. aus zeitlichen bzw. personlic
inre Problemé zu bemithen.

Mieterverein
Miinchene\.

Mieterverein Milnchen e -'Postfach 330549 - 80065 Miinchen ‘ Misterverein Minchen eV, Péstfach 330549 89065 Miinchen

Landeshauptstadt Minchen
Sozialreferat/Sozialreferentin
Frall Brigitte Meier personlich -
Orlearisplatz 11

81667 Miinchen

Unser Zeichen: Mar/we
- bitte immer angeben -

Datum: 11.02,2014

Betrifft:  Antrag auf anteilige Ubernahme der Kosten fiir ein Mieter-Notruf-Telefon

Sehr geehrie. Damen und Herren,
sehr.geehrte Frau Meier,

: m der vor$tah;afnd§hjAﬁQe‘iegenheit wetiden wir uns heute schriftlich an Sée, um eine anldssiich

eines Besuchs bei Mietern in der. Augustenstrale durch - Dieter Reiter zusammen mit unserem
.Réchtsber_ater-\folker Rastatter gereifte Idee zeitnah umzusetzen. ‘ ‘

Bei dieser Besi’ch_t‘igungfst'ellte: s,ichr'wiedereih'rhal heraus, dass.sehr viele Mieter,rldie vor Ent-
mietung/ Modernisierung -und rabiaten Methoden voi' Vermietern akut betroffen sind, schon
hen Grinden darit Uberfordert sind, sich um perséniiche Hilfe fur

Dé_rj ,Mié’a,eméréin Minchen e.V. mochte daher zusammen mit der Stadt Munchen ein beim
Mieterverein:Manchen e. V. beheimatstes, zundchst auf drei Monate befristetes Mieternotfall- .
telefon einflihren. : : e :

Ziel dieses Mieternotfalltelefons. kann naturgeméaR keine Rechtsberatung in Einzelfllen sein,
weil eine solche schon aufgrund der Vorschriften des Rechiedienstieistungsgesetzes nur fur
Mitglieder moglich ware. Flr diese Falie gibt es bereifs ein Abkommen mit der Stadt Minchen,
die’in.geeigneten Fallen fur maximal 100 betroffena Mieter pro Jahr die Kosten fur eine einjah-

rige.S’chrﬁuppermit_gji_edschaft beim Mieterverein Munchen e. V. ibernimmt.

‘Uns geht es bel d_am" Migtertelefon darum, Oberforderten. Mietern, die z.B. akut van. Moderni-

siérung oder dem Abschalteri fhrer Heizung betroffen sind,. in kurzen Worten mitzuteilen, was
sie,-um-Hilfe zu.erlangen, weiter unternehmen sollten. Im konkreten Fall wére zum Beispiel

“dern Mieter anzuraten, unter Voriage von entsprechenden Beweismittein bei der Rechtsan-
tragsstelle des AG Minchen gleich sélbst einen Antrag auf Erlass einer einstweiligen Verfl-
qurig und Prozesskostenhiife fUr die Gerichtskosten zu Protokoll zu geben. In Akutfallen kéme
-gine Beratung beim Mieterverein nach Beantragung der Kostenlibernahme bei der Stadt Min-

chen schiicht zu spat;

Emmeursmen METERBUND S ~ I sozref. (mieter-nolruf-el - 10.02.14 mar -
: Mié!erfi_ie'réi'r'; Miinchen &V, Tolefor GBI/55 2143 -0 A Bankverbindung: Sli!d%ilpi”'i':ﬂsie
Sannenstiafle 10 180331 Minchen ¢ Talefax 0B9/5545 54 - _BLZ 701 50000 - Konla-Nr. 13122221
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kunft zu bemiihen. Auch hier scheitern oft Betroffene daran, dass ihnen nicht genau klar ist,
wie die Aufgabenverteilung, z.B. fir die Sozialblirgerhduser im Einzelnen genau aussieht,

bzw. sie kénnen die dortigen telefonischen Sprechzeiten aus zeitlichen Griinden nicht wahir-
fnehmen - '

In anderen Fallen kann es angezeldt sein, s;ch z. B. um die Unterbringung in einer Notunier- -

Wertere Probleme gibt es immer wieder dadurch dass z.B. bei der Lokalbaukommission An-

sprechpa{tner nicht bekannt sind, bzw. dass Mieter mit den rechtlichen Hintergriinden soicher
Mafinahmen, wie z. B. einem 6ffentlich- rechtlichen :Baustopp schlicht (iberfordert waren. Das
Notfalitelefoli wiirde in diesem Fall sich mit kompetenten Ansprechpartnern der Stadt Man-
chén internin Verbindung setzen und dem betroffenen Mieter dann Bescheid geben.

Wir sind der Memung, dass wir mit-einer Notfallhotline ein sehr wichtiges Ihstrument fir dse
Hilfe in besonderen Situationen und akuten Notfallen schaffen kénnen.

Es ist-erkites Ziel, diesé Mafinahme, wenn sich dieses Notfall-Telefon als Erfolg herausstel-
'Ien‘ sollte, iber den Zeitpunkt von drei Monatéen hinaus zu verlZngem. '

Die Telefon- und die Birokosten, sowie die Nutzung der EDV~Aniage etc. wiirde der Mieter-

verein Mlnchen e.V. selbst zu 100% Ubernehmen und briuchte hierflr daher keinen Zu-
schuss. Es ist jedoch schon aufgrund der Schwierigkeit der Sach- und Rechtslage notwendig,
gine fachiich gut ausgebildete Person zur Betreuung der Hotline einzusetzen. Wir plddieren

hier daftr, schlicht und ergreifend einen RechtsanwaltiﬂechtsanwaItm mit Mediatoren-

Ausbildung zu beschafitgen die auch aufgrund der Komplexitét der Fragenstellung in kurzer
Zeit den Betroffenen entsprechend hetfen und Ansprechpar&ner bet der Stadt Munchen finden

kann.

Die Kosten fijr drei‘Monate eén‘es solchen Rechtsberaters beliefen sich wie folgt'

stmme von 15, 600 00 €.
2. Wir wirden vorschlagen dass die Stadt Miinchen hiervon 50 %, som;t 7.800,00 € {tber-

nimmt, da wit als Mieterverain Minchen e V. mit diesem Notfall-Telefon auch mieterpoliti-

sche Aufgaben gemal unsérer Satzung Ubernehmen und d:ese soziale Verantwortung
“auch wahrnehmen werden. : :

Wi wiirden gerne Zeitnah mit der Basetzung des Notfal(—Telefcns beginnen. “Eine pe{sonetie
‘Begetzung ware auch kurzfristig méglich, da uns die Bewerbung einer qualifizierten Person

vorliegt, die urngehend mit der Tatigkeit begmnen kénnte.

Da aufgrund der Summe kein Stadtratsbeschiuss erforderllch sein dirfie, wiirden wir hofiich
darum ersuichen, uns sobald wie moghch Bescheid zu geben.

Mit freundlichen GriiRen

MIETERVEREIN MUNCHEN e.V.
f _‘ﬁ/ A

L e ettt

Beate Marschall

Rechtsanwéltin

‘Geschatisfihrerin

‘Thm soz.ref. (mieternotruf-ie! }-10.02. 14 mar

1 Bruito-Gehalt 4. 000,00 € monatlich, zuzughch 30 % - Sozaalvers icherung, ergibt Gesamt- ,
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