
An den Oberbürgermeister
der Landeshauptstadt München
Herrn Dieter Reiter
Rathaus, Marienplatz 8
80331 München

München, 21.07.2014

Anfrage:  

Wie SMART ist die wirkungsorientierte Steuerung  in der Jugendhilfe? 

Zu den wesentlichen Voraussetzungen der wirkungsorientierten Steuerung in der Jugendhilfe 
gehört die Bildung von operationablen Zielen. Schon die Vorgabe, dass diese Ziele die 
Bedingungen der in der Abkürzung SMART zusammengefassten Eigenschaften zu erfüllen hätten, 
zeigt die Richtung, in der vor allem von Seiten der ausführenden Ämter und der beauftragten freien
Träger die Probleme gesehen werden: die Ziele müssen

• Spezifisch,
• Messbar,
• Akzeptiert,
• Realistisch
• Terminiert

sein. Aufgrund dieser vor allem auf quantitative Auswertbarkeit ausgerichteten Ziele droht das 
Verständnis für eine ganzheitliche und komplexe Problemerfassung verloren zu gehen.
 
Daher stellen sich uns die folgenden Fragen:

1. Welche Kritik wurde in der vorausgegangenen Erprobungsphase der 
wirkungsorientierten Steuerung u.a. von den beteiligten Ämtern und vor allem den freien 
Trägern geäußert?
2. Wie kann angesichts der sehr in Einzelziele zerlegten Problematik des Jugendlichen 
eine ausreichende Analyse des Gesamtzusammenhangs, in den sich das Einzelziel 
einbettet, gewährleistet werden?
3. Wie kann von den beteiligten Ämtern und freien Trägern noch ein für die weitere Arbeit 
mit dem Jugendlichen erforderliches Vertrauensverhältnis auch zum familiären Umfeld 
aufgebaut werden?
4. Wer evaluiert die angedachte erweiterte Erprobungsphase und welches 
Handwerkszeug/welche tools wurden dazu entwickelt?
5. Lässt sich anhand der bisherigen Auswertungen schon ein Veränderungsbedarf 
erkennen und wer hat diesen ermittelt?

 

Cetin Oraner (DIE LINKE)

Ausschussgemeinschaft: ÖDP Stadtratsgruppe & DIE LINKE Stadtratsgruppe
Rathaus, Marienplatz 8 ● Stadtratsbüro: Zimmer 174 – 176 ● 80331 München

ÖDP: Telefon: 089 / 233 – 25922 ● E-Mail: stadtrat@oedp-muenchen.de
DIE LINKE: Telefon: 089 / 233 – 252 35 ● Fax: 089 /  233 - 2 81 08 ● E-Mail: info@dielinke-muenchen-stadtrat.de

mailto:t.ruff@oedp-muenchen.de
mailto:info@dielinke-muenchen-stadtrat.de

