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Darstellung des mit Aufgaben des Facility Managements befassten Personals in den 
Referaten

Antrag Nr. 08-14 / A 03987 vom 23.01.2013

Ihr Schreiben vom 26.02.2014

An das Personal- und Organisationsreferat, P 2.22

Zu den von Ihnen aufgeführten Punkten nehmen wir wie folgt Stellung:

1.)
Welche Zahlen in welcher Form vom Kulturreferat in Zusammenhang mit dem Gutachten „mfm 
Münchner Facility Management – Optimierung des FM, Phase 1“ der IDS Scheer Rademacher 
GmbH (IDSR) vom September 2007 an das Projekt mfm gemeldet wurden, ist aus dem bei 
der Geschäftsleitung vorliegenden Vorgang nicht ersichtlich. Grund dafür ist, dass die 
Federführung damals nicht bei der Geschäftsleitung, sondern bei der ehemaligen Abteilung 
„Kulturelle Infrastruktur“ lag, die jedoch seit der mfm-Umsetzung am 01.01.2012 nicht mehr 
besteht, da die Mitarbeiter/-innen mehrheitlich dem Kommunalreferat zugeordnet wurden.

Insoweit kann auch der zweite Teil der Frage, ob die gemeldeten Zahlen mit dem Gutachten 
übereinstimmen bzw. ob die Zahlen vor Veröffentlichung nochmals mit uns abgestimmt 
wurden, nicht konkret beantwortet werden.

Aus der Darstellung auf Seite 88 des Gutachtens, in der für das Kulturreferat von rd. 160 mit 
FM-Aufgaben betrauten Mitarbeiter(n)/-innen aber nur 8,3 VZÄ ausgegangen wird, kann 
jedoch geschlossen werden, dass wir eine Schätzung hinsichtlich der Zahl der betroffenen 
Dienstkräfte mit einer durchschnittlichen FM-Relevanz von rd. 5 % abgegeben haben.

2.)
Die in der Sitzungsvorlage „Optimierung von Strukturen und Prozessen, Münchner Facility 
Management – mfm II“ vom 17.06.2009/29.07.2009 genannten Zahlen (301 FM-Mitarbeiter/-
innen, 66,79 VZÄ) stimmen mit den von uns gemeldeten Zahlen überein. Der Grund für diese 
stark divergierenden Angaben ist jedoch in der Sitzungsvorlage bereits insoweit benannt, als 
es sich aufgrund der weiterhin fehlenden, stadtweit einheitlichen Aufgabenbeschreibungen für 
den FM-Bereich wiederum nur um eine grobe Einschätzung der Personalressourcen handelte.

Aufgrund der umfassenden Definition des Begriffs „Facilities“ - Gebäude, Anlagen und 
Einrichtungen - wurde eine Vielzahl von Mitarbeiter(n)/-innen einbezogen, die aus späterer 
Sicht nicht hierunter zu zählen waren. Dazu gehören z.B. der Fahrdienst der Stadtbibliotheken, 
der Ausstellungs- und Veranstaltungsdienst in den Museen sowie Dienstkräfte zur Bestellung 
und Ausgabe von Büroeinrichtung und sonstigen Gebrauchsmaterialien.

Kulturreferat 
Geschäftsleitung
Leitung 
KULT-GL-L 

Telefon: 0 233-26548 
Telefax: 0 233-28622 

 
 

 

Datum: 31.03.2014 
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3.)
Nach abschließender Festlegung der FM-Prozesse und -Rollen wurde im Teilprojekt 04 
(Stellen und Personal) die Zahl von 19,62 VZÄ für tatsächliche FM-Aufgaben (Mieter + 
Vermieter) im Kulturreferat festgestellt. Nach Übertragung von 13,19 VZÄ an das 
Kommunalreferat sind insgesamt 6,43 VZÄ für Mieteraufgaben im Kulturreferat verblieben.

Von diesen 6,43 VZÄ stehen 3,13 VZÄ für die Wahrnehmung der Rolle „Nutzervertreter/in“ zur 
Verfügung. Aufgrund der dezentralen Struktur - neben dem Verwaltungsgebäude in der 
Burgstraße vier Museen und 22 Stadtteilbibliotheken - ist diese Kapazität zwingend 
erforderlich, um insbesondere in jedem Haus eine/n Ansprechpartner/in für die technische 
Hausverwaltung des Kommunalreferats stellen zu können.

Weitere 1,6 VZÄ entfallen auf die Rolle „Mietervertreter/in“, die von hochqualifizierten 
Dienstkräften wahrgenommen wird, welche herausgehobene inhaltliche Belange der 
Münchner Stadtbibliothek einschließlich der Stadtteilbibliotheken, der Museen und sämtlicher 
stadtteilkultureller Einrichtungen gegenüber den Objektverantwortlichen des 
Kommunalreferats vertreten und in maßgeblichem Umfang in die Planung von Neu- und 
Umbaumaßnahmen eingebunden sind.

Die verbleibenden 1,7 VZÄ werden für die Rollen „Belegungsmanager/in“ und 
„Untervermieter/in“ benötigt, wobei Untervermietungen insbesondere die Museen (z.B. Saal 
des Münchner Stadtmuseums) betreffen.

Abschließend ist festzuhalten, dass ausschließlich die letzte Erhebung aus dem Jahr 2011 
wirklich fundiert durchgeführt wurde, da sie auf klar definierten und stadtweit gültigen 
Prozessen und Rollen beruht. Aus der Sicht des Kulturreferats hätten die Erhebungen aus den 
Jahren 2007 und 2009 zu ähnlichen Ergebnissen geführt, wenn diese Voraussetzungen auch 
damals bereits vorgelegen hätten.

Für evtl. Rückfragen stehen wir jederzeit gerne bereit.

gez.
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Betreff: Darstellung des mit Aufgaben des Facility Management befassten Personals in den
Referaten; Antrag Nr. 08-14/A 03987 vom 23.01.2013
Von:
Datum: Fri, 23 May 2014 13:47:10 +0200
An:

Sehr geehrter Herr

unter Bezug auf Ihr Schreiben vom 26.02.2014 in der im Betreff genannten Angelegenheit teilen wir
Folgendes mit.

Zu 1.:
Trotz intensiver Recherchen konnte nicht festgestellt werden, ob überhaupt bzw. wenn ja welche
Zahlen und in welcher Form an das Projekt mfm von Seiten des Planungsreferats gemeldet worden
sein sollen. Insoweit können auch zu Absatz 2 der Ziffer 1 keine Aussagen gemacht werden.

Zu 2.:
Das Planungsreferat ist hier nicht betroffen.

Zu 3.:
Im Planungsreferat entfallen insgesamt 3,38 VZÄ auf FM-Aufgaben (siehe auch Schreiben vom
25.03.2013).

Das Planungsreferat verteilt sich derzeit auf 3 Dienstgebäude

Blumenstraße 28 a + b, Unterer Anger 4
Blumenstraße 19
Blumenstraße 31-35

Das Planungsreferat tritt lediglich als Mieterin der v. g. Dienstgebäude auf. Die mit FM-Aufgaben
befassten Dienstkräfte übernehmen die Rollen Mietervertreterin/Mietervertreter und
Belegungsmanager. Ihre Aufgaben sind es, insbesondere Bedarfe aus Mietersicht zu formulieren,
mieterseitige Bedarfe vor Ort zu Koordinieren und mit dem Vermieter abzustimmen sowie im
überlassenen Bereich Belegungsplanungen durchzuführen.

Mit freundlichen Grüßen

Landeshauptstadt München
Referat für Stadtplanung und Bauordnung
Referatsgeschäftsleitung - Personal und Organisation (PLAN-SG 1)
Blumenstraße 28b, Zimmer 1114
80331 München
Tel: (089) 233 - 2 28 12
Fax: (089) 233 - 2 17 84

---

Informationen zur elektronischen Kommunikation mit der
Landeshauptstadt München finden Sie unter:
http://www.muenchen.de/ekomm

1 von 1
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