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Vortrag des Referenten

Mit Beschluss des Stadtrats vom 17.11. / 24.11.2010 wurde das Direktorium wie folgt be-
auftragt: ,Dem Auftrag nach kontinuierlicher Berichterstattung im Intervall von zwei Jah-
ren wird auch in Zukunft nachgekommen.*

Im folgenden Teil wird auf der Basis des im vergangenen Jahr entwickelten Handlungs-
konzepts zur Férderung von Birgerschaftlichem Engagement (BE) bei der Landeshaupt-
stadt Minchen (vgl. Beschluss S-VNr. 08-14/V 12249 vom 08.10.2013 / 23.10.2013)
Uber die Entwicklungen in den Jahren 2013 und 2014 informiert. Es handelt sich dabei um
einen Bericht Uber die Aktivitdten der Stadtverwaltung zur Férderung von BE. Weitestge-
hend findet BE jedoch auf der zivilgesellschaftlichen Ebene statt und wird von Akteurin-
nen und Akteuren sowie Netzwerken gestaltet und voran gebracht.

Biirgerschaftliches Engagement sichtbar machen und 6ffentlich anerkennen

1.1 Allgemeine Offentlichkeitsarbeit
Zur Anerkennung und Wertschatzung Blirgerschaftlichen Engagements zahlt, dass
die LHM dieses Engagement sichtbar macht. Dazu z&hlen sowohl ein ansprechender
Webauftritt, ein informatives Handbuch zu BE als auch die Miinchner
FreiwilligenMesse und eine kontinuierliche Pressearbeit. Im Berichtszeitraum konnte
mit folgenden Malknahmen begonnen werden:

1.1.1 Internetauftritt engagiert-leben
Die Arbeiten zu einer verbesserten Internetprasenz haben deshalb begonnen. Mit
den BE-Beauftragten wurden zwischenzeitlich auf der Basis des bestehenden
Internetauftritts Ziel, Zielgruppen, Gliederung des Webauftritts und das
gemeinsame uber alle Referate hinweg mogliche Erscheinungsbild entwickelt.
Als gelungene Beispiele, wie klinftig der Auftritt engagiert-leben insgesamt
aufgebaut sein soll, kdbnnen die Webauftritte des Kreisverwaltungsreferats und des
Sozialreferats dienen (siehe

http://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Kreisverwaltungsreferat/Wir-

ueber-uns/Buergerschaftliches Engagement.html sowie
http://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Themen/BE.html).

Weitere Arbeiten konnten aufgrund eines unvorhergesehenen krankheitsbedingten
personellen Engpasses bisher nicht erfolgen.

1.1.2 Handbuch BE
Mit der momentan in Bearbeitung befindlichen Neuauflage des Handbuchs
Birgerschaftliches Engagement in Minchen wird das bisherige Konzept verandert.
Der Inhalt wird gestrafft und ist damit Gbersichtlicher. Der Fokus ist dabei darauf
gerichtet, welche Engagementmdglichkeiten es bei der LHM gibt und wie und wo
sich interessierte Personen allgemein informieren kdnnen. Dabei werden die
Minchner Freiwilligenagenturen vorgestellt. Ein weiteres Kapitel enthalt
Informationen dartber, wie die LHM Burgerschaftliches Engagement fordert und
unterstitzt und welche Anerkennungsformen es bei der LHM gibt. Auflerdem gibt


http://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Kreisverwaltungsreferat/Wir-ueber-uns/Buergerschaftliches_Engagement.html
http://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Kreisverwaltungsreferat/Wir-ueber-uns/Buergerschaftliches_Engagement.html
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1.1.3

das Handbuch Hilfestellung bei rechtlichen Fragen (z. B. bei Haftungsfragen oder
Fragen zur Aufsichtspflicht) und benennt Ansprechpersonen in den stadtischen
Referaten.

Die Engagementmaoglichkeiten bei gemeinnutzigen Organisationen (z. B.
Kulturvereinen, Nachbarschaftshilfen, Umweltinitiativen) sind aufgrund des
veranderten Fokus nicht mehr enthalten.

Das Handbuch wird voraussichtlich im ersten Quartal 2015 herausgegeben.

Miinchner FreiwilligenMesse

Zum 8. Mal fand am 19. Januar 2014 die Munchner FreiwilligenMesse statt. Sie ist
eine Veranstaltung der Forderstelle Burgerschaftliches Engagement (FOBE)
gemeinsam mit der Landeshauptstadt Minchen. Dort prasentieren sich neben den
80 gemeinnutzigen Organisationen, Vereinen und Initiativen auch Referate der
LHM mit ihren Angeboten zu BE (z. B. Sozialreferat, Kulturreferat, Baureferat).
Uber 6.000 Burgerinnen und Biirger besuchten die Messe. Die kontinuierliche
Steigerung der Besucherzahlen seit Einfihrung der Messe im Jahr 2006 zeigt das
grol3e Interesse, sich in Minchen ehrenamtlich zu engagieren. Der grol3e Erfolg
der Messe wurde neben den vielen Organisationen, die an ihren Standen konkrete
Engagementmoglichkeiten anboten, durch Uber 60 Freiwillige ermoglicht. Die
bewahrte Koordination und auch kontinuierliche Qualitatsprifung und
-verbesserung durch FOBE mit Unterstitzung der LHM erméglichte, dass die
Minchner FreiwilligenMesse weit (Giber die Stadtgrenzen hinaus beispielhaft
bekannt wurde. Deshalb kommen auch vermehrt Interessierte aus anderen
Kommunen und Landern zur Messe, um sich Uber dieses Format der
Offentlichkeitsarbeit zu BE zu informieren. Vor diesem Hintergrund wird zur
nachsten Munchner FreiwilligenMesse am 25. Januar 2015 eine mit Mitteln der
LHM finanzierte und gedruckte Dokumentation von FOBE veroffentlicht. Sie wird
Uber die Entwicklung der Minchner FreiwilligenMesse und die Erfahrungen sowie
Befragungsergebnisse bei den sich prasentierenden Organisationen und den
Gasten informieren.

Um uber die Minchner FreiwilligenMesse kontinuierlich zu informieren wurde in
diesem Jahr eine Homepage eingerichtet. Unter www.muenchner-freiwilligen-
messe.de kénnen sich Besucher/-innen, Organisationen und interessierte
Medienvertretungen Uber das Motto der aktuellen Messe, die Ausstellerinnen und
Aussteller und das jeweilige Rahmenprogramm informieren. Au3erdem kdnnen
Daten rund um die Messe (z. B. Rickmeldungen der ausstellenden Organisationen
und der Besucherinnen und Besucher) abgerufen werden. An der Gestaltung
dieses Webauftritts wirkten engagierte Blrgerinnen und Blrger der
Vorbereitungsgruppe mit.

Der grolie Andrang auf der Messe in den vergangenen Jahren macht es
notwendig, den Raum zwischen den Standen zu vergroRern. Fur die ndchste
Messe am 25.01.2015 wurde deshalb mit der Gasteig GmbH vereinbart, dass


http://www.muenchner-freiwilligen-messe.de/
http://www.muenchner-freiwilligen-messe.de/
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auch die 2. Etage des Gasteigs fir die Organisationen zur Verfligung steht. Damit
wird im 1. Stock zwischen den einzelnen Standen in den Gangen mehr Platz
entstehen. Die Erfahrungswerte in anderen Stadten und auch in Mlnchen zeigen,
dass die Beliebtheit nicht durch eine Mehrung der sich prasentierenden
Organisationen, sondern durch die Mischung und Unterschiedlichkeit der
Organisationen entsteht. Deshalb werden auch im Jahr 2015 nicht mehr
Organisationen als bisher (80 Organisationen) auf der Messe ihre
Engagementmaoglichkeiten vorstellen. Selbsthilfegruppen, -initiativen und -vereine
haben zudem im kommenden Jahr wieder die Méglichkeit, auf dem Selbsthilfetag
im Sommer am 18.07.2015 ihre Arbeit vorzustellen und um Engagierte zu werben.
Inwiefern diese Erweiterung und gegebenenfalls Ausdehnung auf die Rdume der
Philharmonie fir die nachsten Jahre ausreichend sein werden, muss abgewartet
werden. Die zentrale Lage des Gasteigs ist fir die Messe ein grofder Pluspunkt, mit
der Verlagerung der Messe an einen anderen, groReren Standort ware dies nicht
mehr gegeben.

Aufgrund des groRRen Erfolgs und Bekanntheitsgrades der Minchner
FreiwilligenMesse ist nun angedacht, ein Unternehmen fir eine Mitfinanzierung
Uber ein Veranstaltungssponsoring zu begeistern. Gesprache mit der zustandigen
gesamtstadtischen Anlaufstelle ,Gesellschaftliches Engagement von Unternehmen®
im Sozialreferat laufen dazu.

1.2 Offentlichkeitsarbeit innerhalb der LHM
Fir die interne Kommunikation, die Weitergabe von Informationen zur Férderung von
BE an die Mitarbeiter/-innen der Stadtverwaltung und auch zur Motivation von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sich zu engagieren, ist es wichtig, ein an diesen
Bedurfnissen orientiertes Intranet anzubieten.
Aufgrund eines unvorhergesehenen krankheitsbedingten personellen Engpasses
konnte mit der Verbesserung des bestehenden Intranetauftritts erst im Oktober
dieses Jahres begonnen werden.

1.3 Anerkennung durch die LHM

1.3.1 ,Miinchen dankt!“
Die Auszeichnung ,Minchen dankt!“ hat sich in den vergangenen Jahren bewahrt,
wie die Entwicklung der Antrage in der folgenden Tabelle zeigt:

JAHR 2008 | 2009 | 2010 2011 | 2012 | 2013 Gesamt
ANTRAGE
eingegangen 26 | 274 | 344 | 562 | 448 | 646 | 2300
genehmigt 25 | 270 | 342 | 547 | 441 | 616 | 2241
zuruckgezogen, 0 3 2 12 5 | 28% 22
in Bearbeitung 0 0 0 0 2 0 2
abgelehnt 1 1 0 3 0 2 7

*) versehentliche Doppelbeantragung durch eine Organisation
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Mit Stand 31.08.2014 wurden im Jahr 2014 bisher 338 Antrage gestellt. Es ist
deshalb davon auszugehen, dass die Zahl der Auszeichnungen Ende dieses Jahres
der Zahl von 2013 entsprechen wird.

Fast Zwei Drittel der Auszeichnungen konnten bisher fir Frauen ausgestellt werden
(vgl. Anlage 1, Antragsentwicklung 2008-2013). Die Anteile der Bereiche, in denen
die Blrgerinnen und Burger engagiert sind, schwanken (vgl. Anlage 1). So ist der
Bereich der Seniorinnen und Senioren immer nach der Wahl des neuen
Seniorenbeirats hoch, wenn ausgeschiedene Seniorenbeiratsmitglieder geehrt
werden. Gezielte Offentlichkeitsarbeit fir einen Bereich kann ebenfalls zu einer
Erhéhung des Anteils flihren. Allerdings ist auch festzustellen, dass der Anteil der
Auszeichnungen in einem Bereich auch wieder abnehmen kann, wenn nicht
kontinuierlich auf die Auszeichnung aufmerksam gemacht wird.

In der Startphase hatte sich beispielsweise gezeigt, dass die Kulturakteure die
Anerkennung ,Munchen dankt!“ eher zurickhaltend beantragen. Das Kulturreferat
ist daraufhin wiederholt selbst initiativ geworden und hat Auszeichnungen fir
ehrenamtlich Aktive beantragt, um ,Munchen dankt!“ bekannter zu machen.
Teilweise haben die Vereine die Anregung aufgegriffen und mit Folgeantragen
Engagierte aus ihren eigenen Reihen fir die Ehrung vorgeschlagen. Insgesamt
bleibt festzustellen, dass ehrenamtlich organisierte Kulturvereine die Moglichkeit
der eigenen Antragstellung noch wenig nutzen.

Dass das Engagement im Sport mit einem Anteil von 4,6 Prozent verhaltnismaRig
niedrig vertreten ist, liegt vermutlich an den dort vorhandenen eigenen Ehrungs-
moglichkeiten. Seit Sommer 2014 ist die Geschaftsfuhrerin des Netzwerkes
»,MORGEN — Mlnchner Migrantenvereine“ Mitglied in der Arbeitsgruppe ,Minchen-
dankt!“. Wir erhoffen uns dadurch und durch weitere Malinahmen eine Erhéhung
der Anzahl von ausgezeichneten Personen mit Migrationshintergrund.

Das Kulturreferat gab auRerdem im Rahmen eines jahrlichen Jour Fixe, zu dem
Kulturreferent Dr. Klppers die Vertretungen aus den Bezirksausschissen einladt,
dem Direktorium die Mdglichkeit, ,Minchen dankt!® vorzustellen.

Mit der Erhéhung der Personalkapazitaten flr den Aufgabenbereich ,Minchen
dankt!“ im vergangenen Jahr konnen die Aufgaben seit Marz 2014 nun wieder im
Rahmen der normalen Arbeitszeit erledigt werden.

Die bisherige Informationsveranstaltung flir Organisationen wird ab 2015 in einem
neuen Format angeboten, in dem die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die
Maoglichkeit erhalten, an einem konkreten Beispiel die Tatigkeiten und die damit
verbundenen Kompetenzen zu beschreiben. Es ist vorgesehen, dass diese
Beispiele am Ende der Veranstaltung der zustandigen Kollegin der Stadtverwaltung
Uberreicht werden, die dann zeithah die Urkunden ausstellen wird. Damit ist das
Ziel verbunden, die Qualitat der Antrage zu verbessern.
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Auch zum Gutscheinheft, das den Urkunden beigelegt wird, erhalten wir immer
wieder positive Riickmeldungen. Bei der Uberreichung von ,Miinchen dankt!* im
Manchner Bildungswerk meinte beispielsweise ein Engagierter: ,Eine tolle Idee!
Endlich besuche ich mal Museen, in die ich immer schon mal gehen wollte und es
doch nicht tat. Vielen Dank!*

Am 29.08.2014 hat Herr Stadtrat Podiuk beantragt, dass die Bayrische
Ehrenamtskarte auch in Minchen eingefihrt werden soll (Antrags-Nr. 14-20 / A
00217). Eine entsprechende Beschlussvorlage wird dem Stadtrat in Klrze zur
Entscheidung vorgelegt.

1.3.2 Anerkennung gesellschaftlichen Engagements von Firmen
Mit Beschluss des Stadtrats vom 08.10. /23.10.2013 (S-VNr. 08-14 / V12250)
wurde das Direktorium beauftragt, ein Konzept zur Anerkennung gesellschaftlichem
Engagements von Unternehmen zu erarbeiten. Dieses Konzept wird dem Stadtrat
in der heutigen Sitzung in einer eigenen Beschlussvorlage zur Genehmigung
vorgelegt (vgl. Beschlussvorlage, S-VNr. 14-20/V 01060).

2. Rahmenbedingungen fiur BE sicherstellen
2.1 Gesellschaftliches Engagement von Unternehmen
Die gesamtstadtische Anlaufstelle Gesellschaftliches Engagement von Unternehmen
wird dem Stadtrat einen gesonderten Bericht, der die Auftrage aus dem Beschluss
vom 08.10./23.10. 2013 (Konzept zur Anlaufstruktur fur Unternehmensengagement,
Sitzungsvorlage Nummer: 08-14 / V 12250 ) berlcksichtigt, im ersten Halbjahr 2015
vorlegen.

2.2 Biirgerbeteiligung
Das Direktorium wurde mit Beschluss der Vollversammlung des Stadtrats vom
28.11.2012 (Sitzungsvorlage Nr. 08-14 /V 08102) beauftragt eine Checkliste mit
Grundsatzen zur Durchfiihrung von freiwilligen Burgerbeteiligungsmaflinahmen zu er-
arbeiten und dem Stadtrat vorzulegen. Die Checkliste wurde vom Stadtrat in der Voll-
versammlung am 19.03.2014 genehmigt und das Direktorium beauftragt, die Refera-
te in geeigneter Weise dartiber zu informieren. Dies erfolgte zum einen durch einen
Brief an die Referatsleitungen und zum anderen durch eine Informationsseite im In-
tranet.
Die Checkliste geht auf die einzelnen Phasen des Beteiligungsverfahrens ein - vom
Anlass bzw. der Idee, Uber die Vorbereitungsphase, Planungsphase, Start des Betei-
ligungsprozesses und Offentlichkeitsphase, Durchfiihrungsphase bis zur Evaluie-
rungsphase und Umsetzung der Ergebnisse - und enthalt Empfehlungen flur eine er-
folgreiche Durchfiihrung.

Mit Beschluss der Vollversammlung des Stadtrates vom 19.03.2014 (S-VNr. 08-14 /
V 13605) wurde das Direktorium auferdem beauftragt, unter Einbindung der beteilig-
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2.3

ten Referate einen Vorschlag zur Einfihrung von Mindeststandards bei Blirgerbeteili-
gungsmafRnahmen zu erarbeiten und dem Stadtrat zur Entscheidung vorzulegen.
Darlber hinaus liegt der Antrag der Stadtratsfraktion DIE GRUNEN /RL vom
25.02.2014, Antrag Nr 08-14 / A 0517, vor, der lautet: ,Die Stadtverwaltung wird ge-
beten, einen Diskussionsprozess mit der Blirgergesellschaft zu initileren, um Leitlini-
en fUr Blrgerbeteiligung zu entwickeln, die ggf. in Form einer Blrgerbeteiligungssat-
zung vom Stadtrat beschlossen werden kénnen.*

Das Direktorium hat zwischenzeitlich die beteiligten Referate eingebunden. Uber die
Durchfiihrung des geforderten Diskussionsprozesses zwischen Verwaltung, Politik
und Burgerschaft mit fachlicher Unterstitzung wird der Stadtrat befasst. Mit der
Umsetzung wird voraussichtlich im ersten Halbjahr 2015 begonnen.

Réaume fir BE

Mit Beschluss des Stadtrats vom 23.10.2013 (S-Nr. 08-14 / V 12251) wurde das
Direktorium beauftragt, das Konzept zur Raumvermittlung an Initiativen, Gruppen und
gemeinnutzige Vereine umzusetzen. Im Beschluss vom 23.10.2013 wird unter
anderem dargestellt, welche konkreten Malinahmen im einzelnen wann umgesetzt
werden.

Die Bestandsaufnahme uber die bei der Stadtverwaltung Munchen zur Verfigung
stehenden Raume ist abgeschlossen. Die Referate haben sich bereit erklart, die
Raume, die bereits Uber die Raumborse im Internet unter www.muenchen.de
enthalten sind (wie beispielsweise das Raumangebot des Kulturreferats unter
www.muenchen.de/stadtteilkultur), auch an Initiativen, Gruppen und gemeinnutzige
Vereine zu vermieten. Zusatzlich zu diesen Rdumen stellt das Personal-und
Organisationsreferat zwei Unterrichtsrdume im Aus- und Fortbildungszentrum in der
Ruppertstral3e zur Verfugung. Das Referat fur Arbeit und Wirtschaft bietet den
Multifunktionsraum an und das Sozialreferat die Raume im Alten- und
Servicezentrum Ramersdorf.

In einem zweiten Schritt werden die von den Referaten angebotenen Raume Uber
das Raumangebot fur BE den Engagierten im Internet zur Verfugung gestellt. Die
Raumsuche erfolgt Gber einen Kriterienkatalog. Dabei kann gesucht werden nach
der Art des Raumes, der Raumgrol3e, der Raumkapazitat, der Ausstattung usw.
Wenn der entsprechende Raum gefunden wurde, gelangen die Interessentinnen und
Interessenten Uber einen Link zur raumanbietenden Dienststelle. Dieses Angebot ist
noch in der Entwicklung.

Die weiteren Verhandlungen und der Abschluss des Nutzungsvertrags erfolgt dann
direkt zwischen den Raumsuchenden und der anbietenden Dienststelle.

Eine allgemeingultige Nutzungsvereinbarung fur die Rdume der Stadt Minchen liegt
im Entwurf vor und muss noch mit den anbietenden Referaten und der Rechtsab-
teilung abgestimmt werden. Die Nutzungsvereinbarung soll als Empfehlung fur die


http://www.muenchen.de/

2.4
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Referate und die gemeinnitzigen Organisationen dienen, die ebenfalls Raume
anbieten und wird im Internet zur Verfigung gestellt.

Die Anregung des Fachbeirats, auf eine Anderung der Zuschussrichtlinien zu achten,
um raumanbietende Organisationen zur Uberlassung von Rdumen zu motivieren,
indem dies als geldwerte Leistungen gegentber der zuschussgebenden Dienststelle
der LHM geltend gemacht werden kann, wird rechtlich gepruft.

Rechtliche Rahmenbedingungen

Mit Beschluss des Stadtrats vom 29.02.2012 (S-VNr. 08-14/V 07833) wurde das

Direktorium beauftragt, die Zuwendungsrichtlinien gemeinsam mit den zustandigen

Referaten zu Uberprifen ,und dabei insbesondere mogliche gemeinsame

Regelungen heraus zu arbeiten und zu vereinheitlichen. Der Fachbeirat ist hierbei

einzubinden.” Erste Gesprache mit dem Fachbeirat zu einzelnen Konkretisierungen

und Anderungen von Zuwendungsrichtlinien konnten bereits im Jahr 2012 gefiihrt

werden. Wichtig ist dem Fachbeirat, dass in den Zuwendungsrichtlinien deutlich wird,

dass auch Birgerschaftliches Engagement von der LHM finanziell unterstitzt wird.

Aufgrund der langeren Erkrankung der zustandigen Mitarbeiterin in der

gesamtstadtischen Koordinierungsstelle BE konnte das Thema erst wieder im Jahr

2013 aufgegriffen werden. Da es zwischenzeitlich aufgrund geanderter rechtlicher

Rahmenbedingungen (z. B. EU-Wettbewerbsrecht) und unterschiedlicher

Vollzugspraxis in den stadtischen Referaten notwendig wurde, ein gesamtstadtisches

Projekt zum Zuschussvollzug ,Vereinheitlichung Vereinfachung — Verbesserung!*

unter der Federfliihrung des Sozialreferats zu beginnen (Projektauftrag siehe

Anlage 2), war es sinnvoll, die Vereinheitlichung der Zuwendungsrichtlinien innerhalb

dieses Projektes weiter zu bearbeiten. Themen dieses Projekts sind

« Zentrale Verwaltungskosten

« Klarung rechtlicher Vorgaben (z. B. EU-Wettbewerbsrecht, Gemeindeordnung)

- Umgang mit Personal- und Sachkostensteigerungen

- Verfahren

+ Querschnittsprifung des Revisionsamts

+ Zuschussrichtlinien: Fur dieses Thema der Prifung auf Vereinheitlichung blieb die
Federfihrung beim Direktorium. Es wurde eine Unterarbeitsgruppe gegrindet, die
in Abstimmung mit der Projektgruppe ,Zuschussvollzug® sukzessive fir alle
gleichermalden geltende Regelungen herausarbeitet. Es wird das Ziel verfolgt, sog.
.Mindestanforderungen® zu erhalten, die von allen betroffenen Referaten mitgetra-
gen werden kénnen. Anderungen im Zuschussvollzug kénnen dazu fiihren, dass
sich auch die Zuwendungsrichtlinien verandern. Deshalb wird die
Unterarbeitsgruppe Richtlinien ihren Entwurf erst mit Abschluss des Projekts
»Zuschussvollzug®, voraussichtlich Ende des 1. Quartals 2015, dem Fachbeirat flr
dessen Einschatzung zuleiten kdnnen und danach dem Stadtrat zur Genehmigung
vorlegen.
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3.

BE finanziell unterstiitzen - Innovationsbudget

Mit Beschluss des Stadtrats vom 19.03.2014 (S-VNr. 08-14 / V 13750) erhielt das

Direktorium folgenden Auftrag:

,Das Direktorium wird beauftragt, unter Beteiligung des Fachbeirats, des Sozialreferats,

des Referats fur Umwelt und Gesundheit und weiterer Referate dem Stadtrat bis Ende

2014 ein Konzept fur ein Forderbudget fiur Innovation durch Blrgerschaftliches

Engagement zur Genehmigung vorzulegen, das folgende Elemente enthalt:

- eine klare inhaltliche Ausrichtung des Foérderbudgets fur Innovation durch BE in
Abgrenzung zu bestehenden Foérdermaoglichkeiten von BE,

+ konkrete Kriterien, nach denen Zuschisse aus diesem Budget gewahrt werden,

« eine Einschatzung bzgl. eines geeigneten Gesamtvolumens des Innovationsbudgets
und geeigneter Férderhdhen fir Projekte,

« einen Vorschlag, wo bei der Stadtverwaltung Inhalt und Vollzug der Forderung
gemeinsam angesiedelt sein sollten,

+ eine Einschatzung der erforderlichen Personalkapazitaten fir die Bearbeitung,

+ ein geeignetes Antrags- und Vollzugsverfahren.”

In Zusammenarbeit mit dem Fachbeirat BE und dem Sozialreferat wurde inzwischen ein
Konzept fur die inhaltlichen und formalen Aspekte eines Innovationsbudgets erarbeitet.
Ein wesentliches Grundprinzip ist, dass bestehende Fordertopfe weiterhin Prioritat haben
sollen. Die Innovationsforderung soll auf maximal drei Jahre beschrankt sein, danach soll
ggf. ein Ubergang in bestehende Férderungen méglich sein. Bei den Forderent-
scheidungen soll der Fachbeirat BE eine starke beratende Rolle erhalten. Die Beschluss-
vorlage zu diesem Thema ist fir das erste Halbjahr 2015 geplant.

Kooperation und Dialog zwischen LHM und Zivilgesellschaft

4.1 Fachbeirat BE
Der Fachbeirat BE tagt regelmafig und behandelt ein breites Spektrum an Themen,
nimmt zu Beschlussvorlagen und Konzepten Stellung und bringt Fachkenntnis und
Aspekte aus dem verwaltungsexternen Blickwinkel konstruktiv in die Arbeit der
Stadtverwaltung ein. Ein Vertreter oder eine Vertreterin des Direktoriums nimmt
regelmafig als beratendes Mitglied an den Sitzungen des Fachbeirats teil. Das
Direktorium informiert den Fachbeirat regelmaRig tber relevante Themen und
Ereignisse aus der Arbeit der gesamtstadtischen Koordinierung und anderen
Bereichen der Stadtverwaltung. Der letzte Bericht des Fachbeirats wurde dem
Stadtrat im Dezember 2013 vorgelegt (S-VNr.: 08-14 /V 13387) und im Februar 2014
mit einer Stellungnahme der Verwaltung beschlussmafig behandelt (S-VNr.: 08-14 /
V 13750). Der nachste Bericht ist turnusgeman fur Herbst 2015 vorgesehen und wird
dem Stadtrat wie gewohnt vorgelegt werden.
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4.2 Workshop ,,Kommunikation und Kooperation zwischen Landeshauptstadt
Miinchen und zivilgesellschaftlichen Akteurinnen und Akteuren“
Die Arbeitsgruppe BE (AG-BE) der Stadtverwaltung widmete sich in diesem Jahr
gemeinsam mit Vertreterinnen von gemeinnutzigen Organisationen und der
Forderstelle Birgerschaftliches Engagement — FOBE — dem o.g. Thema. Ziele des
Workshops unter Moderation des Personal- und Organisationsreferats waren vor
allem Grundvoraussetzungen, Erfolgsfaktoren aber auch Hemmnisse in der
Zusammenarbeit zwischen LHM und zivilgesellschaftlichen Akteurinnen / Akteuren zu
identifizieren, ein gegenseitiges Rollenverstandnis (Mitglieder AG-BE und
Vertretungen aus der Zivilgesellschaft) heraus zu arbeiten sowie Bedingungen flr
eine gelingende Kooperation und Kommunikation zwischen LHM und zivilgesell-
schaftlichen Akteurinnen/ Akteuren zu verifizieren.
Fir den fachlichen Input konnte Frau Carola Schaaf-Derichs aus Berlin gewonnen
werden. Sie ist Geschaftsflhrerin der dortigen Freiwilligenagentur und Mitglied des
Sprecher_Innenrats des Bundesnetzwerkes Blrgerschaftliches Engagement — BBE.

Als Ergebnis dieses Workshops kann folgendes festgehalten werden:

Die verschiedenen Rollen von Stadtverwaltung und Zivilgesellschaft sind grund-
satzlich gegenseitig bekannt. Die Diskussion in den Gruppen machte deutlich, dass
die Stadtverwaltung nicht nur fir Gesetze und Richtlinien vollziehend tatig ist und
sein will, sondern auch aktiv die Stadtgesellschaft mit gestalten mdchte, sei es mit
eigenen Projekten oder in Kooperation mit zivilgesellschaftlichen Akteurinnen und
Akteuren, sei es moderierend oder als Dienstleisterin (z. B. RGume zur Verfigung
stellen, Beratung Uber finanzielle Férderméglichkeiten). Positiv wurde hier die
Neutralitat der LHM, das strukturierende Arbeiten und das fachliche Wissen rund um
die finanzielle Férderung von BE angemerkt.

Die Rolle der Zivilgesellschaft wurde unter anderem beschrieben als vermittelnd,
Impuls und Ideen gebend, Leistungen erbringend, Lucken benennend, netzwerkend
und zu fachlichen Themen Position beziehend.

Hemmend werden in der Kommunikation und Kooperation unter anderem gesehen

+ lange Bearbeitungszeiten von Anfragen und Antragen auf Férderung

» fehlende Transparenz zu den Moglichkeiten, sich als Burgerin / Blrger bzw.
Organisation in die Entscheidungsprozesse der LHM ,einzumischen®,

« fehlende Sichtbarkeit der ,richtigen“ Ansprechpersonen in den Referaten

+ Bdrokratie

- die Aufgabenflille bei den BE-Beauftragten in den Referaten ohne ausreichendes
Zeitbudget.

Fir die kiinftige Kommunikation und Kooperation wurden von beiden Seiten
Erwartungen formuliert, wie man sich gegenseitig starken kann. Es zeigte sich dabei,
dass es manchmal nur kleine Verhaltensregeln sind, die spurbar die Kommunikation
verbessern koénnen:
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« Fur die zivilgesellschaftlichen Akteurinnen und Akteure sind Kontinuitat in der
Forderung und Zusammenarbeit, Planungssicherheit, Offenheit flir Neues,
Erreichbarkeit sowie schnelle Zusagen wichtig. Neben dem Wissen, wer die
richtige Ansprechperson bei der LHM ist, wiinschen sich die Vertreterinnen der
Organisationen Ansprechpartner/-innen mit einer projektfreundlichen
Grundhaltung. Da Projekte aus der Zivilgesellschaft immer wieder komplexer
Natur sind, d. h. mehrere Fachlichkeiten in der Stadtverwaltung angesprochen
werden, sollten die Ansprechpersonen gewillt sein, sich auf eine gemeinsame
zeitnahe Unterstitzung zu verstandigen und nicht in Konkurrenz zueinander zu
treten.

» Die Stadtverwaltung wiinscht sich beispielsweise Interesse der Blrgerinnen und
Birger flr das stadtische Handeln (durch friihzeitige Information ber neue
Bedarfe, konstruktive Kritik). Die BE-Beauftragten legen in der Zusammenarbeit
viel Wert auf gegenseitiges Vertrauen und Verstandnis. Die Bereitschaft zur
Zusammenarbeit zeigt sich unter anderem auch darin, dass Anfragen zu
konkreten Kooperationen aufgegriffen werden. Au3erdem sind pfiffige Ideen von
sog. ,Macher/-innen“ gern gesehen. Die Unterstlitzung von Projekten wird
erleichtert durch belastbare schriftliche Unterlagen.

- Beide Seiten bendtigen verlassliche Partner/-innen, Fortbildungen, fachliche
Beratung, Wertschatzung, eine positive kontinuierliche Sichtbarkeit nach auf3en
(,es passiert was®) kombiniert mit strukturiertem Informationsfluss (zur
Vermeidung von Informationsflut).

Die Zivilgesellschaft kann kreativ und schnell gemeinsame Ziele umsetzen sowie
Bricken bauen zwischen Verwaltung und Zivilgesellschaft. Durch die
Netzwerkarbeit gelangt geblindelt Wissen an die Stadtverwaltung ber das, ,was
an der Basis los ist".

Um die Zusammenarbeit innerhalb der Stadtverwaltung zu férdern, ist es notwendig,

Kommunikationsprozesse innerhalb der Stadtverwaltung zwischen den BE-

Beauftragten zu klaren. Dies wurde im September in der AG-BE thematisiert (vgl.

Ziffer 5.4, Seite 20).

Von allen Teilnehmerinnen und Teilnehmern am Workshop wurde betont, dass es

wichtig sei, im Gesprach zu bleiben. Themenbezogene Veranstaltungen zum Beispiel

in Form der ,Open-space-Methode” oder Fachtage (z. B. Fachtag ,Service Learning*

im Frahjahr 2015 — vgl. Ziffer 5.2, S. 14) bilden dazu eine Moglichkeit. Wichtig ist

dabei den Teilnehmenden die Kontinuitat des Dialogs sowie sich daraus ergebende

neue Kooperationsmoglichkeiten.

Daruber hinaus wird das Thema Entburokratisierung im Rahmen des gesamt-

stadtischen Projekts ,Zuschussvollzug” und deren Unterarbeitsgruppe ,Zuwendungs-

richtlinien” diskutiert (vgl. Ziffer 2.4, Seite 8). Dort wird auch thematisiert, wie die

Transparenz Uber Entscheidungen verbessert werden kann.

Verstandliche Beratungs- und Verfahrensprozesse wirken sich ebenfalls positiv auf

Kommunikation und Kooperation mit Engagierten aus. Deshalb wurde dies ebenfalls
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in der Arbeitsgruppe BE (AG-BE) am 23.09.2014 besprochen (vgl. Ziffer 5.4, S. 20).
Erste Schritte zur Verbesserung der Sichtbarkeit der Ansprechpersonen und des
Themas BE nach aul3en werden im Rahmen der Weiterentwicklung des Internet-
auftritts ,Engagiert leben® weiter verfolgt (siehe hierzu Ziffer 1, Seite 3ff).

5. Strategien und Strukturen fiir die Unterstiitzung von BE in der Stadtverwaltung
5.1 Perspektive Miinchen

Bulrgerschaftliches Engagement ist in der Perspektive Miinchen in den tbergeordne-
ten strategischen Leitlinien enthalten. Hier heil3t es unter dem Titel ,Solidarische und
engagierte Stadtgesellschaft” unter anderem zum Thema zivilgesellschaftliches En-
gagement: ,Munchen fordert und anerkennt das zivilgesellschaftliche Engagement.
Als Nahrboden fir eine aktive Beteiligung an der urbanen Entwicklung starkt Min-
chen die Identifikation und Auseinandersetzung der Blrgerinnen und Blrger mit der
Stadt und ihren Themen sowie ihre Verwurzelung in den einzelnen Stadtteilen. Die
Stadt pflegt eine offene Haltung gegenuber der Mitwirkung der Burgerinnen und Bar-
ger an den Themen der Stadtentwicklung.“ Aufderdem wird in der strategischen Leitli-
nie ,Weitsichtige und kooperative Steuerung“ auf das Thema BE unter ,Partizipation
und Kooperation“ eingegangen: ,Munchen pflegt einen intensiven und offenen Dialog
mit allen Betroffenen und Beteiligten der Stadtentwicklung und -gestaltung. Lokales
Wissen und konstruktives Engagement werden mobilisiert und genutzt. Partner-
schaftliche Zusammenarbeit findet auf allen politischen Ebenen und insbesondere mit
den Akteuren vor Ort statt, mit privaten und 6ffentlichen Unternehmen, sozialen Tra-
gern, Initiativen, Vereinen und den Burgerinnen und Blrgern. Die Stadt ermdglicht
und férdert die verbindliche Mitarbeit und Mitentscheidung auf allen Ebenen und fiir
alle Gruppen, besonders auch der Jugend. Sie entwickelt bestehende Methoden und
Strukturen fort und gewabhrleistet dartiber hinaus transparentes Verwaltungshandeln.*
Die ,offene und attraktive Ausstrahlung“ Munchens soll durch ,Lebensqualitat und
Entfaltung“ gesichert werden. Dazu heifdt es unter anderem: ,.... Sie bietet Gestal-
tungsraume, die es auch zuziehenden Menschen ermdglicht, sich mit ihnren Fahigkei-
ten und Potenzialen zu enfalten und zur Bereicherung der Stadt beizutragen...”
Diese fachlich Ubergreifenden Zielsetzungen fanden ihren Niederschlag im Hand-
lungskonzept zur Férderung von Blirgerschaftlichem Engagement (BE) bei der Lan-
deshauptstadt Minchen, das dem Stadtrat im vergangenen Jahr vorgestellt wurde
(vgl. Beschluss S-VNr. 08-14/V 12249 vom 08.10.2013 / 23.10.2013).

Neben diesen strategischen Zielsetzungen in der Perspektive Minchen fand die For-
derung zivilgesellschaftlichen blrgerschaftlichen Engagements bereits im Jahr 2010
in der Leitlinie Bildung in verschiedenen Handlungsfeldern ihren Niederschlag.
Burgerschaftliches Engagement wird hier sowohl in den Zielen als auch bei Umset-
zungsstrategien und Malinahmen beschrieben. Beispielsweise heit es zum Thema
~Wirkungsorientierte Bildungssteuerung — Kommunales Bildungsmanagement - Bil-
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dung vor Ort — lokales Bildungsmanagement im Stadtteil”: ,Die Konzeption der Regio-
nalveranstaltungen unter dem Motto ,Die Leitlinie Bildung im Gesprach vor Ort* wird
weiterentwickelt und fortgeflihrt. Der Ansatz, alle Vertreterinnen und Vertreter von Bil-
dungseinrichtungen, der entsprechenden Verwaltungsebenen, die politische Ebene,
die Nutzerinnen und Nutzer, alle Bilrgerinnen und Blrger eines Stadtteils zusammen
zu bringen, um Bildung in ihrem Stadtteil, ihrem Umfeld weiter zu entwickeln, hat sich
bewahrt und wird nachgefragt.“ Begriindet wird dies unter anderem wie folgt: ,Gerade
in Fragen der Bildung, die jede Einzelne, jeden Einzelnen betreffen, wird Information,
Mitwirkung, Mitgestaltung von den Birgerinnen und Burgern eingefordert — und zwar
individuell und direkt, nicht nur in Form der Delegation bzw. Mandatsibertragung
(z.B. Elternbeirate, verfasste Elternvereinigungen, Beauftragte, Bezirksausschiisse
0.3.). Auch das blrgerschaftliche Engagement von Stiftungen ist in diesem Zusam-
menhang von Bedeutung. Hier sind neue Formen, neue Formate, neue Kommunikati-
onswege und Beteiligungsformen gefragt.“ Darlber hinaus wird im Handlungsfeld
,Bildung fur nachhaltige Entwicklung® folgendes Ziel formuliert: ,Ziel ist der Aufbau,
die Weiterentwicklung, die Schaffung von Kompetenzen in Bildungseinrichtungen, um
Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen nachhaltiges Denken und Handeln als Kul-
turtechnik zu vermitteln, die Partizipation an den notwendigen gesellschaftlichen
Entscheidungsprozessen ermdglichen. Die Landeshauptstadt Minchen bietet Partizi-
pationsmaglichkeiten — insbesondere fur Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene.
Die Landeshauptstadt Miinchen unterstiitzt ,Schule als Ort des demokratischen Ler-
nens".

Anfang 2014 wurde nun unter Federfiihrung des Sozialreferats begonnen, die Leitli-
nie Soziales zu erarbeiten. Minchen ist die Boomregion Deutschlands, deren Dyna-
mik und Prosperitat zu hoher Wirtschaftskraft, hohen individuellen Einkommensnive-
aus und zu dauerhaftem Einwohnerzuwachs fihren. Solche Entwicklungen haben
auch immer Schattenseiten. Es stellt sich fur Politik und Stadtverwaltung daher die
Frage, wie die Menschen unterstitzt werden kdénnen, die von der Dynamik und Pro-
speritat eher negativ betroffen sind, und wie der Zusammenhalt der Stadtgesellschaft
aufrechterhalten und gestarkt werden kann. Ein Kapitel widmet sich dabei auch der
Forderung von Blirgerschaftlichem Engagement im sozialen Bereich. In ihm werden
Ziele und Maflnahmen beschrieben, die in Zukunft im Rahmen der Fdrderung von
blrgerschaftlichem Engagement zu bertcksichtigen sind und die folgende Themen
umfassen:

+ motivierende Rahmenbedingungen und qualifizierte Unterstitzungsstruktur,

« Anerkennung von Burgerschaftlichem Engagement und

« Partizipation.
Die Leitlinie Soziales wird dem Stadtrat voraussichtlich im ersten Quartal 2015 vorge-
legt. Im Vorfeld dazu wird der Fachbeirat BE eingebunden. Im Anschluss beginnt die
Offentlichkeitsphase, nach der der Stadtrat mit dem endgtiltigen Text erneut befasst
wird.
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Es zeigt sich, dass blrgerschaftliches Engagement als wichtiger erganzender Motor
immer mehr an Bedeutung gewinnt und deshalb auch in der Perspektive Munchen
auf den verschiedenen Ebenen eine Rolle spielt.

Anbindung, Aufgaben und Befugnisse der Ansprechpersonen in den Referaten
Gemeinsam mit der Arbeitsgruppe Burgerschaftliches Engagement (AG-BE) wurden
Anfang 2014 die Aufgabenstellungen der BE-Beauftragten erarbeitet. AuRerdem wur-
den die dazu gehdrenden notwendigen Befugnisse und Kompetenzen in Abstimmung
mit der AG-BE entwickelt (vgl. Anlage 3). Das Personal- und Organisationsreferat
wurde beratend einbezogen. Eine Einwertung der Aufgaben wurde nicht vorgenom-
men. Dies ist von den einzelnen Referaten beim Personal- und Organisationsreferat
gegebenenfalls zu veranlassen.

In der AG-BE bestand Einigkeit dazu, dass die BE-Beauftragten fir diese Aufgaben-
stellungen moglichst ein halbes VZA zur Verfligung haben sollten. Dabei sollte aller-
dings immer der jeweils konkrete Umfang der Férderung von BE die Basis bilden.
Aufgrund der Unterschiedlichkeit der bestehenden Ressourcen in den Referaten wer-
den die Referate in Abstimmung mit dem Personal- und Organisationsreferat nun
prufen, ob zusatzliches Personal fir das jeweilige Referat notwendig wird und dieses
dann in einer eigenen Beschlussvorlage dem Stadtrat zur Genehmigung vorlegen.

Im Frahjahr 2014 hat beispielsweise das Referat fir Bildung und Sport ein Projekt zur
Foérderung und Koordinierung von Birgerschaftlichem Engagement (BE) im Bildungs-
und Sportbereich eingesetzt. Das Ubergeordnete Ziel ist, die bereits vorhandenen
verschiedenen burgerschaftlichen Engagements im Bildungs- und Sportbereich zu
fordern und die Engagementbereiche weiterzuentwickeln und auszubauen.
Bestandteil des Projekts ist unter anderem auch die Durchflihrung eines Fachtages
zum Thema ,Service Learning“ bis zum Fruhjahr 2015 in enger Kooperation mit dem
Fachbeirat Burgerschaftliches Engagement in Minchen, dem Direktorium und weite-
ren Akteurinnen und Akteuren (vgl. Beschluss, S-VNr. 08-14 / V 13750).

Far die Erflllung der Aufgaben wurde bereits eine BE-Beauftragte bestimmt, die auch
die Leitung des Projektteams Ubernommen hat. Das Projektteam besteht aus Vertre-
terinnen und Vertretern der verschiedenen Geschéftsbereiche des Referates fiur Bil-
dung und Sport.

Die Umsetzung des Projekts erfolgt in Ubereinstimmung mit dem in der Vollversamm-
lung des Stadtrats am 23.10.2013 beschlossenen Handlungskonzept Burgerschaftli-
ches Engagement der Landeshauptstadt Minchen' und in Abstimmung mit der ge-
samtstadtischen Koordinierungsstelle Burgerschaftliches Engagement.

Um BE im Bildungs- und Sportbereich im Referat fur Bildung und Sport langfristig for-
dern und koordinieren zu kdnnen, wird das Referat fur Bildung und Sport im Dezem-
ber 2014 in einer Beschlussvorlage eine dauerhafte Stelle ,BE-Beauftragte/r* bean-
tragen.

1

S-VNr. 08-14 / V 12249, dort Anlage 3
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Beim Kreisverwaltungsreferat wurde die Position des BE-Beauftragten im Sommer
2013 neu besetzt und ist seither der Referatsleitung zugeordnet.

Auch das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung ist gerade dabei, die Aufgaben
einer/eines BE-Beauftragten neu zu verankern.

5.3 Die Befragung in den Referaten
5.3.1 Ausgangssituation

5.3.2

Die Stadtverwaltung Miinchen unterstitzt Blrgerschaftliches Engagement in den
stadtischen Referaten und Eigenbetrieben in sehr unterschiedlichen Formen.

Die letzte Umfrage in den Referaten zu ihrer aktuellen Férderung (vgl. Anlage 1 der
Sitzungsvorlage 08-14 / V 12249) hat gezeigt, dass das Verstandnis fur die jeweili-
gen Leistungen sehr verschieden ist und damit die umfangreichen Beschreibungen
der vielfaltigen Leistungen kaum vergleichbar waren bzw. kaum zusammen gefasst
werden konnten.

Daher hat das Direktorium fir die Umfrage 2014 einfache, standardisierte Fragen
mit dem Ziel erarbeitet, dass mit der kontinuierlichen Erhebung von Daten in den
Referaten kiinftig ein Uberblick zusammengestellt werden kann, in welcher Form
(beratend, durch Sach- und Dienstleistungen, Zuschiisse) und mit welchen perso-
nellen und finanziellen Ressourcen BE durch die Stadtverwaltung? gefordert wird.
Damit liegen Steuerungsinformationen vor, die eine Weiterentwicklung in der For-
derung ermoglichen.

Der Befragungsansatz wurde mit den BE-Beauftragten der Referate am 25.03.14 in
der AG BE diskutiert und gemaR deren Vorschlage erganzt. Der Fachbeirat und
das Statistische Amt wurden eingebunden.

Bei der Erstellung des Erhebungsbogens wurde das POR eingebunden. Erganzun-
gen hinsichtlich der verfiigbaren Personalkapazitaten im BE-Bereich wurden dar-
aufhin vorgenommen, um daraus den aktuellen IST-Stand fur die kunftige Personal-
bedarfsbemessung zur Férderung von BE ableiten zu kénnen.

Intentionen, Mehrwert fir die Stadtgesellschaft und Schwerpunkte der einzelnen
Referate bei der Férderung von BE

Um die verschiedenen Facetten der BE-Férderung aus Sicht der Referate zu
beschreiben, hat das Direktorium abgefragt, mit welcher Intention die Referate BE
fordern, welcher Mehrwert fur die Stadtgesellschaft durch die BE-Leistung entsteht
und welche Schwerpunkte bei der Forderung gesetzt werden. Die einzelnen
Rickmeldungen der Referate kénnen der Anlage 4 enthommen werden, die
wichtigsten Ergebnisse werden im folgenden zusammengefasst.

Die Frage nach der Intention der Férderung wird von den Referaten sehr
unterschiedlich beantwortet. In einigen Fallen wird explizit auf die ergédnzende Rolle
des birgerschaftlichen Enagement hingewiesen (Baureferat, Direktorium,
Sozialreferat, Kulturreferat). Dartber hinaus sehen mehrere Referate

2 Mit ,Stadtverwaltung® gemeint ist der Hoheitsbereich der LHM, also die Referate und Eigenbetriebe, aber nicht stadtische Be-
teiligungsgesellschaften.
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blrgerschaftliches Engagement als eine ,tragende und unverzichtbare Saule*
(Kommunalreferat) und als ,wichtige Bausteine gesellschaftlicher Integration fir
eine solidarische Stadtgesellschaft” (Sozialreferat). Diese unterschiedliche
Darstellung liegt unter anderem an den verschiedenartigen Schwerpunkten und
Fachlichkeiten, die Blirgerschaftliches Engagement ermdglichen kénnen oder nur
eingeschrankt zulassen. Hinzu kommt, dass zwar ein gemeinsames Grund-
verstandnis im vergangenen Jahr erarbeitet wurde (vgl. Beschluss vom 08.10. /
23.10.2013, S-VNr. 08-14 / V12249, Anlage 3, Handlungskonzept), die
Ausgestaltung in den Referaten beispielsweise durch strategische Ausrichtung der
Forderung bisher nur teilweise erfolgte. Hierzu wird die gesamtstadtische
Koordinierungsstelle BE in den nachsten Jahren mithilfe von MaRnahmen in Form
von Beratungen und einem Leitfaden — abrufbar im Intranet — Unterstutzung leisten.

Dass strategisch angelegte Férderung von BE auf der kommunalen Ebene wichtig
ist, will das neue Netzwerkprogramm ,Engagierte Stadt* aufzeigen, das auf
gemeinsame Initiative von sieben engagementférdernden Stiftungen und des
Bundesministeriums fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend gerade entwickelt
wird. Vorgesehen ist, die strategische Entwicklung des buirgerschaftlichen
Engagements in den kleinen und mittleren Kommunen und Gemeinden ab 10.000
Einwohnerinnen / Einwohnern nachhaltig zu starken. Gemeinsam stellen die
Stiftungen und das Bundesministerium fur zunachst drei Jahre jahrlich eine Million
Euro gemeinnitzigen Organisationen fiir die Férderung lokaler Weiterentwicklungs-
prozesse fur Engagement zur Verfiigung. Gegenwartig befindet sich dieses
Programm in der Abstimmungsphase unter anderem mit dem BBE. Deshalb wurde
am 17.09.2014 in einer Sitzung der Arbeitsgruppe ,Perspektiven der lokalen
Blrgergesellschaft Giber das vorgesehene Programm kritisch diskutiert. Vor allem
wurden das Volumen des Férderprogramms und der projekthafte Ansatz kritisiert.
Empfehlungen aus der Arbeitsgruppe sind vor allem folgende:

+ Sicherung der Einbindung und Mitwirkung von Kommunalpolitik und
-verwaltung von Anfang an (z. B. gemeinsame Antragstellung von
gemeinnutzigen Organisationen und Kommune);

+ Antragsberatung und Prozessbegleitung, organisiert durch die Férderinnen;

- klare Kriterien fur die Antragstellung, die in den vorgelegten Konzeptideen
Maflinahmen zur Wirksamkeit des Prozesses, Nachhaltigkeit und
Ubertragbarkeit der vorgesehenen Forderstrategie darzustellen;

+ Qualifizierungen fiur die gemeinnitzigen Organisationen, die
Kommunalpolitik und -verwaltung;

+  Dokumentation und Ziellberprifungen;

. Offentlichkeitsarbeit tiber die Ergebnisse der ,Modellkommunen*.

Inwiefern die Anliegen des Netzwerkes BBE in das Programm mit aufgenommen
werden, ist zum heutigen Zeitpunkt noch nicht sicher gestellt.
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Sonderfall Referat fiir Bildung und Sport

Mit Schreiben vom 23.06.2014 hat das RBS mitgeteilt, dass referatsintern ein Pro-
jekt zur Férderung von Birgerschaftlichem Engagement gestartet wurde. Die Auf-
gabe des Projektteams wird unter anderem die Durchfihrung einer Bestandsanaly-
se der MaRnahmen und Projekte bezliglich BE im Bildungs- und Sportbereich sein.
Der Fragebogen des Direktoriums wird in die Bestandsanalyse integriert. Die Analy-
se wird erst nachstes Jahr abgeschlossen sein. Deshalb war es dem RBS nicht
maoglich, rechtzeitig an der Befragung fur 2014 teilzunehmen (vgl. Ziffer 5.2, Seite
14).

5.3.3 Unterschiedliche Formen der BE-Férderung bei der LHM

Die jeweiligen Leistungen wurden bei der Befragung danach unterschieden, in wel-
cher Form (,wie“) die Stadtverwaltung den Beitrag zu BE leistet (bisher: ,Aufgabe“-
= ,was").

Die Beitrage unterscheiden sich im Prozess, wie BE geleistet wird und in der Rolle,
die die LHM dabei spielt.

Grundsatzlich wurden folgende Falle unterschieden:

1. Finanzielle Férderung fur Externe (,Zuschuss®)

1 a) Zuschusse an Infrastruktureinrichtungen zur Férderung von BE

1 b) Zuschisse an Organisationen, die Dienstleistungen zur Férderung von BE
erbringen (soweit sie keine Infrastruktureinrichtungen sind)

1 ¢) Zuschusse fiur gemeinswohlorientierte Leistungen, die Giberwiegend durch
Ehrenamtliche erbracht werden

1 d) Zuschisse an Organisationen, die auch mit Engagierten arbeiten, aber den
Zuschuss nicht ausdrucklich fur BE erhalten

2. Dienstleistungen der LHM fur Externe
3. Geldwerte Leistungen der LHM flr Externe

4. Engagement bei der LHM
4 a) im Rahmen eines Angebotes der LHM
4 b) Kooperationen

5. Strategische BE-Arbeit
6. Sonstige BE-Arbeit

Eine genauere Beschreibung der unterschiedlichen Falle findet sich in Anlage 5.
Die Referate wurden gebeten, zu den verschiedenen Fallen den Inhalt und den Um-
fang der Férderung anzugeben.

5.3.4 Ergebnisse der Umfrage 2014

In die folgenden Aussagen wurden die Riickmeldungen des Baureferats, Direktori-
ums, Kommunalreferats, Kreisverwaltungsreferats, Kulturreferats, Referats fur Ar-
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beit und Wirtschaft, Referats fiir Gesundheit und Umwelt, des Referats flir Stadtpla-
nung und Bauordnung und des Sozialreferats eingearbeitet.

Auf Grund der Querschnittsfunktion waren das POR und die Stadtkdmmerei nur in-
direkt betroffen, das Referat fur Bildung und Sport kann wegen des internen Pro-
jekts zur Forderung von BE erst in die BE-Abfragen der Folgejahre integriert werden
(vgl. Ziffer 5.3.2).

Trotz der detaillierten Abfrage sind die Angaben nach wie vor mit Unscharfen behaf-
tet, da es bei der Vielfalt der stadtischen Leistungen immer wieder Grenzfalle gibt,
bei denen die Zuordnung zum Thema BE nicht eindeutig ist und manche Leistungen
der Stadt einen fordernden Einfluss auf BE-Aktivitaten haben, ohne dass dies auf
den ersten Blick deutlich wird. Zum Teil wurden von den Referaten zwar Leistungen
benannt, die aber nicht quantifiziert werden konnten und somit in die Auswertung
mit dem Wert ,0“ eingingen.

Fasst man die Ruckmeldungen der Referate zusammen, ergibt sich fur 2013 fol-
gendes Bild:

2013 wurden von den stadtischen Referaten (ohne dem RBS) zusammen etwa 2,7
Mio. € an Zuschiussen zur Forderung des Burgerschaftlichen Engagements ausge-
zahlt, zum mit Abstand gréf3ten Teil durch das Sozialreferat, hinzu kommen wesent-
liche Zuschusse durch das KVR, das Kulturreferat, das RAW, das RGU und das
Direktorium. Der gro3te Teil des Personaleinsatzes innerhalb der Verwaltung ent-
fallt auf das Sozialreferat und das KVR, bei Angeboten dieser beiden Referate en-
gagieren sich auch die meisten Burgerinnen und Burger unmittelbar. Weiteres bar-
gerschaftliches Engagement kann bei Angeboten des Baureferats und des RGU
verzeichnet werden.

Durch das fehlen des RBS ist bei dieser Befragung der grofe Bereich der Forde-
rung des Breitensports nicht berticksichtigt. Bei der letzten Befragung 2012 betru-
gen die Zuschisse in diesem Bereich allein etwa 11 Mio. €. Bei der nachsten Befra-
gung wird das RBS wieder berucksichtigt, so dass das Gesamtbild vervollstandigt
wird.

Darlber hinaus wurden direkt dem Thema BE zuzuordnende Sachausgaben in
Hohe von 1,8 Mio. € getétigt. Auf das KVR mit den beiden grof3en stadtischen Ein-
satzbereichen Freiwillige Feuerwehr und Schulweghelfer/-innen entfallt hier der mit
Abstand groRte Anteil. Nicht bertcksichtigt wurden Sachausgaben des KVR zur
Anwerbung und Entschadigung ehrenamtlicher Wahlhelfer/-innen in Hohe von etwa
1,2 Mio. €, da zum einen 2013 der Aufwand hier aul3ergewdhnlich hoch war und
zum anderen die Erfiillung der gesetzlichen Pflichtaufgabe der Stadt im Mittelpunkt
stand. Trotzdem soll an dieser Stelle erwahnt werden, dass es sich auch dabei um
Bulrgerschaftliches Engagement handelt.
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Tabelle: wichtigste Ergebnisse der Referatebefragung

(Angaben jeweils auf Tausend € gerundet)

direkt BE zuordenbare Zuschisse 2.737.000 €
darunter:
Sozialreferat 1.747.000 €
Kulturreferat 231.000 €
KVR 217.000 €
RAW 215.000 €
RGU 174.000 €
DIR 152.000 €
direkt BE zuordenbare Sachausgaben 1.808.000 €
darunter:
KVR 1.035.000 €
Kulturreferat 265.000 €
Sozialreferat 254.000 €
Summe Zuschiisse und Sachausgaben 4.545.000 €
Personaleinsatz (Summe der direkt BE zu- 50 VZA
ordenbaren VZA-Anteile in der Verwal-
tung)
darunter:
Sozialreferat 13,92 VZA
KVR 13,75 VZA
Kulturreferat 6,18 VZA
Engagierte fiir Angebote bei der Landeshauptstadt Miinchen
Sozialreferat 4.104
KVR 1.438
Baureferat 123
RGU 62
Kulturreferat 17

Summe

5.744
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Neben den oben genannten direkten Zuschiissen wurden von den Referaten auch
etwa 55,7 Mio. € als Zuschisse fir Einrichtungen und Projekte ausgezahlt, bei de-
nen sich in unterschiedlichem MalRe Ehrenamtliche engagieren (davon 47 Mio. €
Sozialreferat). Diese Zuschisse kdnnen somit auch zumindest zum Teil der finanzi-
ellen Forderung von BE zugerechnet werden. Leider ist es aufgrund fehlender De-
tailinformationen und auch methodischer Probleme nicht méglich, den Anteil serids
abzuschatzen.

Im Vorfeld der nachsten Erhebung in den Referaten wird das Direktorium zusam-
men mit dem Fachbeirat BE etwaige Liicken und Unscharfen identifizieren und ge-
meinsam mit den Referaten prifen.

Es ist geplant, die Befragung regelmaflig zum Sachstandsbericht durchzufihren.

5.4 Arbeitsgruppe Biirgerschaftliches Engagement (AG-BE)
In den vergangenen zwei Jahren beschaftigte sich die AG-BE vor allem mit
strategischen Themen. So entwickelten die Mitglieder gemeinsam das
Grundverstandnis fur Blurgerschaftliches Engagement der Landeshauptstadt
Muinchen und aktualisierten damit die seit dem Jahr 2000 bestehende Definition zu
BE. Dieses gemeinsame Grundverstandnis bildet neben den Ergebnissen aus der
wissenschaftlichen Untersuchung die Basis fur das im Oktober 2013 dem Stadtrat
vorgelegte Handlungskonzept (vgl. Beschluss vom 08.10.2013 / 23.10.2013, S-VNTr.
08-14/ V 12249).
Darlber hinaus erarbeitete die Gruppe die Aufgaben der BE-Beauftragten in den
Referaten (vgl. Ziffer 5.2, Seite 14), die Grundlage flur konkrete Arbeitsplatz-
beschreibungen der BE-Beauftragten in den Referaten bilden.
Die Verbesserung des stadtischen Internet- und Intranetauftritts wurde ebenfalls
thematisiert. Erste Ergebnisse auf Referatsebene stellt der neue Intranetauftritt des
KVR dar.
Die Kommunikation zwischen der Landeshauptstadt Minchen und
zivilgesellschaftlichen Akteurinnen und Akteuren (vgl. Ziffer 4.2, Seite 10) sowie
innerhalb der Stadtverwaltung stand im Jahr 2014 auf der Agenda.
In einem Workshop im September 2014 beschéftigte sich die AG-BE mit der
Kommunikation untereinander. Es wurden damit die Ziele verbunden, ein
gemeinsames Kommunikationsverstandnis und klare Kommunikationsprozesse zu
erhalten. Als Ergebnis kann festgehalten werden: Es besteht bei den Teilnehmenden
der Sitzung Einigkeit, dass die Kommunikation untereinander auf mdglichst kurzem
unburokratischem Weg erfolgen soll. Das Selbstverstandnis der Mitglieder der AG-BE
ist, miteinander wertschatzend und auf Augenhdhe miteinander zu kommunizieren.
Dieses Selbstverstandnis wird schriftlich niedergelegt. Mehr Erfahrungsaustausch
innerhalb der Gruppe wird gewiinscht. Deshalb soll diesem Thema innerhalb der
Sitzungen auch wieder mehr Raum gegeben werden. Damit man sich gegenseitig
besser unterstitzen kann, werden alle Mitglieder bis Ende diesen Jahres die
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konkreten Aufgaben zu BE in den Referaten stichpunktartig zur Verfligung stellen
und in einer AG-BE-Sitzung vorstellen.

Um fir vorsprechende Birgerinnen und Blrger die Kommunikationswege kurz und
klar zu halten, wurde begonnen, einen Kommunikationsprozess zu erarbeiten.

Das Selbstverstandnis und der Kommunikationsprozess werden in einen Leitfaden
zur Verankerung von BE in den Referaten aufgenommen (vgl. Beschluss vom
08.10./23.10.2013, S-VNr. 08-14 /V12249, Anlage 3: Handlungskonzept, Seite 13).
Mit diesem Leitfaden wird ein Instrument entwickelt, das wichtiges Wissen zur
strategischen Forderung von BE bei der LHM zur Verfligung stellt und transparent
macht.

Daneben koordinierten die Mitglieder der AG-BE die Befragung in ihren Referaten
und wirkten je nach Fachlichkeit an unterschiedlichen Projekten mit (z. B. Projekt
»+Auszeichnung gesellschaftliches Engagement von Unternehmen®; Projekt
»Zuschussvollzug®).

Die personellen Ressourcen gerade im Rahmen der strategischen Koordination der
Foérderung von BE in den Referaten sind momentan flachendeckend noch nicht
ausreichend, auch wenn laut der Ergebnisse der Befragung in den Referaten an
unterschiedlichen Stellen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit der Forderung von BE
befasst sind. Dieser Mangel in verschiedenen Referaten fiir die strategische Arbeit
wirkt sich auch auf die Arbeit in der AG-BE aus.

Die LHM als engagierte Arbeitgeberin

Im Jahr 2013 fand wieder die Veranstaltung ,Marktplatz-Gute Geschafte* statt, bei der die
Landeshauptstadt Minchen als Mitveranstalterin und als mitwirkendes Unternehmen
fungierte. FuUr 30 interessierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wurden drei Projekte
ausgewahlt, bei denen sie sich fiir einen Tag engagieren konnten:

,Gruner Daumen gesucht® - ein Gartenpflegeprojekt des Blindeninstituts Mlnchen:
Die Mitarbeiter/-innen halfen mit, den Garten des Blindeninstituts an den Bedirfnissen
von blinden Menschen orientiert zu gestalten. Sie bekamen damit einen Einblick in die
Welt der Gertiche und der unterschiedlichen Beschaffenheit von Pflanzen und Erde.
.Benefizlauf auf dem ASP*: Diese Veranstaltung findet jedes Jahr auf dem
Abenteuerspielplatz Neuhausen statt. Kinder aus Schulklassen laufen einen auf dem
Abenteuerspielplatz abgesteckten Parcours. Im Vorfeld suchen die Schulklassen
Paten, die pro gelaufener Runde einen, von ihnen bestimmten Betrag spenden. Die
Spenden werden zu je einem Drittel zwischen dem Abenteuerspielplatz, der
Schulklasse und einem caritativen Projekt (gemaf Beschluss der Schulklasse)
verteilt. Die Mitarbeiter/-innen der LHM unterstitzten bei der Organisation, unter
anderem beim Empfang, als Streckenposten, bei der Versorgung.
»~Sanierungsarbeiten auf dem Abenteuerspielplatz Neuhausen®: Die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter unterstitzten unter Anleitung bei der Erneuerung eines Hittendaches.
Hier war handwerkliches Geschick gefragt.
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Diese Moglichkeit, kurzzeitiges burgerschaftliches Engagement auszuprobieren,
ermoglicht den daran teilnehmenden Personen die Lebenswelt unterschiedlicher
Zielgruppen und die Aufgabenstellungen gemeinniitziger Organisationen kennen zu
lernen sowie ungewohnte Arbeiten zu verrichten.

Von Seiten der teilnehmenden Beschaftigten der LHM erhielten wir positive
Ruckmeldungen sowohl zu dieser Form des Engagements als auch zur Organisation des
jeweiligen Projekttages. Als positiver Effekt wurde beispielsweise formuliert: ,Toll mal
Tatigkeiten machen zu kénnen, die ich wahrscheinlich nie wieder in meinem Leben
machen werde; dienstlich: im Team geht’s einfach besser; Absprachen sind
unverzichtbar.“ Hervorgehoben wurde auch der Blick Uber den Tellerrand, den man durch
diese Projektarbeit erhalt.

Wiinschenswert ware allerdings seitens der Mitarbeitenden, wenn blrgerschaftliches
Engagement einen groReren Stellenwert in der Personalentwicklung der
Landeshauptstadt Minchen erhalten wiirde. So wurde beispielsweise angeregt,
blrgerschaftliches Engagement als Mindestanforderung flr Flihrungskrafte verpflichtend
zu etablieren. DarUber hinaus wurde vorgeschlagen, im Intranet konkrete Mdglichkeiten
von kurzen Einsatzen anzubieten und das Thema Birgerschaftliches Engagement dort
insgesamt noch bekannter zu machen.

Auch im Rahmen des Audits zu ,Great Place to Work" wurde die LHM zum Thema
~.gesellschaftliches Engagement” befragt. Dies zeigt, dass die Attraktivitat eines
Unternehmens unter anderem auch daran gemessen wird, wie sie gesellschaftliches
Engagement fordert und ihre Beschaftigten ermuntert, sich birgerschaftlich zu
engagieren.

Neben den Rickmeldungen aus ,Marktplatz-Gute Geschafte® sind noch weitere
Entwicklungen fir die Férderung blrgerschaftlichen Engagements von Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern der Stadtverwaltung vorstellbar. So ware zum Beispiel zu prifen,
inwiefern nicht allen Beschaftigten der Stadt Minchen fir einen Tag im Jahr wahrend der
Arbeitszeit ermdglicht wird, fir eine gemeinnitzige Organisation oder ein gemeinwohl-
orientiertes Projekt tatig zu sein. Aulerdem ist zu Uberlegen, unter welchen Bedingungen
fur Fortbildungen, die einzelne Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fur ihr Bargerschaftliches
Engagement bendtigen, eine Dienstbefreiung unter Fortzahlung der Bezliige genehmigt
werden konnte. Auch kénnte das Thema ,Service learning” in den verschiedenen
Ausbildungen der LHM noch mehr verankert werden und geleistetes burgerschaftliches
Engagement bei Stellenausschreibungen noch besser berlcksichtigt werden.

Hierzu werden in nachster Zeit Gesprache mit den zustandigen Dienststellen des
Personal- und Organisationsreferates geflihrt werden.
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7. Berichtszeitraum
In den vergangenen zwei Jahren wurde der Stadtrat mehrfach mit Themen zur Férderung
von Birgerschaftlichem Engagement befasst. Der Fachbeirat berichtet auferdem alle
zwei Jahre dem Stadtrat Uber die zivilgesellschaftlichen Entwicklungen. Dazu nimmt die
Stadtverwaltung dann in einer getrennten Vorlage Stellung und erhalt vom Stadtrat immer
wieder zu Einzelthemen neue Auftrage, die oftmals wiederum in Vorlagen fur den Stadtrat
munden. Allein im Zeitraum vom 01.01.2012 bis 30.06.2014 wurde der Stadtrat mit
Vorlagen zu bereichsubergreifenden Férderthemen zehn Mal befasst (Auflistung der
Beschlussvorlagen siehe Anlage 6). Auch fur das Jahr 2015 sind bereits
Beschlussvorlagen geplant (siehe Anlage 6).
Aufgrund der bereichsubergreifenden Bedeutung der Forderung burgerschaftlichen
Engagements fir die gesamte Stadt sind die Vorlagen der gesamtstadtischen
Koordinierungsstelle Burgerschaftliches Engagement mit allen Fachreferaten
abzustimmen, was auch dort zu einer zusatzlichen Belastung flhrt.
Wie der heute vorgelegte Bericht zeigt, kann im verhaltnismaRig kurzen Zeitraum
Uberwiegend nur ein Zwischenbericht abgegeben werden. Ergebnisse zu einzelnen
Auftragen minden haufig in eigenen Beschlussvorlagen (vgl. Anerkennung
gesellschaftlichen Engagements von Unternehmen in der heutigen Sitzung).
Es wird deshalb vorgeschlagen, den Berichtszeitraum Uber die allgemeinen
Entwicklungen in der Férderung von BE bei der Stadtverwaltung dahingehend zu andern,
dass dieser kinftig alle drei Jahre vorgelegt wird.

Anhorung des Bezirksausschusses
In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhérung des Bezirksausschusses nicht vorge-
sehen (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).

Der Beschlussvorlage haben alle Referate zugestimmt. Anderungswiinsche aus den Stel-
lungnahmen wurden in die Beschlussvorlage eingearbeitet. Die Stellungnahme des Fach-
beirats BE liegt als Anlage 7 bei.

Dem Verwaltungsbeirat, Herrn Stadtrat Johann Altmann, der Stadtkdmmerei, dem Perso-
nal- und Organisationsreferat, allen Fachreferaten, der Stelle flr interkulturelle Arbeit und
der Gleichstellungsstelle flr Frauen ist ein Abdruck der Sitzungsvorlage zugeleitet wor-
den.
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Il. Antrag des Referenten

A)

B)

im Kinder- und Jugendhilfeausschuss, Verwaltungs- und Personalausschuss,
Sozialausschuss, Bildungsausschuss, Sportausschuss, Kulturausschuss,
Ausschuss fiir Stadtplanung und Bauordnung, Ausschuss fiir Arbeit und Wirt-
schaft, Gesundheitsausschuss, Umweltausschuss, Bauausschuss, Kreisver-
waltungsausschuss und Kommunalausschuss:

1. Der Bericht zur Férderung von burgerschaftlichem Engagement bei der Landes-
hauptstadt Minchen wird zur Kenntnis genommen.

Der Kinder- und Jugendhilfeausschuss, Sozialausschuss, Bildungsauschuss,
Sportausschuss, Kulturausschuss, Ausschuss fur Stadtplanung und Bauordnung,
Ausschuss fir Arbeit und Wirtschaft, Gesundheitsausschuss, Umweltschutzaus-
schuss, Bauausschuss, Kreisverwaltungsausschuss und Kommunalausschuss emp-
fiehlt dem Verwaltungs- und Personalausschuss folgendes zu beschlieRen:

2. Das Direktorium wird beauftragt, den Sachstandsbericht zur Férderung von
birgerschaftlichem Engagement bei der Landeshauptstadt Minchen kiinftig dem

Stadtrat im Turnus von drei Jahren vorzulegen.

3. Dieser Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.

im Verwaltungs- und Personalausschuss:
4. Das Direktorium wird beauftragt, den Sachstandsbericht zur Férderung von bdr-
gerschaftlichem Engagement bei der Landeshauptstadt Miinchen kiinftig dem

Stadtrat im Turnus von drei Jahren vorzulegen.

5. Dieser Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.
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lll. Beschluss
nach Antrag.

Die endglltige Beschlussfassung Gber den Beratungsgegenstand obliegt der Vollver-
sammlung des Stadtrates.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Minchen

Der / Die Vorsitzende Der Referent
Bilrgermeister/-in Dieter Reiter
ea. Stadtrat / ea. Stadtratin Oberburgermeister

IV. Abdruck von I. mit IlI.

Uber den Stenografischen Sitzungsdienst

an das Direktorium - Dokumentationsstelle
an die Stadtkammerei

an das Revisionsamt

z. K.
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V. Wv. Direktorium D-l-ZV
1. Die Ubereinstimmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift wird

bestatigt.

2. An das Baureferat
An das Kommunalreferat
An das Kreisverwaltungsreferat
An das Kulturreferat
An das Personal- und Organisationsreferat
An das Referat fir Arbeit und Wirtschaft
An das Referat fiir Bildung und Sport
An das Referat flir Gesundheit und Umwelt
An das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung
An das Sozialreferat
An die Stadtkdmmerei

z. K.

Am
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