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Beschlu_ss des Ausschusses fiir Stadtplanung und Bauordnung vom 03.12.2014 (VB)
Offentliche Sitzung ' :

Kurzilbersicht zur beiliegenden Beschlussvorlage

Inhalt Genehmigung des Projektes ,Digitalisierung der Bauakten fir das
Referat fir Stadiplanung und Bauordnung — Hauptabteilung IV und
implementierung in den Arbeitsalltag*

mit einem beschlusspflichtigen Projektkosterirahmen nach § 22 Satz 2
Nr. 33 i.V. m. § 4 Nr. 32 der Geschéftsordnung des Stadtrates.

Der Ausschuss fir Stadtplanung und Bauordnung wurde Uber die
Voruntersuchung in der Sitzung vom 05.12.2012 informiert und hat den
- |Auftrag zur Erstellung des Umsetzungskonzeptes erteilt. (vgl. Anlage 1)

Gesamtkosten " |Es wird ein Uberblick Uber die Durchfiihrung sowie eine Ubersicht der
‘Terwarteten Kosten zur Kenntnis gegeben:

Entwicklungskosten des Projektes (A): 892.882,- €

_ | Betriebskosten bis Ende 2020 (D: 3.331.200,00 € -
davon befristete Personalkosten beim Referat fur :
Stadtplanung und Bauordnung bis Ende 2020 (K): 1.332.000,- €
Finanzierungsbedaif : : 4.224.082,00 €
laufende Betriebskosten ab 2021 (N): 499.800,- €

Tnvestitionskosten flr die Erstausstattung
von bis zu 6 Arbeitsplatzen : 14.220,- €
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Entscheidungs-
vorschlag

1. Projektgenehmigung

2. Das Referat fur Stadtplanung und Bauordnung wird erméchtigt, die
veranschlagten Mittel bis zu einer Grofsenordnung von 4.224.082,00 €
fir diesen Auftrag einzusetzen.

3. Das Personal- und Organisationsreferat W|rd beauftragt, im
Benehmen mit dem Referat flr Stadtplanung und Bauordnung die
etfordetlichen 6 Stellen beim Referat fir Stadtplanung und
Bauordnung einzurichten und die Stel]enbesetzung in die Wege zu
leiten.

4, Das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung wird ermacht[gt die
veranschlagten Mittel in H&he von 14.220,- € fiir die Blroausstattung
der 6 neuen Arbeitsplatze einzusetzen.

5. Das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung wird erméachtigt, fur '
den laufenden Befrieb ab 2021 eine Budgetausweitung in Hdhe von
499.800,- € anzumelden. '

8. Das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung wird erméachtigt, die
(bis 2020 befristeten) erforderlichen Haushaltsmittel in Héhe von bis
zu 1.332.000,- € entsprechend der Besetzung der Stellen im Rahmen
der Haushaltsplanaufsteliung zuséatzlich anzumelden.

Im Falle einer Besetzung mit Beamtinnen oder Beamten fallen zu den
Jahresmittetbetrdgen fiir Beamte zusétzlich 50 % der Pens;ons und
Beihiifertickstellungen an.

Gesucht werden
kann im RIS auch
nach -

Bauaktendigitalisierung, BauDi, Lokalbaukommissioh, Scannen von
Bauakten
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Digitalisierung der Bauakten fiir das Referat f{ir
Stadtplanung und Bauordnung — Hauptabteilung
IV und Implementierung in den Arbeitsalltag

Sitzungsvorlagen Nr. 14-20/V 00469

Anlagen

Anlage 1 Beschiuss zur Finanzierung der Anforderungsanalyse vom 05.12.2012
Anlage 2 Wirtschaftlichkeitsbetrachtung Langbericht (WiBe)

Anlage 3 Detaillibersicht der Aufwande

Beschluss des Ausschusses fiir Stadtplanung und Bauordnung vom (VB)
Offentliche Sitzung

l. Vortrag der Referentin

Zusténdig fir die Entscheidung ist die Vollversammlung des Stadtfates gem. § 4 Nr. 32
der Geschéftsordnung des Stadtrates nach Vorberatung im Ausschuss fir Stadtplanung
" und Bauordnung.

Managementzusammenfassung

Das Baugenehmigungsverfahren des Referates fiir Stadtplanung und Bauordnung, HAIV -
Lokalbaukommission soll durch die Nutzung erweiterter IT-Technik fir die Blirgerinnen
und Blrger leichter zug&nglich und fiir die Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter

. schneller durchfiihrbar werden.
Derzeit werden Gebadudeakten in einem eigens daflr gebauten automatisierten
Hochregalsystem ein- und ausgelagert. Der Prozess zum Baugenehmungsverfahren und
die Aktenausleihe werden bereits durch eine elekironische Vorgangsbearbeitungssoftware
unterstiitzt.

Die Initiativen des Bundes und der Kommunen auf dem Gebiet elektronischer
Verwaltungsarbeit, die Anforderungen von Btirgerinnen und Biirgern nach einer digitalen
Interaktion mit der Baubehdrde sowie die vorhersehbare véllige Auslastung des
Aktenarchivs ab dem Jahre 2022 machen eine Koordinierung und Erweiterung der IT-
Unterstltzung zwingend erforderlich.

Das Vorhaben hat das Ziel, innerhalb von 8 Jahren eine umfassende elekironische
Verwaltungsarbeit im Referat fir Stadiplanung und Bauordnung, HALV -
Lokalbaukommission in der Praxis zu ermdglichen.

In einem ersten Beschluss — Sitzungsvoriage Nr. 08-14/V 10695 vom 05.12.2012 — hat
der Ausschuss fir Stadtplanung und Bauordnung bereits den Mitteleinsatz fur die
Erhebung und Qualifizierung der Anforderungen sowie die Erarbeitung eines
Umsetzungskonzeptes bewilligt.




Seite 2 von 33

Nach Erarbeitung des Konzeptes soll nun die Umsetzung des PrOJektes genehm[gt
werden.

Es wurden im Konzept sowohl die Aspekie ,Digitalisierung der Bauakten® als auch die
Jmplementierung in den Arbeitsalltag” analysiert, bewertet und ausgearbeitet.

KST#'Zustand Projekt SOLL-Projekte rgabzh

Digitalisierung der
Bauakten

—_—

Implementierung In
den Arbeitsallftag, -
Anpassungen der —
Baugenshmigungssoft £3

ware ﬁ

——————

Schaffung von
Voraussetzungen fir

sEoyernment und

-/ onfine-Auskunft far
Auskunfismagichkeit f1r gg‘;g:”“"e“ urd
: Biirgerinnen und Blrger ger

Zur Finanzierung miissen sowohl die einmaligen, als auch die laufenden Kosten zentral
mit diesem Beschluss bereit gestellt werden. Trotz des relativ hohen negativen
Kapitalwertes in Hohe von -5.717.953,64 € spricht die Bewertung der nichtmontéren
Kriterien in den Bereichen Ablosedringlichkeit des Altsystems, Qualitatseffekte durch den
Einsatz der neuen digitalen Aktenverwaltung und der externen Effekte fir Blirgerinnen
und Blirger deutlich flr die Durchftihrung des Vorhabens.

Fur die Digitalisierung der Bauakten werden zusétzlich 6 Personen befristet fir 5 Jahre
zugeschaltet. Danach sollen sich die Nutzeffekte bereits so stark auswirken, dass das
weiterhin bei der Digitalisierung eingesetzte Personal an anderen Stellen kompensiert
werden kann.

Die Umsetzung und Einfihrung ist als Projekt mit einer 8-jdhrigen Laufzeit geplant. Die
Einfahrung erfolgt in mehreren Phasen. In jeder Phase ist eine Evaluierung vorgesehen.
Diese dient auch der Nachscharfung fur die folgenden Einflhrungsschritte. Mit Abschluss
des Projektes wird eine Evaluierung der GesamteinfGhrung durchgefihrt und dem Stadtrat
zur Kenntnis gegeben. Daraus werden die konkreten Rahmenbedingungen fur den '
Produktivbetrieb abgeleitet.

Bei einer Vorstellung des Vorhabens in der IT-Kommission am 23.07.2014 wurden einige
Fragen aufgeworfen, die hier im Uberblick beantwortet werden.
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A) Ubersichtliche Darstellung der Kosten {vgl. Kapitel 4.2 ff)
Fur das Projekt wird mit Gesamtkosten von ca. 4.224.000,- € gerechnet. Davon entfallen
auf. ’

die Planung und Erstellung - ca. .893.000,- €
den laufenden IT-Betrieb wahrend der Projektlaufzeit ca. 1.999.000,- €
«  zeitlich befristete Personalkosten fiir die Digitalisierung - ca. 1.332.000,-€

Die laufenden jéhrlichen Kosten fir den Betrieb der Vorgangsbearbeitungssoftware
erhéhen sich aufgrund der Erweiterungen ab 2017 um ca. 350.000,- € auf insgesamt ca.
500.000,- €.

B) Magliche Beauftragung von Externen fiir die Scanntatigkeiten (vgl. Kapitet 3 D)

Eine Auslagerung der Scanntétigkeit kann weder aus Kosten- noch aus Effizienzgriinden
empfohlen werden. Das entspricht auch der Vorgehensweise und den Erfahrungen in
anderen Stéadten wie N{irnberg und Kaéin.

C) Zwischenldsung fur Kapazitatsproblem des zentralen Aktenlagers (vgl. Kapitel 4.3.5)
Wenn sich ein Uberlauf der zentralen Aktenregistratur nicht vermeiden I&sst, ist mit
haushaltswirksamen Mehrkosten von ca. 920.000,- € innerhalb der ersten 10 Jahre nach
Erreichen der Kapazitatsgrenze zu rechnen. Die Mehrkosten erhdhen sich mit
zunehmender Anzahl ausgelagerter Akten.

D) Nutzeffekte fir Burgerinnen und Birger (vgl. Kapitel 4.3)

Wihrend einzelne E-Government-Mafnahmen wie z.B. die elektronische Unterstitzung
bei der Erstellung von Bauantrdgen bereits parallei auf den Weg gebracht werden, ist die
Einfihrung einer elektronischen Aktenfiihrung eine unabdingbare Grundlage, um die
Kundenfreundlichkeit grundiegend verbessern zu kénnen. In enger Abstimmung mit den
begonnenen und weiteren E~-Government-MaRnahmen lassen sich folgende zusaizliche
Effekte etwa ab Mitte 2018 erwarten:

- ein schneller und medienbruchfreier Informations- und Dokumentenaustausch sowoh!
mit Blrgerinnen und Blrgern, z.B. bei fehlenden, nachzureichenden Unteriagen, als auch
mit weiteren intern und extern zu beteiligenden Amtern und Dienststellen,

- eine umfassende Online-Auskunft und Online-Akteneinsicht,

- eine schnellere Aktenrecherche und in der Folge eine qualifiziertere Bauberatung,
schnellere Antragsbearbeitung und beschleunigte Sachstandsauskunft sowie

- reduziere Kosten fiir Kundinnen und Kunden, weil weniger oder keine Planunterlagen in
_ Papierform zur Verfligung gestelit werden missen.

E) Arbeitsablauf und Arbeitsplatzausstattung (vgl. Kapitel 3)
Mit Einfihrung der elektronischen Aktenfithrung werden gleichzeitig die Voraussetzungen
geschaffen werden, um einen vollstdndigen elektronischen Arbeitsablauf innerhalb des
Referats fiir Stadtplanung-und Bauordnung, HAIV - Loka!baukommlsswn einzurichten und
referatslibergreifend anzubieten.

In der Kostenbstrachtung sind die notwendigen MaRnahmen zur Ausstattung von
Arbeitsplatzen und Besprechungsrdumen mit Kosten in Héhe von 70.000 € beriicksichtigt.
Darliber hinausgehende Bedarfe wie die Ausstattung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
mit mobilen Endgeraten ist fur die elektronische Arbeit des Baugenehmigungsverfahrens
nicht unmittelbar erforderlich und daher auch nicht Bestandteit dieses IT-Vorhabens.
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Anlass

Das [T-Vorhaben ,Digitalisierung der Bauakten flr das Referat fir Stadtplanung und
Bauordnung — Hauptabteilung IV und Implementierung in den Arbeitsalltag® wird im [T-
Vorhabensplan unter der Nummer ,PLAN_ITV_0002_Bauaktendigitalisierung" gefiihrt.

Bereits bei der Entscheidung fir den Neubau des zentralen Aktenarchivs in der Blumenstr.
19 wurde bei der Kapazitatsherechnung beriicksichtigt, dass in absehbarer Zeit eine
Ablésung der Papierakten durch elektronische Akten angestrebt werden sollte. Dies wird
durch das am 01.08.2013 auf Bundesebene in Kraft gefretene E-Governmentgesetz
bestatigt. Das ,Gesetz zur Férderung der elektronischen Verwaltung sowie zur Anderung
weiterer Vorschriften® verpflichtet Bundesbehérden unter anderem dazu, umfangreiche
Online-Informationen bereitzustellen und elektronische Nachweise in Verwaltungs-
verfahren zu erleichtern. Auferdem werden mit dem Gesetz die Grundséize der
elektronischen Aktenfiihrung und das ersetzende Scannen von Schriftsétzen geregelt.
Mittelfristig sollen damit teure Aktenarchive entfallen. Eine Ausweitung auf kommunale
Behdrden ist absehbar, Gemdal dem ,Organisationskonzept elektronische '
Verwaltungsarbeit* des Bundesministeriums des [nneren ist die elgktronische
Aktenfihrung ... in den Behérden nicht mehr eine Frage des ,0b', sondern eine Frage
des Wie' und Wann'...".!

Es ist Ziel des Referats fiir Stadiplanung und Bauordnung, die geselischaftliche Entwick-
lung und damit verbundene Anspriiche der Burgerinnen und Blrger nach einer direkten

- elektronischen Interaktion mit der Verwaltung im Bereich Baugenehmigungsverfahren zu
unterstiitzen, chne gleichzeitig veridngerte Laufzeiten bei der Sachbearbeitung oder
‘personellen Mehraufwand im Fachbereich in Kauf zu nehmen.
Beide Ziele lassen sich dadurch erreichen, dass die Bauvantragsbearbeitung praxisgerecht
und méglichst umfassend auf eine elekironische Verwaltungstitigkeit vorbereitet wird. Es
genligt nicht, den Blirgerinnen und Birgern im Zuge von E-Government-MalRnahmen zu
ermdglichen elektronische Unterlagen einzureichen, sondern die Behérde muss auch in
der Lage sein, diese im Rahmen einer elektronischen Vorgangsbearbeitung weiter zu
bearbeiten und elektronische Akteneinsicht zu gewihren. Bis die Antrége vollumfénglich
digitat gestellt werden, miissen die in Papierform eingehehden Unterlagen digitalisiert
werden, um Medienbriiche und doppelte Aktenfihrung zu be{meiden und die
Sachbearbeitung rechtzeitig auf die elektronische Verwaltungsarbeit vorzubereiten.

Fiir das zentrale Aktenarchiv des Referates fir Stadtplanung und Bauordnung, HAIV -
Lokalbaukommission wird ab 2022 ein Befiillungsgrad von 100% prognostiziert, Daher
sollen rechtzeitig MalRnahmen zur Reduzierung der Bauakten eingeleitet werden. Diese
Problematik hat der Stadtrat der Landeshauptstadt Minchen bereits im nicht 6ffentlichen
Beschluss der Vollversammliung vom 20.11.2003 mit dem Betreff ,Sachstand und weiteres
Vorgehen - Nachnutzung der Stadtwerkefldchen in der Innenstadt durch die
Landeshauptstadt Munchen Mullerstr.18/Blumenstr. 19 und Unterer Anger 3/Blumenstr. 28
sowie Stadt. Hochhaus Blumenstr.28 a+b/Unterer Anger 4* erkannt und die Verwaltung

1 Bundesministerium des Inneren: Organisationskonzept elektronische Verwaltungsarbeit, Leitfaden
fur verantwortliche Fihrungskrafte, Seite 4 :
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beauftragt, dass ,[...] die technische und organisatorische Machbarkeit einer zukinftigen
Aktendigitalisierung vorbereitet und eine entsprechende zeitlich abgestimmte Planung
eingeleitet werden. [...]" sollen’. Grundlage dieses Beschiusses war eine Machbarkeits-
studie der Firma congena aus dem Jahr 2003. Diese Studie hat die Einschaizung des
Referats fur Stadtplanung und Bauordnung bestétigt, dass eine elekironische Archivierung
der Bauakten langfristig sinnvoll ist und verwirklicht werden kann. '

Das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung hat dieses Ziel konsequent weiter verfolgt
und dies regelmaig im IT-Masterplan (Vorldufer des {T-Vorhabensplans} angemeldet.
Uber den Umsetzungsfortschritt wurde dem Stadtrat ab 2007 in den Zielebeschllissen des
Referates fiir Stadtplanung und Bauordnung kontinuierlich berichtet.

Mit Beschluss des Ausschusses fir Stadtplanung und Bauordnung vom05.12.2012 -
Sitzungsvoriage Nr. 08-14/V 10695 — wurde das Referat fiir Stadtplanung und
Bauordnung beauftragt, die Anforderungen flir eine erfolgreiche Digitalisierung der
Bauakten des Referates fiir Stadiplanung und Bauordnung, HAIV - Lokalbaukommission
sowie deren Implementierung in den Arbsitsalltag zu erheben und ein Umsetzungs-
konzept zu erstellen. Die hierflr erforderlichen Geldmittel wurden bewilligt.

Das geplante Vorhaben soll dazu dienen, ab dem Jahre 2016 die erforderlichen
Komponenten zu beschaffen und ab 2017 in mehreren Ausbaustufen bis Ende 2020 die
vollumfangliche elektronische Bearbeitung von Bauantrdgen beim Referat fur
Stadtplanung und Bauordnung, HAIV - Lokalbaukommission zu erméglichen.

1, Isthustand

Ftir das Baugenehmigungsverfahren im Referat flir Stadtplanung und Bauordnung, HAIV -
Lokalbaukommission wird bereits jetzt ein elekironisches Vorgangsbearbeitungssystem
(,PRO-LBK") genutzt. Seitens der Dienstkréfte ist eine hohe Nutzerakzeptanz
festzustellen. Die Software ist seit 1997 im Einsatz und wurde 2007 zu einer Web-
Anwendung mit einer elektronischen Dokumentablage sowie einer Schnittstelle zum
Papierarchiv ausgebaut.

- Damit stehen die Kernkomponenten einer umfassenden elekironischen Verwaltungsarbeit
im Baugenehmigungsverfahren grundsétzlich zur Verfugung. Allerdings wird die
elektronische Akte bisher als reine Ablage flr Dokumente verwendet, die automatisch
durch PRO-LBK erzeugt werden (z.B. intern erstellte Bescheide). Auf diese Weise werden
elektronisch verflighare Dokumente fiir eine kiinftige elektronische Aktenfiihrung
vorgehalten. Jedoch erfolgt nach wie vor eine einheitliche Aktenfilhrung auf der Basis von
Papierakten. Alle erforderlichen Dokumente werden bis zum Abbruch des jeweiligen
Gebaudes im zentralen Aktenarchiv aufbewahrt.

2 Punkt 5.1 Abschnitt 1.1.4 Absatz 3
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2. Analyse des ‘Ist-Z'ustands

Die technischen Moglichkeiten fur eine effiziente Digitalisierung von Akten und die
notwendige dezentrale Ausstattung flr die Nutzung elektronischer Akten am Arbeitsplatz

" und bei Besprechungen sind derzeit nicht vorhanden. Demzufolge konnte eine
elektronische Aktenfuhrung bisher nicht aufgebaut werden. Wirde auch weiterhin auf eine
elektronische Aktenfuhrung verzichtet, so wirde dies folgende Probleme nach sich
ziehen: :

Die Vorteile einer elektronischen Verwaltungsarbeit — in enger Abstimmung mit
Mafnahmen des E-Governmentes — wiirden nicht effektiv genutzt.-Insbesondere wilrde
eine Beschleunigung der Bearbeitungsprozesse durch eine elektronische Interaktion mit
den Beteiligten auf erhebliche Medienbriiche stofRen und kénnte nur durch zusétzliche
kostentrachtige Konvertierungsvorgange notdurftig aufgefangen werden.

Eine weitere Verbesserung der Geschéaftsablaufe durch standardisierte, elekfronische
Workflows kénnte nicht umgesetzt werden. Eine Reduzierung der Transportwege und die
Erméglichung von Parallelbearbeitung wéren so nicht erreichbar und Aktenrecherchen
kénnten nicht effizienter gestaltet werden. Abstimmungsprozesse kénnten nicht durch eine
verbesserte, elektronische Bereltste[!ung der benétigten Informationen beschleunigt
werden.

Ab 2020 - 2022 miisste Engpassen im zentralen Aktenlager durch zusatzliche
kostentrachtige Malinahmen begegnet werden.

.21 FEigene Erfahrungen zur elektronischen Verwaltungsarbeit

Im Referat fir Stadtplanung und Bauordnung - Untere Naturschutzbehdrde wurde ein
Pilotprojekt zur Abstimmung von Baumfaliungsantréagen initilert, um die Digitalisierung von
Papierantragen und den elektronischen Austausch digitaler Unterlagen mit den Geschéfts- -
stellen der Bezirksausschiisse im praktischen Einsatz zu erproben. Dieses Pilotprojekt
konnte erfolgreich in den Echtbetrieb Uberfuhrt werden.

Das Beispiel hat gezeigt, dass die Beschleunigung der Geschaftsprozesse durch die
Umsetzung einer elektronischen Verwaltungsarbeit realistisch ist. Solange nicht erwartet
werden kann, dass elektronische Unterlagen im Massengeschéft durch die Kunden
geliefert werden, missen jedoch entsprechende interne Digitalisierprozesse dem
Bearbeitungsprozess vorangestelit werden, um Medienbriiche zu vermeiden.

Mit der eingesetzten Vorgangsbhearbeitungssoftware kénnen zentrale Komponenten der
elekironischen Verwaltungsarbeit bereits genutzt werden. Viele Nutzeffekte hinsichtlich
Bearbeitungszeit und -aufwand konnten schon im Rahmen dieses Projektes
nachgewiesen und umgesetzt werden.

2.2 Erfahrungen aus anderen Stﬁdteri A

Es wurden die Erfahrungen aus funf anderen Kommunen (Nirnberg, Kéln, Frankfurt
Stuttgart, Hamburg) eingeholt:
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Die Stadt Niirnberg hat bereits seit langerem und mit guten Erfahrungen eine zentrale
Scannstelle im Einsatz, die die Papierunterlagen digitalisiert und zur elektronischen
Bearheitung weiterleitet. Es werden keinerlei Papierunterlagen ausgesondert, sondern alle
Unterlagen in einem Papierakt weiter verwaltet. Ein externer Dienstleister wird nicht in
Anspruch genommen. Die eingesetzte Software entspricht im wesentlichen der geplanten
Software flir das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung. ' '

In Kéln entspricht die Digitalisierung sowohl von der Anzahl der Dokumente als auch vom
Hardwareeinsatz in etwa den Berechnungen des Referates fir Stadtplanung und
Bauordnung. Nach einer Probephase, in der alle Papierunterlagen aufbewahrt wurden,
werden inzwischen Vorgange gescannt, die nach der Aufbewahrungsfrist vernichtet
werden, und somit nur noch elektronisch zur Verfligung stehen. Auch hier wird kein
externer Dienstleister in Anspruch genommen. '

In Frankfurt wurden erste Erfahrungen mit elektronischen Unterlagen in der Abteilung ftr
Werbeanlagen gemacht. Hier werden die Dienste eines externen Dienstleisters fiir das
Scannen in Anspruch genommen. Akten werden fir die Akteneinsichtnahme durch
Burgerinnen und Biirger auf deren Wunsch und deren Kosten vorab digitalisiert und
diesen dann elektronisch zur Verfligung gestelit. Das ist allerdings vom Charakter und den
zu digitalisierenden Mengen nicht mit dem eigenen Vorhaben vergleichbar.

Stuttgart befindet sich in der ersten (frihen) Konzeptphase fir die Digitalisierung ihres
Archivs und konnte daher leider keine Auskunft geben. Ein beidseitiger Austausch
wéahrend der Projektdurchfiihrung ist angeregt.

Hamburg hat mit der Einfithrung der digitalen Bauakte im Zusammenhang mit dem
.Digitalen Baugenehmigungsverfahren* Mitte 2013 im sogenannten “stillen Echtbetrieb”
(Pilotierung) begonnen. Es wird angestrebt, die digitale Antragstellung und Bearbeitung in
ganz Hamblirg einzufihren. Eine Nachdigitalisierung von vorhandenen Papierakten ist
jedoch zunéchst nicht vorgesehen.

2.3 Platzproblem im Aktenarchiv

Seit Bezug der neuen Zentralregistratur wurde der Aktenzuwachs beobachtet. Seit Mitte
2012 wurde eine exaktere Erfassung eingefiihrt. .
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Die Grafik zeigt eine kontinuierliche Steigerung des Beflillungsgrades in 24 Monaten um
insgesamt 4,5 %. Die Hochrechnungen legen nahe, dass ab dem Jahr 2022 das
Aktenlager vollstandig befiilit sein wird und bis zu diesem Zeitpunkt entsprechende
Gegenmafnahmen greifen missen. Unterschiedliche GegenmaRnahmen wurden
daraufhin geprift, ob sie einen Uberlauf des Aktenlagers wirksam und nachhaltig
vermeiden kénnen.

Als erste GegenmaRnahme wurde 2012 die Arbeitsanweisung Uberarbeitet, die regelt,
dass nur noch die unbedingt notwendigen Unterlagen im Papierakt belassen werden
dirfen. Diese Mafinahmen hat das Aktenwachstum lediglich etwas verlangsamt. Sie war
zwar kostenneutral, kann jedoch keine endgitige Lésung erzielen.

Die Option eines Neubaus oder einer Erweiterung am Standort selbst ist allein aus

baulichen Griinden nicht realisierbar. Zum Vergleich: Die Erstellungskosten betrugen nach

Auskunft des damaligen Bauherren (Stadtwerke Miinchen) ca. 1,5 Mio. €. Diese

Grdfkenordnung kann als Orientierung dienen, sofern sich eine solche Option in Zukunft
‘ggf. unter geénderten Rahmenbedingungen doch realisieren liefie.

Nach Riicksprache mit dem Kommunalreferat KR-IM-VB-BRM (Strategisches Blroraum-
management) stehen derzeit in den stédtischen Verwaltungsgeb&duden keine
Lagerflachen fir eine standortnahe Auslagerung zur Verfligung, die den Anforderungen
des Referats fir Stadtplanung und Bauordnung entsprechen wiirden. Vor allem die
notwendige raumliche N&he zum Verwaltungsgebaude in der Blumenstrafie ist duBerst
problematisch, da gerade im Innenstadtbereich auch andere Referate ein nicht
unerhebliches Interesse an Flachen signalisiert haben. Nach derzeitigem Planungsstand
ist auch nicht davon auszugehen, dass sich die Gesamtsituation demnéchst gravierend
verandern wird.

Grundséatzlich kénnten Akten an einen externen Dienstleister zur Lagerung Ubergeben
werden. Dabel ist allerdings zu gewahrleisten, dass die Bauakten hinsichtlich Datenschutz
und Datensicherheit und auch vor Beschadigung geschiitzt sicher aufoewahrt werden. In
aller Regel bendtigt das Referat fur Stadtplanung und Bauordnung, HAIV - Lokalbaukom-
mission zur Beratung, fUr die Vorgangsbearbeitung aber auch zur Akteneinsichtnahme
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durch Kundinnen und Kunden einen schnellen Zugriff auf die Bauakten (max. 1/2 Tag).

In Anbetracht der Bestrebungen der Politik und der daraus resultierenden neuen
gesetzlichen Regelungen in Zusammenhang mit E-Government kann diese Option
bestenfalls als Zwischeniésung dienen, um einem Uberlaufen des Papierlagers kurzfristig
zU begegnen. 3

Eine grobe Marktsondierung hat ergeben, dass sich die einmaligen und laufenden Kosten
Uber einen Zeitraum ven 10 Jahren auf einen Betrag von mindestens 920.000 €
aufsummieren wiirden. (vgl. Kapitel 4.3.5).

Alle genannten Optionen, um das Uberlaufen der Zentralregistratur zu vermeiden, stellen
kurzfristige und kostenintensive Zwischenlésungen dar, die auch bei einer spéteren
Umsetzung der Digitalisierung nicht eingespart werden kdnnten.

3. Soll-Zustand und Entscheidungsvorschlag

Mit einer Digitalisierung der Bauakten und der Einfihrung elektronischer
Verwaltungsarbeit werden die folgenden Ziele verfolgt:

Es sollen Vereinfachungen, Arbeitserleichterungen und Kostenersparnisse fir
Biirgerinnen und Blrger sowie weitere Beteiligte am Baugenehmigungsprozess
ermdglicht werden, indem die technischen und organisatorischen Voraussetzungen -
u.a. fir elektronische Antrage, elekironischen Austausch von Unterlagen sowie

. schnelle Kommunikation und Interaktion bei offenen Fragen geschaffen werden.
Es soll eine Beschleunigung des Bearbeitungsprozesses durch friiheren Beginn
(verkirzte Eingangserfassung, sobald Unterlagen elektronisch eingereicht werden) und
Reduzierung von Transport- und Wartezeiten wahrend der laufenden Bearbeitung
erzieit werden. '
Es sollen Potenziale fiir eine interne Optimierung und Effizienzsteigerung erschlossen
und sukzessive ausgeschdpft werden. '
Es soll eine Imageverbesserung der Lokalbaukommission im Sinne einer modernen
Verwaltung erreicht werden. Damit verbunden ist eine héhere Akzeptanz bei
Birgerinnen und Birgern sowie professionellen Partnern aus der Wiitschaft, die
modernen Technologien aufgeschlossen sind und diese bereits aktiv nutzen.
Durch eine Reduzierung der Papierakten und der dezentralen Aktenhaltung wahrend
der Bearbeitung soll eine Platzoptimierung und Verbesserung des Arbeitsumfeldes in
den Biiros statt finden.
Das Vorhaben hat auch eine Vorreiterfunktion im Referat fur Stadtptanung und
Bauordnung bei der Einfihrung einer umfassenden elektronischen Verwaltungsarbeit.
Es soll wichtige Erfahrungen in technischer und organisatorischer Hinsicht liefern, auf
die andere Organisationseinheiten (ggf. auch tber das Referat hinaus) zurlick greifen
kénnen.

Daraus ergeben sich folgende Schlussfolgerungen fir die Umsetzung:

A) In diesem Vorhaben werden alle Komponenten berlicksichtigt, die fur die interne
elektronische Aktenfithrung erforderlich sind. Das umfasst zundchst die technische
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Ausstattung fur die Digitalisierung, Aufbereitung und Bereitstellung elekironischer
Dokumente fur die tagliche Arbeit. Dazu gehort aber auch die technische Unterstiitzung
der damit verbundenen Arbeitsablaufe vor Ort, d.h.

die zugehdrige Arbeitsplatzausstattung (in der Regel 2 Monitore),

+ die technische Ausstattung fiir Besprechungen,

Visualisierungsmdglichkeiten fir groe Plane sowie

die Méglichkeit, elektronische Anmerkungen an Dokumenten vorzunehmen.
Diese Komponenten sind Bestandteil der Konzeption und auch in der Kostenkalkulation
enthalten.
Allerdings beschrankt sich dieses Vorhaben bewusst auf die Komponenten, die fur die
elektronische Arbeitsweise im Baugenehmigungsverfahren zwingend erforderlich sind.
Dariiber hinausgehende Erfordernisse, die sich ggf. aus einer flichendeckenden
Einfihrung der elektronischen Verwaltungsarbeit innerhalb der Landeshauptstadt
Miinchen oder aufgrund neuer Entwicklungstrends ergeben kénnten, sind nicht
Bestandteil dieses Vorhabens. Beispielsweise ist eine standardmaBige Ausstattung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Tablets oder Smartbooks fiir das Baugenehmigungs-
verfahren nicht notwendig. :

B) Die Digitalisierung von Bauakten bertihrt zahlreiche Komponenten, Prozesse und
Verfahrensbeteiligte, welche sich ohne Beeintrachtigung des laufenden Betriebs nicht
gleichzeitig anpassen lassen. Daher ist die Umsetzung in zeitlich gestaffelten und in der
Komplexitat aufeinander aufbauenden Stufen sinnvoll (vg. hierzu Kap. 4.1). Fur jede Stufe
erfolgt erst nach einem Pilotbetrieb, einer Evaluierung und eventuellen Anpassungen, die
Ausweitung auf alle betroffenen Bereiche. Auch nach Abschluss dieses Projektes werden
weitere Anpassungen im Zuge der weiterfliihrenden elektronischen Vernetzung von
Informationen und Bearbeitungen erforderlich werden.

: C) Dieses Vorhaben bildet die Basis sowoh! fiir konkrete Maflnahmen des E-Governments
als auch fiir absehbare Anderungen in den Rahmenbedingungen (z.B. bevorstehendes
Bayerisches E-Governmeni-Gesetz). Es ist daher ein technischer Ansatz gewahlt, der
zum einen {iber die notwendige Offenheit fiir Querbeziige und effiziente Anpassungsmdg-
lichkeiten bei sich &ndernden internen und externen Rahmenbedingungen verfugt und
zum anderen eine sukzessive Einbindung weiterer Verfahrensbeteiligter erméglicht.

Dabei erfolgt selbstverstandlich ein Abgleich mit vergleichbaren parallelen Entwicklungen.
Hierzu sei auf die Beschlussvorlage des Direktoriums ,Digitale Langzeitarchivieérung im
Stadtarchiv Minchen Ausbaustufe R 2 — éffentlicher Teil* (Sitzungsvorlage Nr. 08-14 /V
13298; Beschlussfassung in der Vollversammlung am 18.12.2013) verwiesen.

Durch das Vorhaben des Stadtarchivs soll ab 2014 die Ubernahme und die dauerhafte
Aufbewahrung von digitalen Unterlagen méglich werden. Bei der Umsetzung der
Digitalisierung im Referat fur Stadtplanung und Bauordnung sollen gleiche Technologien
und/oder Formate eingesetzt werden, da auch hier von einer langen Aufbewahrungsdauer
auszugehen ist.

D} Interne Digitalisierung

Um die Papierakten in elektronische Unterlagen umzuwandeln, ist ein D[gltahs;erprozess
notwendig. Grundsatzlich kénnte dies in Teilen auch extern bewerkstelligt werden.
Allerdings setzt sich der gesamte Digitalisierprozess, bis die Unterlagen fir eine digitale .
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Nutzung bereit stehen, aus drei Schritten zusammen, von denen Iedlghch das Scannen
ausgelagert werden kénnte:

1. Vorsortieren der Unterlagen

2. eigentliches Scannen

3. Indexieren der Unterlagen (Versehen mit Metadaten fiir die spétere Nutzung:

Suche, Recherche, Auswertung ...). .

Aufgrund einer Bewertung der Vor- und Nachteile elnes internen und externen Scannens
wird eine Auslagerung der Scanntéatigkeit jedoch weder aus Kosten-, noch aus
Effizienzgriinden als zielfihrend angesehen.

Aus den oben genannten Griinden wird vorgeschlagen das'Konzept wie beschrieben
umzusetzen und die daflir notwendigen fmanznal]en Mittel ( vgl. Kapitel 5.1) zur Verfigung
zu stellen.

4. Zeit-, Kosten- und Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

41 Zeitplanung

Die Projéktplanung sieht derzeit folgende Meilensteine flr das IT-Vorhaben vor:

12/12 02/13 ¥ 12414 04/16 Ab 01/17 bis 12/20
stufen-
weise

Es wird von der unten genannten Zeitplanung ausgegangen. Dabei ist eine gestufte
Uberfithrung der einzelnen Einfithrungsschritte nach erfolgreichem Pilot- in den
Echtbetrieb ausdriicklich vorgesehen, um auf Erfahrungswerte zurlickgreifen und
entsprechend nachsteuern zu kénnen. Eine zeitliche Verschiebung der einzelnen Stufen
- ist daher méglich. Dennoch sollen bis Ende 2020 alle Funktionen erprobt und in den
laufenden Betrieb Gberfiihrt sein.

Planungs:- und Umsetzungsschritt 7 Beginn Abschluss
Anforderungsqualifizierung _ JAN 2012 MAR 2014
Stadtratsheschluss herbeifihren FEB 2013 DEZ 2014 -
Anforderungsbearbeitung und Ausséhreibung _ JAN 2015 MAR 2016
Realisierung, Test, Abnahme fir Stufe 1 APR 2018 DEZ 2016
Pilotierung, Einfihrung, Betrieb fur Stufen 1 -5 JAN 2017 DEZ 2020
(verschiedene Phasen) _

Echtbetrieb aller Stufen ., JAN 2021
Projektabschluss _ Q1-2021
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Es sind folgende Umsetzungsphasen und -stufen vorgesehen:

AI(ompkaxlﬁ-it
Stufe]5
Stufed Phase 2
erlagen und zugehorige Bestandsakten
Stufei3 et Vorgangshearbeitung
Unterlagen und zugehirige Bestandsakten
Stufej2 't Vorgangsbearbeltung
Stufe|1 esamter neuer Vorgang nach der Vorgangsbearbeliung

Y

Echtbetrieb

Projekifortschritt

In Phase 1 (Stufe 1 und 2) liegt der Schwerpunkt auf der Digitalisierung (Scannen) und
Verschlagwortung (Indexieren) der in Papier vorliegenden Vorgangsdokumente sowie der
Integration der elektronischen Dokuments in die elektronische Akte. Als Voraussetzung flr
die weiteren Stufen scllen hier auch erste Erfahrungen in der Nutzung elektronischer
Dokumente gesammelt werden,

Schwerpunkt der Phase 2 (Stufen 3 und 4) ist eine méglichst friihzeitige Digitalisierung
der Dokumente, so dass diese unmittelbar fur eine elektronische Verwaltungsarbeit zur
Verfligung stehen und intensive Erfahrungen gesammelt werden kdnnen.

In Phase 3 (Stufe 5) werden darlber hinaus auch Akten digitalisiert, die nicht unmittelbar
zur Nutzung anstehen. Langfristiges Ziel ist es, mdglichst medienbruchfrei mit digitalen
Unteriagen arbeiten zu kénnen.

Aufgrund der Digitalisierung von Bestandsakten ab Stufe 2 kann bei unterschiedlichen
Berechnungsansétzen und unter Einsatz von 6 Personen davon ausgegangen werden,
dass bereits nach 7 bis 12 Jahren der gesamte Aktenbestand elektronisch zur welteren
Bearbeitung vorliegt.

Schon zu Beginn der ersten Einfithrungsstufe ist eine ausreichende zusétzliche personelle
Ausstattung erforderlich. Insofern wird sich der konkrete Zeitplan fur die Umsetzung der
Stufen auch an der rechtzeitigen und zahlenmagigen Verfligharkeit des benétigten
Personals ausrichten miissen.
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4.2 Kosten

Kosteniibersicht.fiir Planung und Entwicklung
(im Detail vgl. Anlage: Kostenlbersicht)

. Beschluss- |Antrags-
eim_na!i_g dauerhaft wain kapitel Ziffer _ Summen

g : : Sl
Al -und Entwmklung {P!anIBund)- 0,00 ¢ 23 44 892.881,40
idavon Personalkosten ™ ' e i :

Referat fir Stadtp!anung
und Bauordnuny

(nicht zahlungswirksame
Kosten), 57,008,50 § 2015

. 373.340,80 € 2014
1.226.052,80 § 2017
143.525,80 § 2018
142.584,80 § 2019,

- 84.028,05€ 2020 . 2.026.948,75 €
Personal- und| .

Orgamsahonsreferat . 2.\145.00% in_ 2016
*|davon Sdchkosten RO SRR T R I

488805006 2018

3,
388.512,80 § 2016 3,
29.888,00 € 2017 3
104.216,50 2018 3
0,008 2019 3,
0,00 € 2020 3.
0,00 € 2021 3.
0,006 2022 3,
an IT@M 0,00 & 2023 3
13,637,406 2015 53
70.114,80 € 201 53
27,274,80 € 2017 5.3
27.274,80 € 2018 5.3
27.274,80 ¢ 201 5.3 .
an Sonstige 13.637,40 € 20204 5.3 179.214,00 §
0,00 § 2015
149.840,00 € 2018
0,00 € 2017
rtachrichtlich 69.020,00 € 2018 .
Imestiionen durch i@M 0,00 2019 218.560,00 €

Erlauterungen und Hinweise zur Tabelle

Buchstabe C — Personalkosten flir die Entwicklung:

In dieser Position sind auch die internen Aufwénde fur Piiotierung und Schulung der
Anwenderinnen und Anwender enthalten, die nicht zahlungswirksam werden.

Buchstabe F — Sachkosten an Sonstige

Die Sachkosten an Sonstige wahrend der Entwicklungsphase fallen ab 2015 bis zum Projektende
fir ein externes Projketkontrolling an. 2016 sind Awareness-Matnahmen flir Anwenderinnen und
Anwender geplant, die die besondere Sicherheitsanforderungen slektronische Unterlagen zum
Inhalt hahen.

Buchstabe H - Investitionen

Investitionen fallen voraussichtlich 2017 bei der Ausstattung der Digitalisierstelle { ca. 150.000,- €)
sowie 2019 bei der Anpassung der Arbeitsplatze und der Besprechungsraume { ca. 70.000,- €) an.
Kosteniibersicht fiir Betrieb

(Detail vgl. Anlage: Kosten(bersicht)
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[ S Sumy 3.331.200,06 €
.} idavon Personatkosten’s:
Referat fir Stadtplanung
K und Bauordnung| 1.332.000,00 €
L Sonstige] . k
M -idavon Sachkostery - o7 5T S R L R T M T e
i 000€ 2074  499,800,00 €lAb 2021
0,00 2016
490.800,00 § 2017,
499.800,00 § 2014
. ' 409800006 2019
N an @MW,  499.800,00 € 2020) 1,888,200,00 §
0,006 2015 0,00 € 2021
0,00 € 2078,
000 & 2017,
000 2078
. 0,004 2019
¢ ) an Sonstige 0,00€§ 2020 - ] 0,00 €
nachrichtich imestve Koslen PLAN __ 9.4B0,00¢ 2016 0,00 €AD 2620 Al
fir Arbellsplatzausstatung 4.740,00 § 2018 14,220,060 €
nachrichttich 0,00 & 2015 9.521,15 €Ab 2621 .
Q| . nicht zehhingswirksame Kostenf  47.605,758 2016-20 .
nachrichtich 2015 - N
Volizeitiquivalente 8548 PLAN 2021
2016 -
2,73 1T@M 2021
2015«
0,59 sonsiicel 2021

Summe der zahlungswirksamen Ausgaben wéhrend der Projektlaufzeit 2015 bis 2020:
4.224.081,40 € ' ;

Erlduterungen und Hinweise zur Tabelle

Buchstabe K — Personalkosten im Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung
Bei diesem Posten handelt es sich um die Kosten fur zeitlich befristete zusatzliche Stellen zur
Digitalisierung (vgl. Kapitel 5.2). .

Hinweise zu Investitionen und laufenden Betriebskosten von IT@M

Ab 2015 gelten fur die Verrechnung der Leistungen mit IT@M die vom Direktorium und
der Stadtkdmmerei genehmigten Preise. Die zur Zahlung in IT@M erforderlichen Mittel fir
die Services ,Arbeitsplatzdienste” und ,Telekommunikation® werden im Rahmen der
Aufstellung des Haushalts- bzw. Nachtragshaushaltsplanes in die Budgets der Referate
eingestellt. Eine gesonderte Beschlussfassung Uber die M:ttelbere:tstellung ist daher nicht
mehr erforderlich.

Die Kosten fir Investitionen auf Seiten von IT@M wahrend der Projektphase werden im
Rahmen eines Mietpreises an das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung weiter
verrechnet. Der Mietpreis ergibt sich aus den auf die Nutzungsdauer bezogenen
Anschaffungskosten zzgl. der Finanzierungskosten.

Démit !T@M die Investitionen im ersten Schritt tatigen kann, wird IT@M entsprechend der
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Hohe der Investitionen (insgesamt ca. 220,000,- €} Kredite aufnehmen. Die
kalkulatorischen Abschreibungen und Finanzierungskosten sind jeweils ab dem Jahr der
Beschaffung angesetzt.

Mit der Inbetriebnahme der Bauaktendigitalisierung werden laut Projekiplanung ab 2017
die Betriebskosten des Services ,PRO-LBK" statt 149.900,- € (Kategorie D) -
dann 499.800,- € (Kategorie C) betragen. Der Unterschiedsbetrag betrdgt: 349.900,- €

4.3 Nufzen
4.3.1. Nutzen fiir die Blirgerinnen und Biirger

Im Rahmen der E-Governmentstrategie der Landeshauptstadt Muinchen verfolgt das
Referat fur Stadtplanung und Bauordnung die elektronische Antragstellung und den
elekironischen Informations- und Dokumentenaustausch filir das Baugenehmigungsver-
fahren als eines der vorrangigsten Ziele. Mit der Realisierung dieser Mallnahmen stehen
den Birgerinnen und Birgern sowie weiteren Beteiligten die folgenden Méglichkeiten
grundsétzlich zur Verfiigung: |
- elektronischer Bauantrag inklusive Unterstiitzung bei der Antragserstellung,
Ubertragung von Antragsdaten und zugehérigen Planen und Dokumenten
elektronische Kommunikation, z.B. bei fehlenden Unterlagen
elektronische Sachstandsauskunft und Akteneinsicht
+ elektronische Zustellung von Bescheiden
elektronische Fachstellenbeteiligung.

Um den Nutzen dieser Mafinahmen tats&chlich in vollem Umfang erzielen zu kénnen, ist
es notwendig, dass ihre Einfithrung mit den internen elektronischen Arbeitsablaufen im
Baugenehmigungsverfahren inhaltiich und zeitlich abgestimmt ist. Sobald intern
standardméBig mit elektronischen Unterlagen gearbeitet-wird, kénnen auch elektronisch
eingereichte Unterlagen effektiv entgegengenommen und weiterbearbeitet werden. Das
wird voraussichtlich ab dem Jahr 2018 der Fall sein.

Blrgerinnen und Blrgern sowie Unternehmen ist es dann mdglich, in vollem Umfang
unabhangig von Offnungs- und Sprechzeiten und ortsunabhangig mit dem Referat fir
Stadtplanung und Baucrdnung zu kommunizieren. Informationen oder Antrdge kdnnen
einfacher, schneller und effizienter tibermittelt und bearbeitet werden.

Diese Nutzeffekte reichen weit Uber den direkten Bezug zum Baugenehmigungsverfahren
hinaus. Sie stellen einen wichtigen Baustein in der Auienwahrnehmung des Referats fur
Stadtplanung und Bauordnung und der Landeshauptstadt Mianchen insgesamt dar und
wirken sich, u.a. durch einfachere Anfragstellung und langfristig beschleunigte
Genehmigungsverfahren, sicher auch positiv auf den Wirtschaftsstandort Miinchen aus.

4.3.2. Laufende Sachkosteneinsparungen

Durch die Nutzung elektronischer Unterlagen ist insbesondere in der Anfangsphase
realistisch nicht mit Einsparungen bei den Sachkosten zu rechnen. Langfristig soliten
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Papierdokumente ( und damit zumindest Ausdrucke flir den internen Gebrauch) deutlich
reduziert werden. Da ein Grofiteil der bisherigen Papier- bzw. Reproduzierungskosten
(z.B. fur Plane in mehreren Ausfertigungen) ohnehin durch die Antragsteller zu leisten
sind, werden die internen Sachkosteneinsparungen auch l[angerfristig eher
vernachlassigbar sein.

Allerdings wirken sich auch Sachkosteneinsparungen im Kundenbereich im Sinne einer
Erhéhung der Kundenfreundlichkeit positiv auf das Image des Referats flir Stadtplanung
und Bauordnung und der Landeshauptstadt Miinchen insgesamt aus,

4.3.3. Laufende Personalkosteneinsparung / Prozessbeschleunigung

Durch die Umsetzung des Vorhabens kann grundsétzlich mit verminderten
Personalaufwanden sowie schnelleren Bearbeitungsprozessen gerechnet werden.

Es verkiirzen sich Warte-, Transport-, Zugriffs- und Rlstzeiten. Bestandsakten miissen
nicht mehr bei der Zentrairegistratur angefordert und herausgesucht werden. Papierakien
milssen nicht transportiert, gedffnet, gesichtet und wieder zugebunden werden. Die
Einbindung andere Verfahrensbeteiligter (iber elektronische. Kommunikationswege ist
direkt und ohne Medienbriiche mdglich. .

Im Rahmen der schrittweisen Einfﬂhruhg kommen folgende Potentiale ab bestimmten
Phasen zum tragen. Die Nutzeffekte steigen mit der Menge digital verfigbarer Akten.

B o Potentiale - - 5 |7 wirksam
Reduzierung der Aktenzunahme ab 2017
Verminderte Rustzeiten und beschleunigte Aktenrecherche ab 2018
Beschleunigte Kommunikation mit Verfahrensbeteiligten ' ab 2018
(Umsetzung durch begleitende Projekte)

Reduzierte Personalaufwande bei der Aktenausleihe ab 2018
Reduzierte Personalaufwéinde beim Aktentransport ab 2018
Reduzierte Zeitaufwénde beim Aktentransport ~ ab 2018
Reduzierte Wartezeiten durch Paralleizugriffe auf Akten ab 2018
Beschleunigte Abstimmungsprozesse ab 2018
Verbesserte Bereitstellung von Information (extern / intern) ' ~ ab2018
Reduzierung der Aktenbestandes und freie Lagerméglichkeiten im ab 2020
zentralen Aktenarchiv

Das Minimalziel ist es,'zumindést das Personal, das filr den Mehraufwand bei der
Digitalisierung dauerhaft benotigt wird, durch Rationalisierungen im Bearbeitungsprozess
Zzu kompensieren. '

Weitere Personaleinsparungen werden aus MaRnahmen des E-Governments resultieren,
die stark von den weiteren Umsetzungen auf diesem Gebiet abhéngen werden. Diese
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werden sich jedoch erst im weiteren Projektverlauf darstellen und kénnen heute noch
nicht seriés abgeschétzt werden. Zu diesem Zweck ist eine Evaluierung wahrend der
Projektphase vorgesehen, in der auch die Nutzeffekte weiter beobachtet und ausgebaut
werden sollen.

4.3.4. Einsparungen durch Ablésung des Altverfahrens

Mit der Umsetzung des Projektes und der Betriebsaufnahme laut Projektplanung ab 2017,
werden die Betriebskosten des Services ,ProLBK" gemaR derzeitigem Preisbildungs-
modell IT@M statt 149.900,- € (Kategorie D) dann 499.800,- € (Kategorie C) betragen. -
Es wurden in der Wirtschaftlichkeitsbetrachtung die neuen Kosten in voller Héhe
angesetzt. Somit wird der Betrag fiir die bisherige Kostenkategorie D als Nutzen gefithrt.

4.3.5. Vermeidung einer Zwischenldsung zur externen Aktenspeicherung

Ohne Digitalisierung der Aktenbestéinde wire ab dem Zeitpunkt, zu dem die
Kapazitétsgrenze der Zentralregistratur erreicht ist, mit folgenden laufende Kosten firr eine
externen Lagerhaltung zu rechnen:

(Beispielrechnung basierend auf Marktrecherche und einer Abschitzung der internen
Aufwénde flir Aus- und Einsortieren, Kontrolle, etc.)

fir 5 Jahre:  -263.000,00.€

flr 10 Jahre: -920.000,00 €

fir 15 Jahre: -1.970.000,00 €

Hinzu k&men noch die einmaligen Aufwénde fur die Vertragsvergabe sowie nicht
kalkulierbare GebUhrenerhdhungen.

Die genannten Kosten wiirden bei einer entsprechenden zeitlichen Verzégerung ab
voraussichtlich 2022 zusétzlich entstehen. Insofern ist es als Nutzeffekt anzusehen, diese
Zusatzkosten fir eine drohende Zwischenldsung zu vermeiden.

4,3.6. Sonstige Einsparungen

Nach derzeitiger Gesetzeslage kénnen mind. 30% der Unterlagen nach der Digitalisierung
entsorgt werden. Die verbleibenden 70% betreffen unterschriebene Dokumente
(Urkunden, Plane, Bescheide), die zur Beweissicherung noch als Papierversion
aufzubewahren sind. ’

Um eine durchgéngige digitale Arbeit zu ermdglichen, werden jedoch auch diese
Dokumente zusétzlich digitalisiert. Sobald sich die Rechtslage (z.B. in Folge des E-
Government-Gesetzes) dndert, kdnnen diese in €iner spéteren Phase ebenfalls entsorgt
werden, was die frefen Kapazitéten im zentralen Aktenarchiv erhthen wird.

Die Wartungs- und Verwaltungskosten des Zentralarchivs kénnen deutlich reduziert
werden. Bei der Zentralregistratur der Lokalbaukommission handelt es sich um sin
Hochregalsystem, das Gber Regalbediengerite automatisiert Aktenkisten ein- und
auslagert. Das System ist nicht begehbar (Sauerstoffreduzierung); Akten werden
ausnahmslos vollelektronisch mit einem Lagerverwaltungssystem bewirtschaftet. insofern
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kann das System nur als eine Einheit betrachtet werden, die nicht teilbar ist.

Frei werdende Kapazitaten kénnen jedoch unter diesen Rahmenbedingungen auch fir
andere Nutzungen bereit gestellt werden, sobald der Anteil der digitalisierten Altbestande
den verminderten Zuwachs an netien Dokumenten Ubersteigt und das benétigte Personal
zur Bedienung weiterhin vorgehaiten wird.

4,3.7. Zusammenfassung

Zusammenfassend lsst sich feststellen, dass durch die Digitalisierung von Bauakten und
die Einfiihrung durchgéngiger elektronischer Arbeitsprozesse in vielerlei Hinsicht ein
Potenzial direkter und indirekter Nutzeffekte entsteht. Dabei gibt es jedoch zahlreiche,
teilweise sehr komplexe Wechselwirkungen. Diese [assen sich erst im weiteren Veriauf
der Umsetzung abschétzen und bieten im Einzelfall auch ein Potenzial, das Uber das

~ konkrete Vorhaben hinaus geht und erst Gber E-Government-MaBnahmen erschlossen
werden kann.

Der Einstieg in die Digitalisierung der Bauakten ist aus Sicht des Referats fur
Stadtplanung und Bauordnung aus den genannten Griinden alternativios.

4.4 Feststellung der Wirtschaftlichkeit

4.41. Ergebnisse Wirtschaftlichkeitshetrachtungen

Kapitalwert: - - -5, 717.953,64 €
Kapitalwert haushaltswirksam -3.873.341,48 €
Kapitalwert nicht haushaltswirksam -1.844.612,17 €
Risikowert -5.717.953,64 €
Dringlichkeitskriterien : 82
Qualitativ-Strategische Kriterien 71

Externe Effekte . 68
Gesamtscore ' 5,98

MUSS-Kriterium erfallt: ja ] nein '

Als Nutzungsdauer wurden 10 Jahre angesetzt bei einem Zinssatz von 3,850 %
Die hohen Punkiwerte im Bereich der nichtmonetéren Kriterien sprechen trotz negativem
Kapitalwert deutlich fir eine Durchftihrung des Vorhabens.
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4.4.2. Eridauterungen der Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

Insgesamt ergibt sich ein relativ hoher negativer Kapitalwert.

Das liegt vor allem daran, dass sich die mdglichen monetéren Nuizeffekte derzeit nicht
serits abschatzen lassen und viele Nutzeffekte auch bei einem langen Betrachtungs-
zeitraum von 10 Jahren erst spét wirksam werden. Dennoch kann festgestelit werden,
dass diese Mainahme eine Grundvoraussetzung fir weitere Optionen im Rahmen des E-
Governments und ein wichtiger Baustein fiir die Entwicklung zu einer modernen,
kundengerechten Verwaltung ist. Die potenziellen Nutzeffekte, die sich daraus ergeben
kénnen, gehen weit tber den Umfang dieses IT-Vorhabens hinaus.

Allerdings ist anhand der nichtmonetéren Kriterien der Wirtschaftlichkeitsbetrachtung
erkennbar, dass mit der Digitalisierung der Bauakien und einer Einfiihrung der
umfanglichen digitalen Bearbeitung von Bauantragen sehr hohe qualitative Nutzeffekte
verbunden sind.
Im Bereich Dringlichkeit kommen vor allem folgende Punkte zum tragen:
die Kapazitét des derzeit genutzten Aktenarchivs erschépft sich voraussichtlich ab
2022; das System ist nicht skalierbar
. Alternativen kdnnen nur mit erhthtem Personal- oder Kapitaleinsatz angeboten
werden
Erhebliche Verbesserungen werden insbesondere bei den qualitativ-strategischen
Kriterien erwartet:
Qualitatsverbesserung bei der Aufgabenabwmklung {intern)
Beschleunigung von Arbeitsabldufen und -prozessen
Einheitliches Verwaltungshandein
Informationsbereitstellung fir Entscheidungstréger und Controlling
Unterstiitzung des Entscheidungsprozesses / Fiihrungsvorganges
sowie bei den externen Effekien:
Dringlichkeit aus Nachfrage (Intensitéat) _
Nutzen aus der aktuellen Verfligharkeit der informationen
Unmittelbarer wirtschaftlicher Nutzen firr die Kundinnen und Kunden
Externe Wirkung der Beschleunigung von Verwaltungsentscheidungen
Nachnutzung von Projektergebnissen fr vergleichbare Projekte
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5. Finanzierung und Personal
5.1 Finanzierung

Die Finanzierung durch vorhandene Mittel des Referats fir Stadtplanung und Bauordnung
ist nicht gesichert. Fir die folgenden Kosten wird eine zusatzliche Finanzierung beantragt.

Entwicklungskosten des Projekies .-

(Kosteniibersicht Kapitel 4.2 Buchstabe A): ' 802.881,40 €
Betriebskosten bis Ende 2020

(Kostenlibersicht Kapitel 4.2 Buchstabe (). 3.331.200,00 €
davon:

Personalkosten beim Referat fiir
Stadtplanung und Bauordnung bis Ende 2020
(Kostentiibersicht Kapitel 4.2 Buchstabe K): : .1.332.000,- €

Finanzierungsbedarf 4.224.081,40 €

Laufende Betriebskosten ab 2021 :
(Kosteniibersicht Kapitel 4.2 Buchstabe N): . 499.800,00 €

Investitionskosten fur die Erstausstattung
von bis zu 6 Arbeitspléatzen
(Kosteniibersicht Kapitel 4.2 Buchstabe P): 14.220,- €

5.2 Personal

Im Referat fir Stadtplanung und Bauordnung, Hauptabteilung 1V, Abteilung 1, Zentrale
Dienste, Team Planannahme (IV/13) ist die Einrichtung einer zentralen Digitalisierstelle
mit einer Leitungsstelle in E 8/ E9 TV8D Verwaltungsdienst (vorbehaltlich dem Ergebnis
der Stellenbewertung) sowie mit zunichst drei und nach Evaluierung in den
Einfihrungsphasen (nach ca. zwei Jahren) weiteren zwei Stellen in E 6 TV6D technischer
Dienst, Fachrichtung Bauzeichnerinnen / Bauzeichner (vorbehaltlich dem Ergebnis der
Stellenbewertung) fir die Digitalisierung der Bauakten etforderlich. Diese Stellen sollen
zunéchst auf 5 Jahre befristet werden. Ein ggf. dartiber hinaus erforderlicher Bedarf kann
erst im Rahmen der begleitenden Evaluierung des Projektes festgestellt werden.
Grundsétzlich ist jedoch davon auszugehen, dass nach derzeitigen Schatzungen in einer
produktiven Scannleistung von 5 Jahren bereits zwischen einem Drittel und zwei Dritteln
des gesamten Aktenbestandes digitalisiert werden kénnen?.

3 Wenn sich der tatsachliche Aufwand in der Spanne der zugrunde gelegten Aufwandsschéatzungen
hewegt, dann wére der gesamte Aktenbestand mit dem veranschlagien Personal in einem Zeitraum
von ca. 7 bis 12 Jahren zu digitalisieren. Diese Zeiten wiirden sich bei derzeit nicht absehbaren
Zusatzaufwanden entsprechend verlangern oder kénnten sich bei gleichzeitig greifenden
MaRnahmen des E-Governments wie eine Einreichung digitaler Untertagen, eine Optimierung der
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Um Synergieeffekte zu erreichen, sollen den Dienstkréften der Zentralen D:gltahs;erstelle
auch Aufgaben der Planannahme Uibertragen werden und umgekehrt.

Auf diese Weise soll die Flexibilitat bei personellen Engpéssen und zu den jéhrlich
auftretenden Spitzenzeiten erhéht werden, wodurch die immer wieder auftretenden
‘Liegezeiten der Bauantrage verk{rzt und Verzégerungen im Genehmigungsverfahren -
reduziert werden kénnen. : '

Da die Einfilhrung zeitlich gestuft erfolgen wird, muss die Digitalisierstelle nicht gleich zu
Beginn der ersten Pilotphase vollzéhlig besetzt sein.

Das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung hat die Quantifizierungen der Stellen
gemaft dem Leitfaden zur Stellenbemessung durchgefithrt und mit dem Personal- und
Organisationsreferat abgestimmt .FUr eine gesicherte Inbetriebnahme sind ab Ende 2016
vier Stellen (inklusive Leitungsstelle) erforderlich.

Es wird in Absprache mit dem Personal- und Organisationsreferat im Rahmen der
vorgesehenen Evaluationen vor jeder Einfiihrungsphase der Personalbedarf verifiziert und
erst anhand der aktuellen Zahlen die Besetzung der weitere Stellen beauftragt.

Fir den zeitgerechten Projekterfolg ist dabei entscheidend, dass es bei der
Personalgewinnung zu keiner Verzégerung kommt.

5.3  Projektcontrolling

Das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung sieht aufgrund der Dimension des
Projektes die Notwendigkeit eines institutionalisierten Projektcontrollings.

Zur Durchfihrung des Projektcontrollings wird aufgrund mangelnder Ressourcen
innerhalb des Referates ein externer Projektcontroller beauftragt. Diese Beauftragung ist
nicht Bestandteil der Vergabe sondern ist als Abruf von bestehenden Rahmenvertragen
zum Projektcontrolling geplant.

Zudem wird als Ubergeordnetes Steuerungs- und Entscheidungsgremium ein
Lenkungskreis mit Vorsitz der Leitung der Hautptabteilung IV des Referates fiir
Stadtplanung und Bauordnung eingerichtet.

6. Datenschutz-f Datensicherheit/ IT-Sicherheit

- Alle Aspekie des Datenschutzes, der Datensicherheit und IT-Sicherheit wurden gemaf
dem Prozessmodell ,|T-Service fir die Landeshauptstadt Miinchen® behandelt.

Aufgrund der Schutzbedarfsanalyse wurde zu der Annahme gelangt, dass die Daten des
Referates fir Stadtplanung und Bauordnung insbesondere hinsichtlich Vertraulichkeit,
Integritat und Verfugbarkeit der Antragsunterlagen insgesamt einen hohen Schutzbedart
haben, weil oftmals hohe Sachwerte Gegenstand der Sachbearbsitung sind und dariiber
" hinaus bei Datenlecks auch Gefahrdungen von Personen nicht auszuschlieien sind.
Allerdings gilt dies nur in besonderen Ausnahmeféllen (z.B. spezielle Personen des

intern erzeugten Dokumente (z.B. durch das Ersetzung der Unterschrift durch eite digitale Signatur)
oder eine direkte Ubernahme digitaler amtlicher Lagepléne vom Geodaten Service Minchen
(ehemals stadtisches Vermessungsamt) weiter verklirzen.
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sffentlichen Interesses als Antragsteller oder Beteiligte oder spezielle Bauobjekte mit
hohem Schutzbedarf wie Botschaften oder religidse Einrichtungen).

Den Standardgefdhrdungen kénnen im Risikomanagement durch ein Gberarbeitetes
Benutzerrechtekonzept, geeignete Unterweisungen bei den Sachbearbeiterinnen und .
Sachbearbeitern, um das Bewusstsein der Gefahren zu erhéhen, sowie gezielte
Softwareanpassungen ausreichend begegnet werden. Die Kosten hierfir sind in der
Kostenbetrachtung unter dem Punkt Planung und Entwickiung bereits beriicksichtigt.

Eine weitere Bete[llgung und Abstimmung im Rahmen der Umsetzung ist ausdriicklich
vorgesehen,

7. [T-Strategiekonformitit

Dieser Beschluss ist nach den neuen Vorgaben in Umsetzung des Programms MIT-
KonkreT erstellt. Leitlinie war dabei das Prozessmodell ,IT-Service fir die Landeshaupt-

- stadt Minchen®. Die Abstimmung mit [IT@M, entsprechend dem Prozessmodell IT-Service
und dem Zusammenspiel Facharchitekt und [T-Architektin, erfolgt standig.

Zustimmung IT@M liegt var: ja nein [

8. Sozia[vertréiglichkeit_

Alle Aspekte zur Sozialvertréglichkeit werden in der Voruntersuchung gemaf dem
Prozessmodell ,iT-Service fir die Landeshauptstadt Miinchen* behandelt. -
Die vorgesehene Losung ist sozialvertraglich. Sie tragt zu einer Minderung der aktuellen
Arbeitsbelastung bei den Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeitern in den Baubezirken
bei und vereinfacht zahlreiche Geschéftsprozesse des Bauverfahrens, da notwendige
[nformationen auf einfache Weise direkt abrufbar werden.

Zustimmung GPR liegt vor : ja nein L

9. IT-Kommissicon
| Béhandlung in der IT-Kommission am: 23.07.2014 und 12.11.2014

Empfehiung der IT-Kommission:  ja nein [
Ergédnzungen und Hinweise aus der IT-Kommission: :

10. Beteiligung/ Stellungnahme der Referate
Die Zustimmung

des Personal- und Orgamsatlonsreferates

der Stadtkdmmerei,
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des Direktoriums sowie
des Kommunalreferates

Liegt vor: ja nein [

Ergénzende Hinweise redaktioneller und inhaltlicher Art wurden vollsténdig tibernommen.

11. Anhérung des Bezirksausschusses

' In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhorung des Bezirksausschusses nicht
vorgesehen (vgl. Anlage 1 der BA Satzung).

Dem Korreferenten Herrn Stadtrat Amlong und dem zusténdigen VeMaItungsbeirat der
Hauptabteilung IV, Herrn Stadtrat Zéller, des Referats ftir Stadtp[anung und Bauordnung,
ist ein Abdruck der Sitzungsvoriage zugeleitet worden.
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lI. Antrag der Referentin
Ich beantrage Folgendes:

1. Der Stadtrat stimmt der Umsetzung des [T-Vorhabens PLAN_|TV_0002-
Bauaktendigitalisierung zu. '

2. Das Produktkostenbudget beim Produkt 5841000 , Bauaufsicht* erhéht sich 2015 um
202.443,- €, davon sind 202.443,- € zahlungswirksam. Die anteilige
zahlungswirksame Erhéhung von 188.805,- € dient dem Rechnungsausgleich fir
bezogene IT-Leistungen an IT@M. Das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung
wird beauftragt, die einmalig erforderiichen Haushaltsmittel im Rahmen der
Nachtragsplanaufsteliung 2015 zusétzlich anzumelden.

3. Das Produktkostenbudget beim Produkt 5841000 , Bauaufsicht” erhéht sich 2016 um
668.673,- €, davon sind 668.673,- € zahlungswirksam. Die anteilige
zahlungswirksame Erhéhung von 388.513,- € dient dem Rechnungsausgleich flir
bezogene IT-Leistungen an IT@M. Das Referat fur Stadtplanung und Bauordnung
wird beauftragt, die einmalig erforderlichen Haushaltsmittel im Rahmen der
Haushaltsplanaufstellung 2016 zusétzlich anzumelden.

4. Das Produktkostenbudget beim Produkt 5841000 , Bauaufsicht” erhéht sich 2017 um
764.963,- €, davon sind 764.963,- € zahlungswirksam. Die anteilige
zahlungswirksame Erh&hung von 528.788,~ € dient dem Rechnungsausgleich fiir
bezogene IT-Leistungen an IT@M. Das Referat fir Stadiplanung und Bauordnung
wird beauftragt, die einmalig erforderlichen Haushalismittel im Rahmen der
Haushaltsplanaufstellung 2017 zusétzlich anzumelden.

5. Das Produktkostenbudget beim Produkt 5841000 , Bauaufsicht* erh&ht sich 2018 um
936.692,- €, davon sind 936.692,- € zahlungswirksam. Die anteilige
zahlungswirksame Erh6hung von 604.017 - € dient dem Rechnungsausgleich fr
bezogene IT-Leistungen an IT@M. Das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung
wird beauftragt, die einmalig erforderlichen Haushaltsmittel im Rahmen der
Haushaltsplanaufstellung 2018 zusé&tzlich anzumelden.

6. Das Produktkostenbudget beim Produkt 5841000 , Bauaufsicht” erhdht sich 2019 um
832.475,- €, davon sind 832.475,- € zahlungswirksam. Die anteilige
zahlungswirksame Erhéhung von 499.800,- € dient dem Rechnungsausgleich flr
bezogene |T-Leistungen an IT@M. Das Referat flr Stadtplanung und Bauiordnung
wird beauftragt, die einmalig erforderlichen Haushaltsmittel im Rahmen der
Haushaltsplanaufstellung 2019 zusétzlich anzumelden.

- 7. Das Produktkostenbudget beim Produkt 5841000 , Bauaufsicht® erhéht sich 2020
einmalig um 818.838,- €, davon sind 818.838,- € zahlungswirksam. Die
- zahlungswirksame Erhdhung von 499.800,- € dient dem Rechnungsausgleich fir
bezogene |T-Leistungen an IT@M. Das Referat flr Stadtplanung und Bauordnung
wird beauftragt, die einmalig erforderlichen Haushaltsmittel im Rahmen der
Haushaltsplanaufstellung 2020 zusatzlich anzumelden.
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Das Produktkostenbudget beim Produkt 5841000 , Bauaufsicht* erhoht sich ab 2021
dauerhaft auf 499.800,- €, davon sind 499.800,- € zahlungswirksam. Die
zahlungswirksame Erhéhung auf 499.800,- € dient dem Rechnungsausgleich flir
bezogene IT-Leistungen an IT@M. Das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung
wird beauftragt, die dauerhait erforderlichen Haushaltsmittel im Rahmen der
Haushaltsplanaufstellung 2021 zuséatzlich anzumelden.

Fur die Erstausstattung von his zu 6 Arbeitsplitzen erhdht sich das Investitionsbudget
for bewegliches Anlagevermogen im Referat fr Stadtplanung und Bauordnung in
2016 einmalig um 9.480.~ € und in 2018 einmalig um 4.740.- €. Die erfordetlichen
Haushaltsmittel werden in 2016 und 2018 bei der Stadtk&mmerei auf dem Biliroweg
zusétzlich angemeldet.

Dieser Beschluss unterliegt nicht dem Finanzierungsmoratorium, weil aufgrund des
bevorstehenden Kapazitdtsengpasses in der Zentralregistratur der Hauptabteilung [V
des Referats fur Stadtplanung und Bauordnung sowie der erforderlichen Vorlaufzeiten
des Projektes die Bearbeitung flr die Vergabe bereits 2015 erfolgen muss." -

Das Personal- und Organisationsreferat wird gebeten, im Benehmen mit dem Referat
fur Stadtplanung und Bauordnung die wahrend der Stufe 1 mit 3 erforderlichen 4
Stellen befristet auf funf Jahre einzurichfen und die Stellenbesetzung sofort in die
Wege zu leiten. Das Personal- und Organisationsreferat wird gebeten mit Beginn der
Stufe 4 eine weitere Stelle und mit Beginn der Stufe 5 die letzte Stelle des flr die
Digitalisierung geltend gemachten Bedarfs einzurichten und die Besetzung in die
Wege zu leiten. Die Befristung dieser Stellen erfolgt analog zu den bereits
eingerichteten. .

Das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung wird beauftragt, die befristet
erforderlichen Haushaltsmittel in H&he von bis zu 305.400,- € p.a. entsprechend der
tatsachlichen Besetzung beim Kostenstellenbereich 184 anzumelden, Im
Ergebnishaushalt entsteht bei der Besetzung mit Beamtinnen / Beamten durch die
Einbeziehung der erforderlichen Pensions- und Beihilferlickstellung ein zuséatzlicher

Personalaufwand in Hohe von 50% des Jahresmittelbeirages.

Dieser Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.
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Beschluss

nach Antrag.

Die endgtiltige Beschlussfassung obliegt der Vollversammlung des Stadtrats.
Der Stadtrat der Landeshaupt Minchen

Der Vorsitzende . Die Referentin

Ober-/Blrgermeister , Prof. Dr.(hMerk
‘Stadtbauratin
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IV. Abdruck vonl. -1ll.
Uber den Stenographischen Sitzungsdienst

an das Revisionsamt
an das Direktorium - Dokumentationsstelle
an die Stadikdmmerei

mit der Bitte um Kenntnisnahme.

V. WV Referat flir Stadtplanung und Bauordnung — SG 3
zUr weiteren Veranlassung.

YAV
1. Die Uberemstlmmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift wird
bestatigt.

2. an das Direktorium HAI — Stadtarchiv

3. andas Personal- und Organisationsreferat

4. .an das Kommunalréferat KR-IM-VB-BRM (Strategisches Bliroraummanagement}
5. an das Direktorium HA [I/BA :

6. andas Direktorium HA [
7
8
g

an das Referat fir Stadiplanung und Bauordnung — SG
an das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung — SG 1

. andas Referat fur Stadtplanung und Bauordnung —~ SG 2
10. an das Referat fur Stadiplanung und Bauordnung — SG 3
11. an_das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung — HA |
12. an das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung — HA Il
13, an das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung — HA Il

.14, an das Referat firr Stadtplanung und Bauordnung — HA IV

mit der Bitte um Kenntnisnahme.

15. Mit Voraang zuriick zum Referat fir Stadtplanung und Bauordnung dika-SG4

Am
Referat fir Stadtplanung und Bauordnung SG 3






