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Antrége fiir Hilfen fiir Fliichtlinge in der Landeshauptstadt Miinchen

Sehr geehrte Frau Meier,

dank des Engagerhents der Landeéhauptstadt Minchen, der Medien, der Regierung von Oberbayern,
Tragern der Wohlfahrispflege und vielen Blrgerinnen und Biirger dilrfen wir eine Welle der Hilfe fir
Flichtlinge erleben wie nie zuvor in unserer Stadt.

Damit der Hilfewille koordiniert und die gréRtmégliche Wirkung entfalten kann, erlauben wir uns die bei-
gefugten Antrage zu stellen. Zum einen geht es um die Annahme, Sortierung und Verteilung von Klei-
dung und anderen Sachspenden an unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge, Fllchtlingsfamilien und er-
wachsene Flichtiinge in unterschiediichen Standorten der Erstaufnahmeeinrichtung Miinchen sowie
Gemeinschaftsunterkiinfte. Die diakonia hat hier in den vergangenen 14 Tagen hervorragendes geleis-
tet, ist aber an die Grenzen ihrer Méglichkeiten gestofien. :

Zusétzlich zu den bereits tatigen ehrenamtlichen Blirgerinnen und Biirgern haben sich weitere 150
Munchner Birgerinnen und Birger gemeldet, die ihre Unterstitzung in vielfditigen Bereichen angeboten
haben. Der Einsatz der Ehrenamtlichen in den Standorten der Erstaufnahmeeinrichtung sowie den Ge-
meinschaftsunterklinften ist ebenfalls zielgerichtet zu koordinieren und zu begleiten. Inshesondere sind
Schulungen und Einfilhrungskurse erforderlich, um Ehrenamtliche auch iiber die Rahmenbedingungen
~sowie Grenzen und Maglichkeiten ihres Einsatzes zu schulen und zu informieren, Fiir die¢ Schulungen
Ehrenamtlicher halt unsere Interkulturelle Akademie zusétzliche Angebote vor.

Sehr geehrte Frau Meier,

fur die Ausweitung der Kleiderkammer fiir die Fllichtlingshilfe wird fiir das Jahr 2015 ein Betrag von
175.000,00 EUR erforderlich. Ein Betrag in Héhe von 110.000,00 EUR ist fir die Koordination und Be-
gleitung von Ehrenamtlichen erforderlich. Fiir die Schulung von Ehrenamtlichen ist abhangig von der
Teilnehmerzahl ein Betrag zwischen 30.000,00 und 40.000,00 EUR erforderlich.
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Wir wéren lhnen sehr verbunden, wenn die Landeshauptstadt Minchen diese Unterstiitzung des vielf4l-
tigen biirgerschattlichen Engagements fur das Jahr 2015 in der genannten Héhe von insgesamt
325.000,00 EUR unterstiitzen kénnte.

Mit freundiichen Griizen
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inther Bauer

Dr.

Anlagen

Antrage:

- Ausweitung der Kleiderkammer fur die Fliichtiingshilfe

— Koordination von Ehrenamtlichen in Erstaufnahmeeinrichtungen und Gemelnschaftsunterkunften

— Schulungen von Ehrenamtlichen
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Ausweitung der Kleiderkammer fiir die Fliichtlingshilfe

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen hat beschlossen, die Kapazitaten fir die Auf-
nahme von Flichtlingen um 3.000 Plafze zu erweitern. Es ist davon auszugehen, dass auch
Uber das Jahr 2015 hinaus etwa 6.000 bis 7.000 Fliichtlinge in Orten der Erstaufnahmeein-
richtung sowie in Gemeinschaftsunterkiinften und dezentralen Unterkiinften auf dem Gebiet
der Landeshauptstadt Miinchen leben werden.

Vor diesem Hintergrund ist eine zweite Annahme-, Sortier- und Ausgabestelle fiir Kleidung fiir
Flichtlinge erforderlich, fir die wir gegenwartig einen Standort suchen. Auch bei erweitertem
Eigenmitteleinsatz um mehr als 30.000,00 EUR steht ein Fehlbetrag von mehr als
175.000,00 EUR zu Buche. Diese sind insbesondere durch den zweiten Standort mit den er-
forderlichen personellen Ausweitungen und zusatzlichen Geb&udekosten begriindet. In der
beigefiigten Kalkulation sind die einzelnen Positionen transparent dargesteilt,
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Ausweitung der Kleiderkammer fiir die Fliichtlingshilfe

Kostenplan

Eigenmitte! IMM/Kirche
Kirchgeld

Ertrage Basar

Drittmittel Arbeitsférderung
Gesamtertrage
Personalkosten
Gebdudekosten
Fahrzeugkosten

sonstige Verbrauchsmaterialen
Gesamtkosten

zentrale Kosten
Gesamtaufwand
Fehlbetrag

Stellenplan
Leitung/Pfarrerin
Sozialberaterin/Dipl.-Soz.pid
Ehrenamiskoordinatorin/MA
Kleiderausgabe/Vorarbeiterin
Verwaitungsfachkraft
Kraftfahrer
Kieiderausgabe/Vorarbeiterin
Verwaltungsaushilfe

Ehrenamt als Gruppenleiter/bez.

Bestand 2015
109.542,00 €
17.000,00 €
9.000,00 €
10.000,00 €
145.542,00 €
-112.385,00 €
-19.496,00 €
0,00 €
-2.550,00 €
-134.431,00 €

-12.549,00€

-146,980,00 €
-1.439,00 €

Bestand 2015
10 W.-Std.

‘30 W.-Std.

40 W.-Std.

12 W.-Std.

"0 Personen

Erweiterung 2015
135.542,00 €
23.634,00 €
9.000,00 €
10.000,00 £
178.176,00 €
-242.751,00 €
-73.352,00 €

-5.029,00 €

-4.600,00 €
-325.732,00 €
-28.177,22 £
-353.909,22 €
-175.733,22 €

Erweiterung 2015
10 W.-5td.

30 W.-Stdl.

20 W.-Std.

40 W.-5td.

20 W.-Std.

40 W.-5td.

40 W.-Std.

12 W.-Std.

5 Personen

Eingr.
E13/3

 E10/3

F09/2
E05/3
E06/2
E06/2
E05/2
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Gewinnung, Begleitung und Koordination von Ehrenamtlichen in Fliichtlingsein-
richtungen

Es hat in jungster Zeit erfreuliche Ansétze gegeben, die Asylsozialberatung fiir Flichtlinge deutlich aus-
zubauen: insbesondere hat die Landeshauptstadt Minchen hierfir im August 2014 die Schaffung von
acht weiteren Vollzeitstellen bei der Inneren Mission Miinchen beschlossen.

Allerdings ist absehbar, dass auch mit diesen zusitzlichen Stellen am Jahresanfang 2015 der ange-
strebte Betreuungsschliissel von 1:100 an keiner Stelle erreicht werden wird.

Munchner Birgerinnen und Birger, die sich ehrenamtlich in der Fliichtlingshilfe engagieren, leisten der-
zeit vor allem in der Erstaufnahme Einrichtung AE Miinchen mit ihren Dependancen und Not-
Dependancen Nothilfe. In Zeiten mit relativ geordnetem Betrieb in der AE wie in Gemeinschaftsunter- .
kiinften tragen Ehrenamtliche entscheidend dazu bei, Willkommenskuitur fiir Fliichtlinge erfahrbar zu
machen. Sie sind Botschafterinnen und Botschafter der Zivilgesellschaft.

Die Akzeptanz einer Flichtlingseinrichtung im Stadtvierte! steigt mit inrem Engagement.

Im Rahmen der Asylsozialberatung ist die Gewinnung, Begleitung und Koordinierung von Ehren-
amtlichen bisher nicht explizit vorgesehen. Diese Aufgaben wurden selbstverstandlich nebenbei tiber-
nommen. ,Nebenbei” sind diese Aufgaben derzeit aber nicht mehr zu leisten. Um diese Aufgaben ziel-
gerichtet verfolgen zu kénnen, ist jeweils eine Fachkraft im Umfang eines Vollzeitiquivalentes fiir die
Standorte der Erstaufnahmeeinrichtung sowie fitr die Gemeinschaftsunterkiinfte erforderlich. Da die
Rahmenbedingungen bei der Erstaufnahme Einrichtung sowie den Gemeinschaftsunterkiinften unter-
schiedlich sind, ist auch eine getrennte Koordination der Ehrenamtlichen sinnvoll und geboten. Eine
Qualifikation, die Diplom-Sozialpddagogen vergleichbar ist, ist erforderlich.

Darum beantragen wir insgesamt 110.00,00 EUR fiir zwei Fachkrafte in Vollzeit.

Ziel der beiden Stellen ist die Gewinnung, Begleitung und Koordination von ehrenamtlichen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern vor Ort sowie die Initiierung und Begleitung von ehrenamtlichen Projekten, wie
z.B. Deutschkursen und Freizeitangeboten.

innere Mission Miinchen — Diakonie in Miinchen und Oberbayern e.V.

Registergericht Miinchen: VR 6673 Vorstand: Dr. Giinther Bauer, Wilfried Knorr

Steuernummer: 143/217/20383 ' Geschiéftsstelle: Landshuter Allee 40, 80637 Miinchen

USt-IdNr.: DE129522908 Aufsichtsratsvorsitzender; Andreas Bornmiifler

Spendenkonto: HypoVereinsbank (BLZ 70¢ 202 70} Geschiftskonten: HypoVereinsbank (BLZ 700 202 70) Evangelische Kreditgenossenschaft
Kto.-Nr.; 36 70 70 70 Kto.-MNr.: 524 047 (BLZ 520 604 10), Kto.-Nr.: 240 10 10
BIC: HYVEDEMMXXX BIC: HYVEDEMMXXX BIC: CENODEFTEK1

IBAN: DE38 70020270 0036707070 IBAN: DE48 70020270 0000524 047 IBAN; DEO2 52060410 0002407010




Die Fachkréfie ,Ehrenamtskoordinatorin / Ehrenamtskoordinator” sind Mitarbeitende des Sozialdienstes
fur Flachtlinge der Inneren Mission Miinchen, die Fach- und Dienstaufsicht liegt bei der Einrichtungslei-
terin Elisabeth Ramzews. Sie nehmen Anfragen von Ehrenamtlichen entgegen, werben Ehrenamtliche
fur die Unterstutzung der sozialen Betreuung in den Asylunterkinften, beraten und koordinieren die Eh-
renamtlichen bei ihrer Tatigkeit vor Ort und vermittein ggf. die erforderlichen Grundkenntnisse.

Sie regen die Projektarbeit von Ehrenamtlichen an, wie z.B. Deutschkurse oder Nachhilfeunterricht und
begleiten und koordinieren die Ehrenamtlichen bei diesen Projekten.

Aktuell bereiten wir fur die AE Minchen ein grofRes Projekt ,Info Point” mit ca. 70 Ehrenamtlichen vor.

Im Eingangsbereich vor der Bayern Kaserne (zukinftig ,Platz der Nationen®) werden in einer winterfes-
ten Hutte Ehrenamtliche die Asylbewerber willkommen heiBen und lhnen Informationen zukommen
lassen, die sie benétigen (- Gelandeplan, Wo und wann sind Angebote, Wo sind Arzte? Raumorientie-
rung in Freimann, etc., afles in den Hauptsprachen, aber auch mit Piktogrammen) ).

Ebenfalls kann der interessierte Burger aus dem Quartier oder aus Minchen dort Informationen erhal-
ten, was eine Aufnahmesinrichtung ist und welche Arbeit dort geleistet wird. :

Dr. Glinther Bauer
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Schulung von Ehrenamtlichen (Dezember 2014 — Dezember 2015)

Die Interkulturelle Akademie der Inneren Mission Miinchen bietet die notwendigen spezielien Schulun-
gen fur unsere Ehrenamtlichen an. Das Schulungsangebot richtet sich an die Ehrenamtiichen in den
verschiedenen Standorten der Erstaufnahmeeinrichtung und an die Ehrenamtlichen in den von der In-
neren Mission zu betreuenden Gemeinschaftsunterkiinften. Das Angebot steht auch den Ehrenamtli-
chen der diakonia offen, die vor Ort in der Kleiderausgabe tétig sind. -

Fur die Ehrenamtlichen haben wir ein modularisiertes, mit den Einsatzstellen abgestimmtes Schulungs-
programm geplant (s. Anlage), wobei die Module 1 - 3 prinzipiell fur alle Ehrenamtlichen vorgesehen
sind, und die Module 4 und 5 nach Bedarf belegt werden kénnen. Unser Finanzierungsbedarf betragt
voraussichtlich 30.000 € (Honorare, tiw. Raumkosten und Seminargetrénke, sowie eine Verwaltungs-
kostenpauschale von 10 % der Gesamtkosten fir Planung, Organisation und Abrechnung; Berech-
nungsbasis: ca. 300 Ehrenamtliche). ' '

Dr. Gitther Bauer

Anlage
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Fortbildung fiir ehrenamt]iché Helfer/innen beim
Sozialdienst fiir Fliichtlinge und Asylsuchende der
Inneren Mission Miinchen

AR

Angebote der InterKulturellen Akademie der St __ma;m'e:
Inneren Mission Miinchen : ;Bayem fesd
' ISR _"Baz:rksstéﬁé':
Modul 1 et

Ehrenamtliche zwischen Anteilnahme und Abgrenzung

. Geplante Inhalte u.a.:
- Das richtige Ma’ zwischen Anteilnahme und Abgrenzung finden
- Uberforderungen vermeiden

- Auf Selbstfiirsorge achten _
- Moglichkeiten und Grenzen des Helfens angesichts Unsicherheit im Asylverfahren

Modul 2
Asylverfahren, Aufenthaltsrecht, Sozialleistungen fiir Fluchtlmge
Geplante Inhalte v.a.:

Asyl- und Fliichtlingsrecht:

- Ablauf des Asylverfahrens

- Aufenthaltstitel -

- Institutionen im Verfahren -

- Sozialleistungen, Zugang zu Bildung und Erziehung

- Leistungen bei Unterbringung, monatliche Leistungen
- Leistungen bei Krankheit und Schwangerschaft

- Bildung und Erziehung (Kita, Schule, Sprachkurse)

Modul 3

Psychische Belastungen und Traumata

Geplante Inhalte u.a.:

- Was bedeutet ,Trauma“?

- Symptome

- Psychische Belastungen und Traumata aufgrund Gewalterfahrungen und Flucht

- Was solite ich als ehrenamtlicher Helfer/in im Umgang mit traumat|5|erten Menschen

beachten?

MVodul 4 _
Interkulturelle Kommunikation

Geplante Inhalte u.a.:

a) Einfiihrung
- Einflhrung in einige zentrale Kulturdimensionen
- Erarbeitung von Kommunikationsstrategien anhand von Beispielen aus der eigenen

Praxis

b) Vertiefung ( Voraussetzung Teilnahme am Einfiihrungsseminar)

- Einflihrung in einige zentrale Kulturdimensionen (Weiterfiihrung)

- Kulturelle Fremdheit

- Wahrnehmen - Interpretieren — Bewerten .

- Erarbeitung von Kommunlkatlonsstrateglen anhand von Beispielen aus der eigenen

Praxis




Modul 5
Herkunftsliander
Geplante Inhalfe u.a.:

a) Syrien und Irak

- Kurzportrat der Region

- Entstehung und Hintergriinde zum aktuellen Konflikt

- Religionsgemeinschaften und Ethnien in der Konfliktsituation

- Fluchtwege

b} Eritrea und Somalia

- Landerinformationen

- Aktuelle Entwicklungen

- Fluchtgriinde, Fluchtwege

Je nach weiterer Entwicklung werden ggf. zusétzliche Veranstaltungen zu weiteren
Herkunftslandern / Regionen vorgesehen.

Kontakt:

InterKulturelle Akademie der Inneren Mission Miinchen
Landshuter Allee 40, 80637 Minchen

Gudrun Blénsdorf, Katharina Friderich

Tel.: 089-12 69 91 - 147 /- 155

ika@im-muenchen.de
www.interkulturelle-akademie.de




