RBS — Fachabteilung 4 Elternbefragung 2013

Referat fur Bildung und Sport
-F4-

Elternbefragung
-Tagesheime und Heilpadagogische Tagesstatten-

Hauptauswertung Gesamt 2014

Soweit nicht anders angegeben, entspricht die Differenz der Gesamtsumme (1763) in einzelnen Tabellen zur Gesamtzahl
der Fragebdgen im Datensatz genau der Anzahl Befragter, die auf diese spezielle Frage nicht geantwortet haben.

Fur einige Fragen wurde eine zusétzliche Tabelle generiert, in der die Antwortskala auf 2 Kategorien reduziert wurde
(z.B. Zusammenfassung von ("sehr zufrieden"+"eher zufrieden" bzw. "eher unzufrieden" + "unzufrieden".)

3.1 Padagogik

1. Wie gerne geht Ihr Kind in unsere 4. Wie zufrieden sind Sie insgesamt
Einrichtung? mit der Padagogik in unserer Einrichtung?
1% 1%

Esehr gerne Esehr zufrieden

Deher gerne Bzufrieden

Oeher ungern Oeher unzufrieden

Oungern Dunzufrieden




3.2 Bildungs- und Erziehungspartnerschaft

8. Wie zufrieden sind Sie insgesamt
mit der Beteiligung und Kooperation
zwischen Eltern und der
Kindertageseinrichtung?

1%

msehr zufrieden
Bzufrieden

DOeher unzufrieden
Dunzufrieden

3.3 Verpflegung

10. Wie zufrieden sind Sie insgesamt
mit der Verpflegung in unserer
Kindertageseinrichtung?

3%

msehr zufrieden
Bzufrieden

DOeher unzufrieden
Dunzufrieden




3.4 Raumliche und materielle Ausstattung sowie Offnungszeiten

100%

80%

60%

40%

20%

0%

12. Entsprechen unsere Offnungszeiten lhrem Bedarf?

98%

a) wahrend der Schulzeit

2%

Oja Enein

13. Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der

raumlichen

und materiellen Ausstattung, sowie den
Offnungszeiten?

msehr zufrieden
Bzufrieden

DOeher unzufrieden
Ounzufrieden

94%

6%

b) wahrend der Ferien



3.5 Gesamtbewertung

14. Wie zufrieden sind Sie insgesamt
mit unserer Kindertageseinrichtung?

1%

®msehr zufrieden
Bzufrieden

Oeher unzufrieden
Ounzufrieden



3.6 Fragen an Eltern, deren Kinder im Schuljahr 2013/14 neu eingetreten sind

16. Sie erhalten von der fiir die Gebiihrenabrechung
zustandigen Zentralen Gebuhrenstelle alljahrlich zu Beginn des
Tageseinrichtungsjahre
Informationsmaterial zum Thema Gebduhren.

Oja ®Enein

100%

80% 9

) 89% 85%
60%
40%
37%
20%
0
0%
a) Haben Sie diese Unterlagen b) Sind die Unterlagen fiir Sie c) Wiinschen Sie mehr
erhalten? verstandlich? Informationen?

17. Wie haben Sie den Ubergang in das Tagesheim / die Heilpadagogische
Tagesstatte
in den ersten Wochen Ihres Kindes erlebt?

Ostimme voll und ganz zu  Bstimme zu  ®stimme eher nicht zu ~ Estimme nicht zu  @kann ich nicht beurteilen

100%
80%
60%
40%
36%(39%
20%
1% 3% 2%
0% 7
a) Das padagogische Personal b) Das padagogische Personal c) Die Eingew6hnung war d) Ich fiihite mich bei der
hat sich liebevoll um mein Kind hat sich fur mein Kind individuell auf unsere EingewShnung gut unterstiitzt.

gekimmert. genligend Zeit genommen. Bediirfnisse zugeschnitten.



