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l. Vortrag des Referenten
Zusammenfassung

Die Anbindung der grof3en Munchner Schul-/Campusstandorte an das Verwaltungsnetz ent-
spricht nicht mehr den heutigen Anforderungen. Die Verwaltungsrechner an den Schulstandor-
ten teilen sich jeweils eine Anbindung von 2 bis 10 Megabit pro Sekunde (Mbit/s) an das Ver-
waltungsnetz und sind inzwischen mit Bandbreite unterversorgt. Entsprechend der aktuellen
Anforderung benétigen diese Standorte eine Bandbreitenanbindung von 100 Mbit/s an das
Verwaltungsnetz.

Mit diesem Vorhaben werden vom Referat fur Bildung und Sport (RBS) nur Malnahmen zur
Bandbreitenerhéhung bertcksichtigt, die sofort bzw. zeitnah an 95 gro3en Schul-/Campus-
standorten durch it@M in Zusammenarbeit mit dem Baureferat umgesetzt werden kdnnen. Die
MafRnahmen erfordern lediglich eine Erhéhung der laufenden Kosten fur Standardfestverbin-
dungen. Die hier beantragten Malinahmen werden als vorgezogen bezeichnet, da das RBS
plant in einem Folgebeschluss die Bandbreitenerhéhung fir das Verwaltungsnetz an allen
Minchner Schulen und KiTas sowie den Ausbau der Anzahl von Verwaltungsarbeitsplatzen zu
beantragen. Dieser Folgebeschluss soll im zweiten Halbjahr 2015 dem Stadtrat vorgelegt wer-
den und wird umfangreiche Neuerungen am IT-Netzwerk der Munchner Bildungseinrichtungen
beinhalten sowie ein groRRes Investitionsvolumen erfordern.

Mit diesem Beschluss sollen die folgenden zwei Maflnahmen umgesetzt werden:

MalRnahme A:  Bandbreitenerhdhung von 10 Mbit/s auf 100 Mbit/s im Verwaltungsnetz via
Konfiguration an 43 grofden Schul-/Campusstandorten, vorwiegend Berufs-
schul-/Campusstandorte

MalRnahme B:  Bandbreitenerhdhung von 2 Mbit/s auf 100 Mbit/s im Verwaltungsnetz via
geringflgiger Baumalnahmen am IT-Netzwerk an 52 Gymnasial- und Real-
schulstandorten
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Die Umsetzung der zwei MaRnahmen erhdht an den groRen Minchner Schul-/Campus-
standorten die Bandbreitenverfugbarkeit der stadtischen Verwaltungsrechner. Gemal aktueller
Anforderung wird die Netzwerk-Infrastruktur so optimiert, dass dem Verwaltungs- und Lehrper-
sonal zur Erledigung seiner Aufgaben zeitgemalie Arbeitsmittel bereitstehen. Ziel ist es, dem
Lehr- und Verwaltungspersonal leistungsfahige breitbandangebundene Verwaltungsarbeits-
platze zur Verfigung zu stellen. Fir die Schulverwaltungen an den grof3en Schul-/Campus-
standorten wird mit Umsetzung des IT-Vorhabens der folgend beschriebene Mehrwert gene-
riert:

— Beschleunigung der Anmeldevorgange an den Verwaltungsrechnern. Die damit verbunde-

ne Zeitersparnis unterstitzt die Effizienz in der Miinchner Schulverwaltung.

— Flussige und reibungslose Erledigung PC-basierter Verwaltungstatigkeiten und Vermei-
dung von Mehraufwand in der Durchfiihrung von Verwaltungsvorgangen. Die vermehrt
auftretenden Abbriiche von Arbeitsvorgéangen, verursacht durch die Uberlastung des
Netzes, werden vermieden.

— Erleichtertes Navigieren in der Verzeichnisstruktur und im Email-Programm durch schnel-
lere Reaktionszeiten des Systems, da der Datenaustausch im Verwaltungsnetz rascher
vor sich geht.

— Steigerung der Akzeptanz neuer Anwendungen, die zentral Gber das Verwaltungsnetz be-
reitgestellt werden (wie bspw. die Amtliche Schulverwaltungssoftware ASV), da bei daten-
intensiven Software-Anwendungen eine kurze Reaktionszeit gegeben ist.

— Das Erstellen erforderlicher statistischer Berichte mit der ASV, die einen erhéhten Bedarf
an Bandbreite erfordern, wird reibungslos unterstitzt.

— Parallelitét von Client- und Software-Updates wird ermdglicht, da grof3e Datenvolumen mit
hoher Breitbandverfugbarkeit schnell verarbeitet werden kdnnen. IT-Serviceprozesse wie
Erstinstallationen und PflegemalRnahmen kénnen zentral und direkt Gber das Verwal-
tungsnetz umgesetzt werden.

1. Ist-Zustand

Die Verwaltungsarbeitsplatze an den gro3en Minchner Schul-/Campusstandorten sind gemaf
der heutigen Anforderungen mit Bandbreite unterversorgt. Alle Verwaltungsrechner an einem
Schul-/Campusstandort teilen sich eine Anbindung von 2 Mbit/s oder 10 Mbit/s an das stadti-
sche Verwaltungsnetz.

Die Gymnasial- und Realschulstandorte sind mit einer Geschwindigkeit von 2 Mbit/s an das
Verwaltungsnetz der Landeshauptstadt Minchen angeschlossen. Ausgehend von einer maxi-
malen Anbindungsgeschwindigkeit von 2 Mbit/s teilen sich bspw. an einem Gymnasium 11
Verwaltungsrechner diesen Anschluss. Bei gleichzeitiger Verrichtung von ubertragungsintensi-
ven Tatigkeiten auf allen Rechnern im Verwaltungsnetz wirde ein Verwaltungsarbeitsplatz
rechnerisch nur noch tber 0,2 Mbit/s Bandbreite verfligen. Gerade innerhalb der Kernarbeits-
zeiten beeintrachtigt die geringe Bandbreite massiv die effiziente Erledigung von IT-basierten
Verwaltungsaufgaben. Fur die Schulverwaltungen verscharft sich diese Problematik weiter in
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den Spitzenzeiten bzw. zu den Hauptantragszeiten, wenn termingebundene Abgabefristen
einzuhalten sind, wie bspw. zu Zeugniszeiten und vor Abgabe der Statistik Gber die Unter-
richtssituation (US) beim Bayerischen Staatsministerium fur Bildung und Kultus, Wissenschaft
und Kunst.

Mit einer Geschwindigkeit von 10 Mbit/s an das Minchner Verwaltungsnetz angeschlossen
sind vorwiegend die beruflichen Schulen und vereinzelte allgemeinbildende Schulen aufgrund
von Neu- & Umbauten. Die insgesamt 88 beruflichen Schulen plus deren 25 Filialen sind in 34
Schulzentren bzw. Schul-/Campusstandorte zusammengefasst. Das bedeutet, dass sich rund
4 berufliche Schulen auf einem Schul-/Campusstandort befinden. Pro Schul-/Campusstandort
nutzen durchschnittlich 32 Verwaltungsarbeitsplatze die Bandbreite von 10 Mbit/s des Verwal-
tungsnetzes. In Zeiten hoher Netzauslastung, also bei gleichzeitiger Verrichtung von Ubertra-
gungsintensiven Tatigkeiten auf allen Rechnern im Verwaltungsnetz, wirde ein Verwaltungs-
arbeitsplatz rechnerisch nur noch Gber 0,3 Mbit/s Bandbreite verfugen.

Die flr heutige Malistabe unterdimensionierten Bandbreiten im Verwaltungsnetz erschweren
den Lehrkraften und dem Verwaltungspersonal die zielgerichtete und effiziente Erledigung von
IT-basierten Verwaltungsaufgaben. Zusatzlich werden die Lehrkrafte verstarkt dazu verpflich-
tet, das Verwaltungsnetz in ihrer taglichen Arbeit zu nutzen. Sie sind unter anderem per
Dienstanweisung dazu verpflichtet, ihr stadtisches E-Mail Postfach regelmafiig zu tberprifen,
Vorlagen aus dem Verwaltungsnetz fir inre Kommunikation (Wollmux) zu verwenden, Online-
formulare auszufullen und die Noten ihrer Schulerinnen und Schuler im Verwaltungsnetz ein-
zupflegen.

Im Verwaltungsnetz befinden sich die Server, die die jeweiligen Fachanwendungen wie u.a.
die Amtliche Schulverwaltungssoftware (ASV) bereitstellen, zentral in den beiden Rechenzen-
tren. Der Zugriff auf Fachanwendungen erfolgt ausschlielich Uber das Verwaltungsnetz. Die
Erledigung von Verwaltungsaufgaben mit zentralen Anwendungen erfordert einen zugigen
Datenaustausch zwischen Verwaltungsrechner und Rechenzentrum. Diese Anforderung, Da-
tenvolumen auszutauschen, macht eine Breitbandanbindung der Verwaltungsrechner an das
Verwaltungsnetz dringend notwendig.

2.  Analyse des Ist-Zustands

Die Bandbreitenversorgung muss dringend den heutigen Anforderungen angepasst werden.
Die fachlichen Anforderungen aus dem Verwaltungsbereich kdnnen mit der bestehenden
Bandbreite nicht mehr akzeptabel bewaltigt werden.

Die Ursachen dafir sind:

— Unterdimensionierte Netzwerkanbindung (2 Mbit/s bis maximal 10 Mbit/s pro Schul-
/Campusstandort)

— Erhdhte Anforderungen von Fachanwendungen (wie beispielsweise der ASV) betreffend
der Datenanbindung von Arbeitsplatzen im Verwaltungsnetz
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— Uberlastung der Netzwerktechnik durch steigende Benutzung im Verwaltungsbereich

Die Probleme mit der unterdimensionierten Bandbreite dufern sich u.a. in sehr langen Anmel-
dezeiten im Verwaltungsbereich (von durchschnittlich 10 bis maximal 30 Minuten), Abbriichen
von Arbeitsvorgangen und damit zu einer miihsamen Wiederholung der verloren gegangenen
Arbeit.

Einem Verwaltungsarbeitsplatz im stadtischen Verwaltungsnetz sollte minimal eine Bandbreite
von 2 Mbit/s je Verwaltungsarbeitsplatz zur Verfligung stehen. Denn Fachanwendungen wie
beispielsweise die ASV lassen sich schliellich erst ab einer Anbindung von 2 Mbit/s je Verwal-
tungsrechner schnell und performant bedienen.

Technische Anforderungen an die Infrastruktur, wie Fernwartung, Aktualisierung von Software
und Virenschutz, Flexibilitat im Ausbau und die Stabilitat im Allgemeinen, sind nicht mehr um-
setzbar oder gegeben. Es werden verstarkt ineffiziente und kostenintensive Hilfswege etab-
liert, wie zum Beispiel das manuelle Verteilen der Software durch Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter.

Die Anforderungen an die Bandbreite des Verwaltungsnetzes an einem Schul-/Campus-
standort sind gestiegen und werden weiter steigen, da die Standardanwendungen im Verwal-
tungsnetz heute einen héheren Bedarf an Bandbreite bendtigen. Daneben ist ein weiterer
Ausbau der Anzahl an Verwaltungsarbeitsplatzen geplant, die sich die aktuelle Anbindung an
das Verwaltungsnetz an einem Schul-/Campusstandort teilen werden.

Da sich an einem Schul-/Campusstandort alle Verwaltungsarbeitsplatze die verfigbare Band-
breite teilen, ist die Anzahl der Verwaltungsarbeitsplatze pro Standort hier eine wichtige Kenn-
grolRe. An den 95 gréRReren Schul-/Campusstandorten arbeiten durchschnittlich 11 bis 35 Ver-
waltungsrechner mit einer unterdimensionierten Anbindung von 2 oder 10 Mbit/s.

Die Anforderung an die Bandbreite des Verwaltungsnetzwerks an einem grof3en Schul-
/Campusstandort betragt 100 Mbit/s. Denn nur mit einer 100 Mbit/s Datenanbindung an das
Verwaltungsnetz je Standort kann gewahrleistet werden, dass die Verwaltungsarbeitsplatze mit
ausreichend Bandbreite versorgt sind und PC-basierte, Ubertragungsintensive Verwaltungs-
aufgaben effizient unterstutzt werden.

Die positiven Effekte, die sich mit einer 100 Mbit/s Datenanbindung an das Verwaltungsnetz
realisieren lassen, konnten im Vorfeld mit der Umsetzung eines Pilotprojekts am Louise-
Schroeder-Gymnasium bestatigt werden. Im Folgenden finden Sie einen Auszug des Feed-
backs der Anwenderbetreuer vom Louise-Schroeder-Gymnasium: ,,...endlich ist ein vernunfti-
ges Arbeiten im Verwaltungsnetz maoglich. Die Anmeldezeiten am Rechner haben sich dras-
tisch reduziert. Das Arbeiten mit dem stadtischen Email-Programm funktioniert nun ohne lange
Wartezeiten. Die Leistungsfahigkeit bei Arbeiten im Internet hat sich um ein Vielfaches verbes-
sert. Das Navigieren im Datei-Explorer lauft jetzt problemlos. Der Aufruf von Dateien in allen
Formaten lauft jetzt schnell und reibungslos, sogar Seriendokumente, die verknupft sind, kon-
nen jetzt endlich verninftig bearbeitet werden.®
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3. Soll-Zustand

3.1 Entscheidungsvorlage

Mit der Zustimmung zu diesem Beschluss wird das RBS-ZIB beauftragt, an insgesamt 95 gro-
Ren Schul-/Campusstandorten eine zeitnahe Bandbreitenerhéhung im Verwaltungsnetz zu
realisieren. Die Datenanbindung an das Verwaltungsnetz der Schul-/Campusstandorte soll auf
100 Mbit/s erhdht werden.

Im Folgenden werden die zwei vorgezogenen Sofortmaflinahmen dargestellt. Die MalRnahmen
unterscheiden sich anhand ihrer derzeitigen Anbindungssituation von 2 Mbit/s oder 10 Mbit/s
an das Verwaltungsnetz und ihrer erforderlichen technischen Anpassungen am IT-Netzwerk.
Die Schul-/Campusstandorte, die heute Uber eine 10 Mbit/s Anbindung an das Verwaltungs-
netz angeschlossen sind, verfigen uUber eine Glasfaseranbindung. Hier kann die Bandbreite
zeitnah via Konfiguration des Glasfasernetzes auf 100 Mbit/s erhoht werden. Wohingegen an
den Schul-/Campusstandorten, die Uber eine 2 Mbit/s Kupferleitung an das Verwaltungsnetz
angebunden sind, Anpassungen am IT-Netzwerk notwendig sind. Dort wird die Kupferanbin-
dung durch eine Glasfaseranbindung ersetzt.

Malnahme A:  Bandbreitenerhdhung von 10 Mbit/s auf 100 Mbit/s im Verwaltungsnetz via
Konfiguration

Die gréleren Schul-/Campusstandorte, Uberwiegend Berufsschul-/Campusstandorte, an de-
nen sich mehrere Schulen einen Standort und somit auch eine Datenanbindung von 10 Mbit/s
an das Verwaltungsnetz teilen, erhalten via Konfiguration eine Bandbreitenanbindung von 100
Mbit/s an das Verwaltungsnetz.

RBS-ZIB wird bei it@M die Bandbreitenerhéhung fur das Verwaltungsnetz auf 100 Mbit/s fur
die 43 Schul-/Campusstandorten beauftragen. Der beantragte Dienst von 100 Mbit/s Datenan-
bindung an das Verwaltungsnetz wird durch it@M umgesetzt und bereitgestellt, indem an der
zentralen Komponente am Schul-/Campusstandort das Netz gemaR der Anforderung konfigu-
riert wird.

Malnahme B:  Bandbreitenerhdéhung von 2 Mbit/s auf 100 Mbit/s im Verwaltungsnetz via
geringflgiger BaumalRnahmen am IT-Netzwerk

Die insgesamt 52 groRen Gymnasial- und Realschulstandorte, an denen sich eine groRe An-
zahl an Verwaltungsarbeitsplatzen eine Anbindung von 2 Mbit/s an das Verwaltungsnetz teilen,
erhalten via einfacher Anpassung am IT-Netzwerk eine Bandbreitenanbindung von 100 Mbit/s
an das Verwaltungsnetz.

RBS-ZIB wird die Bandbreitenerhéhung auf 100 Mbit/s an den insgesamt 52 Gymnasial- und
Realschulstandorten beim Baureferat und it@M beauftragen. Dementsprechend werden ge-
ringflgige Anpassungen bzw. Nachrtustungen am IT-Netzwerk durchgefuhrt. it@M wird die
zentralen Komponenten auf 100 Mbit/s konfigurieren, so dass ein Service von 100 Mbit/s im
Verwaltungsnetz zur Verfligung steht.
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3.2. Risiken

Sollte die Umstellung auf die h6here Bandbreite nicht erfolgen, wird das Verwaltungsnetz den
notwendigen Anforderungen nicht mehr gerecht werden. Dies wird zu weiteren Einschrankun-
gen und damit auch zu Beschwerden fiihren. Insbesondere ist zu erwarten, dass die Anzahl
der generellen Stérungen und Ausfalle mit steigender Nutzung ebenfalls ansteigen wird. Die
Situation ware analog eines Verkehrsnetzes, das trotz steigender Nutzung nicht adaquat ge-
pflegt und ausgebaut wird.

4, Zeit-, Kosten-, Nutzen- und Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

4.1. Zeitplanung

Die Umsetzung der oben aufgefihrten MalRnahmen wird insgesamt eine Laufzeit von ca. 6 bis
maximal 9 Monaten nach Genehmigung der Beschlussvorlage beanspruchen. Im Folgenden
sind die Projektlaufzeiten der zwei MaRnahmen aufgefihrt:

— Ad-hoc MalRnahme A:
Die Bandbreitenerh6hung von 10 Mbit/s auf 100 Mbit/s an 43 Schul-/Campusstandorten er-
fordert einen Umsetzungszeitraum von ca. 2 Wochen.

— Sofortmalinahme B:
Die Bandbreitenerh6hung von 2 Mbit/s auf 100 Mbit/s an 52 Schul-/Campusstandorten wird
einen Umsetzungszeitraum von ca. 6 bis max. 9 Monaten erfordern.

4.2, Kosten

Die Bandbreitenerhdhung auf 100 Mbit/s flr das Verwaltungsnetz an den insgesamt 95 grof3en
Schul-/Campusstandorten stellt eine Erweiterung eines bestehenden Services dar. Die Umset-
zung der vorgezogenen SofortmalRnahmen kann mit den bestehenden personellen Ressour-
cen und ohne Planungsaufwande realisiert werden. Die erforderlichen personellen Aufwande
bei it@M sind Uber die Servicepauschalen abgedeckt. Die Nachristungen bzw. geringflgige
Baumallinahmen am IT-Netzwerk (Sofortmallinahme B) werden vom Baureferat umgesetzt und
aufgrund ihres unerheblichen Ausmales Uber den regularen Bauunterhalt verrechnet. Daher
werden keinerlei Projektkosten anfallen, lediglich die Erhéhung der laufenden Kosten ist zu
berlcksichtigen.

Die kalkulierten laufenden Kosten fur Datenverbindungen basieren auf der ,Preisliste fur
Dienstleistungen des Baureferates Hochbau 8 fur Betrieb und Beschaffung von Kommunikati-
onseinrichtungen® (Stand Januar 2010). Das RBS-ZIB agiert als Auftraggeber fir die Bereit-
stellung der Dienste fur Datenverbindungen gegenuber it@M.

Mit Umsetzung des IT-Vorhabens erhéhen sich die laufenden Kosten fur Telekommunikation
auf 779.746 € anteilig fur das Haushaltsjahr 2015 (ab 06.2015) und ab 2016 dauerhaft auf
1.680.360 € jahrlich.
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Im Folgenden werden die laufenden Kosten fur die 100 Mbit/s Datenverbindungen an das
Verwaltungsnetz zu Vollkosten dargestellt:

einmalig / befristet dauerhaft (pro Jahr)

Kosten Planung/Erstellung

davon Personalkosten

davon Sachkosten

Summe Kosten Planung/Erstellung

Kosten Betrieb

davon Personalkosten

davon Sachkosten

an it@M (gemalf Preisliste)
Laufende Kosten fir Telekommunikation (ab 779.746 € in 2015 1.680.360 € ab 2016
06.2015)

Summe Kosten Betrieb 779.746 € 1.680.360 €

In 2015 erhdhen sich die laufenden Kosten fiir Datenverbindung entsprechend der sukzessi-
ven Umsetzungsplanung des IT-Vorhabens. Ausgehend von einem Projektstart in Juni 2015
werden innerhalb der geplanten 6 bis max. 9 Monate alle 95 Schul-/Campusstandorte mit ei-
ner 100 Mbit/s Standardfestverbindung an das Verwaltungsnetz angeschlossen. Die laufenden
Kosten fur den Betrieb erhéhen sich von Juni 2015 bis Dezember 2015 auf insgesamt
779.746 €.

Ab 2016 belaufen sich die jahrlich laufenden Kosten fir den Betrieb der 100 Mbit/s Anbindung
der genannten Schul-/Campusstandorte an das Verwaltungsnetz auf insgesamt 1.680.360 €.

4.3. Nutzen

Die Umsetzung des Beschlusses beseitigt zahlreiche Engpasse bei der Verwaltungsarbeit an
den insgesamt 95 grof3en Schul-/Campusstandorten und nitzt so nicht nur den Lehrkraften
und dem Verwaltungspersonal, sondern letztendlich auch den Kindern, Schilerinnen, Schulern
und Eltern.

Der monetar quantifizierbare Nutzen des IT-Vorhabens errechnet sich aus den wegfallenden
Entgelten fur den Betrieb der gegenwartigen Standardfestverbindungen von 2 oder 10 Mbit/s
an den betroffenen Schul-/Campusstandorten.

Mit Umsetzung des IT-Vorhabens entfallen anteilig fir das Haushaltsjahr 2015, namlich im
Umsetzungszeitraum von Juni bis Dezember 2015, insgesamt 303.814 € an Entgelten fir den
Betrieb der abgeldsten 2 bis 10 Mbit/s Standardfestverbindungen. Nach vollstandiger Umset-
zung des IT-Vorhabens entfallen ab 2016 jahrlich 520.824 € an Entgelten fur Telekommunika-
tion, die heute dem RBS von it@M in Rechnung gestellt werden.

Im Folgenden werden die wegfallenden Entgelte bzw. die bisherigen laufenden Kosten flr die
2 bis 10 Mbit/s Standardfestverbindung (Verwaltungsnetz) der Schul-/Campusstandorte abge-
bildet:
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einmalig/befristet dauerhaft

Erlése Betrieb
davon Erlose
Einsparungen von Personal- und Sachkosten*

davon Personalkosten

davon Sachkosten an it@M (gemaR Preisliste)
Laufende Kosten flir Telekommunikation (ab 303.814 € in 2015 520.824 € ab 2016

2015)
Gesamtsumme Erlése und Einsparungen** 303.814 € 520.824 €

Nachrichtlich Vollzeitaquivalente

** Summe der Erlose und der Einsparungen von Personal- und Sachkosten

Der monetar quantifizierbare Nutzen des IT-Vorhabens belduft sich von 2015 bis 2016 auf
insgesamt 824.638€.

4.4, Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

Die Gesamtbeurteilung der Wirtschaftlichkeit geman IT-WiBe erfolgt anhand einer ganzheitli-
chen Betrachtungsperspektive, bestehend aus monetarer und erweiterter Wirtschaftlichkeit.
Die folgenden vier Kriterien dienen als Kennwerte:

Kapitalwert: -1.517.259,17 Euro
Kapitalwert/haushaltswirksam -1.517.259,17 Euro
Kapitalwert/nicht haushaltswirksam 0,00 Euro
Risikowert -1.517.259,17 Euro
Dringlichkeitskriterien 39
Qualitative-Strategische Kriterien 48
Externe Effekte 83

Bei der monetaren Wirtschaftlichkeitsbetrachtung werden die Kosten und der Nutzen des ge-
planten IT-Systems in Geldeinheiten geschatzt und der zeitliche Verlauf bertcksichtigt. Mit
einem negativen Kapitalwert von -1.517.259,17 € ist die monetare Wirtschaftlichkeit in der De-

finition der IT-WiBe nicht gegeben.

Da eine nur monetare Kosten-/Nutzenbetrachtung wesentliche qualitative Faktoren aul3er Acht
lieRe, werden zusatzlich nicht-monetéare Kriterien zur Dringlichkeit des IT-Vorhabens und quali-
tativ-strategische Kriterien sowie Kriterien mit externer Wirkung berucksichtigt. Im Folgenden
werden die Beurteilungen zu diesen Kriterien kurz erlautert:

Dringlichkeitskriterien
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Die Einhaltung von Abgabefristen wie bspw. der Unterrichtsplanung oder zu Zeugniszeiten,
erfordert ein stabiles und performantes Verwaltungsnetz als Grundlage.

Die heutige Anbindung von 2 Mbit/s bis 10 Mbit/s der Verwaltungsrechner an einem Schul-/
Campusstandort kann stabilitdts- und kapazitatsmafig die Anforderungen an die zu Ubertra-
genden Datenvolumen nicht mehr stabil bewaltigen. Die resultierenden Schnittstellenprobleme
betreffen die Performance und Stabilitat von Verwaltungsfachanwendungen, wie der ASV oder
dem stadtischen Mailclient u.a., und machen Anpassungen am IT-Netzwerk dringend erforder-
lich.

Qualitative-Strategische Kriterien

Die Malinahmen zur vorgezogenen Bandbreitenerhéhung an den Schul-/Campusstandorten
dienen der Umsetzung der gesamtstadtischen IT-Strategie. Sie unterstlitzen den Aufbau einer
einheitlichen IT-Architektur durch it@M. Das IT-Vorhaben wurde entsprechend der Planungs-
richtlinien Kommunikationsnetze der Landeshauptstadt Minchen (Version 3.2, Stand:
19.10.2010) geplant.

Die Breitbandanbindung von 100 Mbit/s an den Schul-/Campusstandorten verbessert erheb-
lich die Erledigung formaler Arbeitsablaufe wie bspw. die kirzeren Anmeldezeiten an einem
Verwaltungs-PC oder das einfache Berichte-Erstellen mit der ASV (vor allem ohne Abbriche
der Arbeitsvorgange). Die schnellere Datenubertragungsgeschwindigkeit beschleunigt Arbeits-
vorgange und -prozesse mit Fachanwendungen im Verwaltungsnetz.

Externe Effekte

Die Bandbreitenerhdhung im Verwaltungsnetz an den genannten Standorten stellt eine
Schlusselfunktion fir einen einheitlichen Zugang zum Verwaltungsnetz dar. Informationen aus
dem Verwaltungsnetz sind mit der heutigen Anbindung ,minuten-“ und nicht ,,sekunden-
schnell* abrufbar und Fachanwendungen nur ,minuten-“schnell bedienbar. An den genannten
Schul-/Campusstandorten ist mit einer unmittelbar ersichtlichen Erhéhung der Effizienz bei der
Erledigung von Verwaltungsaufgaben mit Fachanwendungen zu rechnen. Das Lehr- und Ver-
waltungspersonal wird die Bandbreitenerhdhung als qualitative Verbesserung des bestehen-
den IT-Dienstleistungsangebots wahrnehmen. Das reibungslose Arbeiten mit Webanwendun-
gen wird die virtuell Ubergreifende Zusammenarbeit férdern.

Ein performantes und stabiles Verwaltungsnetz unterstiitzt die Umsetzung weiterer IT-
Vorhaben. Heute ist eine Systemvoraussetzung fir den Betrieb vieler Fachanwendungen eine
performante Breitbandanbindung. So Iasst sich die ASV beispielsweise erst ab einer Anbin-
dung von 2 Mbit/s je Verwaltungsrechner akzeptabel bedienen.

Mit einem negativen Kapitalwert ist die monetéare Wirtschaftlichkeit in der Definition der IT-
WiBe nicht gegeben, allerdings sind die Sofortmallnahmen aufgrund der tbrigen qualitativen
Kriterien umzusetzen.
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5.  Finanzierung und Personal

5.1. Finanzierung

Mit Realisierung des IT-Vorhabens erhdhen sich die laufenden Kosten flir Telekommunikation
insgesamt um 475.932 € flr das Haushaltsjahr 2015 und ab 2016 dauerhaft um 1.159.536 €.
Die Finanzierung dieser zusatzlichen Haushaltsmittel erfolgt aus dem Finanzmittelbestand.

Im Folgenden werden die beantragten zusatzlichen laufenden Kosten fur die Datenanbindung
an das Verwaltungsnetz dargestellt:

An- Be-
dauerhaft (pro Jahr) [trags- |schluss-
ziffer | kapitel

einmalig /
befristet

Kosten Planung/Erstellung

davon Personalkosten

davon Sachkosten

Summe Kosten Planung/Erstellung

Kosten Betrieb

davon Personalkosten

davon Sachkosten

an it@M (gemaR Preisliste)
Erhdéhung der laufenden Kosten fir | 475.932 € in 2015| 1.159.536 € ab 2016 3 4.2
Telekommunikation (ab 2015)

Summe.zusétzllch erforderliche Kos- 475.932 € 1.159.536 €
ten Betrieb

Die Bereitstellung der Mittel erfolgt im Rahmen der Anpassung an den Nachtrag zum Wirt-
schaftsplan 2015 bzw. an dem Wirtschaftsplan 2016 von it@M im Cluster Telekommunikation.

Im Haushalt des RBS werden die Mittel auf der Finanzposition 2001.602.7000.1, Sachkonto
651151 und Kostenstelle 19092002 veranschlagt. Eine Produktzuordnung ist nicht moglich, da
es sich um Kosten handelt, die sich Uber den Wertefluss auf die Produkte des RBS verrech-
nen.

Das Vorhaben ist nicht im engeren Sinn unabweisbar. Dennoch ist eine Entscheidung zur Um-
setzung des IT-Vorhabens dringlich, da mit der Bandbreitenerhdhung im Verwaltungsnetz sehr
schnell akute Dysfunktionalitaten behoben werden kdnnen.

Wie unter Ziffer 4.4 dargestellt, ist der gegenwartige Zustand nicht dauerhaft tragbar. Ein Hin-
ausschieben der Entscheidung fiir eine schnell umsetzbare Bereinigung der Dysfunktionalita-
ten fUhrt zur vorlaufigen Verstetigung der Effizienzmangel im Verwaltungsnetz und zu steigen-
dem Beschwerdeaufkommen. Eine zeitnahe Richtungsentscheidung ist insbesondere unter
Bezug auf die AuRenwirkung dringend geboten und eilbedurftig.

Daher sollte die Unabweisbarkeit der Malinahme nach Art.66 GO durch den Stadtrat aner-
kannt werden.



Seite 12

Die Umsetzung beginnt im Juni 2015. Damit liegt kein Fall der vorlaufigen Haushaltsfuhrung
nach Art. 69 GO vor.

5.2. Personal

Die Umsetzung der zwei MaRnahmen (A und B) kann mit den bestehenden personellen Res-
sourcen realisiert werden.

6. Datenschutz/ Datensicherheit/ IT-Sicherheit

Die Einbindung der behérdlichen Datenschutzbeauftragten bzw. der ortlichen Datenschutzbe-
auftragten ist nicht erforderlich, da es sich hier um die quantitative Erweiterung eines bereits
verwendeten Services handelt.

7. IT-Strategiekonformitat

Dieser Beschluss ist nach den neuen Vorgaben in Umsetzung des Programms MIT-KonkreT
erstellt. Leitlinie war dabei das Prozessmodell ,IT-Service flr die Landeshauptstadt Minchen®.
Die Abstimmung mit it@M, entsprechend dem Prozessmodell IT-Service und dem Zusam-
menspiel Facharchitekt-/in und IT-Architekt-/in, erfolgt standig.

Zustimmung Facharchitekt/-in liegt vor: ja X nein [ ]
Zustimmung IT-Architekt/-in liegt vor: ja X nein [ ]
Zustimmung it@M liegt vor: ja X nein [ ]

8. Sozialvertraglichkeit

Die Sozialvertraglichkeit ist gegeben, da durch die MalRnahmen den Lehrkraften und dem
Verwaltungspersonal eine effizientere Anbindung an das stadtische Verwaltungsnetz bereitge-
stellt wird. Der Gesamtpersonalrat wurde entsprechend eingebunden.

Zustimmung GPR liegt vor (vgl. Stellungnahme) ja X nein []
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9. IT-Kommission und Zustimmung it@M

Behandlung in der IT-Kommission am: 21.01.2015

Empfehlung der IT-Kommission: ja X nein [_]
Erganzungen und Hinweise aus der IT-Kommission: keine
Zustimmung it@M liegt vor ja nein [ ]

Die Beschlussvorlage ist mit it@M abgestimmt.

10. Beteiligungen/ Stellungnahmen der Referate

In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhérung des Bezirksausschusses nicht vorgesehen
(vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).

Der Stadtkdmmerei wurde der Entwurf am 22.01.2015 fristgerecht zu Stellungnahme zugelei-
tet, die Rickmeldung der Kammerei wurde dem Referat am 13.02.2015 Ubermittelt. Die beilie-
gende Stellungnahme der Kdmmerei wurde bericksichtigt.

Zum Aspekt des Abwartens des Folgebeschlusses ist zu sagen, dass es gerade die Natur ei-
ner Vorabmafnahme ist, hier erste Schritte einem Gesamtkonzept voranzustellen. Diese sind
aufgrund der Dysfunktionalitat an den Schulen auch besonders dringlich.

Die hier beantragten MaRnahmen bedingen nicht die Umsetzung des geplanten Folgebe-
schlusses fir die Bandbreitenerhéhung an den Miinchner Schulen und KiTas. Diese beiden
beabsichtigten MaRnahmen sind unabhangig voneinander zu betrachten, da sie entkoppelt
voneinander umgesetzt werden kdnnen.

Uber die Frage dieser Eilbedirftigkeit muss der Stadtrat demnach entscheiden.

Der Korreferentin des Referats fur Bildung und Sport, Frau Stadtratin Neff, wurde ein Abdruck
der Beschlussvorlage zugeleitet.
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ll. Antrag des Referenten

1. Vom Vortrag des Referenten wird Kenntnis genommen.

2. Der Stadtrat stimmt der Umsetzung des ITK-Vorhabens "Vorgezogener Malinahmenka-
talog flr die Bandbreitenerhéhung im Verwaltungsnetz an Minchner Schulen" zu.

3. Die Umsetzung des ITK-Vorhabens fuhrt zu zusatzlichem Mittelbedarf von einmalig
475.932 € (ab Juni) im Haushaltsjahr 2015, die im Rahmen des Nachtragshaushalts-
planes 2015 bereit zu stellen sind und von jahrlich 1.159.536 € dauerhaft ab dem
Haushaltsjahr 2016. Die Bereitstellung der Mittel erfolgt im Rahmen der Anpassung an
den Nachtrag zum Wirtschaftsplan 2015 bzw. an dem Wirtschaftsplan 2016 von it@M
im Cluster Telekommunikation.

4. Der Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.
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lll. Beschluss

nach Antrag.

Die endgliltige Beschlussfassung obliegt der Vollversammlung des Stadtrates.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen

Die Vorsitzende Der Referent
Christine Strobl Rainer Schweppe
3. Burgermeisterin Stadtschulrat

IV. Abdruck von I. mit lll.

uber den Stenografischen Sitzungsdienst

an das Direktorium — Dokumentationsstelle (2x)
an die Stadtkammerei

an das Revisionsamt

z. K.

V.Wv. -

1. Die Ubereinstimmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift wird be-
statigt.

2. An it@M, it@M-GBI

Am
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