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Dienstleister flir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (IT@M)
Gewinn- und Verlustrechnung zum 31.12.2014 fiir das Geschéftsjahr 2014

2014

2013

Betriebsgewthnliche Ertrage

106.109.114,80 €

93.414.743,34 €

91.100.436,71 €

1. A1 Umsatzerlése 101.053.024,80 €
9 A2 Erhﬁhung oder Verminderung des Bestands an fertigen und unfertigen
Erzeugnissen
3. A3 andere aktivierte Eigenleistungen
4. Ad sonstige betriebliche Ertrége 5.056.090,00 € 2.314.306,63 €
Betriebsgewdhnliche Aufwendungen 110.394.266,80 € 92.441.017,24 €
5; BS5 Materialaufwand 35.081.971,65 € 22.594.040,57 €
B5.1  Aufwendungen fir RHB und fir bezogene Waren 921,62 € 24.982,34 €
B 5.2 Aufwendungen fir bezogene Leistungen 35.081.050,03 € 22.569.058,23 €
6. B6 Personalaufwand 34,319.193,98 € 30.965.171,50 €
B 6.1  Lohne und Gehélter 27.534.953,43 € 24.391.598,60 €
B 6.2 soziale Abgaben und Aufwendungen fir Altersversorgung und fur 6.784.24055€  6.573.572,90 €
Unterstitzung
B 6.2.1 davon fir Altersversorgung 2.876.406,83 € 2.945.234,45€
7. B7 Abschreibungen 10.851.611,06 € 10.062.168,28 €
B 7.1 auf immaterielle Vermodgensgegenstdnde des Anlagevermégens und 10.851.611,06€ 9.304.12348 €
Sachanlagen
B 7.1.1 davon nach 253 Abs. 3 Satz 3 HGB 0,00 € 0,00 €
Abschreibungen auf Vermdgensgegensténde des Umlaufvermégens,
B 7.2 soweit diese die im Unternehmen (iblichen Abschreibungen 0,00 € 758.044,80 €
Uberschreiten
8. B8 sonstige betriebliche Aufwendungen 30.141.490,11 € 28.819.636,89€
Ertrige und Aufwendungen des Finanzbereichs -575.969,89 € -536.447,48 €
9. Cc9 Ertrage aus Beteiligungen 0,00 € 0,00 €
C9.1 davon aus verbunden Unternehmen 0,00 € 0,00 €
10. C10 Eftrége aus andere"n Wertpapieren und Ausleihungen des 0,00 € 0,00 €
Finanzanlagevermétgens
C 10.1 davon aus verbunden Unternehmen 0,00 € 0,00 €
11. C11 sonstige Zinsen und ahnliche Ertrége 8.901,58 € 30.910,72 €
C 11.1 davon aus verbunden Unternehmen 8.901,58 € 30.910,72 €
2. C12 Abschreibungen auf Finanzanlagen und auf Wertpapiere des 0,00 € 0,00 €
Umlaufvermégens
13. C13  Zinsen und dhnliche Aufwendungen 584.871,47 € 567.358,20 €
C 13.1 davon an verbundene Unternehmen 0,00 € 0,00 €
14. D14 Ergebnis der gewdhnlichen Geschéftstatigkeit -4,861.121,89 € 437.278,62 €
15. D15 Ert.réige aus G?winngemeirlschaﬂen, Gewinnabfiihrungs- und 0,00 € 0,00 €
Teilgewinnabfiihrungsvertrdgen
16. D16  Aufwendungen aus Verlustiibernahme 0,00 € 0,00 €
17. D17  AuRerordentliche Erirdge 0,00 € 0,00 €
18. D18  AuRerordentliche Aufwendungen 0,00 € 0,00 €
19. E 19 AuRerordentliches Ergebnis 0,00 € 0,00 €
20, EZ20 Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 0,00 € 0,00 €
2. E21 Sonstige Steuern 3.178,00 € 2.448,00 €
22. F22 Bilanzgewinn/Bilanzverlust -4.864.299,89 € 434.830,62 €







Anhang zum Jahresabschluss
des Eigenbetriebs
Dienstleister fiir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (IT@M)
zum 31. Dezember 2014
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1. Rechtsgrundiagen

Der Anhang zum Jahresabschluss zum 31. Dezember 2014 des Eigenbetriebes Dienstleister
fur Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen, Miinchen (im Folgenden
IT@M) wurde gem. der Eigenbetriebsverordnung Bayemn (EBV), insbesondere der §§ 20 und
23 EBV Bayern, unter Beachtung der handelsrechtlichen Vorschriften nach dem Dritten Buch
des Handelsgesetzbuches (Erster und Zweiter Abschnitt) fir den Jahresabschluss grofier
Kapitalgesellschaften sowie der Grundsétze ordnungsgeméater Buchfiihrung aufgestelit.

2. Gliederung der Bilanz
Die Gliederung der Bilanz von IT@M erfolgt gem. § 21 Abs. 1 EBV Bayern auf Basis eines

vom Bayerischen Staatsministerium des Innern bekanntgegebenen Formbilatts.

3. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden richten sich nach den einschlagigen Regelun-

gen der folgenden Vorschriften:

Die Bewertung des Vermdgens aus dem Anlageniibergang der Landeshauptstadt Miinchen
~ erfolgte grundsatzlich mit den fortgefiihrten tatsachlichen Anschaffungs- und Herstellungs-
kosten. Neuanschaffungen hingegen wurden mit den Anschaffungs- und Herstellungskosten
bewertet. Die Ermitilung der Anschaffungs- und Herstellungskosten richtete sich nach § 255
Abs. 1, 2 und 2a HGB sowie § 240 Abs. 4 HGB.

Geringwertige Wirtschaftsgtiter, deren Anschaffungs- und Herstellungskosten 150 Euro nicht
Ubersteigen wurden zum Zeitpunkt ihrer Anschaffung als Aufwand erfasst.

Abnutzbare Vermdgensgegenstande des Anlagevermégens werden linear abgeschrieben. Die
Berechnung der planmaRigen Abschreibungen richtet sich nach der AfA-Tabelle - Finanzen
der Landeshauptstadt Miinchen nach der betriebsgewshnlichen Nutzungsdauer des Anlage-

gutes.
Forderungen wurden mit ihrem Nominalwert angesetzt.

Ausgaben vor dem Bilanzstichtag, die Aufwand fiir eine bestimmte Zeit nach dem Bilanzstich-
tag darstellen, wurden gem. § 250 Abs. 1 HGB als aktive Rechnungsabgrenzungsposten aus-

gewiesen.



Die Bewertung der aktiven Rechnungsabgrenzungsposten erfolgte auf der Grundlage der
erfassten Rechnungsbetrage mit dem Betrag, der dem Zeitraum nach dem Bilanzstichtag wirt-

schaftlich zuzurechnen ist.

Der Sonderposten resultiert aus erhaltenen Investitionszuschiissen, dem entsprechend bezu-

schusste Vermdgensgegenstande auf der Aktivseite gegeniiberstehen.

Gemal § 253 Abs. 1 HGB wurden die Ruckstellungen in Hohe des nach verninftiger kauf-

mannischer Beurteilung notwendigen Erflllungsbetrages bewertet.

Verbindlichkeiten werden zu ihrem Erflillungsbetrag angesetzt.

Ausfihrlichere, postenbezogene Erlduterungen zur Erfassung und Bewertung des Vermégens
und der Schulden sind nachfolgend unter Kapitel 4 angegeben. Der nach § 23 Abs. 2 EBV

Bayern erforderliche Anlagennachweis ist dem Anhang als Anlage beigefiigt.

Der Jahresabschluss wurde in Euro aufgestellt.



4, Angaben zu einzelnen Posten der Bilanz

AKTIVA

A. Anlagevermogen

Eine das gesamte Anlagevermbgen umfassende Anlageniibersicht nach § 23 Abs. 2 EBV

Bayern ist diesem Anhang als Anlage beigefligt.

L. Immaterielle Verm&gensgegenstinde

Buchwert zum | Buchwert zum
Bezeichnung 31.12.2014 31.12.2013
in EUR in EUR
Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerblibhe Schutz-
rechte und &hnliche Rechte und Werte sowie Lizenzen an 7.788.752 8.491.370
solchen Rechten und Werten
Summe 7.788.752 8.491.370

Es handelt sich (berwiegend um Software sowie Lizenzen, die dem Leistungserstellungs-
prozess des Eigenbetriebes dienen. Die Vermdgensgegensténde wurden im Wesentlichen
zum 01. Januar 2012 vom Hoheitsbereich der Landeshauptstadt Minchen (bernommen.

Il. Sachanlagevermbgen

1. Grundstiicke und grundstlicksgleiche Rechte mit Geschiéfts-, Betriebs- und anderen
Bauten einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstiicken

Im Wirtschaftsjahr 2012 hat das Kommunalreferat (Immobilienservice) im Auftrag und auf
Rechnung von IT@M ein unbebautes Grundstiick erworben, welches zurzeit aufgrund vertrag-
licher Verpflichtungen von der VerduRerin, der Stadtwerke Miinchen GmbH, bebaut wird. Die

hierfir angefallenen Aufwendungen werden unter Anlagen im Bau ausgewiesen.

2. Technische Anlagen und Maschinen

Buchwert zum | Buchwert zum
Bezeichnung 31.12.2014 31.12.2013
in EUR in EUR
Technische Anlagen und Maschinen 247156120 19.469.020
Summe 24,715,120 19.469.020




Es handelt sich im Wesentlichen um Telekommunikation und iT Hardware, die dem Leistungs-
erstellungsprozess des Eigenbetriebes dient. Die Hardware wurde zum GroBteil zum

01. Januar 2012 vom Hoheitsbereich der Landeshauptstadt Minchen ibernommen.

3. Andere Anlagen, Betriebs- und Geschiftsausstattung

Buchwert zum | Buchwert zum
Bezeichnung 31.12.2014 31.12.2013
in EUR in EUR
landere Anlagen, Betriebs- und Geschéftsausstattung 1.050.945 753.258
Summe 1.050.945 753.258

4, Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau

Buchwert zum | Buchwert zum
Bezeichnung 31.12.2014 | 31.12.2013
in EUR in EUR
Gefeistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 42.540.100, 28.895.120
Summe 42.540.100, 28.895.120

Bei den geleisteten Anzahlungen und Anlagen im Bau handelt es sich im Wesentlichen
(EUR 38.042.793; im Vj. EUR 24.471.064) um den im Wirtschaftsjahr 2012 begonnenen Bau

eines neuen Rechenzentrums. Die Bewertung erfolgt auf Basis der bis zum Bilanzstichtag

angefallenen Anschaffungs- und Herstellungskosten sowie Anschaffungsnebenkosten.

lii. Finanzanlagen

Zum Bilanzstichtag lagen keine bilanzierungspflichtigen Vermdgensgegensténde vor.

B. Umlaufvermégen

l. Forderungen und sonstige Vermégensgegenstéinde

Buchwert zum| Buchwert zum

Bezeichnung 31.12.2014 31.12.2013

in EUR in EUR
Forderungen gegen die LHM, andere Eigenbetriebe und ver-

27.151.094 41.170.796
bundene Unternehmen
Sonstige Vermdgensgegensténde 22.260 119.942
Summe 27.173.354 41.290.738




Die Forderungen gemaRk den MIT-KonkreT Vorgaben bestehen im Wesentlichen gegenliber
dem Hoheitsbereich der Landeshauptstadt Miinchen, anderen Eigenbetrieben sowie verbun-
denen Unternehmen. Diese beinhalten im Wesentlichen Forderungen aus dem Cluster [T-Vor-
haben sowie den Dienstleistungen Wartung und Pflege bzw. sonstigen Dienstleistungen in
Haéhe von EUR 21.315.728 (im Vj. EUR 21.690.989) sowie aus dem Cluster Telekommunika-
tion in Héhe von EUR 5.404.079 (im Vj. EUR 12.164.442). Einzel- oder Pauschalwertberich-

tigungen waren nicht notwendig.

Die sonstigen Vermégensgegensténde beinhalten eine geleistete Kaution in Héhe von

EUR 22.260 (im Vj. EUR 22.260).
Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande haben alle eine Restlaufzeit bis zu einem
Jahr.

Il. Wertpapiere des Umlaufvermégens
Zum Bilanzstichtag lagen keine bilanzierungspflichtigen Vermégensgegensténde vor.

lll. Kassenbestand, Bundesbankguthaben, Guthaben bei Kreditinstituten

und Schecks

Buchwert zum | Buchwert zum
Bezeichnung 31.12.2014 | 31.12.2013
in EUR in EUR
Kassenbestand 500 243
Guthaben bei Kreditinstituten 0 14.526.838
Summe 5000  14.527.081

Der' Figenbetrieb IT@M ist in den Kassenverbund der Landeshauptstadt Miinchen eingebun-
~den. Zum 31. Dezember 2014 bestand ein negativer Banksaldo, welcher unter der Position

Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten ausgewiesen wurde.



C. Aktiver Rechnungsabgrenzungsposten

Buchwert zum | Buchwert zum

Bezeichnung 31.12.2014 31.12.2013
in EUR in EUR
Aktive Rechnungsabgrenzung 4.548.507 4.634.281

4.548.507 4.634.281

Summe

Der Rechnungsabgrenzungsposten umfasst zum Bilanzstichtag berelts im Jahr 2014 auf Basis
von Rahmen- und Wartungsvertragen berlicksichtigte Instandhaltungsleistungen (Wartung
und Pflege} fiir Software, Lizenzen und Hardware der Jahre 2015 ff. '

D. Nicht durch Eigenkapital qedeckter Fehlbetrag
Der nicht durch Eigenkapital gedeckte Fehlbetrag zum 31. Dezember 2014 resultiert im
Wesentlichen aus dem im Geschéftsjahr 2014 entstandenen Jahresfehlbetrag in Héhe von

EUR 4.864.300.



PASSIVA

E. Eigenkapital

_ Buchwert zum Buchwert zum
Bezeichnung 31.12.2014 31.12.2013
in EUR in EUR
Stammkapital 0 0
Verlustvorirag/Gewinnvortrag -662.223 -1.097.054
Verlust (im Vj. Gewinn) ~4.864.300 434 831
Summe -5.526.523 -662.223
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 5.526.523 662.223
Summe Eigenkapital 0 0

GemaR § 1 Abs. 6 der Betriebssatzung des Eigenbetriebes IT@M i. V. m. § 5 Abs. 2 EBV
Bayern wird der Eigenbetrieb mit einem Stammkapital von EUR 0 ausgestattet. GemaR
Beschluss des Verwaltungs- und Personalausschusses vom 29. September 2010 soll der
Eigenbetrieb IT@M Uber kein Stammkapital verfligen.

Der Verlustvortrag zum 31. Dezember 2014 in H6he von EUR 662.223 beinhaltet den Gewinn
des Geschéftsjahres 2011 {(EUR 92.100), den Verlust des Geschéftsjahres 2012
(EUR -1.189.154) sowie den im Geschaftsjahr 2013 entstandenen Jahrestiberschuss
(EUR 434.831). Aufgrund des im Geschéftsjahr 2014 entstandenen Jahresfehlbetrages erhdht
sich dieser um EUR 4.864.300. Insgesamt besteht zum 31. Dezember 2014 ein nicht durch
Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag in Héhe von EUR 5.5626.523.

Die Werkleitung beabsichtigt im Rahmen eines Ergebnisverwendungsbeschlusses durch die
Vollversammiung des Stadtrates den Verlust nach § 8 Abs. 2 EBV auf neue Rechnung vorzu-
tragen. Der Verlustvortrag ist durch die Gewinne der folgenden flinf Jahre auszugleichen. Ein
nach funf Jahren nicht getilgter Verlustvortrag ist durch Abbuchung von den Riicklagen aus-
zugleichen, soweit die Eigenkapitalausstattung dies zulésst und ansonsten durch Haushalts-

mittel der Landeshauptstadt Miinchen auszugleichen.



F. Sonderposten

Buchwert zum

Buchwert zum

Bezeichnung 31.12.2014 31.12.2013
in EUR in EUR

Sonderposten aus investitionszuschiisse 25.307 63.045

Summe 25.307 63.045

Der Sonderposten wurde in Héhe der tatséchlich erhaltenen Zahlungen bewertet. Die Auf-

l6sung des Sonderpostens erfolgt korrespondierend zur Nutzungsdauer der damit bezu-

schussten Vermdgensgegenstande.

G. Riickstellungen

Zum Bilanzstichtag wurden nachfolgende Rickstellungen gebildet:

Buchwert zum |Buchwert zum

Bezeichnung 31.12.2014 31.12.2013
| | in EUR in EUR

Riickstellungen fir Pensionen und &hnliche Verpflichtun- 0 0
gen
Steuerriicksteliungen 0 0
Sonstige Riickstefiungen 3.191.770 1.965.064
Summe 3.191.770 1.965.064 |

Gemaf Vereinbarung zwischen der Landeshauptstadt Minchen und dem Eigenbetrieb IT@M

vom 02. Mai 2012 wird der Eigenbetrieb von der Verpflichtung zur Bildung von Pensions- und

Beihilfertickstellungen ausgenommen. Die Landeshauptstadt Mlnchen als Dienstherr Uber-

nimmt demnach die Pensions- und Beihilfelasten der Beamten des Eigenbetriebs IT@M gegen

laufende Zéhfungen des Eigenbetriebs IT@M.

Steuerriickstellungen waren im Geschéftsjahr 2014 nicht zu bilden.




Die sonstigen Ruckstellungen bestehen im Wesentlichen aus:

Buchwert zum

Buchwert zum

Bezeichnung 31.12.2014 | 31.12.2013
in EUR in EUR

Riicksteliungen fiir Uberstunden und Gleitzeit 1.151.778 960.347
Riickstellungen fir nicht in Anspruch genommenen Urlaub 955.816 849.171
Rickstellung fiir Prifungskosten im Rahmen des Jahresab-

~ 29.438 29.062
schiusses
Ubrige 1.054.738 126.484
Summe 1.965.064

3.191.770

Die tbrigen Riickstellungen beinhalten im Wesentlichen Aufwendungen fiir Daten- und Tele-

kommunikationsleitungen flr das 3. und 4. Quartal 2014.

H. Verbindlichkeiten

Buchwert zum | Buchwert zum

Bezeichnung 31.12.2014 | 31.12.2013
in EUR in EUR

VVerbindlichkeiten gegénijber Kreditinstituten 64.459.821 71.401.371
Verbindlichkeiten aus Lieferung und Leistung 12.263.114]  17.858.099
Verbindlichkeiten gegentiber der LHM, anderen Eigenbetrie-
ben und verbundenen Unternehmen 33310463  27.383.176
Sonstige Verbindlichkeiten 93.327 11.443
Summe 110.126.725; 116.654.091

n



Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten resultieren aus der kreditfinanzierten Investi-
tionstatigkeit von IT@M. Der Investitionsbedarf fur das im Bau befindliche Rechenzentrum
belief sich zum 31. Dezember 2014 unverandert auf EUR 23.377.015. Allerdings erfolgte im
Geschéftsjahr 2014 eine Umschuldung der zum 15. Dezember 2014 falligen Kredite fir das
im Bau befindliche Rechenzentrum in Héhe von EUR 23.377.015. Fur die Investitionen im
Bereich der Informations- und Telekommunikationstechnik wurden in 2014 keine weiteren Kre-
dite aufgenommen. Allerdings leistete IT@M im Geschéftsjahr 2014 Tilgungen fir die in 2012
und 2013 aufgenommenen Kredite in Héhe von EUR 12.964.456 (im Vj. EUR 10.964.456).
Des Weiteren beinhalten die Verbindlichkeiten gegenliber Kreditinstituten die Inanspruch-
nahme des Kassenkredites in Hohe von EUR 6.036.771.

Die Verbindlichkeiten gegenliber der LHM, anderen Eigenbetrieben und verbundenen Unter-
nehmen beinhalten im Wesentlichen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
gegeniiber der Landeshauptstadt Miinchen aus dem Ubergang des Anlagevermdgens - un-
verandert gegentber dem Vorjahr - in H8he von EUR 4.877.412 sowie aus offenen Rechnun-
gen in Hohe von EUR 26.146.500 (im Vj. EUR 19.503.380). Hierin enthalten ist eine Verbind-
lichkeit gegenilber den Stadtwerken Miinchen GmbH Uber die 5. Abschlagszahlung flr den
Bau des Rechenzentrums in Héhe von EUR 13.199.954. Des Weiteren sind Aufwendungen
fir die Zufthrung zu den Pensions- und Beihilferlickstellungen gemaR Rechnung des Perso-
hal- und Organisationsreferates in Héhe von EUR 1.714.851 (im Vj: EUR 2.298.897) enthalten.

Die Verbindlichkeiten haben folgende Restlaufzeiten:

bis zu 1 Jahr | bis zu 5 Jahre
Bezeichnung
in EUR in EUR

Verbindlichkeiten gegenliber Kreditinstituten 42.415.364 22.044.456
Verbindlichkeiten aus Lieferung und Leistung 12.263.114 0
Verbindlichkeiten gegeniiber der LHM, anderen

] _ 33.310.463 0
Elgenbetr_leben und verbundenen Unternehmen
Sonstige Verbindlichkeiten 93.327 0
Summe 88.082.268 22.044.456




I. Passive Rechnungsabgrenzungsposten

Buchwert zum | Buchwert zum

Bezeichnung 31.12.2014 | 31.12.2013
in EUR in EUR

Passiver Rechnungsabgrenzungsposten 0 40.891

Summe 0 40.891

5. Erlduterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

5.1 Allgemeines
Die Gewinn- und Verlustrechnung wurde nach § 22 Abs. 1 EBV Bayern auf Basis eines vom

Staatsministerivm des Innern bekanntgegebenen Formblatts erstellt.

5.2 Einzelne GuV-Posten

1. Umsatzerltse
Die Umsatzerldse in Héhe von EUR 101.053.025 (im Vj. EUR 91.100.437) resultieren aus
abgerechneten Leistungen auf Basis des Programms MIT-KonkreT mit der LHM, anderen

Eigenbetrieben und verbundenen Unternehmen.

2. Sonstige betriebliche Ertrége

Die sonstigen betrieblichen Ertrage in Hdhe von EUR 5.056.090 {im Vj. EUR 2.314.307) bein-
halten im Wesenttichen Weiterbelastungen von Aufwendungen fiir IT-Architekten, Personal-
kosten-Ersatzleistungen und Leistungspramien in Hoéhe von EUR 2.313.181 (im V.
EUR 2.243.535), sowie die Weiterberechnung der erbrachten Leistungen im Rahmen des Pro-
gramms ,Ausrlistung und Inbetriebnahme IT-Rathaus Moosach” in Hohe von EUR 2.309.184
(im Vj. EUR 0).

3. Materialaufwand

Der Materialaufwand in Héhe von EUR 35.081.972 (im Vj. EUR 22.594.041) bezieht sich vor-
wiegend auf bezogene Leistungen von Dritten (EUR 35.081.050; im V]. EUR 22.569.058), wel-
che in Héhe von EUR 14.752.102 fir Kundenprojekte aufgewendet worden sind.




4. Personalaufwand

Der Personalaufwand setzt sich aus Aufwendungen fiir Léhne und Gehalter (EUR 27.534.953,
im Vj. EUR 24.391.599) und sozialen Abgaben inkl. Altersversorgung (EUR 6.784.241, im Vj.
EUR 6.573.573) zusammen. Hiervon beziehen sich EUR 2.876.407 (im Vj. EUR 2.945.234)

.

auf die Altersversorgung.

5. Abschreibungen

Die Abschreibungen betreffen planméRige Abschreibungen auf immaterielle Vermogensge-
genstdnde EUR 3.263.296 (im Vij. EUR 3.004.426), technische Anlagen und Maschinen
EUR 7.386.266 (im Vj. EUR 6.145.292) sowie Betriebs- und Geschéftsausstattung
EUR 202.048 (im Vj. EUR 154.405).

6. Sonstige betriebliche Aufwendungen
Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen (EUR 30.141.490, im Vj. EUR 28.819.637) bezie-

hen sich insbesondere auf Leitungs-, Anschiuss- und Telefonkosten (EUR 11.794.977, im V]. -
EUR 10.904.679), Instandhaltung flir Software und Telekommunikation und 1T Ausstattung
(EUR 8.773.996, im Vj. EUR 7.995.944) sowie auf Mietaufwendungen (EUR 4.512.406, im V.
EUR 4.406.046). '

7. Ergebnis des Finanzbereichs
Das Ergebnis des Finanzbereichs in Héhe von EUR 575.970 (im Vj. EUR 536.447) resultiert

im Wesentlichen aus dem Aufwand fir Kreditzinsen in Hthe von EUR 684.775 (im Vij.
EUR 567.132).

8. Sonstige Steuern
Unter den sonstigen Steuern werden Aufwendungen fiir Kraftfahrzeugsteuer ausgewiesen.

6. Sonstige Angaben

6.1 Personalhestand
Im Wirtschaftsjahr 2014 waren beim Eigenbetrieb IT@M durchschnittlich 542 Mitarbeiter (im
Vj. 523) beschiftigt.

B':é'an{té" e i e e i sl 228 i 223
Arbeitnehmer 314 300
Summe : — e BTt E 523




6.2 Sonstige finanzielle Verpflichtungen
Zum Abschlussstichtag bestanden sonstige finanzielle Verpflichtungen aus Mietverhaltnissen
in Hohe von EUR 252.277 (im Vj. EUR 758.688).

6.3 Honorar des Abschlusspriifers
Das Gesamthonorar des Abschiusspriifers gem. § 285 Nr. 17 HGB betrdgt EUR 29.438 (im
Vj. EUR 29.062).

6.4 Organe des Elgenbetriebes IT@M

+  Werkleitung
Karl-Heinz Schneider

(Werklelter fir Informations- und Telekommunikationstechnik (ITK))
Hans Raab
(Werkfeiter fir Verwaltung und Finanzen (VF))

Auf die Angabe der Bez(ige wird gem. § 286 Abs. 4 HGB verzichtet.

+  Werkausschuss
Der iT-Ausschuss der Landeshauptstadt Miinchen ist der zustandige
Werkausschuss des Eigenbetriebes IT@M.
Bis zum 30. April 2014 war der Werkausschuss wie folgt besetzt:
Herr Christian Ude Herr Robert Brannekéamper
Herr Christian Amiong Frau Eva Maria Caim

Herr Hans Dieter Kaplan Frau Dr. Evelyne Menges

Herr Haimo Liebich

Herr Horst Lischka

Frau Bettina Messinger

Frau lrene Schmitt .
Herr Prof. Dr. J6rg Hoffmann

Herr Tobias Weify

Herr Thomas Niederbithl
Herr Dr. Florian Roth
Herr Richard Prog}

Herr Orhan Akman
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Ab dem 01. Mai 2014 war der Werkausschuss wie folgt besetzt:

Herr Dieter Reiter Herr Dr. Alexander Dietrich
Frau Verena Bentele (bis 03. Marz 2015)  Frau Kristina Frank

Frau Anne Hubner Frau Sabine Pfeiler

Herr Hans Dieter Kaplan Herr Otto Seid|

Herr Haimo Lieblich Frau Lydia Dietrich

Frau Bettina Messinger Herr Dominik Krause

Hérr Christian Vorlander Herr Dr. Florian Roth

Frau Eva Maria Caim Frau Brigitte Wolf

Frau Ursula Sabathil Herr Thomas Ranft

«  Vollversammlung des Stadtrates

«  Oberblrgermeister

Minchen, den 23. April 2015
Eigenbetrieb Dienstleister flr Informations-
unq VTeIekommunikationstechnik der Stadt Miinchen

\\

&
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Unterschrift Unterschrift
Werkleitung IKT Werkleitung VF
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Lagebericht zum 31.12.2014
fiir das Wirtschaftsjahr 2014
des Eigenbetriebs

Dienstleister fiir Informations- und

Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen

(IT@M)
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1 Grundlagen des Eigenbetriebes

1.1 Rechtliche Verhéltnisse

Der Lagebericht fir das Wirtschaftsjahr 2014 des Eigenbetriebes Dienstleister fir
Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Munchen (im Folgenden 1T@M)
wurde gem. der Eigenbetriebsverordnung Bayern (EBV), insbesondere der §§ 24 und 25 EBV
Bayern sowie § 289 HGB zusammen mit dem Jahresabschluss zum 31. Dezember 2014

ersiellt.

Alie Angaben in diesem Bericht beziehen sich, sofern nicht anders vermerkt, auf den

31. Dezember 2014 bzw. auf das Wirtschaftsjahr, das an diesem Datum endet.

1.2 Geschiftsmodell des Eigenbetriebes

Der Eigenbetrieb IT@M wurde mit Antrag des Verwaltungs- und Personalausschusses vom
29. September 2010 und mit Beschluss der Voliversammlung des Stadtrates der
Landeshauptstadt Miinchen am 06. Oktober 2010 zum 01. Januar 2011 in der Rechtsform
eines Eigenbetriebes der Landeshauptstadt Miinchen gegriindet. Durch den Beschiuss wurde
die Betriebssatzung von IT@M mit folgenden wesentlichen Inhalten (§ 1) konstituiert:

Der Dienstleister fur Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen wird als
organisatorisch, verwaltungsméRig und finanzwirtschaftlich gesondertes wirtschaftliches
Unternehmen der Landeshauptstadt Minchen ohne eigene Rechtspersdnlichkeit

(Eigenbetrieb gem. Art. 88 GO) gefuhrt. Eine Gewinnerzielungsabsicht besteht nicht.

Das Wirtschaftsjahr des Eigenbetriebs ist deckungsgleich mit dem Haushaltsjahr der
Landeshauptstadt Minchen. Der Eigenbetrieb wird mit einem Stammkapital von 0 EUR

ausgestattet.

1.3 Ziele und Strategien des Eigenbetriebes

Gegenstand des Eigenbetriebes IT@M ist die Versorgung der stédtischen Referate,
Dienststellen und Eigenbetriebe mit Informations- und Telekommunikationsdiensten. Dazu
beschafft, betreibt und unterhalt der Eigenbetrieb die notwendige Infrastruktur. Der
Eigenbetrieb ist zugleich zentrale Beschaffungsstelle im Einkauf und in der Beratung fiir den
Hoheitsbereich, die Eigenbetriebe (im Rahmen der jeweiligen Eigenbetriebssatzungen) und
auf Wunsch flr die Eigengeselischaften der Landeshauptstadt Minchen tétig.




2 Wirtschaftsbericht

2.1 Gesamtwirtschaftliche und branchentypische Rahmen-
bedingungen

Aus einer EU-Studie ist Miinchen der IT Standort Nr. 1. Im Auftrag der EU wurde untersucht,

welche Region in der EU die besten Standortvoraussetzungen fir die IKT-Branche

(Informations- und Kommunikationstechnik) bieten. Hier belegte die Landeshauptstadt

Miinchen den ersten Platz. In der EIPE-Studie (European ICT Poles of Excellence) wurden

alle 134 Regionen untersucht, die nach der NUTS-Charakteristik eine nennenswerte 1KT-

Produktion haben.

Dies spiegelt sich auch in den Griindungszahlen von |T-Unternehmen wieder. Auch hier nimmt

die Stadt Miinchen deutschiandweit einen Spitzenplatz ein.

Die Durchdringung der offentlichen Verwaltung mit IT wird immer intensiver, zumal die
geselischaftliche Erwartungshaltung, wie z. B. E-Goverment, insbesondere fur eine

GrofRkommune zu einer zentralen Herausforderung wird.

2.2 Geschiiftsverlauf

Der Eigenbetrieb IT@M ist die zentrale Beschaffungsstelle fir  IT-und
Telekommunikationsbedarfe (IKT) fiir den Hoheitsbereich, die Eigenbetriebe (im Rahmen der
jeweiligen Eigenbetriebssatzungen) und auf Wunsch fir die Eigengesellschaften der

Landeshauptstadt Miinchen.

Im abgeschlossenen Geschaftsjahr wurden rd. 4.100 Bestellungen (Vj. rd. 3.600 Bestellungen)
mit einem Volumen von 46.916 TEUR (Vj. 27.496 TEUR) fir Kunden und Eigenbedarfe
getatigt. Aufgrund der spezifischen Bedarfe ergibt sich jedoch fur IT@M ein im Wesentlichen

liberschaubarer Lieferantenkreis.

Die Referate und Eigenbetriebe haben darliber hinaus die Méglichkeit Gber den ,griinen
Weg" (Beschaffung ohne Abrufliste) IKT-Leistungen (Lizenzen, Hardware und Software sowie
Beratungsleistungen) bis 30 TEUR netto eigensténdig durchzuflihren, sofern diese nicht aus

Rahmenvertragen bezogen werden kdnnen.

Unabhingig von der Beschaffung tbernimmt die organisatorisch beim Eigenbetrieb
eingegliederte Vergabestelle 3 alle spezifischen Vergaben fir den Hoheitsbereich und die

Eigenbetriebe der Landeshauptstadt Miinchen.



Der Eigenbetrieb IT@M erbringt seine Leistungen ausschlieBlich fir die stadtischen Referate,
Dienststellen und Eigenbetriebe der Landeshauptstadt Minchen. Filr die in der
Betriebssatzung des Eigenbetriebes IT@M aufgefihrten Leistungen besteht fir diese
Abnahmezwang (Anschluss- und Benutzungszwang). Es ist daher von einer Kontinuitat des

Absatzmarktes auszugehen.

Im abgelaufenen Geschéfisjahr waren das Direktorium STRAC (18,58 %), das
Kreisverwaltungsreferat (17,94 %), das Referat fur Bildung und Sport (17,87 %), die
Stadtkammerei (9,92 %) sowie das Baureferat (8,20 %) die grofiten Kunden von IT@M.

Auch die stadtische IKT wurde 2014 durch die hohe Anzahl von Flichtlingen ungeplant stark
gefordert. So musste IT@M sehr kurzfristig 20 Standorte fir Fliichtlinge bzw. Notunterktinfte
fur Wohnungslose betriebsbereit ausstatten. Die Ausstattungsdetails haben dabei je nach
GréRe des Standorts stark variiert und die Bereitstellung der IKT-Infrastrukfur stand unter
hohem Zeitdruck. Die Ausstattung reichte von ,nur Mobiltelefone bzw. DSL-Anschiuss mit
Laptop® (ber ,doppelte Telefonanbindung fur Alarmierung und TK-Anlage" bis zur
Vollintegration ins stadtische Verwaltungsnetz mit stédtischen Arbeitsplatzen und

Netzwerkdruckern®.

3 Lage des Eigenbetriebes

3.1 Ertragslage

Die Umsatzerlose beliefen sich im Wirtschaftsjahr 2014 auf 101.053 TEUR (Vj. 91.101 TEUR).
Die Umsatztriger waren dabei das Cluster Fachverfahren (32.158 TEUR), Cluster
Telekommunikation {29.121 TEUR), Ciuster Projekte (ITK —~ Vorhaben) (27.552 TEUR) sowie
Cluster Arbeitsplatze (8.730 TEUR). Die Weiterverrechnung gegentiber dem Hoheitsbereich
sowie der Eigenbetriebe der Landeshauptstadt Miinchen erfolgte gemalk der Betriebssatzung
von IT@M sowie den Vorgaben aus MIT-KonkreT. Mit Beschluss vom 18. Dezember 2013 hat
die Vo!iversamhlung des Stadtrates der Landeshauptstadt Minchen gem. § 6 (1) Nr. 4 der
Betriebssatzung von IT@M ein Preismodell fir IT@M beschlossen. Dessen Umsetzung erfolgt
ab dem 01. Januar 2015. Die Preise sollen dabei bis eihschlieslich_ 2017 stabil bleiben und die

Vollkostendeckung von IT@M gewahrleisten.

Die sonstigen betrieblichen Ertrége in Hohe von 5.056 TEUR (Vj. 2.314 TEUR) beinhalten im
Wesentlichen Weiterbelastungen von Aufwendungen fur IT-Architekten, Personalkosten-
Ersatzleistungen und Leistungsprdmien in Hohe von insgesamt 2.313 TEUR, sowie die
Weiterberechnung der erbrachten Leistungen im Rahmen des Programms ,Ausristung und
Inbetriebnahme 1T-Rathaus Moosach” in Hohe von 2.309 TEUR.



Die betriebsgewthnlichen Aufwendungen beliefen sich im Wirtschaftsjahr 2014 auf
110.394 TEUR (Vj. 92.441 TEUR) und waren vor allem durch die Materialaufwendungen
(35.082 TEUR, Personalaufwendungen (34.319 TEUR) und sonstigen betrieblichen
Aufwendungen (30.141 TEUR) gepragt. -

Der Materialaufwand in Héhe von 35.082 TEUR (Vj. 22.594 TEUR) resultiert im Wesentlichen
aus der Beauftragung von externen Dienstleistern in Hohe von 33.538 TEUR. Die
Beauftragung der externen Dienstleistungen erfolgte im Wesentlichen fiir Kundenvorhaben
(14.752 TEUR) sowie zentral finanzierte Vorhaben (5.812 TEUR). Auch im Wirtschaftsjahr
2014 musste aufgrund des weiterhin angespannten Personalmarktes flir den Eigenbedarf von

IT@M auf externe Dienstleister zurlickgegriffen werden.

Im Wirtschaftsjahr 2014 waren durchschnittlich 542 Personen (Vorjahr 523 Personen) beim
Eigenbetrieb beschaftigt (davon 228 Beamte und 314 Arbeitnehmer). Der Personataufwand
betrug 34.319 TEUR (V] 30.965 TEUR), daven Aufwendungen fir Léhne und Gehaélter in Hohe
von 27.535 TEUR (V]. 24.392 TEUR).

Die Abschrelbungen in Hohe von 10.852 TEUR (Vj. 9.304 TEUR) beziehen sich auf
immaterielle Vermdgensgegenstande, technische Anlagen sowie sonstige Betriebs- und
Geschaftsausstattung. Die Verénderung gegentiber dem Vorjahr resultiert aus der erhShten

Investitionstatigkeit im Wirtschaftsjahr 2014.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen in Hohe von 30.141 TEUR (Vj. 28.820 TEUR)
beinhalten im Wesentlichen Leitungs-, Anschluss- und Telefonaufwendungen in HShe von
11.795 TEUR, Aufwendungen fir Pflege, Wartung und Instandhaltung von Software und KT
Hardware in Hohe von 8.774 TEUR sowie Miet- und Raumkosten in Hohe von 4.512 TEUR.

Die Gewinn- und Veriustrechnung schlieRt im Wirtschaftsjahr 2014 mit einem Jahresfehibetrag
in Hohe von 4.864 TEUR (Vj. Jahrestberschuss 435 TEUR) ab. Die Voliversammiung des
Stadtrates entscheidet nach § 6 Abs. 1 Nr. 14 Betriebssatzung IT@M Uber die Verwendung
des Jahresfehlbetrages. Die Werkleitung beabsichtigt im Rahmen eines Ergebnisverwen-
dungsbeschlusses durch die Vollversammiung des Stadtrates den Jahresfehlbetrag des

Wirtschaftsjahres 2014 auf neue Rechnung vorzutragen.

3.2 Vermdbgenslage
Zum 31. Dezember 2014 besteht ein negatives Eigenkapital von 5.527 TEUR (Vj. 662 TEUR).
Die Veranderung resuitiert ausschlieBlich aus dem entstandenen Jahresfehlbetrag des

Wirtschaftsjahres 2014.



Das Anlagevermdgen in Hohe von 76.095 TEUR (V]. 57.609 TEUR) resultiert im Wesentlichen
aus immateriellen Vermégensgegenstanden in Héhe von 7.789 TEUR, technische Anlagen '
und Maschinen in Héhe von 24,715 TEUR und geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau in
Hohe von 42.540 TEUR. Davon entfallen 38.042 TEUR auf das im Bau befindiiche

Rechenzentrum.

Die Forderungen in Héhe von 27.151 TEUR (Vj. 41.171 TEUR) beziehen sich auf
Leistungsverrechnungen des Eigenbetriebes IT@M gegentber dem hoheitlichen Bereich der
Landeshauptstadt Miinchen sowie deren Eigenbetriebe.

Die Bildung von Riickstellungen im Wirtschaftsjahr 2014 resultiert im Wesentlichen aus der
Beriicksichtigung einer Riickstellung fir nicht in Anspruch genommenen Urlaub, Uberstunden
und Gleitzeit in Hoéhe von 2.108 TEUR (Vj. 1.810 TEUR).

Die Verbindlichkeiten bestehen gegeniiber Kreditinstituten (64.460 TEUR,; Vj. 71.401 TEUR),
dem Hoheitsbereich der Landeshauptstadt Mlnchen, anderer Eigenbetriebe und verbundene
Unternehmen (33.310 TEUR; Vj. 27.383 TEUR) und Drittlieferanten (12.263 TEUR; V.

17.858 TEUR).

3.3 Finanzlage
Die Liguidititslage des Eigenbetriebes IT@M zum 31. Dezember 2014 wird anhand

nachfolgender Kennzahlen dargestelit:

+ Ligquiditat 1. Grades: 0,00 (Cash Ratio)
{Liguide Mitiel/kurzfristige Verbindlichkeiten)

+ Ligquiditat 2. Grades: 0,31 {Acid Test Ratio)
{Liquide Mittel/kurzfristige Forderungen/kurzfristige Verbindlichkeiten)

« Liguiditat 3. Grades: 0,31 (Current Ratic)
(Liquide Mittel/kurzfristige Forderungen/Vorrate/kurzfristige Verbindlichkeiten)

Die Liquiditét 1. Grades solite > 0,2 betragen und gibt an, in welchem Malk IT@M kurzfristige
Zahlungsverpflichtungen allein durch seine liquiden Mittel erfillen kann. Die Liquiditat
2. Grades solite > 1 sein. Die Liquiditat 3. Grades solite gréRer 1 sein, wobei ein Mindestwert
von 2 angestrebt werden sollte. (Quellen: Perridon, Louis/Steiner, Manfred: Finanzwirtschaft
der Unternehmung, 14. Aufl., Minchen 2007 und Bartetzky, Peter/Gruber, Walter/Wehn,
Carsten: Handbuch Liquiditatsrisiko — Identifikation, Messung und Steuerung, Stuttgart 2008).



Mit dem in Kraft treten des Preisbildungsmodells in 2015 sind die am 30. Juni 2014 von der
Stadtkammerei und dem Direktorium — STRAC genehmigten Preise die Basis fur die
Detailplanung der Umsatzerldse im Wirtschaftsplan und im Nachtrag zum Wirtschaftsplan
2015. Die Preise wurden dabei so kalkuliert, dass von einer Steigerung der Liquiditét im

Wirtschaftsjahr 2015 auszugehen ist.

Aufgrund der Einbindung des Eigenbetriebes IT@M in den Kassenverbund der
Landeshauptstadt Miinchen verfiigt der Eigenbetrieb IT@M im Rahmen der vom Stadtrat gem.
§ 1 Abs. 7 Betriebssatzung von IT@M genehmigten Finanzierungen Gber entsprechende

liquide Mittel,

3.4 Finanzielle Leistungsindikatoren
[ Wirtschaftsjahr 2014 haben sich die Umséatze um 9.953 TEUR erhdht, den Plan jedoch um

24.627 TEUR unterschritten.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage insbesondere die Weiterberechnung der erbrachten
Leistungen im Rahmen des Programms ,Ausrlistung und Inbetriebnahme IT-Rathaus
Moosach” wurden erstmals im Nachtrag zum Wirtschaftsplan 2014 in Héhe von 7.800 TEUR
beplant. Die tatsdchlich weiterbelasteten Aufwendungen beliefen sich aufgrund der
Verzégerungen hinsichtlich der Fertigstellung des Rechenzentrums auf lediglich 2.309 TEUR.
Somit wurde insoweit der Planansatz um 5.491 TEUR unterschritten.

Der Materialaufwand hat sich gegeniiber dem Vorjahr um 12.488 TEUR erhéht. Die Steigerung
bezieht sich ausschlieRlich auf den Einsatz von Externen Dienstleistern und Zeitarbeitskraften.
Der Plan 2014 wurde jedoch um 17.662 TEUR unterschritten. Im Wesentlichen zeigt sich hier
analog zum geringeren Umsatz der geringere Einsatz von externen Dienstleistern im Vergleich

zur Planung im Rahmen von IT-Vorhaben.

Die Personalaufwendungen haben sich im Vergleich zum Vorjahr um 3.354 TEUR erhéht. Der
Planansatz im Nachtrag zum Wirtschaftsplan 2014 wurde auch hier um 2.920 TEUR

unterschritten.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen haben sich im Vergleich zum Vorjahr um
1.322 TEUR erhdht. Im Wesentlichen wurden die Aufwendungen fir Instandhaltung
Uiberschritten. Der Planansatz wurde insgesamt um 5.735 TEUR unterschritten. Im
Wesentlichen ergeben sich die Abweichungen bei Raummieten (1.248 TEUR), Instandhaltung
{2.648 TEUR), Anschaffungen IT und TK Produkten unter 150 EUR (1.204 TEUR) sowie
Aufwendungen fiir Lizenzen (587 TEUR).




4 Gesamtaussage zum Geschiftsverlauf

4.1 Aussagen zur Entwicklung der Planansiétze im Wirtschaftsjahr
2014

Die geplanten Umsatzeriose gemaR Wirtschaftsplan 2014 beliefen sich auf 123.058 TEUR und
wurden im Rahmen des Nachtrags 2014 auf 125.680 TEUR erhtht. Dies entspricht einer
Erhdhung des Planansatzes im Nachtrag in Héhe von 2.622 TEUR. Die wesentlichen
~ Abweichungen haben sich dabei bei den Leistungsclustern ', Telekommunikation"
(7.181 TEUR) sowie ,IT-Projektleistungen” {-4.351 TEUR) ergeben (siehe Beschluss vom
30. Juli 2014).

4.2 Aussagen zum tatsdchlichen Geschiiftsverlauf
Der tatsachliche Umsatz im Wirtschaftsjahr 2014 belauft sich auf 101.053 TEUR. Dies
bedeutet eine Erhthung um 9.953 TEUR (10,90 %) gegenlber Vorjahr. Die wesentlichen
Umsatzsteigerungen wurden bei sonstigen Dienstleistungen +71,43 %, Projekte/IT-Vorhaben
+17,03 %, Arbeitsplatze +14,94 % sowie Fachverfahren +4,66 % erzielt.

Der tatsachliche Umsatz in Hohe 101.053 TEUR lag um 24.627 TEUR unter dem Nachtrag
zum Wirtschaftsplan 2014 (19,6 %). Die wesentlichen Abweichungen ergaben sich bei den
sonstigen Dienstleistungen — 70,21 % (6.612 TEUR) und bei den Projekten/IT Vorhaben —

39,47 % (18.083 TEUR).

im Rahmen der Vorhaben lagen die Umsétze fur Kunden CAFM, EWOM und Nessi des
Direktorium STRAC sowohl inhaltlich als auch umsatz- und kostenseitig deutlich hinter Flan.
Darilber hinaus konnte das Programm ,Ausriistung und Inbetriebnahme IT-Rathaus
Moosach® und damit einhergehend das Vorhaben Betriebsstabilisierung aufgrund der
Verzégerungen bei der Fertigsteliung des Rechenzentrums nicht planmiBig umgesetzt

werden.

Auch der Abruf von Kontingenten erfolgte nicht planmaRig. Dies erklart im Wesentlichen die

Abweichung im Cluster ,sonstige Dienstieistungen®.

Die betriebsgewdhnlichen Aufwendungen haben sich analog zum reduzierten Umsatz mit
einer Abweichung zum Nachtrag zum Wirtschaftsplan 2014 von — 19,0 % entsprechend
entwickelt. Im Vergleich zum Vorjahr erhéhten sie sich um 17.953 TEUR (+19,4 %).

Der Materialaufwand liegt 17.661 TEUR unter Plan; Planunterschreitung in Hohe von 33,5 %
im Wesentlichen analog zur Planunterschreitung des Umsatzes, hier im Wesentlichen der
Projekte/IT Vorhaben. Im Vergleich zum Vorjahr erhoht sich der Materialaufwand 12.488 TEUR
ebenfalls im Wesentlichen analog der Erhdhung der Ums#tze fur Projekte/IT Vorhaben,



Die Personalaufwendungen sind um 1.077 TEUR hoher als geplant. Diese Erhdhung ist auf
die im Wirtschaftsjahr 2014 erfolgten Stellenbesetzungen zurlickzufiihren. Allerdings liegen
die Aufwendungen fiir soziale Abgaben und Altersversorgung um 3.997 TEUR deutlich unter
Plan. Dies ist im Wesentlichen auf die niedrigeren Aufwendungen fir die Zuflhrung zur

Pensionsriickstellung sowie die gesunkenen Beihilfen fir Beamte zurlickzuflihren.

Die planméRigen Abschreibungen auf immaterielle Vermdgensgegensténde und Sachanlagen
liegen 475 TEUR Uber dem Ansatz des Nachtrags zum Wirtschaftsplan 2014. Dies ist im
Wesentlichen auf die erhdhten Investitionen in den Bereichen technische Anlagen und

Maschinen sowie sonstige Betriebs- und Geschéftsausstattung im Wirtschaftsjahr 2014

zurtckzufihren.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen haben sich im Vergleich zum Vorjahr um
1.322 TEUR erhsht. Im Wesentlichen wurden die Aufwendungen fiir Instandhaltung
tiberschritten. Der Planansatz wurde insgesamt um 5.735 TEUR unterschritten. Im
Wesentlichen ergeben sich die Abweichungen bei Raummieten {1.248 TEUR), Instandhaltung
(2.648 TEUR), Anschaffungen IT und TK Produkten unter 150 EUR (1.254 TEUR) sowie
Aufwendungen fur Lizenzen (532 TEUR).

Statt deé geplanten Jahresfehibetrages in Héhe von 3.580 TEUR erzielte IT@M einen
Jahresfehlbetrag in Héhe von 4.864 TEUR. Da die geplanten betriebsgewdhnlichen Erirage
um 27.371 TEUR unterschritten wurden, die betriebsgewshnlichen Aufwendungen jedoch
lediglich um 25.841 TEUR erhoht sich der Jahresfehlbetrag unter Berlicksichtigung des
Finanzergebnisses und der Steuern (246 TEUR) um 1.284 TEUR. Neben den reduzierten
Umsstzen im Rahmen der Cluster tragt insbesondere die Verzégerung der Umsetzung des
Programms ,Ausristung und Inbetriebnahme 1T-Rathaus Moosach® im Rahmen der sonstigen

betrieblichen Ertrage zur Abweichung des Jahresfehlbetrags bei.

5 Nachtragsbericht |

Nach Schluss des Wirtschaftsjahres 2014 sind keine Vorgénge von besonderer Bedeutung

eingetreten.




6 Prognose-, Chancen- und Risikobericht

6.1 Operative Herausforderungen und Chancen

. Technische Herausforderungen

Im Rahmen der |T-Infrastruktur-Konsolidierung wurde 2013 begonnen, den BS$-2000-
GrolRrechner abzuldsen, indem die darauf befindlichen Applikationen in eine standardisierte,
virtualisierte Linux-Serverfarm migriert wurden (Mtnchner Infrastruktur fir Anwendungen-
Plattform). Die Migration auch der letzten verbliebenen Fachverfahren wurde planméfig im

ersten Quartal 2014 abgeschlossen. Die BS2000-Grofrechner wurden abgeschaltet.

Parallel dazu wurde die zentrale Serverinfrastruktur durch leistungsfahigere Server nach
Ablauf des Lebenszyklus der Altgeréte planmafig bis Ende Q1 2014 erneuert und weiter

ausgebaut,

- Die Architektur der zentralen Datensicherung wurde madernisiert und abgekindigte Produkte

oder aus der Wartung laufende Systeme auf geeignete Nachfolger migriert.

Die ca. 240 Anwendungen mit unterschiedlichsten Infrastrukturdiensten und Technologien, die
IT@M auf 312 Servern von den Referaten Ubergeben worden waren, soliten im Rahmen des
Projektes ,Betriebsstabilisierung” auf gesicherte Basis, vorzugsweise die Standardbetriebs-
plattform Minchner Infrastruktur fir Anwendungen (MIA) migriert werden. Die Umsetzung des
2013 vom Stadtrat genehmigten Beschlusses Betriebsstabilisierung wurde 2014 mit den
Fachanwendungen der Stadtkdmmerei sowie weiteren dringlichen Anwendungen und
Systemen im Rahmen von sogenannten vorgezogenen Migrationen begonnen. Darliber

hinaus wurde der Gesamtprojektplan erstelit und die Analysephase begonnen.

Hinsichtlich einer generellen Standardisierung von eingesetzten Technologien wurde eine
Analyse der Heterogenitit durchgefithrt und spezifischer Handlungsbedarf ermittelt. Flr die

entsprechenden Homogenisierungen wurden abgestimmte Planungen flr 2015 ff. aufgesetzt.

Die zunehmende Vernetzung mit externen Systemen auf Landes- und Bundesebene
verursachten zu Jahresbeginn Instabilitdten und Ausfalle in der Kommunikation zum Kraftfahr-
bundesamt. Diese wurde durch eine Task-Force analysiert, um schnell und konzentriert Abhilfe

zu schaffen. Stufenweise Mafinahmen zur nachhaltigen Beseitigung wurden umgesetzt.



QOrganisationsherausforderungen

Die Prozess-Sicherheit in den Standard-IT-Prozessen in Anlehnung an ITIL wurde weiter

erhdht:
+ Der Prozess Problem Management wurde pilotiert

« Es wurde ein stadtweites Testhandbuch entwickelt und verabschiedet. Die integration
dieses Handbuchs in den Prozess Servicevalidierung und Test ist fiir 2015 geplant.

«  Im Prozess "Auftragsmanagement” gab es seit Ende 2013 - durch die Etablierung eines
"hauptamtlichen" Process Managers - erhebliche verbesserte Ablaufe, bessere

Information (Schulung) der Beteiligten und bessere Werkzeug-Unterstltzung.

«  Fir die IKT-Anbindung einzelner Standorte wurde die Beauftragung so weit

standardisiert, dass den Kunden ein einfacher Abruf per Request-fulfillment-Ticket

genligt.

IT@M hat in 2014 neue Rahmenvertriage fur PC-Arbeitsplatze mit Bildschirmen, Laptops,
Drucker, Multifunktionsgerate und aktive Netzwerkkomponenten ausgeschrieben und

abgeschiossen.

Damit ist es gelungen, zu den austaufenden Rahmenvertrdgen nahtlose Ubergénge ZU
erzielen, so dass die Lieferfahigkeit fir die kommenden 4 Jahre gewéhrleistet werden kann.
Fir Netzwerkkomponenten wurde erstmalig ein Rahmenvertrag ausgeschrieben. Dieser
ermaglicht neben administrativer Vereinfachung und Prozessbeschleunigung, die Uberalterte
Infrastruktur im Bestand auszutauschen sowie steigende Bedarfe bei neuen Standorten oder

Nachfragen nach htherer Leistungsfahigkeit schneller bedienen zu kdnnen.

Die IT-Vorhabenplanung fir das Jahr 2014 zeigt erneut einen hohen Bedarf an IT-Vorhaben in
der Landeshauptstadt Miinchen: Mit ca. 380 Vorhaben ist die Anzahl gewlnschter Vorhaben
noch einmal gestiegen. Die Zusagequote von IT@M konnte nochmals leicht erhdht werden,
wobei ca. 45.000 Personentage (intern wie extern) fir ca. 185 Vorhaben verplant wurden. Im
inzwischen entwickelten Prozess ,Aufirags-Management® hat 1T@M daraus eine
Umsetzungsplanung abgeleitet. Selbstverstandlich wurden die noch laufenden Projekte aus
der Vergangenheit nahtlos weiter geftihrt sowie mit der Bearbeitung neuer IKT-Vorhaben im
Rahmen der internen und externen Kapazitaten und geplanten Finanzmittel begonnen. Wie im
Vorjahr liegt die Menge der von den Referaten und Eigenbetrieben gewlinschten IKT-Vorhaben
deutlich Uber dem von IT@M Leistbaren.



Aus der Mitarbeiterbefragung Great Place to Work wurde vdn der breiten Mitarbeiterschaft der
LHM unter anderem die Unzufriedenheit mit der IT insgesamt artikuliert. Der
Oberblirgermeister hat daher eine Arbeitsgruppe, an der auch die Werkleitung von IT@M
beteiligt ist, ins Leben gerufen. Auftrag der Arbeitsgruppe ist die Kldrung der Fragen

« st die stadtische IT leistungsfahig genug, um den Anspriichen an eine moderne

_ Grofistadtverwaltung gerecht zu werden

+ Kann sie die Bedtirfnisse ihrer Nuizerinnen und Nutzer jederzeit zufriedenstellend

abdecken
+  Wie effizient ist unsere IT-Organisation
+  Wie wirtschaftlich ist sie

Dazu soll ein externes Beratungsunternehmen mit der Klarung dieser Fragen beauftragt

werden. Zwischenzeitlich ist das Leistungsverzeichnis abschlieBend erstelit und das

Vergabeverfahren eingeleitet worden.



Personalherausforderungen

IT@M hat im vergangenen Jahr weiterhin deutlich Stellen aufgebaut, um den steigenden
Wiinschen und Anforderungen der Referate und Eigenbetriebe gerecht zu werden. Hier bieten
die IT-Rollen fur die Beschreibung der IT-Stellen eine hilfreiche Unterstltzung.

Die Besetzung freier Stellen ist jedoch aufgrund rechtlicher Vorgaben zeitaufwéndig, sodass

rund ein Funftel der ausgewiesenen Stellen trotz massiver Bemithungen nicht besetzt waren.

Dadurch konnte auch der Einsatz von externen Beschéftigten im Eigenbetrieb nicht reduziert

werden. Dies betrifft neben IT-Stellen auch Stellenbesetzungen im Finanzbereich.

Nachdem auch die Kapazitaten des Personal- und Organisationsreferates ausgebaut wurden,

sind bereits zum Jahresende hin verstérkte Aktivitaten in der Personalgewinnung erkennbar

geworden.

Bei IT@M haben zur Bearbeitung der aus der Mitarbeiterbefragung ,Great Place tfo
Work® ergebenen Handlungsfelder diverse Mitarbeiterzirkel, FUhrungskréftezirkel und
Mitarbeiterveranstaltungen zur Verbesserung des Arbeitsklimas stattgefunden. Eine Auswer-
tung der aktuellen Situation hat ergeben, dass diese Bemithungen der Fihrung bei der
Belegschaft anerkannt wurde. Im letzten Quartal konnte eine Planungsgruppe gebildet
werden, die noch offene Themen aus der Mitarbeiterbefragung aufgreift und einer Losung

zufithren wird.

Zur weiteren Verbesserung des Arbeitsklimas tragt auch die Entscheidung zur Etablierung
eines  ganzheitlichen  betrieblichen = Gesundheitsmanagements  bei. Einzelne
Gesundheitsmafiinahmen konnten angeboten werden und erzeugten ein positives Feedback.
Hier werden die Aktivitaten nach dem Umzug in das neue Dienstleistungsgebéude weiter

erheblich ausgebaut.

Da die Qualifizierung der Beschéftigten ein groftes Anliegen des Eigenbetriebes ist, konnten
auch wieder zahlreiche FortbildungsmafRnahmen erméglicht werden. Daneben konnten auch
SchulungsmaRnahmen zum Aufstieg aus der 2. in die 3. Qualifizierungsebene (ITQ) etabliert
werden und erste erfolgreiche Absolventen mit héherwertigen Aufgaben betraut werden.

Ein weiterer Schwerpunkt in der Personalpolitik bleibt die Entwicklung einer Personalstrategie,
wobei durch die Managementebene bereits erste Schwerpunkte identifiziert und

Vereinbarungen zum weiteren Vorgehen getroffen werden konnten.
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Finanzen

IT@M finanziert sich ausschlieBlich aus Mitteln des Hoheitsbereichs und der stédtischen
Eigenbetriebe. Diese Besonderheit fiihrte zu systemischen Problemen und notwendigen

Anpassungen. Davon betroffen war insbesondere die Kreditfinanzierung mit laufender Tilgung.

Am 01. Januar 2015 tritt das vom Stadtrat verabschiedete Preismodell mit den am 30. Juni
2014 von der Stadtkammerei und dem Direktorium — STRAC genehmigten Preisen in Kraft.
Dies soll fur die Jahre 2015 bis 2017 samtliche systemischen Probleme, Vollkostendeckung

und adaquate Liquiditatssicherung fiir den Eigenbetrieb sicherstellen.

Die laufende Optimierung und Anpassung des gesamtstadtische Prozessmodell IT-Service 2.0
hat dariiber hinaus zu einer Detaillierung der Dienstleistungen (sog. .griiner Weg und blauer
Weg") von IT@M gefiihrt. Dariber hinaus fanden insbescndere Ausweitungen des
Mengengeriistes im abgelaufenen Geschaftsjahr bereits Berlicksichtigung. Fiir 2016 ist eine
Vereinfachung der Planansatze fir 1T-Vorhaben durch Pauschalbudgets als auch eine

vereinfachte WiBe flir Vorhaben vorgesehen.

Die weitere Entwicklung von IT@M (zusatzliche grofle, vom Stadtrat beschiossenen IT-
Vorhaben sowie nachhaltiger Konsolidierungsaufwand durch die Zentralisierung) wird zu einer
weiteren Erhdhung von Umsatz und Kosten flihren. Darliber hinaus ist fir 2015 basierend auf
dem hohen Investitionsstau des Ubernommenen Anlagevermégens, der Fertigstellung des
neuen Rechenzentrums (jeweils kreditfinanziert) mit einem tberproportionalen Bilanzwachs-

tum zu rechnen.

Raumsituation

Das Kommunalreferat (Immobilienservice) hat fiir die Landeshauptstadt Miinchen auf der
Grundlage des Beschlusses der Vollversammtung vom 29. Februar 2012 mit Kaufurkunde des
Notars Dr. Schemmann vom 27. Méarz 2012 (URNr, 799/2012 S) ein unbebautes Grundstiick
im Auftrag und auf Rechnung von IT@M erworben. Dariiber hinaus hat sich die Verkauferin,
die Stadtwerke Miinchen GmbH, vertraglich verpflichtet ein schllisselfertiges und betriebsbe-
reites Gebaude inkiusive aller erforderlicher baulichen Anlagen sowie betriebsnotwendigen
technischen Endgerite zu errichten. Die Grundsteinlegung erfolgte im April 2013, Fertig-
stellung und Bezug ist flr die 2. Jahreshdlfte 2015 geplant.

Der Stadtrat hat im Februar 2013 beschlossen, ein von den Stadtwerke Miinchen (SWM) zu
errichtendes Birogebiude anzumieten. Entgegen den Wirtschaftlichkeitsberechnungen von
MIT-KonkreT (zugrunde gelegter Mietpreis von rd. 10 EUR pro gm) bel&uft sich der Mietpreis
aktuell bei 13,20 EUR (ohne Nebenkosten).




Der beschlossene Neubau des Rechenzentrums hat in 2012 begonnen. Die Grundsteinlegung
erfolgte im April 2013. Die Ubergabe des Rechenzentrums hat sich mittlerweile mehrmals
verschoben. Neben einer spéteren, noch nicht bekannten, Betriebsaufnahme des Rechen-
zentrums hatte dies bereits Auswirkungen auf den Zeitpunkt des Bezugs des Verwaltungs-
gebdudes. Beim Rechenzentrum haben sich nicht nur zeitliche Verzdgerungen ergeben,
sondern es sind durch die von IT@M beauftragten Qualitatssicherungsmafinahmen erhebliche
Baumangel festgestelit worden, welche derzeit behoben werden. Zum Zeitpunkt der
Beschiusserstellung ist der Ubergabezeitpunkt fiir den 16. Juni 2015 anvisiert.

Die bereits sehr eingeschrankte Raumsituation durch eine erste Verdichtung hat sich weiter
verscharft. Mit zusatzlicher Anmietung freiwerdender R&ume in der Herzog-Spital-Stralte 24
konnten in 2012 die gréften Raumprobleme im ersten Schritt etwas reduziert werden. Im Zuge
der geplanten Entwicklung von IT@M (auch durch zusétzliche neue Projekte und Aufgaben)
fiihrten die notwendigen Personalzuschaltungen jedoch zu einer neuerlichen Verscharfung der
Raumsituation. Im Jahr 2014 mussten daher wiederholt kurzfristig Btiroflachen angemietet

werden.

Mit Anmietung des neuen Dienstleistungszentrums (DLZ) ab dem 10. Februar 2015 wird die
bis dato eingeschrénkte Raumsituation zunéchst entschérft.

Chancen

Die Ziele, die IT@M mit dem Stadtrat fiir 2014 vereinbart hatte, wurden zu tber 90 % erreicht.

Folgende bedeutenden Projekte wurden abgeschlossen (Auszug):
« Ablésung des Groftrechners (s.0.)
« iKfZ-Stufe 1: Internet-gestitzte Abmeldung von Fahrzeugen
«  Z2weitwohnungssteuer
« Einfuhrung SEPA: Umstellung der Personenkontenflihrung (PKF)
+  KITA-Geblihren: Ablésung der bisherigen Lésung

«  KITA-Finder

» Verlustanzeige online und damit die erste Anbindung einer bereits vorhandenen

Anwendung ins eGovernment-Portal der Landeshauptstadt Mlinchen
»  Vergabe fiir ein neues System zur Einwohner-Verwaltung (OK.EWO der AKDB).

2014 konnte die Gewahrleistung des stabilen IKT-Betriebes weiter abgesichert werden.
Obwoht einige veraltete Systemen noch nicht abgeldst sind, konnte stetige Verbesserung der

Losungszeiten und Verfligbarkeiten erreicht werden.




Um die Finanzbeziehungen zwischen den Referaten und IT@M weiter zu oplimieren, wurde
in konstruktiven Verhandlungen zwischen den 3 IT-H&ausern (dIKA, STRAC, IT@M) und der
Stadtkdmmerei ein Modell entwickelt, welches ab dem Haushaltsjahr 2016 die Planauf-
stellungsverfahren sowohl des Haushaltsplanes im Hoheitsbereich als auch des Wirtschafts-

plans von IT@M erleichtern soll (sog. Pauschalbudgets).

6.2 Prognosebericht

Auch das Wirtschaftsjahr 2015 ist aufgrund der Verzégerungen bei der Inbetriebnahme des
Rechenzentrums im Wesentlichen durch die Ausstattung und Inbetriebnahme des I7-
Rathauses, die Herausforderungen der Betriebsstabilisierung sowie der Umsetzung

umfangreicher Kundenvorhaben gekennzeichnet.

Entsprechend dem Wirtschaftsplan fiir das Wirtschaftsjahr 2015 ist der Umsatz in Héhe von
160.308 TEUR am 20. November 2014 von der Vollversammlung des Stadtrats beschlossen
worden. Die Umsatzsteigerung in Héhe von 25.121 TEUR ist auf die Umsetzung des
Preismodells ab 01. Januar 2015 sowie welteres Mengenwachstum zurfjckzufﬁhren;

Die Ausgabensteigerung auf 152432 TEUR beruht im Wesentlichen auf erhohten
Abschreibungen in Hdhe von 5.221 TEUR bedingt durch eine ansteigende Investitionstétigkeit
in 2015. Weitere Erhdhungen beziehen sich im Wesentlichen auf die Aufwendungen flr
bezogene Leistungen 2.708 TEUR, Personalaufwendungen 2.668 TEUR und sonstige
betriebliche Aufwendungen 3.102 TEUR.

Die Ergebnisentwicklung im Wirtschaftsjahr 2015 (geplanter Jahresliberschuss in Héhe von
7.910 TEUR) wird sich, wie auch in den vergangenen Jahren, stark an dem inhaltlichen und
zeitlichen Umsetzungsgrad insbesondere der groien Vorhaben von [T@M und deren Kunden

orientieren.
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7 Unterzeichnung des Lageberichts

Die Werkleitung legt hiermit gem. § 25 Abs. 1 EBV Bayern den Lagebericht von IT@M zum
Wirtschaftsjahr 2014 vor.

Minchen, den 23. April 2015
Eigenbetrieb Dienstleister fur Informations-

und Telekommunikationstechnik der Stadt Minchen
X o
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Unterschrift Unterschrift

Werkleitung ITK Werkleitung Verwaltung und Finanzen

Karl-Heinz Schneider Hans Raab



Bestatigungsvermerk des Abschluss-
priifers

An den Dienstleister flir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen,
Minchen

Wir haben den Jahresabschluss — bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung sowie
Anhang - unter Einbeziehung der Buchfiihrung und den Lagebericht des Dienstleister fir
Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Minchen, Minchen, fir das
Geschaftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2014 geprift. Durch Art. 107 Abs. 3 Satz 2
GO Bay wurde der Priifungsgegenstand erweitert. Die Prifung erstreckt sich daher auch auf
die wirtschaftlichen Verhéltnisse des Eigenbetriebs i. S. v. § 53 Abs. 1 Nr. 2 HGrG. Die Buch-
fihrung und die Aufstellung von Jahresabschluss und Lagebericht nach den deutschen han-
delsrechtlichen Vorschriften, den ergénzenden landesrechtlichen Vorschriften und den
erginzenden Bestimmungen der Betriebssatzung und die wirtschaftlichen Verhéltnisse des
Eigenbetriebs liegen in der Verantwortung der Werkleitung des Eigenbetriebs. Unsere Auf-
gabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten Priifung eine Beurteilung tiber den
Jahresabschluss unter Einbeziehung der Buchfiinrung und Uber den Lagebericht sowie (ber
die wirtschaftlichen Verhéltnisse des Eigenbetriebs abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlusspriifung nach § 317 HGB und Art. 107 Abs.3 Satz 2
GO Bay unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deut-
schen Grundsétze ordnungsméRiger Abschlusspriifung vorgenommen. Danach ist die Prifung
so zu planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und VerstoRe, die sich auf die Darstel-
lung des durch den Jahresabschluss unter Beachtung der Grundsétze ordnungsmaRiger Buch-
flihrung und durch den Lagebericht vermittelten Bildes der Vermdgens-, Finanz- und Ertrags-
lage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden und dass mit hinrei-
chender Sicherheit beurteilt werden kann, ob die wirtschaftlichen Verhéltnisse des Eigenbe-
triebs Anlass zu Beanstandungen geben. Bei der Festlegung der Priifungshandlungen werden
die Kenntnisse (ber die Geschéftstatigkeit und iber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld
des Eigenbetriebs sowie die Erwartungen Gber mogliche Fehler beriicksichtigt. Im Rahmen
der Priifung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen internen Kontroll-
systems sowie Nachweise fir die Angaben in Buchflihrung, Jahresabschluss und Lagebericht
Uberwiegend auf der Basis von Stichproben beurteilt.

80.033203-1447163



Die Prifung umfasst die Beurteilung der angewandten Bilanzierungsgrundsétze und der
wesentlichen Einschatzungen der Werkleitung des Eigenbetriebs sowie die Wurdigung der
Gesamtdarstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts. Die Prifung der wirtschaft-
lichen Verhéltnisse haben wir dariiber hinaus entsprechend den vom IDW festgestellten
Grundsatzen zur Priifung der OrdnungsmaéRigkeit der Werkleitung und der wirtschaftlichen
Verhiltnisse gemaf § 53 HGrG vorgenommen. Wir sind der Auffassung, dass unsere Priifung
eine hinreichend sichere Grundlage fir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht
der Jahresabschluss den deutschen handelsrechtlichen und den ergdnzenden landesrecht-
lichen Vorschriften und den ergénzenden Bestimmungen der Betriebssatzung und vermittelt
unter Beachtung der Grundsétze ordnungsméRiger Buchfiihrung ein den tatséchlichen Ver-
haltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Eigenbetriebs.
Der Lagebericht steht in Einklang mit dem Jahresabschluss, vermittelt insgesamt ein zutref-
fendes Bild von der Lage des Eigenbetriebs und stellt die Chancen und Risiken der zukinfti-
gen Entwicklung zutreffend dar.

Die wirtschaftlichen Verhéltnisse des Eigenbetriebs geben nach unserer Beurteilung keinen
Anlass zu wesentlichen Beanstandungen.

Munchen, den 23. April 2015
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