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Offentliche Sitzung

Vortrag der Referentin

Im Bereich der Sachbearbeitung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe und der Psychologi-
schen Fachdienste in den Sozialburgerhausern fuhrt der Anstieg der Fallzahlen zu einer
deutlich erhdhten Inanspruchnahme.

Im Folgenden werden im ersten Abschnitt zun&achst die Situation fir die Wirtschaftliche
Jugendhilfe (WJH) und im zweiten Abschnitt fir den Psychologischen Fachdienst (PD)
dargestellt. Dabei werden in beiden Bereichen in gleicher Reihenfolge erstens die Aufga-
ben der jeweiligen Professionen erlautert. Als zweiter Schritt wird die Datengrundlage zur
Ermittlung des Stellenbedarfs erklart. Als dritter Schritt folgt die jeweilige Entwicklung der
Fallzahlen sowie die damit verbundene Arbeitsbelastung. In einem vierten Schritt werden
die erhohte Inanspruchnahme durch Gesetzesénderungen und durch erhghten
Unterstltzungsbedarf anderer Professionen dargestellt. Als flinfter Schritt folgen die
Auswirkungen der Arbeitsuiberlastung und in einem sechsten Schritt wird der Bedarf der
jeweiligen Fachberatungen erlautert.

1. Wirtschaftliche Jugendhilfe in den Sozialblirgerhdusern
und deren Fachberatung
Die Anforderungen an die Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter der
Wirtschaftlichen Jugendhilfe in den Sozialblrgerh&usern steigen kontinuierlich.
Neben fachlichen Anforderungen durch Gesetzes- und Verfahrensanderungen ist
eine deutliche Fallzahlsteigerung innerhalb der letzten Jahre zu verzeichnen.
Um der Wirtschaftlichen Jugendhilfe in den Sozialblirgerhdusern eine zeitgerechte
Sachbearbeitung unter Beriicksichtigung der rechtlichen Vorgaben zu ermdglichen,
ist eine Stellenmehrung in diesem Bereich sowie bei der in der Steuerung
angesiedelten Fachberatung dringend erforderlich.
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1.1 Aufgaben der Wirtschaftlichen Jugendhilfe (WJH)
Die WJH verantwortet die rechtlichen und finanziellen Aspekte von vielfaltigen
Einzelfallhilfen im Rahmen des Kinder- und Jugendhilfegesetzes (KIJHG) mit einem
Gesamt-Ausgaben-Volumen von jahrlich ca. 264,8 Mio. € und einem
Gesamt-Einnahmen-Volumen von jahrlich ca. 32,0 Mio. € (jeweils Ist 2014). In
Zusammenarbeit mit pAdagogischen und psychologischen Fachdiensten entscheidet
sie Uber die jeweils erforderliche und geeignete Hilfe.
Zu den Leistungen und Aufgaben der wirtschaftlichen Jugendhilfe gehoren u.a.:

die Kostenlibernahme fir die Unterbringung von Kindern, Jugendlichen und
jungen Erwachsenen in stationaren Einrichtungen der Jugendhilfe (z.B. Heime,
Wohngruppen, betreutes Wohnen) und in Pflegestellen

die Kostenliibernahme fur Hilfen zur Erziehung in ambulanter und teilstationarer
Form

die Ubernahme von Elternbeitragen fur die Betreuung in nichtstadtischen
Kindertagesstatten (z.B. Kinderkrippen, -garten, -horte, Mittagsbetreuung)

die Ubernahme der Kosten fiir die Betreuung von Kindern in Tagespflege

die Gewahrung von Eingliederungshilfen fiir junge Menschen mit (drohender)
seelischer Behinderung in ambulanter, teilstationarer und stationarer Form

die Kostenlibernahme fiir die Unterbringung in
Vater-/Mutter-/Kind-Einrichtungen

die Versorgung in Notsituationen

die Kosteniibernahme fur die Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen

Die Bearbeitung beinhaltet u.a.:

die Prifung der Zustandigkeit der Landeshauptstadt Minchen (LHM) und der
Anspruchsvoraussetzungen

die Entscheidung lber die Durchfiihrung von Mafnahmen (teilweise in
Zusammenarbeit mit den sozialpadagogischen bzw. psychologischen
Fachdiensten)

die Anordnung zur Zahlung

die Heranziehung von kostenbeitragspflichtigen Personen zu den Kosten der
Maflhahmen

die Prifung, Geltendmachung und Verfolgung von Kostenerstattungs- und
Ersatzansprichen und von vorrangigen Leistungen gegentber anderen
offentlichen Jugendhilfe- bzw. Sozialleistungstragern

die Prifung, Geltendmachung und Verfolgung von sonstigen Ansprichen
den Erlass von entsprechenden Verwaltungsakten

die Bearbeitung von Widerspriichen und die Mitwirkung in Klageverfahren
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Die Sorgeberechtigten oder die Kinder und Jugendlichen werden entweder durch
Schulen, Arzte, Kliniken, Therapeuten oder durch die sozialpadagogischen
Fachdienste vermittelt oder wenden sich selbst direkt an die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der WJH und stellen ihren Hilfebedarf dar, so dass dann die notwendigen
Schritte ergriffen werden.

Die Wirtschaftliche Jugendhilfe ist in allen maf3geblichen Beratungs- und
Entscheidungsprozessen und -gremien zur Gewahrung von kostenintensiven Hilfen
zur Erziehung eingebunden und mitverantwortlich. So nimmt sie beispielsweise an
Fachteams zur Ermittlung von Erziehungshilfebedarfen teil und hat mit den
padagogischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine gemeinsame
Fallverantwortung.

Datengrundlagen fiir die Ermittlung des Stellenbedarfs der WJH
Fir die WJH liegt ein Personalbemessungsinstrument aus dem Jahr 2009 vor, das
Uber vier Jahre (von 2009 bis 2012) angewandt wurde.

Seit Einstellung von ZADUCS sind die fiir dieses Personalbemessungsinstrument
erforderlichen Angaben laufend nicht mehr verfugbar, so dass in diesem Rahmen
Auswertungen hinsichtlich des Stellenbedarfs nicht mehr méglich sind.
Zwischenzeitlich erfolgte die Umstellung auf SOJA, dessen Auswertungs-Tool
LKristall die fir das Personalbemessungsinstrument notwendigen Angaben derzeit
noch nicht zur Verfigung stellt.

Der aktuelle Stellenbedarf der WJH in den Sozialbiirgerhdusern kann aus diesem
Grund aktuell nicht Gber das Personalbemessungsinstrument ermittelt werden.
Wann die erforderlichen Datengrundlagen zur Verfiigung stehen werden, kann
derzeit noch nicht abgeschéatzt werden, da Neuprogrammierungen erforderlich sein
werden, die mindestens ein Jahr Vorlaufzeit benétigen. Dartiber hinaus sind die
zwischenzeitlich eingetretenen Anderungen bei den Arbeitsablaufen und
Zeitaufwanden in das Personalbemessungsinstrument einzupflegen und die
Tabellen an das neue System anzupassen.

Eine praktikable Anpassung des Personalbemessungsinstruments unter
Berucksichtigung der bestehenden Auswertungsmdglichkeiten wird bis Ende 2016
angestrebt.

Die Ermittlung des Stellenbedarfs erfolgt auf Grundlage valider Zahlen fiir die
korrespondierenden Monate Februar 2012 und Februar 2015. Hierbei wird die
aktuelle Fallzahl in Relation zu der Fallzahl sowie dem Stellenbedarf laut
Personalbemessungsinstrument im Februar 2012 gesetzt.
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Entwicklung der Fallzahlen sowie der Arbeitsbelastung

Zum Stand Februar 2012 hatte die WJH in den Sozialblrgerhdusern insgesamt
9.700 laufende Falle in Bearbeitung. Diese Falle wurden von 60,71 VzA-Stellen in
den Sozialblrgerhausern bearbeitet, was einem erforderlichen Personalbedarf
entspricht.

Zum Stand Februar 2015 betrug die von der WJH zu bearbeitende Zahl laufender
Falle dagegen 11.069.

Ausgehend von der Fallzahl im Vergleichsmonat Februar 2012 mit 9.700 laufenden
Fallen, ergibt sich hieraus ein aktueller Stellenbedarf von 69,28 VZzA.

Zu bertcksichtigen ist darliber hinaus auch die Arbeitszeitreduzierung im Bereich
der Beamten. Ausgehend von einem Verhaltnis von 70 % verbeamteten und 30 %
angestellten Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeitern in der Wirtschaftlichen
Jugendhilfe, ergibt sich durch die Arbeitszeitverkiirzung ein um den Faktor 1,035
erhdhter Stellenbedarf von 71,6 VZA.

Der WJH im Sozialblirgerhaus Pasing wurde im November 2014 im Rahmen eines
Stadtratsbeschlusses zum Ressourcenbedarf aufgrund von Zuwanderung und
Fliichtlingsbetreuung bereits eine Stelle zugeschaltet. Damit verbleibt noch ein
Mehrbedarf von gerundet 10 Stellen.

Fallzahlsteigerung zwischen Februar 2012 und Februar 2015 in ausgewéhlten
Bereichen zur Veranschaulichung:
« Groldtagespflege/Tagespflege: von 710 auf 1.238 laufende Félle
§ 22 Sozialgesetzbuch Achtes Buch (SGB VIII) im Bereich der Krippen: von 524
auf 1.024 laufende Falle
Pflegestellen: von 579 auf 801 laufende Falle
« Schulbegleitungen (Eingliederungshilfe) von 42 auf 151 laufende Falle

Mehrbelastung unter anderem durch Gesetzesanderungen

Seit Anfang 2013 sind erhebliche Mehrbelastungen im Bereich der Wirtschaftlichen
Jugendbhilfe entstanden, die in das Personalbemessungsinstrument noch nicht
eingeflossen sind, durch die Einfihrung von SoJA dieses nicht mehr aktualisiert und
keine Auswertungen mehr gefahren werden konnten. Einige dieser Mehrbelastungen
werden nachfolgend kurz dargestellt.

Grundsatzlich werden nach der Gesetzeslage bei Unterbringung von jungen
Menschen in stationdrer oder teilstationarer Jugendhilfe potentiell
kostenbeitragspflichtige Personen (Mutter, Vater) zu Beginn dieser Hilfen daraufhin
Uberpriift, ob sie einen Kostenbeitrag leisten kdnnen. Mit Beginn der Hilfe werden sie
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schriftlich dazu aufgefordert, Nachweise uber ihre wirtschaftlichen Verhaltnisse
vorzulegen, damit der Kostenbeitrag ermittelt werden kann. Sie werden weiterhin
aufgefordert, Anderungen ihrer wirtschaftlichen Verhaltnisse mitzuteilen und dies mit
Unterlagen nachzuweisen, damit der Kostenbeitrag angepasst werden kann.

Mit der Einfihrung des Gesetzes zur Verwaltungsvereinfachung in der Kinder- und
Jugendhilfe (KJVVG) ab 03.12.2013 ist die WJH gesetzlich verpflichtet, Anfang jedes
Jahres alle potentiell Kostenbeitragspflichtigen anzuschreiben, dabei alle
einkommens- und ausgabenrelevanten Unterlagen fur das gesamte Vorjahr
anzufordern, die Kostenbeitragspflicht zu tberprifen und das Ergebnis anschliel3end
durch Bescheiderlass bzw. schriftlicher Mitteilung zu kommunizieren. Zudem ist das
Kindergeld nun gesondert neben dem Kostenbeitrag aus den sonstigen Einnahmen
zu fordern, so dass auch hier ein Mehraufwand entsteht.

Nach der vorherigen Gesetzeslage wurde eine Uberprifung der wirtschaftlichen
Verhaltnisse nur alle zwei Jahre gemacht.

Das Kinder- und Jugendhilfegesetz schreibt weiterhin vor, dass die untergebrachten
jungen Menschen zu den Kosten der gewahrten stationaren Hilfe aus ihrem
Einkommen beizutragen haben. Sobald die WJH von der Einrichtung von der
Aufnahme einer Erwerbstatigkeit informiert wird, erstellt sie ein Schreiben an den
jungen Menschen, in dem auf die Kostenbeitragspflicht hingewiesen wird und die
Vereinnahmung durch die Einrichtung erfolgt. Bislang hat sich die WJH nur
eingeschaltet, soweit der junge Mensch den Kostenbeitrag nicht geleistet hat. Die
Munchner Trager der stationaren Jugendhilfe wollen die bisherige Praxis
aufkiindigen, so dass dann kunftig die Abwicklung der Heranziehung von jungen
Menschen komplett in die Zustandigkeit der WJH fallen wird.

Im Bereich der Kindertageseinrichtungen haben seit 2012 verschiedene
organisatorische und rechtliche Anderungen zu einer gestiegenen Arbeitsbelastung
der WJH gefuhrt.

Im Jahr 2012 wurde aus rechtlichen Griinden der bis dahin fiir die WJH geltende
Hochstbetrag der Ubernahmefahigen Elternbeitrage in Kindertagesstatten
aufgehoben.

Gleichzeitig wurden im Hinblick auf den ab 01.08.2013 geltenden Rechtsanspruch
von unter dreijahrigen Kindern auf eine Férderung in einer Kindertagesstatte eine
Vielzahl von neuen privaten Einrichtungen gegriindet, darunter wiederum viele
Einrichtungen mit sehr hohen Elternbeitragen.

Dies fuhrt bei der WJH einerseits zu einem grundsatzlichen Anstieg der Antrage fur
Kinder unter drei Jahren.

Zum anderen muss bei sehr hochpreisigen Angeboten von der WJH geprft werden,
ob im Einzelfall die hohen Elternbeitrage im Rahmen der wirtschaftlichen Jugendhilfe
ubernommen werden kénnen. Ubernahmefahig sind diese Kindertageseinrichtungen
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grds. nur, wenn nachgewiesen wird, dass eine kostenguinstigere Unterbringung nicht
mdglich war. Hierzu werden von der WJH entsprechende Belege von den Eltern
an-gefordert. Die hiermit verbundenen Tatigkeiten sowie die haufig erforderlichen
Bera-tungsgesprache mit den Eltern stellen einen zusatzlichen zeitlichen Aufwand
dar.

Des Weiteren erfordert die durch das Referat fir Bildung und Sport eingefiihrte
Munchener Forderformel teilweise einen erhéhten Abklarungsaufwand fur die WJH.
Um die Hohe der von der Kindertageseinrichtung erhobenen Gebuhren zu
verifizieren, ist die Abfrage erforderlich, ob es sich im Einzelfall um eine
Kindertageseinrichtung mit Munchner Forderformel handelt, da fur diese
Einrichtungen die Geblhren stadtweit festgelegt sind. Dies kann oftmals erst durch
Ruckfragen bei der Einrichtung festgestellt werden.

Durch die Einfihrung des sogenannten ,Bildungspakets* wurde dartiber hinaus
bezuiglich der Ubernahme des Essensgeldes in Kindertageseinrichtungen eine
Schnittstelle geschaffen, die durch die sehr komplexen Regelungen zu den
Anspruchsvoraussetzungen auf Leistungen zur Bildung- und Teilhabe haufig Fragen
zur Zustandigkeitsabgrenzung zwischen der WJH und dem Jobcenter aufwirft.

Auch im Bereich der Kindertagespflege ist die Belastung der WJH gestiegen. Dies ist
einerseits auf die grundséatzliche Steigerung der Fallzahlen durch den Ausbau der
Kindertagespflege aufgrund des Rechtsanspruchs unter dreijahriger Kinder
zuriickzufuhren. Andererseits wurden durch den erforderlichen Ausbau neue
Angebotsformen geschaffen, die neue Regelungen und Arbeitsablaufe erforderlich
machen, was ebenfalls einen zusatzlichen Abklarungs- und Arbeitsaufwand fir die
WJH bedeutet. Die Bearbeitung von Antragen auf Kindertagespflege verursacht
systembedingt in der Regel einen erheblich héheren Aufwand als die Bewilligungen
von Kindertagesstatten. In der Kindertagespflege erfolgt die Bewilligung der Hilfe
und die Heranziehung der Eltern in zwei Schritten mit zwei unterschiedlichen
Bescheiden, wohingegen im Bereich der Kindertageseinrichtungen alles in einem
Schritt erfolgt.

Die Einfuhrung von SoJA flihrt zu einer verbesserten Datenlage und zu
gualitativeren Aussagen Uber Kostenstrukturen und Hilfebedarfen. Diese sehr
differenzierte Datenerfassung geht mit einer Mehrbelastung der Sachbearbeitungen
einher.

Die benannten Aufgaben fuhren zu erheblichen Mehrbelastungen der WJH und
sollen zumindest mit einem pauschalen Ansatz von 2 VzA Beriicksichtigung finden.
Genaue Daten hierzu werden erst durch ein Personalbemessungsinstrument zu
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erlangen sein.

Insgesamt werden somit fiir die WJH der Sozialbiirgerhauser 12 VzA benétigt und
beantragt.

Da es sich um eine Zuschaltung von 12 neuen VzA in 2016 fur die Wirtschaftliche
Jugendhilfe handelt, sind auch die entsprechenden Fihrungsanteile bei den
Teilregionsleitungen Verwaltung erforderlich.

Die Stellenzuschaltung betragt 1 VzA (Leitungsspanne 1:12). Die Stunden werden
bedarfsgerecht auf die Sozialbiirgerhauser verteilt.

Auswirkungen der Arbeitsiiberlastung

Die Uberbelastungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiihren bereits jetzt zu
erheblichem Stress und Krankheitsausfallen.

Abgesehen davon, dass dies fir die Betroffenen einen untragbaren Zustand
bedeutet, kommt es durch die Ausfalle beim verbleibenden Mitarbeiterstamm zu
zusatzlichen Belastungen aufgrund der dann notwendigen Vertretungen.

Dariiber hinaus wird die Personalakquise aufgrund der immensen Arbeitsbelastung
erheblich erschwert.

Des Weiteren ist in Anbetracht der genannten Zahlen die rechtmafige
Aufgabenerfillung durch die Sachbearbeitung gefahrdet. Dies kann auch erhebliche
finanzielle Auswirkungen haben, wenn z.B. Kostenerstattungen nicht rechtzeitig
geltend gemacht und konsequent weiterverfolgt werden oder die Heranziehung zu
Kostenbeitragen der Eltern bzw. Elternteile unterbleibt. Wird aufgrund der
Arbeitsliberlastung z.B. in einem einzigen stationaren Hilfefall Gibersehen, einen
Kostenerstattungsanspruch geltend zu machen oder weiterzuverfolgen, so beléuft
sich der Schaden fir die Landeshauptstadt Miinchen allein in diesem einen Fall auf
ca. 55.000,-- € jahrlich (Durchschnittswert). Bei lediglich einem versdumten Fall pro
vorhandener Vollzeitstelle ergibt sich fir die LHM somit schon ein jahrlicher Schaden
in H6he von rund 3,3 Mio. £.

Fur die jungen Menschen und deren Eltern hat die Arbeitsiiberlastung zur Folge,
dass die Hilfegewéahrung ggf. nicht zeitnah einsetzt und MafRhahmen deshalb erst
mit Verzégerung beginnen kdnnen. Auch binden die Beschwerden zusatzlich
Ressourcen.

Fachberatung fiir die WJH

Die Fachberatung fur die WJH in den Sozialblrgerhausern ist beim Stadtjugendamt
angesiedelt. Sie hat die Aufgabe, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den 12 Sozial-
birgerhausern (SBH) bei der stadtweit einheitlichen Umsetzung der rechtlichen Vor-
gaben fachlich zu unterstiitzen.

Durch die dezentrale SBH-Struktur gibt es nur eingeschrankt die Mdéglichkeit des kol-
legialen Austausches zur Besprechung von komplexen Fallgestaltungen zwischen



Seite 8 von 30

den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Wirtschaftlichen Jugendhilfe in den Sozial-
birgerhausern und der Zentrale.

Aufgabe der Fachberatung ist es, die Fachlichkeit durch Darlegung der Qualitats-
standards und Klarung rechtlicher Grundlagen und Grundsatzentscheidungen zu si-
chern. Die Vielzahl gesetzlicher Anderungen gerade in der Sozialgesetzgebung er-
fordern eine regelmafige und intensive Beratung der Sachbearbeitungen. Aus den
Beratungsinhalten heraus missen grundséatzliche Regelungsbedarfe erkannt und fur
die Grundsatz- bzw. Produktverantwortlichen aufbereitet werden, damit hier die Aus-
arbeitung notwendiger Standards erfolgen kann.

Wurden Rechtsmittel gegen Entscheidungen eingelegt, so unterstiitzt die Fachbera-
tung die WJH bei der Argumentation gegentuiber den Rechtsaufsichtsbehdrden.

Daruber hinaus mussen in enger Abstimmung mit den Teilregionsleitungen
Qualifizierungsbedarfe erkannt und, wenn mdéglich und sinnvoll, durch
entsprechende Schulungsangebote gedeckt werden.

Uber Schulungen unterstiitzt die Fachberatung auch die Einarbeitung neuer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch die SBHSs.

Fir derzeit mehr als 60 Sachbearbeitungsstellen der Wirtschaftlichen Jugendhilfe in
den Sozialblrgerhausern gibt es lediglich zwei Fachberatungsstellen. Diese
Kapazitat kann nur den notwendigsten Bedarf an Hilfestellung zur Klarung von
Fachfragen abdecken. Mit der geplanten Stellenzuschaltung reicht die Ressource
nun bei weitem nicht mehr aus, da zum einen mehr Personen mit ihren Fragen nun
auf die Fachberatung zugehen. Zum anderen kdnnen mit der stadtweit zunehmend
schwierig werdenden Personalakquise im Verwaltungssektor teilweise keine
diplomierten Verwaltungswirte bzw. Verwaltungsfachwirte als Sachbearbeitungen
mehr gewonnen werden, was zunehmend auch durch grundlegendere und haufigere
Fragen bei der Fachberatung ankommt.

Dariiber hinaus stehen fiir den Bereich der Schulungen bereits jetzt kaum
Fachberatungsressourcen zur Verfligung. Eine fachlich inhaltliche
Grundqualifizierung fur neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter geh6rt zum absolut
Notwendigsten, um eine Fallbearbeitungssicherheit in der Sachbearbeitung
herzustellen, der Fluktuation entgegen zu wirken und die Sachbearbeitungen bei der
Einarbeitung zu unterstiitzen bzw. auch zu entlasten. Probates Mittel ist hier die
Durchfiihrung von turnusmagigen Schulungen. Neben den Schulungen fur die
Neuen ist es notwendig, auch bereits eingearbeitete Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
fortlaufend bedarfsgerecht zu qualifizieren, damit sie in die Lage versetzt werden,
ihre Aufgaben dauerhaft zu erfiillen. Aus dem Bereich der Sozialblrgerhauser sind
seit einiger Zeit erhebliche Schulungsbedarfe gemeldet worden, die absolut
berechtigt sind und dringend gedeckt werden miissen. Diese werden noch hoher, je
mehr verwaltungsfremdes Personal eingestellt werden muss.
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Im Bereich der Fachberatungen fir die Wirtschaftliche Jugendhilfe der
Sozialburgerhauser werden zwei VzA benétigt.

Nach der Zuschaltung stehen fiir die Fachberatung dann vier VzA zur Verfligung.
Bei den Fachberatungen ist zusatzlich die Buchungsverantwortung mit einer VzA
angesiedelt, d.h. dass sie die wdchentlichen stadtweiten Zahllaufe der
Wirtschaftlichen Jugendhilfe mit den Transferleistungen in Héhe von jahrlich Gber
250 Mio. € an Ausgaben und Einnahmen durchfiihren. Diese Aufgabe muss
ausfallsicher aufgesetzt werden, so dass auch aus diesem Grunde ein breiterer
Personalstamm immens wichtig ist.

Fur das Aufgabengebiet der Fachberatung und Buchungsverantwortung bedarf es
einer eigenen Leitung, da in dieser Einheit eine Vielzahl von sehr speziellen und
komplexen Arbeitsvorgdngen zu bearbeiten sind und dort ein hohes Mal3 an
Koordination und Fihrung erforderlich ist. Die Aufgaben der Leitung sind
insbesondere die Planung des bedarfsgerechten Einsatzes der Fachberatungen
inklusive der Vertretungssicherstellung, das Biindeln der Fragestellungen aus dem
Sachbearbeitungskreis, das Aufgreifen von Schulungsbedarfen und deren Planung,
die Erstellung von Schulungskonzepten sowie nicht zuletzt auch die dul3erst wichtige
und auf3enwirksame organisatorische Sicherstellung der wochentlichen Zahllaufe
der Transferleistungen in Hohe von jahrlich Gber 250 Mio. € an Ausgaben und
Einnahmen. Im Bedarfsfall muss sich diese Person auch in den Zahllauf einbringen.
Fur diese FUhrungs- und Organisationsaufgaben ergibt sich die Notwendigkeit einer
0,5 VzA Gruppenleitung (A12/E 11). Da es sich hier um eine sehr erfahrene Person
handeln muss, muss eine Kopplung dieser Stelle mit einer héalftigen
Fachberatungsstelle méglich sein.

Zusammenfassung Stellenbedarf WJH und deren Fachberatung

GemalR der Fallzahlentwicklung und der Mehrbelastungen besteht fur die WJH in
den Sozialbirgerhausern zusatzlicher Stellenbedarf von insgesamt 12 VzA.

Durch die Personalzuschaltungen bei der WJH in den Sozialblirgerhdusern sowie
die Schulungsbedarfe sind zusétzlich 2 VzA (A11/E 10) bei der Fachberatung fir die
WJH erforderlich. Im Bereich der Fachberatungen sind dann 5 VzA vorhanden, fiir
die es einer 0,5 VzA Gruppenleitung (A12/E 11) bedarf.
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Personalkosten WJH und Fachberatung

Funktion Einwertung VZA Kosten

Sachbearbeitung in den A10/E9 |12,0VzA 780,360 €

Sozialburgerhausern

Teilregionsleitung in den A12/E11 |1,0VzZA 80,360 €

Sozialburgerhausern

Fachberatung im Stadtjugendamt |A 11/E 10 |2,0 VZA 149,340 €

bei der Abt.

~Erziehungsangebote*

Gruppenleitung Fachberatung im (A 12/E 11 0,5 VzA 40,180 €

Stadtjugendamt bei der Abt.

~Erziehungsangebote*”

Summe 15,5 1,050,240 €
VZA

2. Psychologischer Fachdienst in den Sozialbiirgerhdusern und in der Abteilung
zentrale Wohnungslosenbhilfe
Im Bereich der Sachbearbeitung der Psychologischen Fachdienste in den Sozialbir-
gerhausern (SBH) und der Abteilung zentrale Wohnungslosenhilfe (ZEW) im Amt fir
Wohnen und Migration fuhrt der Anstieg der Fallzahlen in den letzten Jahren und die
gualitative Veranderung der Fallarbeit zu einer deutlich erhdéhten Inanspruchnahme.
Um den psychologischen Diensten in den Sozialblrgerh&usern eine zeitgerechte
Sachbearbeitung und Unterstiitzung anderer Professionen zu erméglichen, ist eine
Stellenmehrung in diesem Bereich sowie bei der in der Steuerung angesiedelten
Fachberatung dringend erforderlich.

2.1 Entwicklung, Aufgaben und Erfolge des Psychologischen Fachdienstes
in den Sozialbiirgerhdusern

2.1.1 Entwicklung des integrierten psychologischen Fachdienstes in den
Sozialburgerhausern?*
Zum Abschluss des Jahres 2013 wurde der bisher zentral im Stadtjugendamt
organisierte Fachdienst flr Eingliederungshilfen nach § 35a SGB VIII mit den
Psychologischen Fachdiensten der Sozialbirgerhduser (SBH) und der Abteilung
zentrale Wohnungslosenhilfe (ZEW) fusioniert. Durch die Fusion dieser
psychologischen Aufgabenbereiche in der dezentralen Struktur wurden positive
Synergieeffekte erreicht. Insgesamt arbeitet der psychologische Fachdienst (PD) mit

1 Fur eine ausfuhrliche Darstellung siehe Beschluss der Vollversammlung vom 21.03.2012
(Sitzungsvorlage Nr. 08-14 / V 08263)
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15,35 vollzeitdquivalenten Stellen in den SBH und in der ZEW. Dabei erfolgte die
Verteilung der Stellenanteile Uber die SBH abhangig von der Anzahl der Hilfeantrage
nach 8 35a SGB VIII. In vielen SBH ist nur ein Psychologe bzw. Psychologin tatig.
Die Tatigkeit der Priifung und Beratung von Fallen mit Vermutung auf Vorliegen
einer seelischen Behinderung (n. § 35a SGB VIII) wurde in mehreren Stufen von
2006 bis 2011 eingefihrt. Auftrag des Psychologischen Dienstes (PD) ist eine
fundierte Diagnose zur seelischen Behinderung zu erstellen und die tatséchlichen
Bedarfslagen einzugrenzen. Dadurch soll sowohl die Qualitat der fachlichen
Standards gesteigert werden als auch eine Kostenstabilitat in diesem Bereich
erreicht werden. Die anderen Tatigkeiten des PD, hauptsachlich psychologische
Fall- und Fachberatung in der Kinder-, Jugend- und Erwachsenenhilfe, waren bereits
vor 2006 aus dem Bedarf der sozialpadagogischen Mitarbeitenden entstanden,
immer komplexer werdende psychische Problemkonstellationen ihrer Kunden
versorgen zu missen.

2.1.2 Aufgaben des Psychologischen Fachdienstes
In der Struktur im SBH tUbernehmen alle Mitarbeitenden sowohl die Aufgaben des
bisherigen zentralen Psychologischen Fachdienstes (Diagnostik und Beratung bei
Antrdgen nach § 35a SGB VIII) als auch die bisherigen Aufgaben Psychologischen
Fachdienstes im SBH (vor allem Psychologische Fall- und Fachberatung in der
Kinder-, Jugend- und Erwachsenenhilfe).
Die neuen synergetisch miteinander vernetzen Aufgaben des PD setzten sich aus
funf Aufgabenbereichen zusammen (umfassende Aufstellung mit Beispielen siehe
Anlage 1):

Arbeitsbereiche integrierter Psychologischer Fachdienst (PD)

B Beratung Kinder- und
Jugendhilfe

B Pruftatigkeit Kinder- und
Jugendhilfe

O Fall- und Fachberatung
Erwachsenenhilfe

B Qualitats- management
B Kooperations- aufgaben
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Abbildung 1: Arbeitsbereiche integrierter Psychologischer Fachdienst mit
Zeitanteilen in Prozentangaben

Psychologische Fall- und Fachberatung in der Kinder- und Jugendhilfe

Die Hauptaufgabe des PD besteht hier in einer ausfiihrlichen psychologischen Dia-
gnostik und Beratung im Rahmen der Fall- und Fachberatung nach § 35a SGB VIII
und bei Antragen auf Erziehungshilfen nach § 27 ff. SGB VIII. Der PD berat im Vor-
feld und Nachsorge in enger Zusammenarbeit mit den fallzustandigen sozialpadago-
gischen Mitarbeitenden. Eine besondere Rolle nimmt der PD bei der Hilfeplanung
bei Antragen auf ambulante Hilfen gem. § 35a (z.B. Legasthenietherapie) und bei
Antragen auf Schulgeld und Schulbegleitung wahr. In diesen Féllen, in der Regel
ohne Zustandigkeit bei den sozialpadagogischen Mitarbeitenden, arbeitet der PD
analog eines Hilfeplanverfahrens sehr eng mit der Wirtschaftlichen Jugendhilfe
(WJH) zusammen. Auch bei zahlreichen anderen Fallen, in denen psychologisches
Fachwissen notwendig ist, unterstitzt der PD alle Professionen im SBH bzw. in der
ZEW in ihrer Fallarbeit, insbesondere bei Gefahrdungsfallen, psychischer
Erkrankung der Eltern, etc.

Psychologische Priftatigkeit in der Kinder- und Jugendhilfe

Ziel dieser Priftatigkeit ist es, durch optimierte Diagnostik bei drohender seelischer
Behinderung frihzeitig alternative Férdermdglichkeiten zu nutzen und Hilfeverlaufe
durch préazise Forderziele und Erfolgskontrolle zu effektiveren. Vor allem bei Antré-
gen auf Schulgeld und Schulbegleitung nach § 35a SGB VIII muss hier eine umfang-
liche Bedarfsprifung durchgefiihrt werden, idealerweise umfasst dies z.B.
Unterrichtshospitationen.

Insbesondere fir die Kostenkontrolle spielt die Pruftatigkeit des PD bei der
Ermittlung der sachlichen Zustandigkeit eine bedeutende Rolle. Gemal § 14 SGB IX
muss bei allen Antragen auf Hilfen nach § 35a SGB VIII gepruft werden, ob
alternative Kostentrager, wie z.B. der Bezirk von Oberbayern, die entsprechenden
Hilfen leisten missen.

Psychologische Fall- und Fachberatung in der Erwachsenenhilfe

Hier berat der PD alle Professionen im SBH bzw. in der ZEW zur Unterstiitzung ihrer
Fallarbeit: von Suizidandrohungen, anderen akuten psychischen Notfallen bis hin
zum Umgang mit psychiatrischen Langzeiterkrankungen und gerontopsychiatrischen
Fragestellungen. Der PD berat und motiviert Klientinnen und Klienten auch direkt bis
zum Mafnahmenbeginn bzw. bis zur Weitervermittlung in das Versorgungssystem
des Gesundheitswesens.

Oft spielt hierbei die Auswertung externer facharztlicher und psychologischer Stel-
lungnahmen eine entschiedene Rolle, um zusammen mit den Klientinnen und Klien-
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ten eine langfristig erfolgreiche Behandlungsstrategie zu entwickeln.

Die Arbeitsbereiche "Qualititsmanagement im Zusammenwirken mit der
Leitung der Bezirkssozialarbeit und der Sozialbiirgerhauser/Soziales und den
Steuerungsbereichen"” und "Kooperationsaufgaben” sind in Anlage | aus-
fihrlich dargestelit.

2.1.3 Erfolge der bisherigen Arbeit des psychologischen Fachdienstes
Die Tatigkeiten des Psychologischen Dienstes im Bereich der Fallbearbeitung nach
§ 35a SGB VIII haben sich bereits mehrfach als erfolgreich erwiesen?.

Die Anzahl der ambulanten Eingliederungshilfen nach § 35a SGB VIl hat sich nach
dem Ausbau der Psychologischen Dienste vom Jahr 2005 (1.633 Bestandsfélle) bis
zum Jahr 2010 (836 Bestandsfalle) kontinuierlich um 49 % verringert (siehe Abbil-
dung 2). Nach Abzug der Personalkosten ergab sich hier ein Nettoeinsparungseffekt
von 2.203 T € pro Jahr. Unter anderem durch die Erweiterung des psychologischen
Fachdienstes fur den Bereich der teilstationaren und stationaren Hilfen konnten nach
Abzug der Personalkosten im Zeitraum vom 01.10.2010 his 15.11.2011 zusatzlich
ca. 997 T € eingespart werden.

2500
2000
O Legasthenie-Therapien @ andere ambulante Hilfen
g 1500 1212
8 961
2 1000 984
“ 753 613
i o 465 394
591 | 513 | 538 | 442 | 442
0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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2 Fur eine ausfihrliche Darstellung siehe Beschluss der Vollversammlung vom 21.03.2012
(Sitzungsvorlage Nr. 08-14 / V 08263)
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2.2

Abbildung 2: Eingliederungshilfen gem. § 35a SGB VIII ambulant — Bestandsfélle
(Quelle: Zaducs-Eintrage der Wirtschaftlichen Jugendhilfe)

Neben diesen Kosteneinsparungen half der PD durch optimierte Diagnostik und Be-
ratung der Klientinnen und Klienten, die jeweils geeignete Hilfe zu finden. Diese Be-
ratungsgesprache kénnen wesentlich dazu beitragen, die Familie zu entlasten, eine
geeignete Hilfe fir das Kind zu finden, und nicht zuletzt Klagen und Widerspriiche
betreffend Antragsablehnungen zu vermeiden. Die Tétigkeit des Psychologischen
Fachdienstes hat somit auch praventive Auswirkungen, da friihzeitig die Weichen fur
angemessene Hilfen gestellt und auf diese Weise spétere Folgekosten vermieden
werden koénnen. Beispiele fir diese alternativen Hilfeempfehlungen sind: Jugendhil-
feleistungen nach 8§ 27 ff. SGB VIII wie ambulante Erziehungshilfen, sozialpadagogi-
sche Lernhilfe, Erziehungsberatung und Férderangebote im Rahmen des Schulsys-
tems und Krankenkassenleistungen.

Datengrundlage fiir die Ermittlung des Stellenbedarfs des PD

Zur Bemessung des Personalbedarfs fur die Tatigkeiten des Psychologischen Fach-
dienstes liegt fur den Arbeitsbereich § 35a SGB VIII ein Modell vor, welches aus der
Praxis des zentralen Fachdienstes (2010 bis 2013) ermittelt wurde. Die bendtigte
Personalstérke ist hier abhangig von der Art und Anzahl der Arbeitsvorgange.

Als Art der Priif- und Beratungstatigkeit wird hier in Antrage auf Schulgeld/Schulbe-
gleitung, ambulante Hilfen und teilstationare/stationare Hilfen unterschieden. Die un-
terschiedlichen Zeiten fur Beratungs- und Pruftétigkeit werden hierbei dadurch be-
dingt, dass der PD je nach Hilfeart unterschiedliche Beratungs- bzw. Vernetzungs-
und Prftatigkeiten vorzunehmen hat bzw. in der Zusammenarbeit mehr oder weni-
ger Unterstiitzung durch andere Professionen im SBH erhalt. Zum Beispiel arbeitet
der PD bei Antragen auf ambulante Hilfen und Schulbegleitung und Schulgeld in der
Regel nur mit der WJH zusammen, ohne Unterstitzung durch die sozialp&dagogi-
schen Mitarbeitenden. Die Bearbeitung von Antragen auf Schulbegleitung und
Schulgeld bedirfen einer besonders intensiven Beratungs- und Priftatigkeit, da
beide Hilfearten nur unter sehr spezifischen Voraussetzungen normalerweise als
temporares Hilfsangebot der Jugendhilfe verstanden werden?.

Die Anzahl der aktuellen Arbeitsvorgénge des PD im Bereich 8§ 35a SGB VIl konnte
fuir die Berechnung der bendétigten Personalkapazitaten aus den aktuellen Bestands-
fallen im Monat Februar 2015 aus dem Controlling der WJH geschatzt* (SOJA)

3 In der Regel ist das Schulsystem der Garant fiir eine Beschulung fiir Kinder- und Jugendliche mit und ohne
seelische Behinderung. Nur wenn dort in Einzelféllen eine angemessene Beschulung nicht ausreichend gewabhrleistet
werden kann, muss die Jugendhilfe hier unterstiitzen. Prinzipiell stehen permanente Schulbegleitungen den Zielen
der Inklusion klar entgegen, da die Kinder durch diese permanente Einzelbegleitung eher von den normalen sozialen
Prozessen ausgeschlossen werden. Gegenwartig gibt es aber in vielen Féllen zur Schulbegleitung noch keine
Alternative, um den normalen Schulbesuch zu ermdglichen.

4 Die Anzahl der Arbeitsvorgénge des PD kann fur das Jahr 2014 wegen der Umstellung vom zentralen auf das
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werden. Im genaueren wurden hier die Monatsbestandsfalle mit einem Korrekturfak-
tor von 1,85 multipliziert. Dieser Korrekturfaktor ist notwendig, da diverse Arbeitsvor-
gange des PD, wie z.B. die Beratung in Féllen im Vorfeld, bei denen dann im Ergeb-
nis keine Hilfe nach 8§ 35a gewahrt wurde, bzw. Ablehnungen von MaRnahmen und
die Weiterleitung an andere Kostentrager in den Bestandsfallen nicht gezahlt
werden. Zudem zeigen die Bestandsfalle eines Monats nicht das Fallaufkommen
eines gesamten Jahres an (aufgrund der bereits beendeten bzw. neuen Hilfen, bzw.
aufgrund von Hilfen von einer Laufzeit unter einem Jahr z.B. ambulante Hilfen). Auch
die Anzahl von mehrfachen Priifungen und Beratungen in einem Fall im gleichen
Jahr werden hier nicht abgedeckt.

Eine Ermittlung des Stellenbedarfs fiir den Mehraufwand in den, zumindest nicht
direkt auf § 35a SGB VIII bezogenen, Tatigkeiten lasst sich derzeit nur schatzen, da
ein eigenes Controllingverfahren dazu erst Ende 2014 eingefuhrt wurde. Im folgen-
den wird daher eine zeitlich gestufte Aufstockung der Personalkapazitaten vorge-
schlagen, um ab Ende 2015 diesen Stellenbedarf genauer quantifizieren zu kénnen.
Dies bedeutet, dass der Stellenbedarf des PD fiir den Bereich § 35a SGB VIl bereits
fur 2016 beantragt wird, der Stellenbedarf fur die weiteren Arbeitsbereiche des PD
aber erst fur 2017.

Entwicklung der Fallzahlen im § 35a Bereich und damit verbundener
Mehrbedarf an Personalkapazitidten

Nach den im Stadtjugendamt ab 2012 entwickelten Personalbemessungsgrundlagen
fur den Psychologischen Fachdienst fur § 35a SGB VIlI-Aufgaben, war dieser
Bereich bereits 2012 mit deutlich zu wenig Personal ausgestattet. Nach den
Berechnungen zur Personalkapazitét bei der Fusion der Psychologischen
Fachdienste im SBH waren bereits abgerundet 3,0 VzA zu wenig vorhanden
(berechneter Bedarf 13,23 VzA, vorhandene Personalkapazitaten fir § 35a Prifung
10 VzA).

dezentrale Controlling nicht ermittelt werden.
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Vergleich Bestandsfalle Hilfen nach § 35a SGB VIlI
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Abbildung 3: Vergleich der Bestandsfalle Hilfen nach § 35a SGV VIII im Februar
2012 und Februar 2015.

Zusatzlich zu diesem bereits vorhandenen Personaldefizit haben sich zudem seit
2012 bis 2015 die Fallzahlen im § 35a Bereich erhoht (siehe Abbildung 3), insbeson-
dere bei Schulbegleitung und ambulanten Therapien (siehe Abbildung 4).

Die Gesamtbestandsfélle im Monat Februar 2015 haben sich im Vergleich zum Fe-
bruar 2012 im teilstationdren Bereich um 8 % und im ambulanten Bereich um 40 %
erhdht und nur im stationaren Bereich um 4 % gesenkt (siehe Abbildung 3). Im
ambulanten Bereich ist vor allem die teuerste ambulante MaRnahme, die
Schulbegleitungen (durchschnittlich 9 T€ Jahreskosten pro Fall) angewachsen. Hier
steigt die Anzahl um 243 % von 44 Fallen 2012 bis 151 Fallen 2015.

Als Fazit kann festgestellt werden, dass die Erfolge der Gegensteuerung im
Bereich § 35a SGB VIIl im ambulanten Bereich ab 2012 nicht gehalten werden
konnten. Insbesondere der Bereich Schulbegleitung zeigt ein deutlich
liberproportionales Wachstum.
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Ve{eg)leich Bestandsfalle Schulbegleitung n. 8 35a SGB VIl
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Abbildung 4: Vergleich der Bestandsfélle Schulbegleitung nach § 35a SGV VIII im
Februar 2012 und Februar 2015.

Zusammengefasst werden auf Grundlage der aktuellen Fallzahlen fiir den PD (Ar-
beitsbereich nach § 35a SGB VIII) fur die fachgerechte Bearbeitung gerundet

16 VzA benotigt (vorhanden 10 VzA). Es ergibt sich also ein zusatzlicher Bedarf von
gerundet 6,0 VzA (errechnet 5,95 VzA).

Erhohte Inanspruchnahme fiir den psychologischen Fachdienst aufgrund
erhéhter Nachfrage durch andere Professionen im SBH

Auch bei den Fallbearbeitungen, die nicht direkt auf Antrage nach § 35a SGB VIII
bezogen sind, hat sich der Bedarf nach psychologischer Beratung durch den PD
erhoht.

Aus der Statistik der sozialpddagogischen Fallarbeit (ZADUCS: BSA) kénnen ver-
schiedene Beispiele fur diesen erhéhten Beratungsbedarf durch den PD erkannt
werden. Der Anteil der Haushalte mit Kindern bei denen psychische Auffalligkeiten
bzw. Krankheitszeichen vorlagen, ist von 12,6 % im Jahr 2006 kontinuierlich auf
16,1 % im Jahr 2014 gestiegen, auf dann absolut 2.545 Haushalte mit dieser Pro-
blemlage.

Auch die Anzahl der Vorgédnge mit Verdachtsmeldungen auf Kindeswohlgeféahrdung
nach § 8a SGB VIII haben im gleichen Zeitraum von 2011 (4.403 Vorgange) bis
2014 (6.042 Vorgange) um 37 % zugenommen. Einen noch héheren Zuwachs von
214 % hatte die Anzahl der Beratungen durch die sozialpddagogischen Fachkrafte
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(z.B. bei Gewalt und sexueller Kindesmisshandlung) von 2.468 Vorgangen im Jahr
2011 hin zu 5.276 Vorgangen im Jahr 2014.

Bei ausreichenden Personalkapazitaten konnte der PD die anderen Professionen im
SBH in vielen kritischen Fallen deutlich entlasten. Zum Beispiel durch Einzelberatun-
gen, Begleitung und Moderation von Gesprachen mit Klientinnen und Klienten, die
Auswertung von externen facharztlichen Stellungnahmen, etc. (siehe Anlage I) kénn-
ten hier oft problematische Entwicklungen verhindert werden, die sonst z.B. zu
Inobhutnahmen fiihren.

Eine genaue Quantifizierung dieses Mehrbedarfs fur diesen Bereich anhand von
Controllingdaten ist erst ab Ende 2015 méglich. Daher wird hier zunachst eine Erho-
hung der bestehenden Personalkapazitaten fir diesen Bereich (5,35 VzA) um gerun-
det 7 VzA geschétzt (6,5 VzA in den SBH u. 0,5 VZA in der ZEW).

Durch diese Zuschaltung von 6,5 neuen VzA in 2017 in den SBH und die bereits fiir
2015 geplante Personalerhéhung um 6 VzA in den SBH (siehe Punkt 2.3) sind auch
die entsprechenden Fihrungsanteile bei den Sozialblirgerhausleitungen erforderlich.
Die Stellenzuschaltung betragt 0,75 VzA in 2016 sowie 0,8 VZA in 2017 (Leitungs-
spanne 1:8). Die Stunden werden bedarfsgerecht auf die SBH verteilt.

Auswirkungen der Arbeitsiiberlastung und bisherige
GegensteuerungsmafBnahmen

Die unzureichende Personalausstattung hat in den letzten Jahren zu verschiedenen
Defiziten geflihrt, die nur teilweise durch MaRnahmen zur Gegensteuerung ausgegli-
chen werden konnten.

2.5.1 Bisherige MaBnahmen zur Gegensteuerung im Bereich § 35a SGB VII

Mit verschiedenen MaRnahmen wurde versucht, der Uberlastung im Bereich § 35a
SGB VIl entgegenzuwirken.

Als erfolgreiche Gegensteuerungsmaflnahme im Bereich § 35a SGB VIl konnten
zum Beispiel Prifheurismen beim Eingang der Antrage entwickelt werden. Nach
kurzer Erstprufung durch den PD mussten z.B. im stationaren Bereich nur 30 % der
Falle intensiver durch den Fachdienst bearbeitet werden, typischerweise Falle mit
noch unklarer Diagnostik und/oder sachlicher Zustandigkeit und hohem psychologi-
schen Beratungsbedarf. Die verbleibenden 70 % der Vorgange konnten in der Regel
nach kurzer Priifung durch den Psychologischen Fachdienst direkt zur weiteren Fall-
bearbeitung an die anderen Fachkréfte in den Sozialburgerhausern weitergeben
werden. In manchen Arbeitsbereichen nach § 35a SGB VIl konnte dieser 6konomi-
schere Bearbeitungsmodus jedoch nicht in dem hohen Umfang umgesetzt werden.
Zum Beispiel bei Antragen auf Schulgeld und Schulbegleitung konnten die Bearbei-
tungszeiten in nur ca. 50 % aller Falle verringert werden, da diese Vorgange oft er-
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heblichen Prufungsbedarf haben. Aufgrund der besonderen Rolle des PD bei ambu-
lanten Hilfen nach § 35a (in den meisten Féllen ohne Mitarbeit anderer sozialpad-
agogischer Professionen im SBH) konnte hier der Beratungsbedarf auch nur bei
einem geringen Anteil der Falle verringert werden.

Als mittelfristig und langfristig nicht erfolgreiche Mal3hahmen zu Gegensteuerungen
kam es jedoch bereits mehrfach zu Standardveranderungen bzw. Verlagerung von
Tatigkeitsbereichen zu anderen Professionen im SBH (z.B. bei saisonalen
Fluktuationen in der Antragstellung oder andere Personalausféllen im PD). Diese
Standardveranderungen flhrten zu einer deutlichen Verringerung der Qualitat der
Prufungsleistung und erhéhten die Arbeitsbelastung anderer Professionen im SBH.
Zum Beispiel werden als aktuell giiltige Standardveranderung derzeit die Klarung der
sachlichen Zustandigkeit nach § 14 SGB IX, neue Antrdge auf ambulante und
teilstationare Hilfen nach § 35a und die Antrage auf Verlangerung fur ambulante
Therapien und Schulgeld nach 8§ 35a, nur noch bei uneindeutigen Sachverhalten
durch den PD gepriift. In der Regel erfolgt die Prifung also durch sozialpadagogi-
sche Mitarbeitende und die WJH.

Diese Standardveranderungen haben erhebliche finanzielle Auswirkungen, da sie
die Kernbereiche der bisherigen Kosteneinsparung durch den PD betreffen. Wenn
pro vorhandenem PD Mitarbeitenden (15,35 VzA) wegen der Arbeitsiiberlastung
bzw. durch Vertretungsregelung nur ein stationarer Antrag pro Jahr nicht an den
zustandigen Kostentrager verwiesen werden kann (Durchschnittswert ca. 55.000 €
jahrlich), dann entsteht schon ein jahrlicher Schaden von rund 844.000 € fur die
Landeshauptstadt Minchen.

Die Steigerung der Fallzahlen im Bereich der Schulbegleitung nach § 35a SGB VIl
zwischen 2012 und 2015 um 107 Falle verursacht bereits zusatzlich Kosten von
963.000 € fur die LHM. Bei htherer Personalkapazitat des PD hatte ein grof3er Anteil
dieser Antrage bedarfsgerecht mit kostenglnstigeren Hilfen bedient und/oder zumin-
dest die Laufzeit der Hilfen verklrzt werden kénnen.

2.5.2 Auswirkungen auf weitere Arbeitsbereiche des PD
Auch in den weiteren Arbeitsbereichen des PD kann eine angemessene und ausrei-
chende Beratungsleistung durch den psychologischen Fachdienst bei den derzeiti-
gen Personalkapazitaten des PD nur noch in sehr dringlichen Einzelféllen gewahr-
leistet werden. In der Regel werden hier die termingebundenen und direkt kostenin-
tensiven Prufungen nach § 35a in den SBH priorisiert, so dass fir die anderen Auf-
gaben kaum mehr Zeit vorhanden ist. Nach der Situationsanalyse zum Thema "Psy-
chische Gesundheit erhalten” gibt es hier in den SBH jedoch sehr hohen Unterstiit-



Seite 20 von 30

zungsbedarf der sozialpadagogischen Mitarbeitenden, insbesondere bei Kindern mit
psychisch erkrankten Eltern.

Auch bei der wichtigen sozialrAumlichen Vernetzung, z.B. mit Vertretungen der loka-
len Schulen oder niedergelassenen Kinder- und Jugendpsychiaterinnen und
psychiatern kann der PD nur noch im Einzelfall hinzugezogen werden. Dies
erschwert vor allem die langfristige partnerschaftliche Kooperation, insbesondere die
Klarung der sachlichen Zustandigkeiten, was wiederum starke Kostenerhéhungen
fuir die Jugendbhilfe zur Folge hat.

2.5.3 Auswirkungen auf Biirgerinnen und Biirger und Mitarbeitende
Fur die jungen Menschen und deren Eltern hat die Arbeitsiiberlastung im Bereich
§ 35a SGB VIl zur Folge, dass die Hilfegewahrung nicht zeitnah einsetzt und MaR-
nahmen damit erst mit Verzogerung beginnen kénnen oder Eltern die Unsicherheit
hinsichtlich der Kosteniibernahme zu tragen haben. Entsprechend hat sich die
Anzahl der Beschwerden und Klagefalle im Bereich § 35a SGB VIl erhoht.
Die Biirgerinnen und Biirger werden aufgrund der Uberlastung des PD mit der Ver-
scharfung von Problemlagen belastet, die moglicherweise frihzeitiger deeskaliert
werden kénnten, wenn der PD die sozialpddagogischen Kolleginnen und Kollegen
umfangreich beraten und unterstiitzen kénnte.

Die bereits seit langerem bestehende Arbeitsiiberlastung des psychologischen Fach-
dienstes hat mehrfach zu Uberlastungsanzeigen der Mitarbeitenden und zu einer
hohen Personalfluktuation gefuhrt. Diese Personalfluktuation hat wiederum durch
verzdgerte Stellennachbesetzung und Wissensverluste die Problemlage weiter ver-
scharft. Aufgrund der geringen Personalausstattung des PD hat dies bereits mehr-
fach dazu geflihrt, dass einzelne SBH fiir langere Zeitraume vor Ort gar keinen PD
mehr zur Verfigung hatten und daher die anfallenden Aufgaben im Verbund der
SBH vertreten werden mussten. Die mangelnde Ausstattung des PD hat zudem
direkt die Arbeitsbelastung der anderen Professionen, insbesondere der WJH, deut-
lich erhoht.

2.5.4 Fazit der Auswirkungen der Arbeitsiiberlastung
Als Gesamtfazit muss festgestellt werden, dass die bis 2012 erzielten Konsolidie-
rungserfolge im Bereich § 35a SGB VIII gefahrdet sind. Zusatzlich zu diesem Verlust
der bisherigen Gegensteuerungserfolge ist zu erwarten, dass es vor allem im Be-
reich der Schulbegleitung die Anzahl der Antragsstellungen exponentiell wachsen
wird. Diese Effekte fur die Hilfen nach § 35a SGB VIII und der Schulbegleitungen
wirken sich wegen der mangelnden Personalressourcen des PD auch auf die
Fallbearbeitung fiir die sozialpddagogischen Fachkréafte und die WJH in den SBH
aus. Es ist zu beflirchten, dass sich gerade in schwierigen und komplexen
Konstellationen Fallverlaufe negativ entwickeln und langfristig zusatzliche



2.6

2.7

Seite 21 von 30

kostenintensive Jugendhilfen benétigen werden. Die Umsetzung passgenauer und
angemessener Jugendhilfe im Sinne der Kinder, Jugendlichen und ihrer Eltern wird
dadurch erschwert.

Fachberatung fiir den SBH PD

Die Fachberatung fur Themen des § 35a SGB VIl ist im Stadtjugendamt
angesiedelt. Sie hat die Aufgabe, die SBH PD-Mitarbeitenden (und teilweise auch
die anderen Professionen der SBH) bei der stadtweit einheitlichen Umsetzung der
rechtlichen Vorgaben und fachlichen Standards zum § 35a SGB VIl fachlich zu
unterstiitzen. Die Aufgaben der Fachberatung umfassen die Beratung bei kritischen
Einzelfallen, bei Sachbeschwerden, Widerspriichen und Klagen und die
Fachberatung flr alle SBH-Professionen im Zusammenhang mit dem
Qualitatsmanagement ambulanter Therapeutinnen und Therapeuten. Des Weiteren
arbeitet die Fachberatung eng mit der Fachsteuerung zum Bereich § 35a im
Stadtjugendamt zusammen, um aus den Beratungsinhalten heraus Qualifizierungs-
und grundsatzliche Regelungsbedarfe zu erkennen.

Der PD der SBH hat mehrfach zurtickgemeldet, dass der Umfang der Fachberatung
nicht ausreichend ist. Insbesondere durch haufige Anderungen der Rechtsprechung
und Anderungen in der Zuordnung der sachlichen Zustandigkeit von bestimmten
Erkrankungsbildern, besteht hier permanenter intensiver Beratungsbedarf. Die
aktuelle Ausstattung mit nur insgesamt 0,5 VzA hat sich zudem als besonders
anfallig gegeniiber Kapazitatsausfallen bei Stellennachbesetzung, internen
Abordnungen etc. erwiesen, d.h. die Fachberatung konnte hier nur durch interne
Vertretungsregelungen auf minimalem Kapazitatsniveau bedient werden.

Durch die Erhéhung der operativen SBH PD-Stellen auf insgesamt 16,0 VzA, wird
fur die fachgerechte Ausfiihrung ein Gesamtstellenbedarf der 8§ 35a SGB-
Fachberatung von 1,5 VzA benétigt. Bei der vorhandenen Kapazitat von 0,5 VZzA,
ergibt sich also eine Erhéhung der Fachberatung um 1,0 VZzA.

Zusammenfassung zusatzlicher Stellenbedarf bei den Psychologischen
Fachdiensten

Laut Fallzahlentwicklung und qualitativer Veranderung der Fallbearbeitung besteht
fuir die Psychologischen Fachdienste zusatzlicher Stellenbedarf. Dieser belauft sich
derzeit auf 14,55 Stellen in den SBH bzw. ZEW und 1,00 VzA Stellen im
Stadtjugendamt zur Fachberatung fir § 35a SGB VIII.

Personalkosten Psychologischer Fachdienst

Funktion Einwertun |VZA Kosten
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)

Bereich § 35a SGB VIl E 13 6,00 VzA 527.520 €
§ 35a SGB VIl Fachberatung |E 13 1,00 VzA 87,920 €
Bereich Psychologische Fall- und |E 13 7,00 VzA 615.440 €
Fachberatung in der Kinder-,

Jugend- und Erwachsenenhilfe

Leitungsanteile bei SBH-Leitungen |E 14 1,55 VzA 146.336 €
Summe 15,55 VZA 1.377.216 €

Die Zuschaltung erfolgt als Stufenmodell mit zunachst 6,00 VzA PD und 0,75 SBH
Leitungsanteil verteilt auf 12 Sozialburgerhauser und 1,00 VzA Fachberatung § 35a
im Stadtjugendamt im Jahr 2016. Im Jahr 2017 erfolgt im zweiten Schritt eine
Zuschaltung von weiteren 6,50 VzA PD und 0,80 VzA Leitungsanteil verteilt auf 12
Sozialburgerhauser sowie 0,50 VZA PD in der Zentralen Wohnungslosenhilfe des
Amts fir Wohnen und Migration. Die Zuschaltung 2017 erfolgt nach Bestatigung der
Schatzungen des Arbeitsanfalls durch das neu eingefiihrte Controlling des

psychologischen Dienstes in diesem Bereich.

3. Finanzierung, Produkt 60 2.2.1, Erziechungsangebote und Kinderschutz
Das Produktkostenbudget des Produkts 60 2.2.1 erhdht sich 2016 um bis zu
1.826.188 €. Von dieser Erhéhung sind 71.100 € einmalig und 1.755.088 €
dauerhaft. In 2017 erfolgt eine weitere Erhéhung um 730.758 €. Davon sind
33.550 € einmalig und 697.208 € dauerhaft. Die Betrage sind in voller Hohe

zahlungswirksam, die Finanzierung erfolgt zentral.

4., Gesamtkosten

dauerhaft einmalig

Summe zahlungswirksame Kosten * ab 2016 in 2016

1.755.088 71.100

zusatzlich ab 2017 in 2017

697.208 33.550

davon:

Personalauszahlungen (Summe) ab 2016
1.736.488
zusatzlich ab 2017
690.968
zu l7 ab 2016
12,00 VZA WJH in den Sozialbirgerhdusern in E 9 780.360
2,00 VZA Fachberatung WJH im Stadtjugendamt in E 10 149.340
0,50 VZA Gruppenleitung Fachberatung WJH in E 11 40.180
1,00 VZA Teilregionsleitung in den SBH in E11 80.360
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zu2.7 ab 2016
6,00 VZA PD in den Sozialburgerhausern in E13 527.520
1,00 VZA Fachberatung § 35a im Stadtjugendamt in E13 87.920
0,75 VZA Leitungsanteil SBH in den SBH E14 70.808
ab 2017
6,50 VZA PD in den Sozialbiirgerhdusern in E13 571.480
0,50 VZA PD im Wohnungsamt in E13 43.960
0,80 VZA Leitungsanteil SBH in den SBH E14 75.528
Sachauszahlungen (Summe) ab 2016 in 2016
18.600 71.100
weiter ab 2017 in 2017
6.240 33.550
zu 1.7
Ifd. Kosten Buroarbeitsplatze ab 2016
(15,50 VZA x 800 €) 12.400
einmalige Kosten Arbeitsplatzmdblierung in 2016
(16 Arbeitsplatze x 2.370 €) 37.920
zu 2.7
Ifd. Kosten Buroarbeitsplatze ab 2016
((12x 0,5+ 0,75 + 1,00 VZA) x 800 €) 6.200
einmalige Kosten Arbeitsplatzmdblierung in 2016
(14 Arbeitsplatze x 2.370 €) 33.180
Ifd. Kosten Buroarbeitsplatze ab 2017
((14 x 0,50 + 0,80 VZA) x 800 €) 6.240
einmalige Kosten Arbeitsplatzmdblierung in 2017
(15 Arbeitsplatze x 2.370 €) 35.550
Nachrichtlich Vollzeitadquivalente stadtisch: 23,25 VZA in 2016
7,80 VZA in 2017
Nachrichtlich Investition: keine

* Die nicht zahlungswirksamen Kosten (wie z. B. interne Leistungsverrechnung, Steuerungsumlage,
kalkulatorische Kosten und Riickstellungen u. a. fiir Pensionen) kénnen in den meisten Fallen nicht
beziffert werden.

Bei Besetzung von Stellen mit einem Beamten/einer Beamtin entstehen zuséatzlich zu den
Personalauszahlungen noch Pensions- und Beihilfertickstellungen in Hohe von 50 Prozent des
Jahresmittelbetrages.

** ohne IT-Kosten

Ab 2015 gelten fir die Verrechnung der Leistungen mit it@M die vom Direktorium und der
Stadtkdmmerei genehmigten Preise. Die zur Zahlung an it@M erforderlichen Mittel fiir die Services
JArbeitsplatzdienste” und ,Telekommunikation* werden im Rahmen der Aufstellung des Haushalts- bzw.
Nachtragshaushaltsplanes in die Budgets der Referate eingestellt. Eine gesonderte Beschlussfassung
Uber die Mittelbereitstellung ist daher nicht mehr erforderlich.

Nutzen

Durch eine ausreichende Personalausstattung im Bereich der Sachbearbeitung der
Wirtschaftlichen Jugendhilfe und des psychologischen Dienstes werden vertretbare
Wartezeiten, die erforderliche Beratungsqualitat und die zeitnahe Erbringung der
notwendigen Hilfen fur die hilfesuchenden Menschen gewahrleistet. Darliber hinaus
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tragt eine bedarfsgerechte Personalausstattung zu einer hohen Bearbeitungsqualitat
und damit in der Folge zu einer geringen Fehlerquote bei. Dies vermeidet unter
anderem nicht bezifferbare finanzielle Schaden, die der Landeshauptstadt Miinchen
durch eine fehlerhafte Bearbeitung entstehen kénnen. Des Weiteren wird
Zufriedenheit sowohl der hilfesuchenden Menschen als der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der WJH und des PD erheblich erhoht.

Anhdrung des Bezirksausschusses
In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhdrung eines Bezirksausschusses nicht vor-
gesehen (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).

Zur Beschlussvorlage haben das Personal- und Organisationsreferat und die
Stadtkammerei wie folgt Stellung genommen:

,Das Personal- und Organisationsreferat stimmt vorbehaltlich der Sicherstellung der
Finanzierung der kinftig in diesem Zusammenhang geltend gemachten
Stellenkapazitaten — allerdings nur im Umfang von

9,5 (statt 12) Stellen (VZA) fur Sachbearbeiter/innen Wirtschaftliche Jugendhilfe,
0,8 Stellen (VZA) (statt 1 VZA) fur eine Teilregionsleitung,

2 Stellen (VZA) fiir Fachberater/innen Wirtschatftliche Jugendhilfe,

0,5 Stellen (VZA) fiir eine Gruppenleitung,

6 Stellen (VZA) (statt 13 VZA) fiir Psychologen/innen sowie

1 Stelle (VZA) fiir eine/n Fachberater/in fiir den Psychologischen Dienst —

der Beschlussvorlage zu.

Diese zusatzlichen Stellenbedarfe erscheinen zwar dem Grunde nach nachvollziehbar,
sind aber noch exakt zu bemessen. Die vorstehend genannten zusatzlichen Stellenkapa-

zitaten sind deshalb zunachst auf drei Jahre ab Stellenbesetzung zu befristen und der
tatsachliche Bedarf ist in diesem Zeitraum zu evaluieren.

Mit Blick auf die zu reduzierenden Stellenkapazitaten folgende Anmerkungen:

Das Personalbemessungsinstrument fur den Bereich der Sachbearbeitung Wirtschaftliche
Jugendbhilfe ist mit Blick auf die gerade erfolgende Umstellung auf das neue Programm
SoJA derzeit nicht lauffahig. Hilfsweise wird deshalb u. a. ein Fallzahlenvergleich
zwischen den Monaten Februar 2012 und Februar 2015 ins Feld gefihrt, um einen
zusatzlichen Stellenbedarf zu begriinden: Bei pauschaler Betrachtung - ausgehend von
einer Steigerung um 14 % und 60,7 Stellen im Jahr 2012 — ergibt sich ein Stellenbedarf i.
H. v. rund 69,2 VZA, mithin ein Mehrbedarf im Umfang von ca. 7,5 VZA.

Von den weiteren begriindenden Ausfiihrungen zum Stellenmehrbedarf sind lediglich —
und nur dem Grunde nach — die zu den entstandenen Mehrbelastungen u. a. durch
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Gesetzesanderungen (vgl. Ziffer 1.4 des Beschlussvortrags) nachvollziehbar, weshalb
sich der Bedarf um weitere 2 VZA erhoht.

Der Bedarf an zusatzlichen Stellenkapazitaten im Bereich der Teilregionsleitung (1 VZA)
errechnet sich mit Blick auf die geforderten 12 VZA im Bereich der Wirtschaftlichen
Jugendbhilfe bei Zugrundelegung einer Leitungsspanne von 1:12. Bei einer Reduzierung
der Stellenkapazitaten auf 9,5 VZA reduziert sich der Bedarf auf 0,8 Stellen (VZA).

Von den insgesamt geforderten 13 Stellen fiir Psychologen/innen sollen im Jahr 2016
zunachst 6 und ab 2017 dann weitere 7 Stellen eingerichtet werden. Begriindet wird der
Stellenmehrbedarf mit Steigerungen im Bereich der Begutachtungen in Féllen des § 35a
SGB VIl sowie generell erhéhte Beratungsbedarfe in den SBH wie auch in der ZEW (vgl.
Ziffern 2.2 mit 2.4 des Beschlussvortrags). Eine genaue Bezifferung der Stellenbedarfe
wird ab Ende 2015 mit Blick auf dann vorhandene Controllingdaten in Aussicht gestellt.
Von dieser Moglichkeit sollte u. E. Gebrauch gemacht werden, um den Stellenbedarf zu
evaluieren und — darauf aufsetzend — ggf. auch weitere Bedarfe zu begriinden.

Einwande werden gegen den in der Beschlussvorlage geltend gemachten
Personalmehrbedarf im Bereich der Leitung der Sozialblrgerh&user (insgesamt 1,55 VZA,
davon 0,8 VZA ab 2017) erhoben. Diese Forderungen scheitern bereits an der
praktischen Umsetzbarkeit: Jedes SBH verfiigt sachgerecht tiber eine Stelle fir die
Hausleitung. Sollte durch die Ausweitung von Stellenkapazitaten im direkten
Unterstellungsbereich die Leitungsspanne der Hausleitung so stark ansteigen, dass eine
sachgerechte Wahrnehmung der Fiihrungsaufgaben nicht mehr méglich ist, missten
andere Wege zur Problemlésung gefunden werden. Zu denken ware hier bspw. an die
Einrichtung einer herausgehobenen Leitungsposition in der 3. QE zur Entlastung und
Stellvertretung der SBH-Leitung. Auf das Schreiben des POR vom 08.05.2015 zum
Thema ,Doppelspitze fiir die Leitung grol3er Sozialblrgerhauser” wird verwiesen.

Die Antragsziffer 2.1 ist entsprechend zu &ndern und die Antragsziffer 2.2 zu streichen.

Die Beschaftigung von Mitarbeitern/innen auf den Stellen fur SB Wirtschaftliche
Jugendbhilfe kann unbefristet erfolgen.

Eine unbefristete Beschéaftigung von Mitarbeitern/innen auf den weiteren genannten
Stellen ist mdglich, sofern das Sozialreferat eine Anschlussbeschéaftigung zusichert.

Wir bitten den Vortrag wie folgt zu erganzen:

'Das Personal- und Organisationsreferat ist als Querschnittsreferat der Landeshauptstadt
Minchen betroffen, wenn zusatzliche Stellen eingerichtet und besetzt werden, sowie das
gewonnene Personal betreut werden muss. Betroffen sind regelmaRig die Abteilung 1 —
Recht, die Abteilung 2 — Personalbetreuung, Stellenwirtschaft, die Abteilung 4 -
Personalleistungen sowie die Abteilung 5 - Personalentwicklung, Bereich
Personalgewinnung.

Das POR wird den sich durch diese Beschlussvorlage ergebenden zusatzlichen Aufwand
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zu gegebener Zeit gesondert im zustandigen VPA geltend machen' “.

,Die Stadtkdmmerei schliefdt sich der Stellungnahme des Personal- und
Organisationsreferats vom 01.06.2015 vollinhaltlich an und stimmt der zentralen
Finanzierung der vom Personal- und Organisationsreferat beflrworteten
Stellenausweitung sowie dem damit einhergehenden Sachkostenbedarf zu."

Das Sozialreferat bleibt bei seiner Bedarfserhebung und fiihrt dazu Folgendes aus:

Stellenbedarf fir die Wirtschaftliche Jugendhilfe

Nach der im Beschluss dargestellten Berechnung ergibt sich unter Berticksichtigung der
Fallzahlsteigerung von 14 % im Zeitraum Februar 2012 bis Februar 2015 ein Bedarf von
8,5 VZA. Da allerdings am 15.11.2014 aufgrund eines Stadtratsbeschlusses
(Sitzungsvorlage Nr. 14-20/ V 01664 vom 22.10.2014) 1 VZA zugeschaltet wurde,
reduziert sich der Bedarf aus der Fallzahlsteigerung auf 7,5 VZA. Durch die im Beschluss
ausgefihrten Mehrbelastungen sind 2 Stellen seitens Personal- und
Organisationsreferates anerkannt, was zu einem Personalbedarf von 9,5 Stellen fiihrt.

Durch die Arbeitszeitverkiirzung der Beamtinnen und Beamten ab 01.08.2013 von 42 auf
40 Wochenstunden ergibt sich ein Personalbedarf von knapp 2,5 VZA.

Die im Februar 2012 erstellte Personalbemessung enthalt noch die hdohere
Wochenarbeitszeit, was zusatzlich zu einer Mehrbelastung der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter vor Ort fiihrt. In der zu aktualisierenden Personalbemessung wird die
niedrigere Wochenarbeitszeit mit eingepflegt, so dass sich auch dann die héheren
Stellenbedarfe ergeben.

Insgesamt ergeben sich folglich wie beantragt 12 VZA.
Somit bleibt auch die Leitungsspanne bei den Teilregionsleitungen unverandert.

Eine Befristung der Stellen in der wirtschaftlichen Jugendhilfe wird fur nicht sinnvoll
erachtet. Mit einem Fallzahlriickgang ist nicht zu rechnen.

Dies gilt ebenso fur die Stellen der Fachberatungen, die ohnehin nur bedingt von der
Anzahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Sozialblirgerhdusern abhangt.

Stellenbedarf des psychologischen Fachdienstes

Der Verzicht auf die zusatzlichen 7 Stellen fir den psychologischen Fachdienst in den
SBH ist nicht méglich.

Die Fachberatung der sozialpadagogischen Fachlichkeiten und Verwaltungsfachlichkeiten
des SBH im Umgang mit psychisch auffalligen oder kranken Ratsuchenden, im
besonderen bei psychisch kranken Eltern, sowie die psychosoziale Unterstiitzung der
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Mitarbeitenden in auRergewdhnlichen Einzelfallen, gehort neben dem Prifauftrag in den
Fallen des §35a SGB VIl gleichwertig zum Arbeitsauftrag des psychologischen Dienstes.
Bei unzureichender Personalausstattung kann die Bearbeitung der Prifauftrage nicht ver-
bindlich gesichert werden.

Ahnlich stellt sich die Sachlage hinsichtlich der vom Personal- und Organisationsreferat
angeregten Evaluation dar. Die Erhebung der notwendigen Daten kann wiederum nur von
der betreffenden Fachlichkeit tbernommen werden. Ein unzureichend ausgestatteter
psychologischer Dienst ist nicht in der Lage zusatzliche Aufgaben wie die Dokumentation
und Erhebung der geforderten Kennzahlen zu Gibernehmen.

Der Verzicht auf Leitungskapazitaten im Bereich der Leitung der Sozialbirgerhauser ist
ebenfalls nicht mdglich. Die beantragten 1,55 VZA entsprechen dem Fiihrungsanteil bei
insgesamt 13 Stellen und sollten nach den geltenden Regelungen unstrittig sein. Ent-
gegen der Interpretation des Personal- und Organisationsreferates ist die Ansiedlung nicht
vor Ort in den SBH geplant, sondern zentral in der Leitung der Sozialblrgerhauser.

Dem Korreferenten, Herrn Stadtrat Muller, der Verwaltungsbeiratin, Frau Stadtréatin Koller,
der Stadtkdmmerei, dem Personal- und Organisationsreferat, der Frauengleichstel-
lungsstelle und dem Sozialreferat/Stelle fur interkulturelle Arbeit ist ein Abdruck der
Sitzungsvorlage zugeleitet worden.

Antrag der Referentin

1. Dem bedarfsgerechten Ausbau der Stellen im Sozialreferat wird zugestimmt. Das
Produktkostenbudget des Produkts 60 2.2.1 erhdht sich 2016 um bis zu 1.826.188 £.
Von dieser Erhdhung sind 71.100 € einmalig und 1.755.088 € dauerhaft. In 2017
erfolgt eine weitere Erh6hung um 730.758 €. Davon sind 33.550 € einmalig und
697.208 € dauerhaft. Die Betrage sind in voller Hohe zahlungswirksam, die
Finanzierung erfolgt zentral.

2. Personalkosten

2.1 Das Sozialreferat wird beauftragt, die Einrichtung von 23,25 Stellen (12 Stellen
Sachbearbeitung Wirtschaftliche Jugendhilfe, 1 Stelle fiir die Teilregionsleitung, 6
Stellen fur den Psychologischen Dienst sowie 0,75 Stellen fiir die SBH-Leitung in den
Sozialburgerhausern, 2 Stellen fir die Fachberatung Wirtschaftliche Jugendhilfe und
0,5 Stellen fur die dazu gehdrige Gruppenleitung sowie 1 Stelle Fachberatung
Psychologischer Dienst im Stadtjugendamt) sowie die Stellenbesetzung beim
Personal- und Organisationsreferat ab dem Haushaltsjahr 2016 zu veranlassen.

Das Sozialreferat wird beauftragt, die ab dem Haushaltsjahr 2016 dauerhaft
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3.

erforderlichen Haushaltsmittel in H6he von bis zu 1.736.488 € im Rahmen des
Haushaltsplanaufstellungs-verfahrens 2016 ff. entsprechend der tatséachlichen
Besetzung der Stellen wie folgt zusétzlich anzumelden:

1.459.048,- € dauerhaft bei den Ansatzen der Personalauszahlungen beim
Kostenstellenbereich der Leitung der Bezirkssozialarbeit und Sozialbiirgerhauser
Soziales, SO204, Unterabschnitt 4001, Produkt 60 2.2.1,

277.440,- € dauerhaft bei den Ansétzen der Personalauszahlungen beim
Kostenstellenbereich des Stadtjugendamts SO202, Unterabschnitt 4070, Produkt
60 2.2.1.

Im Ergebnishaushalt entsteht bei der Besetzung der Stellen mit Beamtinnen/Beamten
durch die Einbeziehung der erforderlichen Pensions- und Beihilfertickstellungen ein
zusatzlicher Personalaufwand (50% des Jahresmittelbetrages).

2.2 Das Sozialreferat wird beauftragt, die Einrichtung von 7,8 Stellen (6,5 Stellen fir
den Psychologischen Dienst sowie 0,8 Stellen fir die SBH-Leitung in den
Sozialburgerhausern, sowie 0,5 Stellen fir den Psychologischen Dienst im Amt fur
Wohnen und Migration) sowie die Stellenbesetzung beim Personal- und
Organisationsreferat ab dem Haushaltsjahr 2017 zu veranlassen.

Das Sozialreferat wird beauftragt, die ab dem Haushaltsjahr 2017 dauerhaft
erforderlichen Haushaltsmittel in Héhe von bis zu 690.968 € im Rahmen des
Haushaltsplanaufstellungs-verfahrens 2017 ff. entsprechend der tatséchlichen
Besetzung der Stellen wie folgt zusatzlich anzumelden:

647.008,- € dauerhaft bei den Ansatzen der Personalauszahlungen beim
Kostenstellenbereich der Leitung der Bezirkssozialarbeit und Sozialbiirgerhauser
Soziales, SO204, Unterabschnitt 4001, Produkt 60 2.2.1,

43.960,- € dauerhaft bei den Ansétzen der Personalauszahlungen beim
Kostenstellenbereich des Amtes fiir Wohnen und Migration SO203, Kostenstelle
20350000, Unterabschnitt 4356, Produkt 60 2.2.1.

Im Ergebnishaushalt entsteht bei der Besetzung der Stellen mit Beamtinnen/Beamten
durch die Einbeziehung der erforderlichen Pensions- und Beihilferliickstellungen ein
zusatzlicher Personalaufwand (50 % des Jahresmittelbetrages).

Arbeitsplatzbezogene Sachkosten
Das Sozialreferat wird beauftragt, die im Jahr 2016 einmalig erforderlichen investiven
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Haushaltsmittel in Hohe von 71.100 € sowie die dauerhaft erforderlichen
Haushaltsmittel in Héhe von 18.600 € im Rahmen der Haushaltsplanaufstellung 2016
anzumelden (die Veranschlagung erfolgt bedarfsgerecht).

Das Sozialreferat wird beauftragt, die im Jahr 2017 einmalig erforderlichen
Haushaltsmittel in Hohe von 33.550 € sowie die dauerhaft erforderlichen
Haushaltsmittel in Hoéhe von 6.240 € im Rahmen der Haushaltsplanaufstellung 2017

anzumelden (die Veranschlagung erfolgt bedarfsgerecht).

4. Dieser Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.

lll. Beschluss
nach Antrag.

Die endgiiltige Beschlussfassung obliegt der Vollversammlung des Stadtrates.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen
Kinder- und Jugendhilfeausschuss

Die Vorsitzende Die Referentin
Christine Strobl Brigitte Meier
Birgermeisterin Berufsm. Stadtratin

IV. Abdruck von I. mit Ill.
Uber den Stenographischen Sitzungsdienst
an das Direktorium — Dokumentationsstelle
an die Stadtkammerei
an das Revisionsamt
z.K.

V. WHv. Sozialreferat
1. Die Ubereinstimmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift wird

bestatigt.
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2. An das Sozialreferat, S-11I-M
An die Frauengleichstellungsstelle
An das Sozialreferat, S-Z-F (2 x)
An das Sozialreferat, S-Z-PILG
An das Sozialreferat, S-Z-dIKA
An das Personal- und Organisationsreferat
z.K.

Am

ILA.



