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Offentliche Sitzung

. Vortrag der Referentin
1. Vorhaben
Das Sozialreferat legt groRen Wert auf eine kontinuierliche Weiterqualifizierung von
Fuhrungskraften und Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der Steuerung und in
Stabsstellen. Die bereits 2009 eingefiihrte referatsweite Befragung des Personals im
Sozialreferat (Kunden- und Mitarbeitermonitor ,KuMM*) und aktuell die stadtweite
Befragung ,Great Place to Work" haben die hohe Bedeutung der Rolle von Fuhrung
bestatigt. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erwarten von ihrer Fiihrungskraft Orientierung,
Verlasslichkeit und einen intensiven Dialog mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.

Zur weiteren Verbesserung der Fuhrungsqualitat plant das Sozialreferat fur erfahrene
Fuhrungskrafte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Steuerung und in Stabsstellen
Weiterqualifizierungen anzubieten, die spezifisch auf die Organisation des Sozialreferats
Bezug nehmen. Die spezifische Organisation besteht darin, dass ein erheblicher Teil der
Dienstleistungen fiir die Birgerinnen und Burger vor Ort in den Sozialblrgerhausern
erbracht wird. Die Verantwortung, dass diese Leistungen stadtweit nach einheitlichen
Mafstéaben (u.a. in rechtlicher Hinsicht) erbracht werden, liegt bei den fachlich
zustandigen Steuerungsbereichen (Amt fir Soziale Sicherung, Stadtjugendamt, Amt fir
Wohnen und Migration). Auch Fiihren ohne Personalverantwortung erfordert eine
Qualifizierung, abhangig von den konkreten Aufgaben und unabhangig davon, ob die
Steuerungsfunktion schon lange wahrgenommen wird oder neu ist.
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Fiar Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Steuerung und in Stabsstellen ist eine
Grundqualifizierung geplant. In einer festen Gruppe durchlaufen diese Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter eine Seminarreihe und erwerben u.a. Kompetenzen zu Fihren ohne
Personalverantwortung, zu Konfliktmanagement und zum Management von
Veranderungen.

Fur erfahrene Fihrungskrafte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Steuerung und
in Stabsstellen, die bereits eine Grundqualifizierung besucht haben, ist ein modulares
Qualifizierungsprogramm geplant. Dieses Qualifizierungsprogramm orientiert sich stark
an den individuellen Bedarfen der Teilnehmenden und an den aktuellen
Herausforderungen des Sozialreferats. Die unterschiedlichen Zielgruppen kommen zu
Seminaren oder Workshops zu Themen wie Fehlerkultur oder Informations- und
Kommunikationsverhalten zusammen, erwerben Wissen und tauschen sich aus.

Der Inhalt und die Form der Qualifizierungen wurden im Rahmen eines Projekts
erarbeitet, das vom FlUhrungskreis des Sozialreferats in Auftrag gegeben wurde. In der
Projektgruppe waren die Personalentwicklerinnen der Amter und der Zentrale, der
Referatspersonalrat und das Personal- und Organisationsreferat — P6 vertreten. Dariiber
hinaus wurde das Projekt durch das Personal- und Organisationsreferat — P3 begleitet.

2. Spezifische Anforderungen innerhalb des Sozialreferats

Die Weiterqualifizierungen von erfahrenen Fihrungskréaften und Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern in der Steuerung und in Stabsstellen im Sozialreferat soll zusatzlich zu den
Qualifizierungsangeboten fur Fuhrungskrafte des Personal- und Organisationsreferates
aufgesetzt werden. Damit wird den spezifischen Anforderungen des Sozialreferats
entsprochen und die Vernetzung von Fihrungskraften und Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern in der Steuerung und in Stabsstellen gestarkt.

Von 1999-2014 gab es im Sozialreferat eine eigene Seminarreihe fur Fihrungskrafte.
Diese Reihe, die seit 2005 ,Fihrung tbernehmen* hief3, ergab sich aus der komplexen
Struktur und der dezentralen Organisationsform sowie der interdisziplindren
Zusammenarbeit, die es gerade fur Flhrungskrafte notwendig machte, die anderen
Tatigkeitsbereiche des Sozialreferats zu kennen und einzuschatzen. ,Fihrung
Ubernehmen*“ war das Pendant zur Fiihrungskréftereihe des Personal- und
Organisationsreferats ,FO31 — Mitarbeiterfiihrung zeitgemal und situationsgerecht”. Alle
Fuhrungskrafte, die entweder erstmals eine Fiihrungsaufgabe tibernahmen oder bisher
an keiner systematischen Fuhrungskraftequalifizierung teilgenommen hatten, nahmen
verpflichtend an ,Fiihrung tbernehmen* teil. Im Unterschied zu FO31 nahmen im
Sozialreferat zusatzlich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Steuerung und in
Stabsstellen teil.
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2014 ist die Reihe des Sozialreferats ,Fiuhrung tbernehmen* ausgelaufen und die neuen
Fuhrungskrafte des Sozialreferats werden in ,FO31 — Mitarbeiterfiihrung zeitgemar und
situationsgerecht* vom Personal- und Organisationsreferat qualifiziert. ,Fuhrung
Ubernehmen* wurde in der Vergangenheit vom Personal- und Organisationsreferat
organisiert. Diese Personalressourcen gehen nun direkt in die Organisation des F031
Uber. Daher sind durch diese Veranderung weder beim Sozialreferat noch beim Personal-
und Organisationsreferat Personalressourcen frei geworden. Die Sachkosten von
-Fuhrung Ubernehmen* wurden zu 50 % vom Personal- und Organisationsreferat — P6
und zu 50 % vom Sozialreferat getragen. Die Sachmittel des Sozialreferats wurden an
das Personal- und Organisationsreferat abgegeben. Diese Mittel sind vollstandig in die
Reihe FO31 Ubergegangen und stehen weder fiir die Grundqualifizierung noch fir die
modulare Qualifizierungsreihe im Sozialreferat zur Verfligung. Fur eine spezifische
Fortbildung im Sozialreferat besteht jedoch weiterhin Bedarf.

Die Besonderheit des Auftrags und der Arbeitsweise im Sozialreferat liegt in der
unmittelbaren Nahe zu Menschen in schwierigen Lebenslagen und in der dezentralen
Erbringung der Dienstleistungen in den Sozialbirgerhausern. Die hohen Anforderungen
entstehen durch zunehmend komplexe Fallkonstellationen und Lebenslagen innerhalb
von Familiensystemen, durch Zuzug und Migrationshintergrund sowie aufgrund der
Zunahme wirtschaftlicher Notlagen.

Diese Komplexitat muss auf allen Ebenen erfasst und durchdrungen werden. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter miissen situationsgerecht und lésungsorientiert handeln.
Ebenso besteht die Notwendigkeit, mit Risiken und Gefahrdungslagen professionell
umzugehen. Hinzu kommen verstarkte Anforderungen beziglich der Wirtschaftlichkeit
und der Wirkungsorientierung (z.B. bei den Kosten der Hilfen zu Erziehung).

Fuhrungskrafte aller Ebenen und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Steuerung und in
Stabsstellen haben die besondere Aufgabe, Krisenmanagement zu gewahrleisten und
durch zielgenaue Kommunikation die Leistungsfahigkeit in den Bereichen zu starken.
Aufgrund der im Sozialreferat bestehenden Linienorganisation mit Matrixcharakter
(konkrete Leistungserbringung in den Sozialburgerhausern, fachliche Steuerung in den
Amtern) ist es zur Sicherung der Qualitat besonders wichtig, dass die reibungslose
Zusammenarbeit zwischen Produktsteuerung und Leistungserbringung gelingt. Dafir ist
die geplante Weiterqualifizierung ein wichtiger Baustein.

Derzeit wird im Sozialreferat eine Organisationsuntersuchung/Organisationsentwicklung
durchgeflhrt (vgl. Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 00035). Die Erkenntnisse und
Verbesserungsvorschlage zu den Prozessen sollen im Rahmen der Qualifizierungen
vermittelt werden. Insbesondere werden auch die Organisationskultur und das Thema
Fuhrung Gegenstand der Organisationsuntersuchung sein. Die fihrungsrelevanten
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Ergebnisse der Organisationsuntersuchung und der Mitarbeiterbefragung ,Great Place to
Work" werden in die geplante Weiterqualifizierung einflieRen. Damit wird die
Fuhrungsqualitat im Sozialreferat weiter entwickelt mit dem Ziel, die Qualitéat der
Dienstleistungen fiir die Blrgerinnen und Blrger und die Zufriedenheit der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu verbessern.

3. Ressourcen
Der im Folgenden dargestellte Ressourcenbedarf ist mit dem Personal- und
Organisationsreferat — P6 abgestimmit.

3.1 Grundqualifizierung fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Steuerung und
in Stabsstellen ohne Vorkenntnisse

Diese Qualifizierung wird sich sehr stark an der Qualifizierungsreihe ,FO31 —
Mitarbeiterfiihrung zeitgemaf und situationsgerecht* des Personal- und
Organisationsreferates orientieren. Wahrend der FO31 fur Fuhrungskréfte ohne
Vorkenntnisse konzipiert ist, werden an dieser Grundqualifizierung Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter ohne Vorkenntnisse aus der Steuerung und aus Stabsstellen teilnehmen. Ziel
ist es, diese Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in ihren Kompetenzen so zu starken, dass
sie ihren Flhrungs- und Steuerungsaufgaben gut gewachsen sind. In Anlehnung an den
F031 werden die unterschiedlichen Inhalte an etwa 17 Schulungstagen vermittelt, die sich
Uber einen Zeitraum von etwa einem Jahr erstrecken. Die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer durchlaufen die Qualifizierung als feste Gruppe. Eine feste Gruppe besteht
aus etwa 20 Teilnehmerinnen und Teilnehmern und zwei Trainerinnen oder Trainern. Vier
Seminartage sollen extern in einem Tagungshotel stattfinden, da sich einige
Seminarinhalte (beispielsweise eigenes Rollenverstandnis, Lern- und Entwicklungsziele
oder Selbstmanagement) besser in einer Atmosphare mit Distanz zur konkreten
Arbeitssituation erlernen lassen. Die anderen Veranstaltungen werden in Raumen des
Sozialreferats, dem Aus- und Fortbildungszentrum (AFZ) des Personal- und
Organisationsreferats, anderen stadtischen Raumen oder in Tagungshotels innerhalb
Minchens stattfinden. Die stadtischen Raumressourcen erlauben es nicht, alle
Veranstaltungen in stadtischen Raumen durchzufihren.

Sachkosten
Pro Qualifizierungsreihe werden folgende Sachmittel benétigt (die Berechnung erfolgt

analog der Kosten fir FO31):
= Trainerhonorare: 40.800 €
o 17 Schulungstage jeweils zwei Trainertagessatze in Hohe 1.200 € (17 x 2 X
1.200 €)
= Verpflegungs- und Reisepauschale: 17.140 €
o 4 Tage in einem Tagungshotel auRerhalb von Minchen mit 3 Ubernachtungs-/
Tagespauschalen (105 €) und 1 Tagespauschale (50 €) fiir den Abreisetag fur
22 Personen (20 Teilnehmer/-innen + 2 Trainer/-innen) sowie die Busreise fur
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Hin- und Ruckfahrt (530 €) ergeben: 8.560 €
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o 6 Tage in einem Tagungshotel in Minchen mit 1 Tagespauschalen (65 €) fiir 22
Personen ergeben: 8.580 €
o 7 Tage in stadtischen Seminar-/Schulungsrdumen z. B. AFZ sind kostenneutral
= Kosten pro Durchgang: 57.940 €

Momentan belauft sich die Zielgruppe auf etwa 120 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Es
ist damit zu rechnen, dass die Teilnahmezahl zukiinftig aufgrund von Fluktuation und
neuen Aufgabenfeldern bei 20 Personen jahrlich liegt. Es ist daher geplant, die
Grundqualifizierung jahrlich einmal durchzufiihren und zusatzlich in den nachsten drei
Jahren einen zweiten Durchgang anzubieten, um den Uberhang abzubauen. Das sind
sechs Durchgange in den Jahren 2016-2018, ab 2019 ist jahrlich ein Durchgang geplant.

Dauerhafte jahrliche Kosten ab 2016 (fur einen Durchgang): 57.940 €
Befristete jahrliche Kosten (2016-2018, mit je einem zusatzlichen Durchgang): 57.940 €
Eine Ausweitung der Personalmittel ist beim vorgesehenen Umfang nicht erforderlich.

3.2 Modulares Qualifizierungsprogramm fiir erfahrene Filhrungskrafte und
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Steuerung und in Stabsstellen, die bereits
eine Grundqualifizierung besucht haben

Erfahrene Fuhrungskréafte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Steuerung und in
Stabsstellen mit Vorkenntnissen sollen bedarfsgerecht weiterqualifiziert werden. In
Abstimmung mit den direkten Vorgesetzten werden spezifische Qualifizierungen
ausgewahlt. Die einzelnen Qualifizierungen sollen durch spezifische Bedarfsabfragen an
die individuellen Bedarfe angepasst werden.

Der Teilnahmekreis fur dieses Qualifizierungsprogramm belauft sich momentan auf etwa
350 Personen. Geplant ist, dass diese 350 Personen vier Veranstaltungen innerhalb von
drei Jahren besuchen. Daraus ergeben sich 1.400 Fortbildungsbesuche (350 x 4). Bei
durchschnittlich 10 Teilnehmenden pro Veranstaltung ergeben sich 140 Veranstaltungen
innerhalb von 3 Jahren oder 47 Veranstaltungen pro Jahr.

Sachmittel

Die 47 Veranstaltungen dauern im Durchschnitt jeweils einen Tag. Einige Seminare sollen
extern in einem Tagungshotel stattfinden, da sich einige Seminarinhalte (beispielsweise
Stressmanagement, Konfliktmanagement oder Selbstreflexion) besser in einer
Atmosphare mit Distanz zur konkreten Arbeitssituation erlernen lassen. Die anderen
Veranstaltungen werden in Raumen des Sozialreferats, dem Aus- und
Fortbildungszentrum, anderen stadtischen Raumen oder in Tagungshotels innerhalb
Minchens stattfinden.

Fir die Durchfiihrung von 47 Veranstaltungen pro Jahr werden jahrliche Sachmittel in

Hohe von 84.110 € bendtigt:
= Trainerhonorare: 56.400 €
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47 Schulungstage jeweils einen Trainertagessatze in Hohe 1.200 €

= Verpflegungs- und Reisepauschale: 27.710 €

[e]

6 zweitdgige Seminare in einem Tagungshotel auRerhalb von Minchen mit
jeweils 1 Ubernachtungs-/Tagespauschalen (105 €) und 1 Tagespauschale
(50 €) fur den Abreisetag fur 11 Personen (10 Teilnehmer/-innen + 1
Trainer/-in) sowie die Busreise fir Hin- und Rickfahrt (530 €) ergeben: 13.410
€

20 Tage in einem Tagungshotel in Minchen mit 1 Tagespauschalen (65 €) fur
11 Personen ergeben: 14.300 €

15 Tage in stadtischen Seminar-/ Schulungsrdéumen z. B. AFZ sind
kostenneutral

= Kosten pro Jahr: 84.110 €

Personalmittel
Fur die Durchfuihrung dieser etwa 47 Veranstaltungen wird 1 VZA-Stelle in
Besoldungsgruppe Al12 bzw. Entgeltgruppe E11 (= 80.360 €) bei der zentralen

Personalentwicklung im Sozialreferat (S-R-6) bendtigt. Der Stellenbedarf ergibt sich aus
folgenden Aufgaben:

o Seminarentwicklung: 0,5 VZA (erstmalige Entwicklung, wenn nétig
kontinuierliche Anpassung, Entwicklung neuer Themen)

Das POR rechnet mit bis zu 100 Seminaren fiir 1 VZA-Stelle
Seminarentwicklung

o Seminarorganisation: 0,33 VZA (Abwicklung der gesamten Organisation und
zusatzliche Bedarfserhebungen)

Das Personal- und Organisationsreferat rechnet mit 150-200 Seminaren fir
eine VZA Seminarorganisation. Da bei dem Qualifizierungsprogramm des
Sozialreferats die einzelnen Qualifizierungsbausteine mit Hilfe vorheriger
Bedarfsabfragen genau auf die Bedarfe der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
zugeschnitten werden, ergibt sich ein Stellenanteil von mindestens 1/3.

o Zusétzliche Aufgaben: 0,17 VZA

Beratung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer und Fihrungskréfte
Weiterentwicklung des gesamten Qualifizierungsprogramms

Evaluation der Qualifizierungen, Darstellung des Nutzens und der Wirkung,
Erstellung von Statistiken, Erstellung von Berichten fur den Fuhrungskreis
Marktiiberblick, -beobachtung: Uberblick iiber die relevanten Fiihrungsthemen,
Fuhrungsansatze und Anbieter
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4. Zustandigkeiten und Kooperation

Die zukinftige Organisation und Entwicklung der geplanten
Weiterqualifizierungsangebote wird zwischen dem Sozialreferat und dem Personal- und
Organisationsreferat aufgeteilt. Das Personal- und Organisationsreferat — P6 wird die
Personalressource fir die Organisation der Grundqualifizierung fur Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in der Steuerung und in Stabsstellen ohne Vorkenntnisse (vgl. Ziffer 3.1)
stellen. Die Seminarentwicklung wird im Sozialreferat erfolgen.

Das modulare Qualifizierungsprogramm fur erfahrene Fuhrungskréfte und
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Steuerung und in Stabsstellen, die bereits eine
Grundqualifizierung besucht haben (vgl. Ziffer 3.2), wird im Sozialreferat entwickelt und
organisiert. Da die einzelnen Module sehr stark auf die Bedarfe des Sozialreferats
abgestimmt werden, ist eine Entwicklung und Organisation vor Ort sinnvoll. Bei aktuellen
Herausforderungen kénnen so die Inhalte schnell angepasst werden. Zudem ist geplant,
bei den einzelnen Modulen durch eine vorherige Bedarfsabfrage die Lehrinhalte ganz
spezifisch auf die individuellen Bedarfe abzustimmen.



Seite 10 von 15

5. Kosten

dauerhaft einmalig befristet

Summe
zahlungswirk- 223.210,-- 2.370,-- 57.940,--
same Kosten * ab 2016 in 2016 jahrlich von 2016 bis 2018

davon:

Personalaus-
zahlungen 80.360,-- 0,-- 0,--

Sachaus-
zahlungen** 142.850,-- 2.370,-- 57.940,--

(Ifd. Arbeitsplatzkosten 800,-- | (Arbeitsplatzkosten 2370,--) | (Grundqualifizierung 57.940,--)
Grundqualifizierung 57.940,--
Modulare Qualifizierung 84.110,--)

Transferaus-
zahlungen 0,-- 0,-- 0,--

Nachrichtlich |1
Vollzeitaquivale
nte stadtisch:

neue Stellen
Trager (VZA):

Nachrichtlich
Investition

* Die nicht zahlungswirksamen Kosten (wie z. B. interne Leistungsverrechnung, Steuerungsumlage,
kalkulatorische Kosten und Ruckstellungen u. a. fur Pensionen) kdnnen in den meisten Féllen nicht
beziffert werden.

Bei Besetzung von Stellen mit einem Beamten/einer Beamtin entstehen zuséatzlich zu den
Personalauszahlungen noch Pensions- und Beihilfertickstellungen in Hohe von 50 Prozent des
Jahresmittelbetrages.

** ohne IT-Kosten

Ab 2015 gelten fur die Verrechnung der Leistungen mit it@M die vom Direktorium und der
Stadtkdmmerei genehmigten Preise. Die zur Zahlung an it@M erforderlichen Mittel furr die Services
JArbeitsplatzdienste” und , Telekommunikation* werden im Rahmen der Aufstellung des Haushalts- bzw.
Nachtragshaushaltsplanes in die Budgets der Referate eingestellt. Eine gesonderte Beschlussfassung
Uber die Mittelbereitstellung ist daher nicht mehr erforderlich.

Im Budget des Sozialreferates stehen fiir die Finanzierung der beschriebenen Kosten
keine Haushaltsmittel zur Verfigung. Es ist deshalb die Bereitstellung zusatzlicher Mittel
aus dem Finanzmittelbestand notwendig.

Die Leistungen der zentralen Personalentwicklung im Sozialreferat (S-R-6) sind keinem
Produkt zugeordnet.
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6. Nutzen

Die vorgeschlagene Mittelausweitung und die Personalzuschaltung dienen der weiteren
Verbesserung der Fihrungsqualitéat, um den spezifischen Anforderungen des
Sozialreferats begegnen zu kdnnen. Die Vernetzung zwischen Fihrungskraften und
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der Steuerung und in Stabsstellen wird geférdert und
ihre Kompetenzen werden gestarkt. Dadurch werden die Dienstleistung fur die
Birgerinnen und Burger und die Zufriedenheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
verbessert.

Anhdrung des Bezirksausschusses
In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhérung eines Bezirksausschusses nicht
vorgesehen (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).

Die Beschlussvorlage ist mit dem Personal- und Organisationsreferat abgestimmt.
Das Personal- und Organisationsreferat fuhrt in seiner Stellungnahme ergénzend aus:

,Das Personal- und Organisationsreferat ist als Querschnittsreferat der Landeshauptstadt
Minchen betroffen, wenn zusatzliche Stellen eingerichtet und besetzt werden, sowie das
gewonnene Personal betreut werden muss. Betroffen sind regelmafiig die Abteilung 1 —
Recht, die Abteilung 2 — Personalbetreuung, Stellenwirtschaft, die Abteilung 4 -
Personalleistungen sowie die Abteilung 5 - Personalentwicklung, Bereich
Personalgewinnung.

Das Personal- und Organisationsreferat wird den sich durch diese Beschlussvorlage
ergebenden zusatzlichen Aufwand zu gegebener Zeit gesondert im zustandigen
Verwaltungs- und Personalausschuss

geltend machen.”

Die Stadtkdmmerei nimmt zur Beschlussvorlage wie folgt Stellung:

.Die Stadtkdmmerei stimmt der oben genannten Beschlussvorlage nicht zu.

Die Qualifizierung von Fihrungskraften ohne unmittelbare Personalverantwortung und
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der Steuerung und in Stabsstellen ist nach Meinung
der Stadtkdmmerei keine sozialreferatsspezifische, sondern eine referatstibergreifende

Thematik.

Die Stadtkdmmerei sieht daher die Notwendigkeit der Verortung des
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Qualifizierungsprogramms flr Kolleginnen und Kollegen mit ausschlie3lich fachlichen
Fuhrungsfunktionen eindeutig beim Personal- und Organisationsreferat.

Einige notwendige Schulungsinhalte sind bereits im Fortbildungsangebot des Personal-
und Organisationsreferates enthalten. Fir neu hinzukommende Module kénnen
Synergieeffekte im Personal- und Organisationsreferat besser genutzt werden. So wird
auch die Etablierung von Doppelstrukturen vermieden.

Ein rein sozialreferatsspezifisches Qualifizierungsprogramm hétte eine
Prazendenzwirkung mit nicht absehbaren finanziellen Folgen fur die Landeshauptstadt
Munchen.*

Das Sozialreferat nimmt die Stellungnahme der StadtkAmmerei zur Kenntnis, halt jedoch
am Antrag der Referentin fest und begriindet dies wie folgt:

Die besonderen Anforderungen an das Sozialreferat erfordern eine
sozialreferats-spezifische Qualifizierung der erfahrenen Fihrungskrafte und der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Steuerung und in den Stabsstellen. Diese
Anforderungen sind im Abschnitt 2 dargelegt und beziehen sich insbesondere auf die
hohen inhaltlichen Herausforderungen an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (u.a. durch
zunehmend komplexe Fallkonstellationen und Lebenslagen, Zuzug und
Migrationshintergrund, Zunahme wirtschaftlicher Notlagen) und die dezentrale
Leistungserbringung in den Sozialbirgerh&usern bei fachlicher Steuerung durch die
Amter.

Das Personal- und Organisationsreferat war eng in die Konzeption der Qualifizierungen
fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Sozialreferats mit eingebunden. Die Inhalte
und die Rahmenbedingungen der geplanten Qualifizierungen sind mit dem Personal- und
Organisationsreferat abgestimmt. Fur die Zielgruppen dieser geplanten Qualifizierungen
gibt es keine bestehenden stadtweiten Qualifizierungen, die die Bedarfe der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus dem Sozialreferat decken. Es bestehen keine
Redundanzen zu den Qualifizierungen des Personal- und Organisationsreferats und
bereits bestehende Synergien wurden und werden genutzt.

Dem Korreferenten, Herrn Stadtrat MUller, der Stadtkdmmerei, der
Frauengleichstellungsstelle, dem Personal- und Organisationsreferat und dem
Sozialreferat/Stelle fur interkulturelle Arbeit ist ein Abdruck der Sitzungsvorlage zugeleitet
worden.
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Il. Antrag der Referentin
1. Der dauerhaften Zuschaltung von einer Stelle im Umfang von 1,0 VZA bei der

zentralen Personalentwicklung im Sozialreferat (S-R-6) wird zugestimmt.
Personalauszahlungsmittel in H6he von bis zu 80.360 € sind erforderlich. Der Betrag
ist in voller HOhe zahlungswirksam. Fir die bedarfsgerechte Weiterqualifizierung von
erfahrenen Fihrungskraften und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Steuerung und
in Stabsstellen belaufen sich die konsumtiven Sachkosten auf insgesamt jahrlich
142.850 € und 57.940 € befristet auf drei Jahre (2016-2018). Der Betrag ist in voller
Hohe zahlungswirksam.

2. Personalkosten
Das Sozialreferat wird beauftragt, die Einrichtung einer Stelle im Umfang von 1,0 VZA
der 3. Qualifikationsebene fir die zentrale Personalentwicklung im Sozialreferat sowie
die Stellenbesetzung beim Personal- und Organisationsreferat zu veranlassen.

Das Sozialreferat wird beauftragt, die ab dem Haushaltsjahr 2016 ff. dauerhaft
erforderlichen Haushaltsmittel i. H. v. bis zu 80.360 € entsprechend der tatsachlichen
Besetzung der Stelle im Rahmen der Haushaltsplanaufstellung 2016 ff. bei den
Ansétzen der Personalauszahlungen beim Kostenstellenbereich der Referatsleitung,
SO 200, Unterabschnitt 4000 anzumelden.

Im Ergebnishaushalt entsteht bei der Besetzung der Stelle mit einer Beamtin bzw.
einem Beamten durch die Einbeziehung der erforderlichen Pensions- und
Beihilfertickstellungen ein zuséatzlicher Personalaufwand (50 % des
Jahresmittelbetrags).

3. Sachkosten
Kosten fiir die Schulungsreihen
Das Sozialreferat wird beauftragt, die Sachkosten fir die Durchfiihrung der Kurse
befristet fir die Jahre 2016 bis 2018 (Grundqualifizierung 57.940 €) sowie unbefristet
ab 2016 (Grundqualifizierung und modulare Qualifizierung 142.050 €) in voller Héhe im
Rahmen der Haushaltsplanaufstellungsverfahren 2016 ff. budgeterh6hend zusatzlich
anzumelden (Finanzposition 4000.560.0000.5).

Kosten fiir den Arbeitsplatz
Das Sozialreferat wird beauftragt, die im Jahr 2016 erforderlichen einmaligen



Seite 14 von 15

V.

zahlungswirksamen Haushaltsmittel fur die Arbeitsplatzkosten in Hohe von 2.370 €
sowie die dauerhaft erforderlichen laufenden Sachkosten in Hohe von 800 € im
Rahmen des Haushaltsplanaufstellungsverfahrens 2016 bereitstellen zu lassen
(Finanzposition 4000.935.9960.5 und 4000.650.0000.4).

4. Dieser Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.
Beschluss
nach Antrag.

Die endgtiltige Beschlussfassung obliegt der Vollversammlung des Stadtrates.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen

Die Vorsitzende Die Referentin
Christine Strobl Brigitte Meier
Birgermeisterin Berufsm. Stadtratin

Abdruck von I. mit lll.

Uber den Stenographischen Sitzungsdienst
an das Direktorium — Dokumentationsstelle
an die Stadtkammerei

an die Stadtkammerei, HA 1l/11

an die Stadtkammerei, HA 11/12

an das Revisionsamt

z.K.



Seite 15 von 15

V. Wuv. Sozialreferat
1. Die Ubereinstimmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift wird
bestatigt.

2. An das Sozialreferat, S-11I-M
An die Frauengleichstellungsstelle
An das Sozialreferat, S-Z-F (2 x)
An das Sozialreferat, S-Z-P
An das Sozialreferat, S-Z-dIKA
An das Personal- und Organisationsreferat
An den Referatspersonalrat
z.K.

Am

I.A.



