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Ausschreibung und Auswahl von Tréigerschaften fiir bezuschusste
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BEWERBUNGSFORMULAR

Ausschreibung: Einrichtung / Projekt

Name der ausgeschriebenen Einrichtung / des ausgeschriebenen Projektes

Betreuung im Beherbergungsbetrieb in der Waldmeisterstrate 98

0 . Name des sich bewerbenden Trigers

Internationaler Bund — |B, Freier Tréager der Jugend, Sozial und Bil-
dungsarbeit e.V.

[B Sid, Region Stdbayern

iB-Wohnungslosenhilfe Bayern

Adresse und Kontaktdaten

Nama: ~

Adresse und Hausnummer: | Georg-Reismiiller-Strake |26
PLZ und Ort: 80799 Miinchen

Telefon: 089/ 14 34 50 - 1113

Telefax: 085/ 14 34 50 -'4000

E-Mall - @internationaler-bund.de

Name der verantwortlichen Ansprechperson

1

— ~

Trigerhintergrund / Tragerdarstellung

Mdgliche Beschreibung des Tréigers und seiner Betatigungsfeider, Verbandszugehérigkeit, Leitbild etfc.

Der Internationale Bund e.V. {IB} ist ein gemeinnitziger, parteipolitisch und konfessionell un-
abhangiger Verein, der seit 1949 besteht. Zusammen mit seinen Gesellschaften und Beteili- |
gungen bildet er die IB-Gruppe. Der [B ist einer der grolen Anbieter der Jugend-, Sozial- und
Bildungsarbeit in Deutschiand. Fast 12.000 Mitarbeiter/innen unterstitzen in 700 Einrichtungen
an 300 Orten jahrfich Uber 350.000 Jugendliche und Erwachsene. In Minchen ist der IB unter
anderem seit ca. 30-Jahren in der Wohnungslosenhilfe tétig.

Entsprechend des Leitbildes hat der Internationalen Bund das Ziel, Menschen zu helfen, sich
in Freiheit zu entfalten, perséhliche Verantwortung zu Gbernehmen und die gesellschaftliche
Entwicklung mitzugestalten. Der Internationale Bund ist von der unverauRerlichen Wiirde des
Menschen und von dessen lebenslanger Lern- und Entwicklungsfahigkeit Gberzeugt.

Der Internationale Bund hat sich dem Deutschen Roten Kreuz als Spitzenverband ange-
schlossen. -




Fachlichkeit

Rahmenk‘onzebt Zielgruppe(n), Ziele der Einrichtung / des Projektes
Was soll durch dig Einrichtung / das Projekt insgesamt erreicht werden?

Auftragsgrundlage sind die Stadiratsbeschlisse der l.andeshauptstadt Mlnchen vom
09.04.2014 und 12.03.2015."

Ziet des Aufenthaltes ist die Vorbereitung auf und die schnellstmégliche Vermittiung in geeig-
neten, vorrangig dausrhaften und von den Haushalten akzeptierten Wohnraum. Dies geschieht
durch die Kldrung der Ursachen der Wohnungslosigkeit, durch die Motivation der Haushalte
zur Mitwirkung am Verdnderungsprozess und durch die gemeinsame Erarbeitung einer Wohn-
perspektive. Wenn méglich, soll in eine eigenstindige Wohnform mit privatrechtlichem Mietver-
trag vermittelt werden. Eine Weitervermittlung in passenden Anschlusswohnraum (VWohnung
oder zielgruppenspezifische Wohnformen) erfolgt nach - Méglichkeit innerhalb von 6 bis 12 Mo-
naten nach Einzug in die Unterkunft.

Durch die anschlieRende Nachsorge in Form einer Ubergangsbeglenung solt ein dauerhafter
Verbieib im eigenen Wohnraum sichergestellt und eine Ruckkehr ins Sofortunterbrmgungssys-
tem der Landeshauptstadt Mitnchen verhindert warden.

Mégliche Differenzierung der zielgruppenspez! fischenlAusnchtung z.B. nach Alter, Geschiecht, sozialer Lage, Nati-
onalitét, regionalem Bezug, sonstigen Kiriterien

Die Befreuung im Beherbergungshetrieb in der Waldmeisterstralle 28 - BiB WS — richtet sich
an wohnungslose Einzelpersonen und Paare, die zeitlich begrenzt im Beherbergungsbetrieb in
der Waldmeisterstrae 98 untergebracht sind. Im Beherbergungsbetrieb sollen 160 Bettpidtze
flir wohnungslose Emzelpersonen und Paare geschaffen werden. Die Unterbringung erfolgt in
Doppelzimmern.

In den Beherbergungsbé’crieben werden neben Miinchener Birgern auch FIL’JchtIinge unterge-
bracht die eine Bleibeperspektive haben und erstmalig eine Wohnung in Mlnchen suchen.

Leistungsbeschreibung

Bezeichnung und Er4uterung der einzelnen Leistung(en) inklusive Zielsetzungen

1 Wohnraumbezogene Leistungen
Die Sofortunterbringung sieht Mehrbettzimmer fir akut wohrnungslose Haushalte (Einzel-
personen und Paare) vor. Es kénnen insgesamt ca. 160 Personen untergebracht werden.
Versorgungsraume, Wasch- und Trockenrdume sind im Objekt vorhanden, sie werden vom
gewerblichen Betreiber zur Verfligung gestellt. Fir die Betreuung mietet der IB geeignete
Burordume {vom Betreiber oder anderweitig} an.

2 Personenbezoqene Leistungen

2.1 Personenbezogene Leistungen im Einzelnen
Wichtigste Ziele der Arbeit in der Sofortunterbringung sind die Klarung der Ursachen
der Wohnungslosigkeit und der Wohnperspektive sowie die Uberwindung der akuten
Wohnungslosigkeit der Haushalte. Um diese Ziele zu erreichen, werden folgende Leis-
tungen angeboten: ‘

Leistungen zur Uberwindung der akuten Wohnunaslosigkeit

»  Klirung der Bereitschaft zur Mitwirk'ung der Klientel am Hilfeprozess und Motivierung-
zur Mitarbeit an der L&sung der sozialen und perstnlichen Probleme.

= Erstellung der Wohnbicgrafie bzw. Analyse der vorausgegangenen Mietprobleme, wie

z. B. Mietschulden, unsachgeméBer Gebrauch der Wohnung, mangelndes Einkommen,




psychische oder kérperliche Erkrankung, Grinde fiir die aktuelle Einweisung in die
‘Sofortunterbringung, etc. '

Kldarung der Winsche, der Selbsteinschétzung und der Ziele der Haushalte bez(iglich
ihrer Wohnperspektive sowie die Uberprifung auf deren Eignung

Erarbeitung der Wohnperspeklive
Prifung und ggf. Festsfellung der Mietfahigkeit

Information der Haushalte {ber mégliche und realistische Wohnformen, insbesondere
(ber Voraussefzungen und Verpflichtungen, die sich aus einem privatrechtlichen
Mietvertrag ergeben. ‘ . '

Gemeinsame Erarbeitung eines Ziel- und MalRnahmenplans, der auf die zuklnftige
Wohnform der Haushalte sowie auf die dauerhafte Lésung der Wohnungsprobieme
abzielt. Uber die sozialpddagogische Beratung und Unterstiitzung werden die
Haushalte beféhigt, neue  Verhaliensmuster einzulben, um so langfristig ein
erfolgreiches Mietverhélinis eingehen zu kénnen. A

Vereinbarung von kurz- und langfristigen Zielen zur Lé&sung der in der
sozialpadagegischen Analyse fesigehaltenen Probleme im Bereich Wohnen. Hier
werden verbindliche Ziele vereinbart und ein konkreter Zeitplan fir die Realisierung und
die Uberpriifung festgelegt. Dies geschieht unter Einbeziehung der persénlichen
Ressourcen der Klientel und durch Stérkung der Eigenverantwortung und aktiven
Mitwirkung bei der L8sung der persdnlichen und sozialen Probleme. Hierzu gehért die
Weitervermittlung an geeignete Fachstellen (Schuldnerberatung, Suchtberatung etc.).

Feststeiiung des besonderen Unterstitzungsbedarfes  fir FlUchﬂinge mit
Bleibeperspektive und geeignete MalRnahmen zur Integration in die Stadigesellschaft.
Dazu gehdren geeignete Angebote die von Dolmetschern unterstiitzt werden.

Regelmaftige Gespréche mit den Haushalten, die bei Bedarf in den Bewohnerzimmern
stattfinden kénnen, zur Uberpriifung der einzelnen Schritte, die im Ziel- und
MaRnahmenplan festgelegt sind. Inhalte sind vor allem die Bereiche, die dem
nachhaltigen Aufbau und der Sicherung der sozialen und wirtschaftlichen
Lebensgrundlage dienen, wie z. B. Verbesserung der wirtschaftlichen und beruflichen
Situation, korperliche und psychische Gesundung, Vermittiung lebenspraktischer
Fahigkeiten und Fertigkeiten etc. Durch die gemeinsame Erarbeitung, Planung und
Durchfiihrung der Hitfeschritte werden die Blirger-/innen motiviert, am Prozess akiiv
mitzuwirken. Der Hilfeplan wird entsprechend der Verdnderungen, die sich durch die
erreichten Ziele ergeben, fortgeschrieben und so der aktuellen Situation der Klientel
angepasst. Voraussetzung hierfiir ist eine nachvollziehbare und auswertbare
Dokumentation. ' '

Feststellung des Bedarfs an Unterstiitzung zur nachhaltigen Sicherung des zukiinftigen
 Mietverhdltnisses bzw. der geeigneten Unterbringung zur Vermeidung erneuter
Wohnungslosigkeit, wie  Sicherung der ' Mietzahlungen, Vermittliung an
Schuldnerberatung, Beantragung von Sozialleistungen, Vermittiung in Suchtberatung,
zu sozialpsychiatrischen Diensten, Institutsambulanz und Facharzt-finnen.

Vermittlung in geeigneten, dauerhaften und von den Haushalten akzeptierten
. Wohnraum. Vorrangig sollten dies, Wohnungen mit privatrechtlichem Mietvertrag sein.
Sollte sich jedoch im Laufe des Beratungsprozesses herausstellen, dass Haushalte




nicht mietfahig si'nd wird — je nach Bedarf — in Einrichtungen der Wohnungslosenhiife
oder in sonstige unterstiitzie Wohnformen, wie Betreutes Wohnen, etc. vermittelt.
Nachsorge in Form einer Ubergangsbegleitung

Zur nachhaltigen Sicherung des neu bezogenen Wohnraums wird ein verbindliches Angebot
der Ubergangsbegleitung fir die Haushalte eingerichtet. Dieses orientiert sich am ,Konzept zur
Ubergangsbegleitung nach Auszug aus dem Unterbringungssystem” des Sozialreferates. Hier
werden beispielhaft die verschiedenen Tatigkeitsfelder der Ubergangsbegleitung beschrieben.

Diese sind individuell auf den einzelnen Bedarfsfall abzustimmen.

Gemal dem Beschluss der Vollversammlung des Stadtrates vom 09.04.2014 begleitet der So-
zialdienst, der den Haushalt im Sofortunterbringungssystem betreut hat, diesen nach Auszug
in eine geeignete Wohnung auch weiterhin. Beim Einschalten anderer Dienste (z.B. Angebote
des Unterstlitzten Wohnens der freien Trager oder Intensivbetreuung Wohnen des Sozialrefe-
rats) erfolgt verbindlich eine Ubergabe. Der Ziel- und MaRnahmeplan ist mit den Haushalten
fortzuschreiben. Die Ubergangsbegleitung ist auf einen Zeitraum von maximal sechs Monaten
begrenzt. Nach ca. drei bis vier Monaten wird eine Einschatzung getroffen, ob der Haushalt
sich voraussichtlich selbststindig weiter in der neuen Umgebung integrieren wird und ob die
Unterstitzung fristgerecht abgeschlossen werden kann. Andernfalls ist rechtzemg die Uberga-
be an einen geeigneten Fachdienst einzuleiten.

» Kapazitat

Flr die Neuausrichtung des Betreuungskonzepts wohnungsloser Haushaite wurde ein
Stellenschlissel von 1:25 Haushalte festgelegt. Dieser gilt fir die Betreuung der
Haushalte wvor Ort im Sofortunterbringungssystem. Zusétzlich werden ohne
Zuschaltung weiterer Personalkapazitdten Haushalte betreut, die aus dem
Unterbringungssystem in eine eigene Wohnung ziehen, bis eine Ubergabe an einen
anderen Fachdienst erfolgt ist oder bis der Fall abgeschlossen ist, weil kein H|Ifebedarf
mehr besteht.

» * Zielgruppe
Das Angebot der Ubergangsbegleltung richtet sich an ehemals wohnungs]ose
Haushalte, die aus dem Unterbringungssystem kommen und nun in eine eigene
Wohnung ziehen und die weiteren Betreuungsbedarf aufweisen, um selbststéndig im
eigenen Wohnraum zurechfzukommen..

»  Ziel der Hilfe
Ziel der Hilfe ist, dass der Haushalt sein Mletverhaltms dauerhaft behélt. Bel Bedarf
nutzt der Haushalt Angebote und Maflnahmen ambulanter und stationdrer
Einrichtungen und Dienste. Der Haushalt integriert S|ch in das Stadiviertel und beteiligt
SICh am sozialen Leben.

= Standards der Ubergangsbegleitung :

Die Gestaltung und die Intensitdt der Begleitung richten sich nach dem individuellen
Bedarf der Haushalte. Bei Notwendigkeit und Bedarf (und grundsatzlicher Annahme der
Ubergangsbegleitung) werden Beratungsgesprache vor Ort, in der Wohnung der Klient-
finnen gefihrt. Nach Mdglichkeit solite mindestens ein Beratungsgespréch in der neuen
Wohnung des/der Klient-finnen gefiihrt werden. Sollte die Ubergangsbegleitung nicht |
ausreichend sein, erfolgt schnellstméglich eine Vermittlung an einen Fachdienst mit
intensiveren Betreuungsmoglichkeiten.

Die Teilnahme am Angebot der Ubergangsbegleitung erfolgt auf freiwilliger Basis. Wenn
sich ein Haushalt gegen diese Nachsorgemalnahme entscheidet, wird die Betreuung

durch die Fachkraft beendet und auf die Unterstiitzungsmdglichkeit im SBH




hingewiesen. Meldet sich der Haushalt von sich aus nach dem Auszug bei der
sozialpddagogischen Fachkraft aus der ehemaligen Unterbringung mit der Bitte um
Ubergangsbegleitung, so soll er diese innerhalb der ersten zwei Monate ab Auszug
auch dann erhaltten, wenn er sie zundchst abgelehnt hat.

Hat sich der Haushalt fir die Ubergangsbegleitung entschieden, werden gemeinsam
der Unterstitzungsbedarf ermittelt, vorhandene Ressourcen ermittelt und notwendige
MaRnahmen eingéleitet. o

Nach drei Monaten ist zu prifen, wie sich der Haushalt in der neuen Umgebung
integriert hat und ob die Unterstitzung fristgerecht nach ldngstens sechs Monaten
abgeschlossen werden kann. Andernfalls ist - rechtzeitig die Ubergabe an einen
geeigneten Fachdienst einzuleiten. '

Nach spétestens sechs Monaten wird mit dem Haushalt ein Abschlussgespréch
gefithrt. In diesem werden die anfangs vereinbarten Ziele Uberpriift, der Grad der
Frreichung festgestellt und ggf. weiterer Unterstiitzungsbedarf benannt. Gibt es in
Bezug auf die Themenkomplexe ,Wohnen® und- ,Erhalt des Wohnraums® keine Ziele
mehr zu erreichen, werden der Ziel- und Mafinahmeplan . sowie die
Ubergangsbegleitung beendet. Bei Beratungsbedarf in einem anderen Themenkomplex
erfolgt sofort eine Ubergabe an den entsprechenden Dienst (z.B. BSA im SBH). Das
Ergebnis wird im Ziel- und Malnahmeplan festgehalten.

- Zieht der Haushalt aus der Unterbringung in eine Einrichtung der freien Tréger oder
eine KomProB-Wohnung, gibt es kein Angebot der Ubergangsbegleitung, es erfolgt
lediglich eine Ubergabe an den nachfolgenden Sozialdienst. Bei KomProB-Wohnungen
ist dies der Sozialpddagogische Fachdienst Integrationsunterstiitzung Wohnen (SIW).

Bei der Ubergabe des Falls an einen anderen Dienst werden die relevanten Teile des
Ziel- und MaRnrahmeplans Ubergeben. Diese Ubergabe erfolgt unter Beriicksichtigung
des Datenschutzes transparent fiir den Haushalt und im Idealfall in Anwesenheit des
Haushalts. ' '

Mit Beendigung der Ubergangsbegleitung wird der Ziel- und MaRnahmeplan beendet.
Eine Verlangerung der Ubergangsbegleitung Uber sechs Monate hinaus ist nicht
vorgesehen. ‘

Unterstiitzungshereiche
Wichtige Bereiche, in denen die Haushalte bei Bedarf unterstiitzt werden sollen, sind
u.a.:

o Erfilllung der Verpflichtungen, die sich aus einem privatrechtlichen Mletvertrag

ergeben (Regelmé&lige Mietzahlungen, Einhaltung der Hausordnung...)

o Integration im Stadtviertel -

o Existenzsicherung

.o Alltagsbewéltigung

Aufnahmebedingungen

Voraussetzung flr den Beginn der Ubergangsbegleutung ist, dass der Haushalt einen
Mietvertrag Uber eine eigene Wohnung abgeschlossen hat und in die Wohnung
eingezogen ist.

Aufnahmeverfahren :

Am Anfang der Ubergangsbegleitung bzw. vor dem geplanten Auszug steht
idealerweise gemeinsam mit dem Haushalt die Feststellung und Bestimmung des
Betreuungsbedarfs. Inhalte und Bedingungen der Ubergangsbegleitung werden dem




Haushalt verdeutlicht. Gegebenenfalls erfolgt die Herausarbeitung von Ambivalenzen

und die Motivation des / der Betreuten, das Unterstiifzungsangebot anzunehmen. Die
Entscheidungsfindung ‘erfolgt méglichst gemeinsam mit allen an der MafRnahme
beteiligten Haushaltsmitgliedern. Uber die MaRnahme der Ubergangsbegieitung wird
gine Vereinbarung geschlossen. Diese Vereinbarung ist Teil des Ziel- und
MaRnahmeplans. ‘ :

Ziel- und MaRnahmeplan

Die Ubergangsbegleitung wird jedem Haushalt wenigstens zweimal in einem
persdnlichen Gesprach angeboten. Hat sich der Haushalt fiir die Ubergangsbegleitung
entschieden, wird in weiteren Gesprachen zwischen den Mitgliedern des Haushalts und
der/dem Mitarbeiter-fin des Ubergangsbegleitdienstes der Unterstitzungsbedarf
konkretisiert, vorhandene Resscurcen ermittelt und der Ziel- und Mallnahmeplan
fortgeschrieben. Es werden gemeinsam verbindliche Ziele und Maftnahmen im Hinblick
auf den Erhalt des Wohnraums vereinbart. :

Kooperationen

Der Ubergangsbegleitdienst ~ kooperiert mit den sozialen  Einrichtungen,
Leistungstrigern und Diensten, die spezielle Hilfen flr den Einzelfall erbringen.
Dariiber hinaus besteht eine Zusammenarbeit mit dem zusténdigen Sozialbirgerhaus

'sowie sonstigen Beratungsste!len

Die Mitarbeiter-finnen des Ubergangsbegleitdienstes fungieren als Ansprechpersonen
fur die Vermieter-finnen~ inshesonhdere flir die stidtischen Waohnbaugesellschaften —
bei auftretenden Schwierigkeiten wahrend der ersten sechs Monate des
Mietverhaltnisses. '

Menschen mit Migrationshintergrund werden bei Bedarf an'Migrationsdienste vermittelf.

Betreuten mit psychischen Auffdlligkeiten oder Erkrankungen werden gezielt Hiifen
durch Dienste der psychosozialen und psychiatrischen Versorgung vermittelt.

Bei Zielgruppen mit weiteren spezifischen Unterstutzungsbedarfen sind geetgnete
Fachdienste hinzuzuziehen.

Methoden und Arbeitsweisen

Die Methoden und Arbeitsweisen der Betreuung im Beherbergungsbetrieb sind:

Einzelfallhilfe: Beratung, Vermittiung, Begleitung (auch mit Ehrenamtlichen): lebens-
und alltagsnahe, intensive und klientenzenfrierte Beratung. Die Hilfe gestaltet sich in
einem gemeinsamen, prozesshaften Vorgehen. ‘

Gruppenarbeit: - Vermittiung febenspraktischer  Fahig-  und Fertigkeiten,
freizeitpddagogische  Malnahmen, schulische  Unterstiitzung, Erleben von
Hausgemeinschaft

Empowerment und ressourcenorientierte Netzwerkarbeit: Die Hilfe fur die Familien
orientiert sich an deren Selbsthilfekompetenzen. Vorhandene Ressourcen werden
aufgedeckt und die Hilfesuchenden dazu befahlgt sich- selbsténdig Hilfequellen und
Netzwerke zu erschlielen.

Aufsuchende Arbeit innerhalb der Elnrlchtung in Ferm von Besuchen in den
Bewohnerzimmern. _

Faltkonferenzen: Eine ganzheitliche Herangehensweise und gemeinsame
Verantwortung aller beteiligten Fachkréfte und der Fachkrafte flir die Betriebsfihrung
sowoh! innerhalb als auch auflterhalb der Sofortunterbringung ist notwendig, um eine




dauerhafte Perspektive zu entwickeln.

2.2 Ubergeordnete Leistungen

| Korrespondenz mit Amtern und Behérden

aligemeine Verwaltungstatigkeiten

Dokumentation

jahrliche Erstellung eines Leistungsberichts inklusive Jahresstatistik

Teilnanme an allen relevanten Gremien und Arbeitskreisen

Offentlichkeitsarbeit

Gewinnung und Anleitung von burgerschaﬁllch Engaglerten

Fortbildungen und Informationsveranstaltungen flir die Haushalte zu relevanten
Themen _

Organisation von Dolmetscherdiensten in der Betreuung fir Flichtiinge

Personell — Stellenschltissel

Personalschliissel Pilotprojekte
Umsetzung Beschluss ,In Wohnen Kommen in Wohnen bleiben®

Quantitative und gualitative Personalzusammensetzung

Fir die MaBnahme sind 0,51 VZ Leitung und 4,08 VZ Sozialpddagogen vorgesehen. Diese
Stellen werden wie folgt besetzt:

0,1 VZ Stelle Bereichsleitung (38,5 Std./Woche)

Sozialpadagoge oder Sozialpadagogin mit Leitungserfahrung und Kenntnissen im So-
zialmanagement. Er/Sie hat sehr gute Kenntnisse des Miinchner Wohnungslosenhilfe-
systems. Die Bereichsleitung ist verantwortlich fiir alle konzeptionellen, wirtschaitlichen,
personellen und administrativen Aufgaben. Sie lbt die Dienst- und Fachaufsicht iber
die Teamleitung aus.

0,5 VZ Stelle Teamleitung (38,5 Std./Woche) kombiniert mit 0,5 VZ Soiialarbeiter (38.5
Std./Woche)

Sozialpiddagoge oder Sozialpadagogin mit Leitungserfahrung. Er/Sie hat langj&hrige
sozialpadagogische Erfahrung, idealerweise in der Arbeit mit wohnungslosen Men-
schen sowie gute Kenntnisse des Miinchner Wohnungslosenhilfesystems. Die Teamlei-
tung ist verantwortlich fiir die Umsetzung des Betreuungskonzeptes. Sie (bt die Dienst-
und Fachaufsicht Gber die Mitarbeitenden aus.

3,5 VZ Stellen fiir Sozialarbeiter-finnen (38,5 Std./Woche)

Sozialpadagogische Fachkrafte mit sehr guten Kenntnissen des Minchner Hilfesys-
tems sowie der geschlechtsspezifischen und/oder systemischen und interkulturetlen
Arbeit. Das sozialpddagogische Team ist verantwortlich fir die Umsetzung der oben

“genannten ,Leistungen zur Uberwindung der Wohnungslosigkeit”.

Praktikant-fin der Sozialen Arbeit (Fachhachschule)
0,25 VZ Stellen fur Verwaltungsfachkraft (38,5 Std./Woche)

Unterstiitzung der Leitung sowie des Teams bei administrativen Aufgaben.

Verschiebungen bei den Aufgaben der Leitung, des sozialpddagogischen Teams und der
Verwaltungskraft sind méglich. ' ‘

Ehrenamtlich engagierte Menschen




Organisationsstruktur

Kurzbeschreibung der Organisationsstruktur, z.B. Aufbau- und Abtaufstruktur

Die lB-WdhnuhgsIosenhilfe Bayern gehtrt zur Region Studbayern.des 1B Siid und wird von ei-
nem Betriebsleiter geleitet. Sie gliedert sich in die vier Bereiche Langzeit- und Ubergangshilfe
Allach, Langzeit- und Ubergangshllfe Wasserburg, Wlederelngllederungshllfe und Ambulante

Hilfen.

Die Ambulanten Hilfen umfassen die Malinahmen Aufsuchende Sozialarbeit, Unterstiltztes
Wohnen, Mieterberatung, Clearinghaus GroRhadern und BiB Wilhelmine-Reichhardt-Strale.
Die Ambulanten Hilfen werden von einer Bereichsleitung geleitet. lhr ist die Teamleitung fir
das BiB Waldmeisterstralie zugeordnet. Sie hat (in Abstimmung mit der Bereichsleitung) die
Dienst- und Fachaufsicht fiir die Mitarbeiter/innen inne.

Qualitédtssichernde MaBnahmen

Angaben zu qualitétssichernden Mafinahmen

Die Leitung und die Mitarbeiter-finnen des BiB WS stehen in regelmafiigem Austausch

und Absprache mit der Fachstelle zur Vermeidung von Wohnungslosigkeit in den Sozi-
alblirgerhdusern und der Zentralen Wohnungslosenhlffe im Amt fir Wohnen und Migra-
tion. ‘

Die Mitarbeiter des BiB WS arbeiten in Fallkonferenzen mit.

Fur jeden Haushalt wird ein individueller Hilfeplan analog Ziele- und MaRnahmeplan

‘und EDV- gestlitzte Dokumentation erstelif.

Das BiB WS erhebt entsprechend den Vorgaben des Kostentragers statistische .~
Erhebungen und wertet diese aus.

Alle Mitarbeiter-finnen nehmen manatlich, an einer, durch eine-/n anerkannte-/n und
praxiserfahrene-/n Supervisor./in geleiteten, Supervision teil. _

Im BiB WS finden wéchentliche Fall- und Dienstbesprechungen statt. [n ihnen werden
die Hilfeplanungen erstelit organisatorische und fachliche Themen besprochen. Zu dem
dienen sie der kollegialen sach- und fallbezogenen Beratung.

Die Mitarbeiterfinnen des BiB WS nehmen an internen und externen fachbezogenen
Fortbildungen, Seminaren und Klausurtagen teil. Fir alle neuen Mitarbeiter/innen sind
ein Deeskalationstraining, ein Kriseninterventionstraining und ein Erste-Hilfe-Kurs ver-
pflichtend. Dariiber hinaus werden Fortbildungen wie zum Beispiel Schuldnerberatung,
MI, Trauma angeboten.

In allen Einrichtungen des |B wurde mit dem EFQM ein Qualitdtsmanagement einge-
fthrt. Im Rahmen dieses Qualitdtsmanagements werden jahrlich die Haushalte und der

Kostentrédger befragt. Weiterhin werden zentrale Prozesse und Abldufe auf Einrich-

tungsebene beschrieben. Sie werden janrlich dberpriift und fortgeschrieben. Ziel des
EFQM ist es, die Verfahrensstandards flir die Beratung und Betreuung standig weiter-
entwickeln.

Innerhalb des IB ist ein mitarbeiterorientiertes System der Personalentwmklung etab-
liert. Der Zugang zu diesen Entwicklungsmdglichkeiten und die damit verbundene Fort-
bildung der Mitarbeiter/innen ist fester Bestandteil der Mitarbeiterfiihrung des IB.
Grundiage hierfir hildet das Mitarbeiterjahresgesprach und die mtensave Schulung der
Flhrungskréfte in diesem Bereich.

Fir die Einhaltung der Datenschutz- und Schweigepflichtbestimmungen sorgt die
Datenschutzbeauftragte der IB-Wohnungslosenhilfe Bayern. '




Kooperationen

Angaben zur Kooperationsbereitschaft und bestehenden Kooperationen (z.B. Netzwerke)

Der Betrieb der Einrichtung erfordert dauerhafte Kooperationen, gute Arbeitskontakte und den
regelmaRigen Informationsaustausch mit dem Kostentréger, anderen Behdrden, Amtern, Ver-
banden, Vertretungen und Arbeitsgemeinschaften des Arbeitsfeldes, Wohnbautrdgern- und -
gesellschaften, Arbeitgebern und Arbeitsférder- und Qualifizierungseinrichtungen, Tragem und
Einrichtungen des Gesundheitssystems, anderen Hilfesystemen, sozialen Diensten, Einrich-
tungen und Beratungsstellen, insbesondere BSA, Ehrenamt und Angebote der Kirchen.

Es besteht eine IB-verbandsinterne Vernetzung der Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe.
Sie dient der gegenseitigen Unterstiitzung und Beratung beim Aufbau und Erhalt der Angebote
und der Standards in der Wohnungslosenhilfe. Die Einbindung der Einrichtung in den 1B Siid
sichert sowohl die Kooperation und den Austausch mit anderen lokalen Einrichtungen des 1B
als auch die Unterstitzung durch einen grofien Sczialverband.

Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit

Wirtschaftlichkeit / Sparsamkeit

Darsteliung des Finanzkonzeptes, insbesondere mit Angaben zum Einsatz von Eigenmittéln, zur Einbringung von
Drittmitteln, Stellenschltssel und Einwertungen

Die IB-Wohnungslosenhilfe verwendet inre Mittel wirtschaftlich. Fir die MaRnahme BiB WS
wird ein Haushait erstellt. Die Controlling-Abteilung wacht tber die sparsame Verwendung der
Mittel.

Darstellung der besonderen Eignung

Warum halten Sie lhre Trdgerschaft fir die ,a_usgeschriebenen Einric.htung { das ausgeschriebenen Projekt fur be-
sonders geeignet?

Der Internationale Bund e.V. eignet sich aus folgenden Griinden besonders als Trager fir die
Betreuung im Beherbergungsbetrieb in der Waldmeisterstral}e 98:

Langjahrige Erfahrung in der Wohnungslosenhilfe

Die 1B-Wohnungslosenhilfe Bayern verfugt iber langjéhrige Erfahrung in der Beratung,
Betreuung und Begleitung von wohnungslosen Menschen {Einzelpersonen, Paare und
Familien). Das vielfaltige Angebot des B reicht von der Pravention (Aufsuchende Sozialarbeit
und Mieterberatung) tber ambulante (Wiedereingliederungshiife und Clearinghaus} und
stationsre MaRnahmen (Langzeit- und Ubergangshilfen) his hin zur Nachsorge (Unterstiitztes
Wohnen). Seit dem 01.04.2015 hat die IB-Wohnungslosenhilfe zudem die BiB in der
Wilhelmine-Reichard-Strate Gbernommen.

Fachlichkeit

Die 1B-Wohnungslosenhilfe setzt nur fachlich gut ausgebildétes Perscnal ein. Die
Mitarbeiter/innen werden durch geeignete interne Fortbildungeh sowie MalRinahmen der
kollegialen Beratung sehr gut auf ihre ganzheitiiche Tatigkeit vorbereitet. hnen kommt somit
die groBe Erfahrung des IB in der Arbeit mit wohnungslosen Menschen zugute. Die 1B-
Wohnungslosenhiife halt hierzu ein umfangreiches, spezifisches Fortbildungsprogramm vor.
Aufgrund ihrer weitreichenden Erfahrungen bringt die IB- Wohnungslosenhilfe ein gut
funktionierendes System im Bereich der Hilfeplanerstellung und der Ressourcen orientierten
Beratung sowie der Rickfiinrung in ein privates Mietverhaltnis mit. Besonders im Bereich der
Eigenakfivierung der Klienten konnte auf Grund der bestehenden Beratungssysteme sehr gute
Erfahrungen bei der ganzheitlichen Bearbeitung der Problemlage gemacht werden.
Insbesondere aufgrund unserer Matnahme Unterstitzes Wohnen wissen wir um die




Wichtigkeit einer nachgehenden Betreuung um einem Drehtlreffekt entgegenzuwirken.

Kenntnis der éffentlichen Infrastruktur

Die IB-Wohnungslosenhilfe Bayern hat ihren Sitz in Aliach. Sie ist damit im-Minchner Norden
fest verankert und gut vernetzt. Am 01.04.2015 hat die IB-Wohnungslosenhilfe Bayern den
Beherbergungsbetrieb in der Withelmine-Reichhardt-Stralke (thernommen. Der
Beherbergungsbetrieb Waldmeisterstraie liegt wie die Wilhelmine-Reichert-Stralle im Stadtteil
Lerchenau im Stadtbezirk 24 Feldmoching Hasenbergl. Digser Stadtteil ist dem |B damit
bereits bekannt und der 1B hat bereits Kontakt zu den Gremien und Einrichtungen im
Stadtbezirk 24 aufgenommen. So bestehen bereits Kontakte zum Soziatbiirgerhaus Nord und
zu REGSAM. Auch Kontakte zu Nachbarschaft sind bereits geknlipft (z.B. Blirgerverein
Lerchenau). Der IB arbeitet seit vielen Jahren intensiv mit dem regionalen und Giberregionalen
Minchener Hilfesystemen der Wohnungsiosenhilfe, Psychiatrie, Suchtkrankenhilfe,
Migrationsdiensten sowie allen weitern relevanten medizinischen und somaien Dienste.
zusammen.

Synergien mit bestehenden Einrichtungen

Mit der Ubernahme weiterer Betreuungen in Beherbergungsbetrieben im Mtnchner Norden
ergeben sich fir die MalRnahmen umfangrieche Synergien (fachliches Know How, Personal,
Biror&ume, Dokumentation, Verwaltungsabléufe, Qualitdtsentwicklung). Die Ubernahme einer
weiteren MaRnahme im Munchner Norden bietet die Méglichkeit ein Verbundsystem von
Betreuungen zu schaffen und damit auch etwaigen Betreuungsliicken in der Versorgung
(insbesondere bei Neuer&ffnungen) zu vermeiden. Die Prasenz mehrerer MalRnahmen im
Munchener Norden stérkt die Einbindung in die Soziallregion und die Zusammenarbeit mit den
dortigen Kooperationspartnem.

Vernetzung im Fachbereich Wohnungslosenhilfe

Der IB hat sich im Bereich der Wohnungslosenhilfe als zuverléssiger, kompetenter und
kooperativer Partner erwiesen. Er ist mit allen Partnern im Fachbereich der
Wohnungslosenhilfe hervorragend vemetzt. In Kooperation mit seinen Partnern hat der IB die
Entwicklung der Wohnungslosenhilfe in Miinchen entscheidend mitgestaltet.

Huuo@q KO‘{ ZO/[
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Anlage 3 zur Bewerbung Betreuung Beherbergungsbetrieb WaldmeisterstraBe 98

Kosten- und Finanzierungsplan _
' Ab 01.08.2015 2016 2017

Kostenplan
Personalkosten - _
Funktion Stellenbezeichnung' Ve?::i?ng Wochen- Std.

Sonstige Personalkosten

Sachkosten

Verwaltungskosten (Telefon, Porti, Biromaterial)

MaRnahmekasten (Veranstaltungen, Offentlichkeitsarbeit, Fahrtkosten etc.)

Personalnebenkosten (Berufsgendssenschaft, Supervision, Fortbildung)

Sonstige Sachkosten

Anschaffungskosten (ohne Erstausstattung)

Einmalige’ Erstaugstattung
Verbundumlage (ZVK) 6,9%
GESAMTKOSTEN

Finanzierungsplan

Eigenmittel/Spenden

Einnahmen

Sozialreferat/Amt f.\WWohnen und Migration

Sozialreferat/Amt f.\Wohnen und Migration, Erstausstattung

GESAMTFINANZIERUNG

Erklarung . Es wird anerkannt, daf im Falle der Tragerschaftsauswahl das Einver-
stdndnis mit der jederzeitigen Uberpriifung durch die zuwendungsgebende Dienststelle -
auch in den von der Zuwendungsnehmerin/dem Zuwendungsnehmer genutzten Rdumen -
zu erklaren, sowie dem stadtischen Revistonsamt und dem Bayer. Kommunalen
Priifungsverband ein uneingeschrankies Prifungsrecht einzurdumen ist. ‘

onpatum [ HAWERE ffﬂ’ °.2041

Unterschrift

FmEl Stand 03/2009



Scientology-Organisation - Verwendung von Schutzerklarungen
bei der Vergabe &ffentlicher Auftriage

Bekanntmachung der Bayerischen Staatsregierung
Vom 29, Oktober 1996 Nr. 476-2-151 (AlIMBI. S.701, StAnz. Nr. 44)

Die Scientology-Organisation in allen ihren Erscheinungsformen ist eine Vereinigung, die unter
dem Deckmantel einer Religionsgemeinschaft wirtschaftliche Ziele verfolgt und den einzelnen
mittels ritcksichtslos eingesetzter psycho- und soziaktechnologischer Methoden einer totalen
inneren und &uleren Kontrolle unterwirft, um ihn fir thre Ziele zu instrumentalisieren.

Auf Grund der jetzigen Erkenntnislage ist davon auszugehen, dass ein nach der Technologie von
L. Ron Hubbard gefiihrtes Unternehmen als Bestandteil der Gesamtorganisation Scientology zu
betrachten ist. Ein derartiges Unternehmen tbernimmt die Verpflichtung, die Technologie von L.
Ron Hubbard und die Ideologie von Scientology zu verbreiten, ihren Bestand zu sichemn und in der
Geselischaft als allgemeines Gedankengut zu etablieren. Dadurch droht auch éffentlichen

Stellen bei Geschéftskontakten eine Infiltration und Ausforschung durch Scientology.

Um dieser Gefahr wirksam begegnen zu kénnen, wird bestimmt:

1.

Von Auftragnehmern ist bei der Vergabe dffentlicher Dienstleistungsaufirdge in den nachfolgenden
Fallen bei der Auftragsvergabe eine Schutzerkldrung gemaf Anlage zu verlangen, die bei ,
Annahme des Angebots Vertragsbestandteil wird. Schutzerkldrungen sind zuldssig und notwendig,
um bei solchen Vertragsverhdltnissen die Zuvetlassigkeit und Leistungsfahigkeit des ‘
Auftragnehmers abzukléren, die

- Méglichkeiten zur Einflussnahme auf die Organlsatlon des Vertragspartners oder
seine Beschaftigten eréffnen

- ein besonderes Vertrauensverhaltnis voraussetzen oder

- dle Offenlegung von wesentlichen internen Vorgangen und Daten gegenuber dem
Vertragspartner erfordern.

Schutzerkiérungen kommen demnach regelméaBig in folgenden Vertragsvernéltnissen in Betracht:

Unternehmensberatung, Personal- und Managementschulung, Fortbildungs- und
Vortragsveranstaltungen, Softwareberatung, -entwicklung und -pflege, Projektentwickiung und
-steuerung, Forschungs- und Untersuchungsaufirége.

2. :
Die Nichtabgabe der Erklarung oder die Abgabe einer wissenschaftlich falschen Erklarung hat den
Ausschluss von dem laufenden Vergabeverfahren zur Folge.

3.

Erweist sich nach Vertragsschluss, dass eine wissentlich falsche Erklarung abgegeben oder gegen
mit der Erkldrung eingegangene Verpflichtungen verstoflen wurde, so ist der Vertrag aus
wichtigem Grund chne Einhaltung einer Frist zu kiindigan.



4,

Den kommunalen Auftraggebern und. den sonstigen der Aufsicht des Freistaates Bayern
unterliegenden juristischen Personen des ffentlichen Rechts wird empfohien, entsprechend zu
verfahren. Das gleiche gilt fir.die Empfénger von Zuwendungen des Freistaates Bayern, wenn die
Zuwendungen fir MaRnahmen nach Nummer 1 gegeben werden,

5.
Diese Bekanntmachung tritt am 1. November 1996 in Kraft



Anlage

Schutzerklérungf )
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1. Erki&rung zum Vergabeverfahren:

Der Bewerber/Bieter nimmt zur Kenntnis, dass die Nichtabgabe der Erkidrung nach Nummer 2
oder die Abgabe einer wissentlich falschen Erkldrung den Ausschluss von diesem '
Vergabeverfahren zur Folge hat.

2. Erklarung fur den Fall der Zuschlagserteilung:

2.1 Der Bewerber/Bieter versichert,

- - dass er gegenwartig sowie wahrend der gesamten Vertragsdauer die Technologie von .. Ron
Hubbard nicht anwendet, lehrt oder in sonstiger Weise verbreitet, er keine Kurse oder. Seminare
nach dieser Technologie besucht und Beschéftigte oder sonst zur Erfitllung des Vertrags
eingesetzte Personen keine Kurse oder Seminare nach dieser Technologie besuchen lasst;

- dass nach seiner Kenntnis keine der zur Erfilllung des Vertrags eingesetzten Personen die
Technologie von L. Ron Hubbard anwendet, lehrt oder in sonstiger Weise verbreitet oder Kurse
oder Seminare nach dieser Technologie besuchit.

2.2 ‘ .

Der Bewerber/Bieter verpflichtet sich, solche zur Erfillung des Vertrags eingesetzte Personen von
der weiteren Durchfiihrung des Vertrags unverzlglich auszuschlieen, die wihrend der
Vertragsdauer die Technologie von L. Ron Hubbard anwenden, lehren, in sonstiger Weise
verbreiten oder Kurse oder Seminare nach dieser Technologie besuchen.. ‘

2.3

Die Abgabe einer wissentlich falschen Erklérung nach Nummer 2.1 sowie ein Versto gegen die
Verpflichtung nach Nummer 2.2 berechtigt den Auftraggeber zur Kiindigung aus wichtigem Grund
ohne Einhaltung einer Frist. Weitergehende Rechte des Auftraggebers bleiben unberihrt.

Ort, Datum..... /L%(LV[M),{’Z& é( /{/—’ ' i | In}ernaﬂona1eréund

............ Prorengnegpenns Frmer'ﬁéger derdugend‘.‘
. & | Sozial- und Bildungsambeit 2.V,

IB-¥Wohnungsiosenhilfe Bayern
AR RN _ Georg: Relsmliler- Strafie 26 - 80999 Miinchen
Stempel und rechtsverbindliche Unterschrift des Bewerbers/Bieters  eieign: gm0 142 4500 Telefax: D88 145 450 4000

Hinweis nach Art. 16 Abs. 3 des Bayerischen Datenschutzgesetzes:

Hinsichtlich des Zwecks der Schutzerklarung wird auf die Bekanntmachung
der Bayerischen Staatsregierung vom 29. Oktober 1996 verwiesen.



