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Information bei U- und S- Bahn Storungen

In den letzten Wochen sind wiederholt Storungen im U- und S-Bahnbereich aufgetreten
oder es wurden dauerhafte Umleitungen vorgenommen.

Hinweise Uber diese Stérungen erfolgten entweder durch mundliche Durchsagen oder
entsprechende Ticker auf den Anzeigetafeln.

All diese Informationen erfolgten aber ausschlieRlich auf Deutsch. Grade bei den
erheblichen Stérungen am Montag zeigt sich aber, dass Touristen damit vollig Uberfordert
waren.

Wir fragen deshalb:
Kdénnen Stérungen oder dauerhaften Baustellen mit entsprechende Fahrplananderungen

erfolgen die Informationen sowohl bei Durchsagen als auch bei Anzeigetafeln sowohl in
Deutsch als auch in Englisch erfolgen?
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