
Verfahren Erläuterung REF

ADIS Forderungsverwaltung der Bibliotheken. KULT 3.720 143.164,13 €
Genehmigung und Berechnung von Sondernutzungen bzw. Sondernutzungsgebühren.

KVR
39.903 13.015.924,01 €

Bestatter Erstellung von Bestattungskostenrechnungen

RGU

7.200

Feuerwehr KVR 6.738 4.072.384,30 €
FUEWEB KVR 13.200 240.000,00 €
Grabpflege

RGU
GRU SKA 514.000 308.524.595,00 €
GWS 286.754 2.369.806.888,12 €
KFZ-CS

KVR
17.802 474.969,00 €

KITA RBS 47.434 51.858.244 €
KKG BAU 600 1.525.186,49 €
Kolibri KOM 128.362 67.719.048,50 €

BAU 2.501 292.745,95 €
KVU-KVR KVR 294.359 3.674.979,46 €
MUKU Einzug monatlicher Gebühren der Sing- und Musikschulen RBS 7.003 1.943.747,03 €
NA22SON Sondernutzungsflächen der LHM für Wertstoffsammelstellen durch externe Unternehmen (Containerstellflächen). AWM 25 150.000,00 €

Erstellung und Verwaltung amtsärztlicher Gutachten;

RGU 3600
OWI-KVR Ahndung von Ordnungswidrigkeiten KVR 22.682 1.765.036,53 €

Fachanwendung zur Unterstützung des Baugenehmigungsverfahrens. PLAN 14.764 26.494.207,00 €
SCUBU Festsetzung von Bußgeld bei Schulversäumnissen RBS 8.595 248.170,18 €
SD Manuellen Erfassung von Forderungen SKA 170.291 726.254.684,19 €
SOJA Abrechnung der wirtschaftlichen Jugendhilfe SOZ 240 236.224,78 €
SONU-BAU BAU 157 4.099,00 €
STRAMUC Abrechnung der Straßenreinigungsgebühren nach Straßenreinigungssatzung BAU 102.177 23.474.455,16 €

RGU 62.697 13.136.337,94 €

RGU
840

WAU Setzt Hundesteuer, Bußgeld und Gebühren fest SKA 42.063 3.143.485,58 €
WIM Verwaltung geförderten und vorübergehenden Wohnraums SOZ 21.253 3.524.633,38 €
ZWS Festsetzen der Zweitwohnungssteuer SKA 20.079 5.289.474,39 €

Anzahl 
Forderungen pro 

Jahr

Volumen der 
Forderungen

Baustellen- u. Er-
eignismanagement

Keine 
Erfahrungswerte- 
Neues Verfahren

 Gebühren für z.B. Feuerwehreinsätze
Maßnahmen zur Aufrechterhaltung der Verkehrssicherheit; Bearbeitung Führerscheinanträge
Erstellung, Pflege und Rechnungserstellung für Grabpflegeverträge Keine 

Erfahrungswerte- 
Neues Verfahren

Keine 
Erfahrungswerte- 
Neues Verfahren

Festsetzen der Grundsteuer
Festsetzen der Gewerbesteuer und Zinsen
Bearbeitung von Versicherungs-anzeigen, Mängelanzeigen, Umschreibeaufforderungen bei Fahrzeugverkauf bzw. 
Umzug und Fällen verkehrsunsicherer Fahrzeuge 

Abrechnung von Kindertagesstättengebühren
Abrechnung/Erhebung von Kosten der erstmaligen ordnungsgemäßen Erschließung und Straßenbaus 
Sollstellung von Mieten, Mietnebenkosten und Pachten.

KVU-Bau Bescheide für Fahrzeugbeseitung und -verwertung, Grünanlagen- und sonstige Verstöße.
Erstellung von Bescheiden auf-grund festgestellter Ordnungs-widrigkeiten im ruhenden und fließenden Verkehr.

Octoware Keine 
Erfahrungswerte- 
Neues Verfahren

ProLBK

Buchuchung von Befristeten - und Dauersondernutzungen

Tombejo Friedhofsgebühren
Umw.Info.System Vorgangsunterstützung im Bereich des anlagenbezogenen Immissionsschutzes. Keine 

Erfahrungswerte- 
Neues Verfahren

Anlage 1 - Erläuterung Fachverfahren



Verfahren REF 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

RGU

SD SKA SD
KITA RBS KITA
SOJA SOZ SOJA
ZWS SKA ZWS

MUKU RBS MUKU
GRU SKA GRU
GWS SKA GWS

Bestatter RGU Bestatter
RGU

RGU
Grabpflege RGU Grabpflege

STRAMUC BAU STRAMUC
KFZ-CS KVR KFZ-CS
SCUBU RBS SCUBU
WAU SKA WAU

NA22SON AWM NA22SON
BAU

SONU-BAU BAU SONU-BAU

KVU-KVR KVR KVU-KVR
KKG BAU KKG
ADIS KULT ADIS

KVR

PLAN
WIM SOZ WIM

Kolibri KOM Kolibri
Feuerwehr KVR Feuerwehr
OWI-KVR KVR OWI-KVR
FUEWEB KVR FUEWEB

SKA

Tombejo Tombejo

Umw.Info.
System

Umw.Info.
System

Octoware Octoware

KVU-Bau KVU-Bau

Baustellen-
u. Ereignis-

management

Baustellen-
u. Ereignis-

management
ProLBK ProLBK

Projekt-
Abschluss

Projekt-
Abschluss

Anlage 2 - Anbindungsreihenfolge



Anlage 3 - Stellungnahme IT@M

a.koehler
Rechteck

a.koehler
Rechteck

a.koehler
Rechteck

a.koehler
Rechteck



Anlage 3 - Stellungnahme IT@M

a.koehler
Rechteck



Anlage 4 - Stellungnahme GPR

a.koehler
Rechteck

a.koehler
Rechteck

a.koehler
Rechteck
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