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) MUnchner Kommimnales, Rechnungswesen (MKRW)
Ergebnisse der externen Orgamsa,t[oﬂsuntersuchung
Ressoiircen der Referats-Haushaltssachgebieto
und der Quarschnittshereiche dat’ Stadtkdmmerei -

Projekt Rechnungswesenprozesse | und -ressourcen
Steilungnahme des Baureferates zur Beschlussvorlage .

_ @ _',u.%béhei;de_ und f?._e tska.p3@inuenchen.de)

~-Mit der Beschiussvorlage besteht von Selten des Baureferates unter Mal&gabe fetgender
: Anderungen hzw. Erganzungen E:nverstandnls )

."Seiteti Vortraq der. Referenten Zlffers..Akt ish .
.,f"a Ader Referenten__- lfer 6 K

Es sollen fur die befrtsteten Stelieh entfristet werden dle Zu: 100% ein;;m oder mehrere

Standardprozesse bedlenen, nicht aher die sog.. ,,M]scharbeitsplatze ] :

Mischatbeitsplatze sind soiche; die hoch Fachalifgaben neben: MKRW-Téitlgkelten bemha!ten

und/uder MKRw-nhahe. Tétlgkelten auBerhalb der bemessenen Standardprozesse.

Die Bamessung von Fachaufgaben war nle Thema des Rechnungswesenprojektes vielmehr
“wurden diese bawusst ausgek{ammert Die . MKRw-nahen Tatlgkelten —im Bavyreferat

insgesamt 0, 36 VZA — sind anerkanrit, Ein entsprechender Passus fmdet swh inder -

Beschlussvdrlage auf Selte 10 Ietzter Satz A
Es st nicht verstandﬁch warum die Entfrlstung der Mlscharbeltspiafze - sowelt alle MKRW-

Tétighkeiten diesar Stel!en abschlieRend bemessen und anar]«:annt stnd ~ nicht eri’otgen so!l
: Wur bltten dle Besch!ussvoriage dlesbeZUQiich Z andern,

Hier ist die Aussage enthaiten dass dle Bemessungsergebnisse der Budgetbewartschaﬂung
,im Ubrigen nicht vollzogen wurden“ Diese-Aussage st - soweit s das Baureferat bétrifft -
' nicht richtig. Mit Schreiben des POR 2.1 vom 22.06.2015 wurden die Referate aufgefordert

die Reduzierungen der VZA aufgrund der Bemessung (Balreferat: 0,68 \ZA) an das PORzu™ - E

" melden. Dies wurde vem Baureferat mit emaif vom 26. 08.2015 an POR 311 erledlgt
er bitten dle Beschiussvorlage dlesbergl[ch zii dndern. .




Re: Erinnerung_Stellungnahme_Stadtratsheschluss...

<Mmuenchen de> |

An 03.12,2015 08:26, schriebulEBEAGGS
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Sehr geehrte Damen und Herren,

mit Schreiben vem 24. November 2015 hatten wir Sie bis 02, Dezember 2015
um Stellungnahme zum Beschluss “Progekt Rechnungswesenprozesse und

-ressourcen” gebeten.

Blsher liegt l_ms die S"cellungnahmé aus Threm Referat noch nicht vor.

Bitte senden Sie uns Ihre Stellungnahme noch méglichst heute

an die Pm]ektleltung, AT C Mk@muenchen de)
(Di’OTEkt .-ska pB@muerzchen de).

Bitte tellen Sie uns auch per emall mlt wenn von - Ihrem Referat keine
Stellungnahme erfolgt,

Vielen Dank.

hen Grifien

Mit freundlich

———————— Original-Nachricht -=------

‘Betreff: Stadtratsbeschluss_Projekt MKRw

Datum: Tue, 24 Nov 2015 11:44:07 +0100

Von: mww :

muenchen de>,

i muenchen de>

yenchen.des, gl2. dir@muenchen.de,

" peschaeTtsleitung. bau@muenchen . de,

muenchen de, muenchen, de,

2L kon@nuenchen . de, e gy iR PR 01ucnchen. de>,

nuenchen. de, gl. kvr@muenchen.de, MNP Q.

pramyenchen. de>, G, e Benuenchen. de,

_flnanzen raw@m uenchen.de, m m

14.12,2015 14:44



Re: ErinnerunguSteﬂmlgnahme_étadtratshes chiuss...

remuenchen, de>

{muenchen de,

emuenchen, de,”
flnanzmanaggmeﬂt soz@nuenchen. de,

,

gesamtgersonalrat@muenchen de,

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Projekt Rechnungswesenprozesse und —ressourcen sieht vor, dass.der
Stadtrat dber die Entw1cklung und Umsetzung des Projektes informiert w1rd

In Anlage erhalten Sie_den Beschluss und. die Stellungnahmen der Referate
zum Personalbedarf im Bereich Kosten- und Leistungsrechnung,

Die Befassung des Stadtrates.ist fUr den 25.01,2016 im Finanzausschuss
und den 26,01.2016 in der Vollversammlung vorgesehen.

:

Wie letztes Jahr bitten wir Sie um Stellungnahme Thres Referates Zu der
Beschlussvorlage, die lnsgesamt 18 Seiten umfasst.

Bitte senden Sie Ihre Stellungnahme his spdtestens,

Mittwoch, den 02,12,2015

‘an die Pr03ektle1tung, Her rn AT (Muenchen de)

R nrojekt. ska DB@muenchen de)

Bitte tellen Sie uns auch per email mit, wenn von Ihrem Referat keine
. Stellungnahme erfolgt. :

Vielen Dank.

Mit fréundlichen GriBen

Sehr geehrter JFITITNENRN:

wie bereits telefonisch besprochen bleibt die zuletzt ‘abgegébene Stellungnahme (per
E-Mail) des Direktoriums unverdndert glltig. .
Mit freundlichen Grifen
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Re: Stadtratsheschiuss_Projekt MKRw

Betreff: Re: Stadtratsbeschluss Projekt_ MKRW

von: TR ey | @muenchen.de>

Datum: 01.12.2015 11:01 ’ -

An: kinweamaiill: <@uwss 4w @muenchen.de>
Kopie (CC): "projekt.ska.p3@muenchen.de”
<projekt.ska. p3@muenchen de> g s W“r@muenchen de>

Sehr geehrter Hr .

das Kommunalreferat erhebt gegen die im Beschlussentwurf dargestellte we1tere
Yorgehensweise im. PrOJekt ‘Rechnungswesenprozesse und ~ressourcen grundsatzllch keine
Einwdnde.

Zur Stellenbemessung im Bereich der KLR wird jedoch auf die Stellungnahme des
Kommunalreferates vom 01.09,2015 vérwiesen, mit.der die Forderung auf
Stellungzuschaltung bis zu Sollstirke begrindet wird. Das Kommunalreferat sieht dlESen :

Stellenmehrbadarf weiterhin als erforderlich an.
Ob die Anpassung der Produkte an den gesetzlichen Produktrahmenplan Ausw1rkungen auf

den Vollzug im Rechnungswesen, insb, der KLR ergibt, kann erst zu einem spdteren
Zeipunkt beurteilt werden.

Wit freundlichen GriiBen

Landeshauptstadt Minchen
" Kommunalreferat

Geschiftsleitung

RoBmarkt 3

80331 Minchen

Telefon: +49 89 233-22754 _
Fax: : +49 B9 23398922754 . - ' '
E-Mail pers: - il SNEruenchen. de _ ' |

E-Mail off:” - gl2.kom@muenrchen.de .
Internet ) http £ /W, kommunalrefe:at muenchen de

wWichtige Ihformationen zur elektronischen Kommunlkatlon it uns:
hitp { fwwan . muenchen . de/ekoom

Bitte deﬂken Sie an die Umwelt, bevor Sie dlese E-Mail ausdrucken,
. pPro Blatt sparen Sie durchschnittlich 15gr Holz, 260ml Wasser 0,05KkWH Strom und Sgr

€0z, Do

Diese Nachricht, inklusive mdglicher Anhdnge,
- enthdlt vertrauliche Informationen.

Wurde diese E-Mail irrtimlich an Sie geschickt,

benachrichtigen Sie uns bitte und loschen Sie

diese E-Mail komple{t von TIhrem System.

An 24.11.2015 11:44, schrich oy wilmm:

[ sehr geehrte Damen und Herren,

das Projekt Rechnungswesenprozesse und -ressourcen sieht vor, dass,
der Stadtrat (ber die Entwicklung und Umsetzung des Projeltes

informiert wird.

1von 2 14,12.2015 14:46



Datum: 02,12.2016 o Kreisverwali:ungsreferat-

Telefon: 0 233-2385b ' ‘ : Geschiftsleitung
Telefax: 023327135 . . o ~ Finanzwesen und zentrale.
Herr 4w o Dienstleistungen

W ) 1 enchen.de . - CKVR-GLZ

Stadiratsbeschluss Projekt MKRw;
Zuleitung per E-Mail vom 24.11.2015

Vorab per E-Mail an

- y——— Dmuenchen.de
_"projeld.ska.p3@muenchen.de

An die
- Stadikdminerei — HA |

Sehr geshrte Damen und Herren '

mit E-Mail vom 24.11.2015 wurden die Referate gebeten, bis zum 02.12.2015 eln
Stellungnahme zur Beschlussvoriage . .

' Miinchner _Kommunales Reﬁhnungswesen {MKRw)
Ergebnisse der externen Organisationsuntersuchung
Ressourcen det Referats-Haushaltssachgebiete
und der Querschnittsbereiche der Stadtkdmmerei -
Projekt Rechnungswesenprozesse und -ressourcen

' abzugebeh.

Aus der Slcht des Kreisverwaltungsreferates ist Folgendes anzumerkeri:

- Mit den Ausfihrungen zum Projekistand, der Darsteflung der Bemessungsergebnisse sowle
der Altualisierung des Projekistrukturplans und der Zeitschlene besteht dem Grunde nach
Einverstandnis. Dem Vorschlag der Stadtkdmmerel, Mehrbedarfe aufgrund der aituelien

. Haushaltslage mit Ausnahme der Ausgabenbewirtschaftung derzeit nicht umzusetzen, kann
das Kreisverwaltungsreferat nicht zustimmen, Der Vorlage kanh somit insgesamt nicht

zugesti mmt werden.

[m Dezember 2012 wurde das Projekt Rechnungswesenprozesse und -ressourcen in gemein-
samer Verantwortung der Stadtkdmmerei und des Personal- und Organisationsreferates
Initiiert. Ziel des Projekies ist es, standardisiette Rechnungswesenprozesse feitzulegen tnd
_auf dieser Grundiage eine analytische Stellenbemessung gemél dem Leitfaden zur Stellen-
bemessung durchzuflihren. In den zuriickliegenden 3 Jahren wurden zeit- und personalauf-
wiindig 7 Kermn-und 7 Unterstutzungsprozessen sowie berelts 81 Emzelprozesse naher

heschrieben.
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Das Krezsvemaltungsrefera’c hat diesen Prozess eng begleitat und sowahl in der F‘ro;ekt—
gruppe als auch bei der Erstellung der Prozosse in nahezu jeder AG mitgearbeltet. Auch die -
referatsinterne Ausarbeitung wurde sehr mtensw betneben und hat einen hohen Rassourcen-

anteil gebunden
- Sémﬂ[che Arbelten waren zusétz!ich zlim laufenden Geschaft zU leisten.

. Angesichts det, Basch!ussx/oriage und den Bemessungsez gebmssen fur das Kreisverwaltungs- -

~ referat wird deuﬁ?ch -dass die Personalausstatiung in den ReohnungsWesenbereIohsn nicht .

. Uberdimensioniert ist. I.ediglich im Prozess Unterstitzungsprozesse ist, wie stadtwelt fast in
* jedem Referat, eine Ubarkapazitst von.0,46 VZA ermittelt wordeh, der aber ein bisher

bemessener Mehrbedarf von 3, 06 VZA gegenlibersteht.

Die in Rede stehenden Kapazifaten sind erforderl ch um dle standardisierten Rechnungs-
wesenprozesse erfedigen zu kénnen; sie diefien n1cht der Bearbeitung anderer bzw.

zushtzllcher Aufgaben.

: Nachdem bereits seit Jahren elne erhebllcha Uberbeiastung im Haushahsberesch hesteht und,
. auch mamfesttert wurde, dass die bisher zugestandenen VZA zu germg smd ist es umso
erstauniicher, dass keine Entlastung stattﬂnden soll. .

Yor d[esem Hmtergl und ist auch nicht verstandi:ch dass die. rusatzlichen — derzelt noch bis
31.12.2018 befiisteten - Stellen in der Stadtkimmeréi (Punkt 3.1) ohne weitere Bagr tindung
entfrlstst und damit 16,51 Stellen-VZA hereits ab 201 6 dauerhaﬂ eingerichtet werden

Nachdem von der externen Baratungsfirma die bisher batrachteien Prozesse auch in der -

Qualitat der Prozessdarstellung — bestatigt wurden, verwundert es umso mehr, dass das

Krelsverwaltungsreferat die uneingeschrankt anerkannten Mehrbedarfe nicht umsetzen darf.

\Warum die Stadtkammerei den Refaraten gegeniiber unter Hinweis auf die aktuelle
‘Haushaltsiage einen anderen JMalstab" anlegt, ist mcht hachvoliziehbar.

Zwischenzeitiich sorFte auch die Stadtkdmmerel anerkennen kéinnen, dass die KLR im
Planungsbereich die Bagis des gesamten haushalterfschen Handelns der Landeshauptstadt
Milnchen ist und es sich keinesfalls um ein referatsinternes Réchnungswesen handeit. Dle -
- Planung findet ausschlieRlich im SAP-Modul CO statt. Nur eine korrekt ausgestaltete KLR
kann damit der Garant ftir gute Ergebnlsse in der Hausha[tspianung sein. '

In diesem Zusammenhang muss auch der Aussage ‘auf Selte 8, dass Mehrbedarfe auf Gmnd
-der referatsspezmschen Ausgestaltung der KLR entstanden slnd massiv wldersprochen '
werden. Das Kreisverwaltungsreferat hat ,seine® KLR nach den stédtischen Vorgaben . B. der
KLR-Richtlinie und Im Rahmen dieser Erfofdernisse ausgestaltet. Dass in den letzten Jahren
aufgrund -von Vorgaben der Querschnittseinheiten und stadiweiter Projekte (z.B. MIT-KonkreT)
arhabliche Anpassungen tnd Auswe:tungen erfmderltch waren, kann nicht dem Referat

. angelastet werden

Auch dis In- der Vorlage ganannte Vardnderung der stadtwelten Produktstruktua wird nach den
jetzigen Erkenntnissen eme Anpassung erfordern, deren Umfang mcht unerhsbizch ist.
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Nach den gémachteh Erfatirungen ist zunsichst eher mit efnem deutlichen Mehraufwand, als
mit einer Entlastung zu rechnen. . o ‘ :

Letztlich sind diese Verandetungen fir die jetzt im Raum stehenden Stellenzuschaltungen

belanglos, da sich diese Badarfe aus den definierten Prozessen und den durchgefithrten

Bemessungen ergeben, Die Umsetzung der Bemessungsergebnisse ist zur Erledigung der
" bereits varhandenen Aufgaben zwingend erforderlich. -

Sie kann daher nicht mit dem Hinwels auf irgendwann (viellelcht) eintretende Entlastungen
zuriickgestellt werden. Denkbar wire allenfalls elrie bis'Ende 2018 befristet Einiichtung, um
dann im Rahmen der fiir 2018 vorgesehenen Maglichkeit zur Evaluation den Bedarf dieser

Stellen zu Oberpriifen,

Fazif;

Der fostgestélite Mehrbédarfe for das Krelsverwaltungsreferat bawegt sich mit elnem Umfang
voh 3,08 VZA in elner untergeordnéten Grofenordnung. Die Umsetzung ist flr das o
Krelsverwaltungsreferat dennoch zwingend erforderlich, da die von der Stadikammerei
geforderte Qualitdt nicht auf Dauer mit standig wechselnder und Oberlastetem Personal zu

leisten ist,

Es ist daher dringénd geboten, Abhilfe zu schaffen. Die Umsefzung der in Rede stehenden
Bemessungsergebnisse Ist der einzige richtige Schritt. Dies git auch flr den Prozess
. Budgeibewiﬁscha_xﬁung.“ : : .

‘Hinsichtlich der zu voliziehenden Reduzierung (- 0,46 VZA) wird darauf hingewlesen, dass es
sich nach den Vorgaben des GPR meist um Mischarbeitspiéitze harideit, weshalb sine
Anpassung erst nach erfolgter Gesamthemessung erfolgen kann. Daritber hinaus flihrt sine
Kiirzung um Stellenanteile in Form von Woshenstunden bei Volizeitstellen mdglicherweise
dazu, dass aufgrund des Kleinteiligen Umfangs kein Auffiillen mi anderen Tatigkeiten méglich

jst. . -

Das Kreisverwaltungsreferat wirde auch in Zukunft gerne dieseh und andere Projekie im
Zusammehhang mit dem Minchner Kommunalen Rechnungswesen intensiv hegleiten. Dies
setzt aber auch voraus, dass die Rahmenbedingungen stimmen, Eine stéandige Umschichtung |
der vorhandenen Ressourcen zur Erladigung der anfallenden Aufgaben kann in Anbetracht

der daraus resultierenden zusatzlichen Belastung far die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht
zielfihrend sein. Aus diessm Grund half das Kreigsverwaltungsreferat an sainor Forderung fest, -
dass die anerkanriten Stellenbedarfe umgesetzt werden milssen, .

Die Referatsleitung ist {iber diese Stéﬂungnahme informiert.-

Mit freundlichen Grifien

v L . . : {




Datum: 02.12,2015 - = Kul.turrefe.rat

Telefon: 0 233-26548 - o Geschaftsleitung
Telefax: 0 233-28622 _ _ - Leitung
Herr 4 : KULT-GL-L

M@muenc’:hen.ée

. Munchner Kommunales Rechnungswesen (MKRw)
Ergebnisse der externen Organisationsuntersuchung
Ressourcen der Referats-Haushaltssachgebiete und der
Querschrittsbeteiche der Stadtkdmmerei

Projekt Rechnungswesenprozesse und -ressourcen

Beschlussvorlage fiir den Finanzausschuss vorh 26.01 2016 (VB)

An die Stadtkimmerei, HA II. Projektleitung
An das Personal- und Organisationsreferat, P 3

Das Kulturreferat stimmt 0.g. Beschlussvorlage nicht zu.

Hinsichtlich der Bemessung des Prozesses ,Ausgabenbewirtschaftung® (Ziffer 3.2 der
Beschiussvorlage) hatten wir bereits mit e-mail vom 30.09.2014 darauf hingewiesen, dass der
in der Berechnung verwendete Schilissel 4:1:1 (normale, einfache, schwierige Sachverhaite)
auf das Kulturreferat nicht anwendbar ist. Aufgrund der Tatsache, dass sich bei aschwierigen im
Vargleich zu normalen Sachverhalten durchschnittlich der 3-fache Zeitaufwand ergibt, wirde

~sich bel Anerkennung eines Verhaftnisses von 3:1:2 (normal, einfach, schwierig) das Bild v6llig
anders darstellen. Das Kulturreferat ging damals davon aus, dass dies im Rahmen der
externen Untersuchung der Buchhaltung nochmals Thema sein wilrde und wir den
entsprechenden Nachweis fiihren kénnen. '

Tatsachlich wurde das Verhaltnis ,normale, einfache, schwierige Sachverhaite” jedoch nicht
nochmals Uberprift; statt dessen ist in der Beschiussvorlage lediglich ausgefihrt, dass die fir
die Ausgabenbewirtschaftung erhobenen Stelienkapazitaten aufgrund des Gutachtens der
Firma ,arf unveréndert bleiben (was fiir das Kulturreferat eine ,Uberkapazitat” von 1,63 VZA
bedeutet, die innerhalb von 6 Monaten nach Beschlussfassung abgebaut sein soll}.

- Demgegeniiber soll dié Umsetzung des Bemessungsergebnisses der Kosten- und
Leistungsrechnung (Ziffer 3.3 der Beschlussvorlage), bei dem sich fir das Kulturreferat ein
zusditziicher Bedarf von 2,00 VZA ergibt, ,angasichts der aktuellen Finanzsituation®

‘zuriickgestelit werden, - :

Das Kulturreferat kann dies aus stadtweiter Sicht grundséaizlich nachvollzishen, kann dem
jedoch aus seiner eigenen Sicht nicht zustimmen. '

SchlieBlich ist anzumerken, dass die Aussage zum Thema Budgetbewirtschaftung (Ziffer 3.4
" der Beschlussvorlage), wonach das Kulturreferat den Mehrbedarf von ,1 Stellen-VZA" bereits
umgesetzt hat, insoweit ergénzt werden muss, dass gleichzeitig der Stelleniiberhang (0,38
VZA) bei den MKRw-Stellen, die nicht fir die Standardprozesse eingesetzt werden (Ziffer 3.6
der Beschlussvorlage): abgebaut wurde, so dass sich im Saldo eine umgesetzte
Zusatzkapazitét von 0,682 VZA ergibt. - S ' -

1)
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Wir bitten, diese Stellungnahme entsprechend in die Beschlussvorlage einzuarbeiten.

gez.

Geschaftsleiter



Datum: 30.11.2015 ‘ ' : . . Personal- und

. Telefon: 0 233-92201 I ' Organisationsreferat
Telefax: 0 233-27645 . Geschéftsleitung
e . o .

SRR @ muenchen.de

Mtnchner Kommunales Rechnungswesen (MKRw) o
Ergebnisse der externen OrganisationsuntersuchungenRessourcen der Referats-
Haushaltssachgebiete - . : SR
" und der Querschnittsberelche der Stadtkémmerel
Projekt Rechnungswesenprozesse und -reéssourcen’

- zur E-Mail vom 24.11.2015

An die S_‘:tadtkéimmerei lirf12-2

Sehr geehrte Damen und Herren,

dér Vorlage zur oben ngher bezeichneten Thematik (Finanzausschiuss vom 27.01,2018)
stimmt das POR als Fachreferat nicht zu, Zu unserem grofien Bedauern mussten wir -
feststellen, dass dem Stadtrat vargeschiagen werden soll, von einer Umsetzung der
Ergebnisse im Bereich Kosten- und Leistungsrechnung Abstand zu nehmen. Begriindet wird
dies zunichst damit, dass angesichts der aktuellen Finanzsituation sine personelle
Aufstockung beim referatsinternen Rechnungswesen nicht geboten sel, Zwischen den Zeilen
ist zudem zu lesen, dass nicht ndher bezeichnete Spielrdume bef der referatsspezifisthen

Ausgestaltung der KLR existierten. : .

Zudem 'spré'\che einer Umsetzung der Untersuchungsergebnisse die Tatsache entgegen, dass
_ die Auswirkungen, die die rechtiich notwendigen Verdnderungen innerhalb der stadiweiten
Produktstruktur maglicherweise mit sich bréchten, abzuwarten wéren. <

Dieses am Ende eines (ber mehrere Jahre laufenden Organisationsprojektes auf dem Tisch

fisgende Ergebnis irritiert sehr, stehen doch Aufwand und Erfrag in keinem verntinftigen.

. Verh#ltnis zueinander: Mit groGem Aufwand und zusétzlich zum laufenden Tagesgeschaft - -
haben wir bei der Untersuchung mitgewirkt und konnten immer davon ausgehen, dass bel

 plausiblen und nachvollzishbaren Ergebnissen — und gehau das wird im Beschlussentwurf von
den Verfassern bestatigt - ein auch aus objektiver Warte bestehendes Defizit ausgeglichen

werden wird,

. Der Vorschlag, nunmehr das Ergebnis im Bereich Kosten- und Leistungsrechnung nicht
umsatzen zu wollen, wirkt ernlchternd und angesichts des betriebenen Aufwands und des
hohen Detaillierungsgrades bei gleichzeitiger Feststellung, dass das Berechnungsergebnis
plausibel und nachvollziehbar ist, frustrierend, o -

Wir welsen darauf hin, dass die bemessenen Bereiche sich nicht neuer, bisher nicht
vorhandener Aufgaben widmen, sondern Arbeiten erledigen, die beil der Aufrechterhaltung und
. Bewirtschaftung des stadtischen Haushaits mit seinen aulerst komplexen Strukiuren und
Verfahren eine wichtige Rolle spielen. Diese Aufgaben konnten, zumindest was das POR

* betifft, nur deshalb erledigt werden, weil von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die mit

der Aufgabenerledigung betraut sind, (iber lange Zeit weit Uber das erwartbare Ma® hinaus

~ héchste Leistungsbereitschaft an den Tag gelegt wurde.




B vorenthalt.
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'Umso unverstandiicher ist der Entscheidungsﬁorschlag, der uns dén Ausgleich dervon -
neutraler Stelle plausibel und nachvolizishbar darge[egten'Kapazitéts_defizite (hier: 1,24 VZA)

. Der Er;tscheidhngsyorschlag ist u.E. von der vom Herrn Oberblirgermeister Reiter und der . A
Vorsitzenden des Gesamtpersonalrates am 05.11.2016 im intranet verdifentlichten Aussage,

dass ,..... die eine oder andere personelle Verstarkung méglicherweise nicht kommen wird*
jedenfalls nicht gedeckt. Es Ist nicht vorstellbar, dass nach wissenschaitlichen Methoden in
aufwandigsten Yerfahren nachgewiesene und zur Aufgabenerledigung dringend bendtigte -
‘Kapazitdten zu dieser Art personeller Verénderungen zéhlen,

Dass derzeit-auch Mafinahmen beschlossen werden kénnen, die auf Daver Kosten -
verursachen, entnehmen wir den AusfUhrurigen unter Punkt 3.1 des Beschiussentwurfs. Dott
wird ausgefithrt, dass im zentralen Beréich der Stadtk&immerei derzeit noch befristet
vorgetragene Positionen, deren Bedarf bis aufs Hundertstel vom Bemessungsergebnis
bestatigt wurde, im Gegenwert von 16,51 VZA entfristef werden. Dass die Miitel hierzu bereits
budgetmaBig kalkuliert sind, ist in diesem Zusammenhang von eher geringer Bedeutung,
waren sie doch ggf. fir weitere Haushaltsanpassungen gut verwendbar, '

Die Konsequenzen, die sich fur das POR ergeben, wenn der Baschluss iny der vorliegenden
Form gefasst wird, sind heute im Detail noch nicht abschétzbar. Sicher ist jedoch, dass die
“schon heute bekannten Aufwande, die im weiteren Fortgang der Organisationsuntersushung
entstehen werden, sowie die inhaltlich und auch zeitlich stets komplexer werdenden
Anforderungen im Zusammenhang mit der Haushaltsaufstellung und dem Haushaltsvelizug,
den Schiuss zulassen, dass nicht mehr alle einschlégigen Aufgaben in der geforderten
Qualitit und Schnelligkeit erledigt werden kdnnen. Dass diese Entwicklung auch
Auswirkungen auf die verschiedenen Querschnittsfunktionen des POR haben kann, etwéhnen

wir nur der Vollstandigkeit halber. '

Die Stellungnahme ist mit der Referatsleitung abgestimmt.

: I\?i@,eundlichen GriB3en

f o
Ly



Talefax: 3-3012{3 -

Referat flir Arbeit

- Datum: 25.11.2015 : |
: o ~ und Wirtschaft

Telefon: 233-30131
Referatsgeschéfisleitung

M@muenchen,de

Miinchner Kommunales Rechnungswesen (MKRw}
Ergebnisse der externen Organisationsuntersuchung
Ressourcen der Referats-Haushaltssachgebiete |

und der Querschniitsbereiche der Stadtkdmmerei
Projekt Rechnungswesenprozesse und -ressourcen

Mitzeichnung der Vor[age flir den Finanzausschuss vorn 27.01.2016 (VB)

An die Stadtimmerel - HA 11

Das Referat fir Arbeit und Wirtschaft nimmt zur o.g Besbhiussvorlage wié folgt Steillung:

* Wir méchten die zur Bemessung der KLR-Prozesse abgegebene: Stellungnahme des

Referates vom 27.08.2015 bestatigen, die als Anlage der Beschlussvorlage belllegt. Aus
unserer Sicht kdnnen fir eine Bedarfserhebung derzeit keine endgliltigen Aussagen getroffen
werden, da lediglich vier von acht Prozessen erfasst und bewsrtet wurden, die bezogen auf
das RAW aktuell nach entsprechender Verrechnung insgesamt einen Mehrbedarf begrunden

wurden

Darubar hinaus fithren die im Vortrag bereits aufgezeigten erheblichen: ‘Veranderungen in der

- Struktur der Produkte und der Kosten~und Leistungsrechnung zu umfangreichen Anderungen

in der Haushaltsplanung und im Haushaltsvoilzug, deren Auswirkungen derzeit nicht
abzusehen sind. Unser aller Ziel sofite eine Aufwandsreduzierung im komplexen Minchner
Kommunalen Rechnungswesen sein sowohl! fir die Fachreferate, als auch-fur den
Querschnittsbersich. Aus diesem Grunde erscheint es uns sinnvoli; die derzelitigen
Bemessungsergebnisse und daraus resultierende Stellenmehrungen oder Stellenentfristungen
aufgrund der derzeitigen Finanzsituation stadtweit auszusetzen. Wir gehen aber auch davon
aus, dass die unter Ziffer 4 der Beschlussvorlage dargestelite Umsetzung der ‘

\Bemessungsergebnrsse beziiglich einer zu hohen Kapazitét bei den Unterstutzungspmzessen

im RAW dann auch nichf umzusetzen ist, da insgesamt wie oben dargestelit ain Mehrbedarf
besteht. . :
Die Méglichkelt, im Jahre 2018 naéh den erfolgten konzeptionellen Evaluierungen in den

Bereichen Einnahmenbewlirtschaftung, Monats- und Jahresabschluss, Anlagenbuchhaltung,
Haushaltsplanung und Haushaltsvolizug, notwendige Kapazitéten abzukléﬁren werden w:r

gere aufgreifen.




Datum: Referat fiir

Telefon 233 - 83500 : Bildung und Sport
Telefax 233 - 83533 _ _ ' o Stadtschulrat -
Ratner‘ : ' E

-

Abtezlung Fmanzen GL 2

' Frauq
Telefon 23 ~68005

‘Milnchner Kommunales Rechnungswesen (MKRw)

Ergebnisse der externen Organisationsuntersuchung
Reéssourcen der Referats-Haushaltssachgeblete
und der Querschnittsbereiche der Stadtkdmmerei

'Projekt Rechnungswesenprozesse und -ressourcen

Beschluss des Finanzausschusses am 26.01.2015 (VB)

An die Stadtkémmerei

. Das Referat fur Br!dung und Sport nfmmt zur oben genannten Beschlussvorlage wie folgt
Stellung ' E B : Co. ;o U

Hmmchthch des Ergebnlsses zur Bemessung der KLR-Prozesse in Ziffer 3. 3 des Vortrags

' verweisen Wwir auf unser Schreiben vom.10,09.2015, das der Beschiussvorlage als Anlage .
" beiliegt. Angeswhts der aktuellen Hausha[tslage kann das Referat fir Bildung. und Sport die -

geforderte ainstweilige Zurlickstellung dér sich fir die Kosten- und Lexstungsrechnung
ergebenden Personalzuschaitung nachvollziehen, Verbunden ist dies a[lerdmgs mitdenin

. unserem Schrgiben dargesteliten Qualitatseinschrankungen.

Nicht nachvolfziehbar sind jedoch die Ausfiihrungen auf Seite 8 des Vortrags (Zuffer 3.3) nach_ -

: 'denen dié Zurickstellung der Stellenschaffung im Beteich der Kosten- und Leistungsrechnurig
eine ,,Varringerung geplanter Stellenréserven® darstellt. Das Referat fir Bildung und Sport -

verfugt Uber keinerlei Stellénreserven. Vielmehr geht es hler um einén: tatsachlich
vorhandenen Persona!bedarf : D

Dze Bemessung fm Bereach der Unterstutzungsmozesse hat fur das. Referat fir Bildung. und
Sport 8,23 Soll-Stellen-VZA ergeben. Es besteht damit ein massiver Mehrbedarf von 4 85 -
VZA, da im [st derzeit nur 3,38 VZA auf die Untersmtzungsprozesse entfailen. :

Bei vielen anderen Referaten entsprechen die eingesetzten F'ersonalressourcen deuﬂ:cher
dem Bemessungsergebnis (Ziffer 3.5 des Vortrags) .

FUr die MKRW—Ressourcenausstattung im Réferat fir Bildung und Sport argibt sich damit em
erheblicher Nachiell, wenn die Umsetzung des Bemessungsergebnisses volistindig zeitlich
verschoben wird. Damit einhergehén werden weitere deutllche Qualitatssinbulten und

Leistungsamschrankungen

Angesichts der aktuellen Hausha]tssrtuatlon ist fiir das Referat flr Bildung und. Sport zwar
nachvollziehbar, dass eine: umfassende Parsonalaufstockung kaum méglich ist, sber bel def

' efinittelten erheblichen personallen Unterdeckung (von 8,23 VZA sind tats#chlich weniger als - .

die Halfte emgenchtet} im Bereich der Unterstutzungsprozasse nicht in vollem Umfang tragbar.




Seite 2

Hochprob!emat:sch ist, dass durch die fehienden Personalressourcen die aufgaben- -
érleichternde Nutzung von Soll-lst-LSMWs (Legacy Systems Migration Workbench) und die
unérigssliche Pflege der Kreditorenstammdaten vollumfainglich zu Lasten der Beleghuchungen
gehen. Digse Aufgaben werden derzeit mit dem vorhandenen Personal aufgefangen. )
Damit ist die zeitgerechte Begleichung der Verhindlichkeiten gegenuber unseren Geschafts-

‘partnern gefahrdet

Die fehienden Stellenanteile im Berezch der SAP—Anwenderbetreuung und der SAP-
Berechtlgungen beelntrachtigen die Tat[gkeltan der Kosten- und Leistungsrechnung, was die
_in unserem Schrenben vom 10 02.2015 dargelegten negatlven Folgen noch verscharit. -

In vielen Fallen ist ohne eme angemessene Stellenzuscha]tung fur die Unterstitzungs- .
prozesse die zeitgerechte Erfedigung und Ablieferung z.B. vor-Anmeldungen zur Haushalts-
planaufstellung, von Mittelurnschichtungsaniragen, von notwendigen Meidungen hezlglich dss
Jahresabschlusses nicht méglich-oder zumindest bedrohit. _

Um die. wesentlichsten Aufgaben im Bereich der Unterstutzungsprozessa mit einer.
angemessanen Qualitat erladigen zu kinnen und bestehende Defizite nicht noch zu’
vergrofiern, ist es dringend geboten, zumindest einen Teil der sigh Zusf-itziich ergebenden
Stellen (4,85 + 0,64 = 5,49 VZA) schnellstmdglich zu schaffen. . = g '
Die Stadikdmmerei wird daher gebeten, zumindest einen sofort notwendigen Mehrbedarf von
2,5 VZA fUr das Referat fur Bridung und Sport rmt in, den Antrag der Refersnten aufzunehmen -

Wunschenswert wire aul&erdem in der Beschlussvortage darzusteﬂen, mlt welchem
Zeithorizont und unter welchen Varaussetzungen eine Stellenschaffung und besetzung der

Ubngen anerkannten offenen Ste[len erfoigen kann TR TP
Erganzend |st festzustellen dass zu den MKRW—PI‘OZESSBH der Haushaltsaufste!lung kelne

Aussagen getroffen'Werd b, © Aus Griinden der transparenten Dars iluing sollte die Befilstung
soLrcen gem. Beschiuss vom 20 11 201 4 ; \10_‘! 246) _nqchmal_s it

der entsprechenden Resso
dargestellt werden (zu Vortragszwfer 5.




Referat flyr Gesundhelt

Datunm: 26.11.2015 .
- und Umwelt

Tolofon: 0 233-47632
Telefax: 0 233-47972 _Steuerungsunterstﬂfzung
‘ - Finanzmanagement

Herr R o i _ ,
sfrgu@muenchende . . . : o RGU-S-F

KMilnchner Komiviunales Rechnungswasen (MKRw)
- Ergebnisse der externen Organisatiohsuntérsuchung
Ressourcen der Referats-Haushalissachgebiete -
unid der Querschnitisbereiche der Stadtkémmerel ] ,
Projekt Rechhungswesenprozesse und ~ressourcen e B

Sitzungsvoriage fitr den Finanzausscliuss am 27;0.1.2016

An die Stadtkimmerei — HAW{2-2
Dasg Refarat fur Gesundheit und Umwelt hat mit E-Mail vorn 24 1 1. 2015 dle Beschiussvorlage ‘
der Stadtkémmerec erhalten und Zur Kenntnis genhommen.

Dre it dler Beschiussvorlage aufgenommene Stellungnahme des Referates fur Gesundheit und
Umwelt vom 02. 09 201 5wird aufrechterhaiten. .

Die ermlttaiten Bemeqsungsergebnisse welsery einan anerkannten Bedarf belm RGUIm .
Bereich der Kostev und Leistungsrechung (0,31 VZA) und den Unterstutzungsprozessen

(0,72 VZA) aus, der noch gedeckt werden muss, -
Wir stimmen der Stadtk&mmersi zy, dass dle Umsetzung der Bemessungsergebnisse zeithah

* erfolgen soflte und nehmen zur Kenntnis, dass aufgrund der aktuellen Haushaltslage eine
Umsatzung, spatestans 6 Monaten nach Beschfussfassung, in Aussicht gestelit wu'd




Referat fiir Stadtplanung
und Bauordnung
Referatsgeschaftsieitung
Finanzwesen und Controlling

Datum: 07.12.2015
Telefon: 0 233-22404
Telefax: 0 233-21784

.Herr s ' - ' ,
, plan.sg2@muenchen.de - . ) PLAN-SG2

Beschlussvorlage zu Miinchner Kommunales

Rechnungswesen (MKRw)
Ergebnisse-der externen Organisationsuntersuchung

. Ressourcen der Referats-Haushaltssachgebiste

und der Querschnittshereiche der Stadtkémmerei
Projekt Rechnungswesenprozesse und -ressourcen

An die Stadtkammerei - HA [1/12-2

Das Referat fur Stadtplanung und Bauordnung zelchnet den mit E-Maif voim 24.11. 2015
{bermittelten Beschiussentwurf nicht mit.

Wir kénnen auch mit Blick auf die' Finanzlage mcht nachvollzlehen dass die Ergebnisse der
Stellenbemessung stellen- bzw. budgetwirksam umgesetzt werden sollen, sofern festgestellt -
worden ist, dass in den Referaten personelle Uberkapazititen vorhanden sind, wéhrend
zeitgleich ermitteite Mehrbedarfe in den Referaten zunéchst unberlicksichtigt bleiben.
Ohnehin hielten wir es fUr ratsam, mit der Umsetzung der Bemessungsergebnisse zu warten,
bis die Ergebnisse fir alle Geschéftsprozesse vorliegen. Andernfalls ndhme man u.U. in Kauf,
von Referaten Stellenklirzungen sinzufordem, obwonl in der. Gesamtbetrachtung

Personalausweitungen angémessen waren.
Nicht kiar ist zudem, wie die Reduzierungen konkret umzusetzen sind. Zwar wird in der

_Beschlussvorlage ausgefihrt, dass die Umsetzung der Bemessungsergebnisse durch
" Veranderungen von Stellen und Stellenvermerken erfolgt und dazu von den Referaten in

entsprechendem Urmafang Steflen bzw. Stellerianteile in Form von Wochenstunden zu

. benennen sind. Offen bisibt, wie das faktisch funktionieren soll. Betroffene Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter werden jedenfalls nicht ihre persdnlichen Arbeltszelten an Stellenwearmerke

anpassen,

_Ganzlich aufer Betracht bleibt in der Beschlussvorlage die anstehende Fortentw:cklung der

Produktstrukiuren in den Referaten,
Diese wird wenigstens in der Anfangsphase zu umfénglichen Anderungen in den KLR-

Strukturen der Referate und mfolgedessen zu erhebhchen Mehraufwanden bei der

Haushaltsplanung fithren.
Schon deshalb waren Steilenkurzungen zum jetzigen Zeltpunkt ehenfalls kontraproduktw .

 WYheiSG2




Dafum; 02122015 DU : - Sozialreferat

Telsfon: 0 233-4875¢ . . _
- Telefax: 0 233-989 48759 - o S-Z-F{H

Herr 3N T ) N
Wr@muenchen de

Mitnchner Kommunales Rechnungswesen (MKRw)
Ergebnisse der externen Organisationsuntersuchung
Ressourcen der Referats-Haushaltssachgebiete

und der Querschnittshergiche der Stadtkdmmerei
Projekt Rechnungswesenprozesse und ~rgssourcen

Beschiuss des Fmanzausschusses vom 27.01, 2016 (VB)

Mit 1 Anlage ' ' _ _
An die Stadtkimmerei, SKA-HA-  12-2 sy -

An das Personal- und Orgamsaﬂonsraferat POR-P3.32 m
Zu dem mit ei\ﬁaif vom 26 11 2015 ubermlttelten, Besohiussentwurf nimmt das Sozzaireferat wla‘
folgt Stellung: . _ A :

Wia herelts mltgetelit besteht hms;chtlrch daes dargestsliten SoiMst “Varg)elchs, Insbesonders
- der I Sozlalreferat vermeintlich eingesetzten Stellen - Vollzeltaquivalente (VZA) in der
Kosten- und Leistungsréchnung noch Korrekturbedarf, auf unsere detalllierte Stellungnahme

VoM 22 08,2015 (siehe Anlage) wird verwiesen, ' .

Mt den Bemessungsergebnlssen im ubrzgen hestaht grundsétziich Elnversténdnls. Grof.‘se Be-
‘sorgnis Im Sozialreferat hingegen haben die Ausfiihrungen zur weltéren Umsetzung der Be-
messungsergsbnisse, die anstehenden Arbeitsaufiriige an die Verwaltung und lstzilich dls Re-
ferentenantréige selbst hervorgerufen. Seit 2012 liefert das Sozalreferat dis erbetenen Anga- -
ben Im Rahmen des Projekts Rechnungswesenprozesse und -ressourcen an das Personal-
und Organisaﬂonsrafez at und die Stadtkimmerel. Im Ergebnls wuiden bislang drei Ist-Erfas-

- sungen in unferschiedlichen Detaiflierungsgraden durchgefiihrt, I Sozialreferat hat dies sinen
* erheblichen Erhebungsaufwand in der Zentrale und bel den Amtern ausgeldst, dem blsher
keln erkennbarer Nutzen gegenibersteht. In diesem Zusarmmenhany elnige Auffiliigksiten”,
dle wir nicht in Einklang mit dem Ubermitielten Beschlussentwurf bringen kdnnen: ,

. » Jm Ergebnis muss festgestellt werden, dass sine Reduzlerung des Aufwandes im
MKRw nicht elngetreten ist, sonderi Im Gegentell, slch der Aufwand Im Zentralberelch
der Stadtkéimmerel und den Fachrefaraten deutlich erhtht hat*' '

_ (entnommen Ziffer 1.3.1 letzter Absatz der Sitzungsvorlage Nr. 1 4-20 1V 01246
Mlnchner Kommunales Rechnungswesen (MKRw), Ressourcen der Referats-
Haushaltssachgeblete und der Querschnitisbereiche der Stadtkémmerei) -

Bareits im Jahr 2009 wurde mit der Bemessung der Referatshaushaltssachgebiete
(s0g. 1. lst-Abfrage) begonnen; bls zur neuerlichen Beschlussfassung am 27.01.2016
ist somit ein mehr als sachs Jahre andayernder Immenser Aufwand betrieben worden.
‘ Ein Ende, Im Sinne sines welteren Vorléuﬁgen Abschlusses, ist nicht vordem
Jahresende 2018 abzusehen. Nicht elngerechnet ist dabel der zeitliche Aufwand, der
zusitzlich erforderilch wird, um dig gewonnenen Erkenntnisse im Nachgang

umzusetzen

Per Saldo ldsen alle bstang hemessenen MKRW~Prozesse stadtweit betrachtet
emen F’ersonalmehrbedarf aus.




Selle2von 2

w ,DerVerwaltung geht das Personal aus*, ,Dem Sffentlichen Dlenst fehlt der
Nachwichs®, Kommunen In der Klemme - o titeln selt Jahren die Zeitungen (... ).
Wir milssen alle Register zur Gewlnnung und Bindung des bendtigien Personals -

Zishen. . — ‘ ;
(Dr. Thomas Béhle in der Voliversammiung des Stadtrats am 18.11,2016.zu Minchens

Personalhaushalt 2016). :

= Seit Jahren werden regeiméidly Besohiussentwlirfe, die auf eine zentrale Finanzierung
abzielen, von der Stadikdmmerel unter Verwels auf die akiuelle Haushaitssituation _

~ ablehnend beurtellt, Ausnahmen bilden nur Vorhaben, die als dringlich, unaufschiebbar
* " und von der Natur der Sache sher fremdbestimmt angesshen werden. '

» . Ein Ende des Zustroms von Fltichtiingen Und unbeglelteton Minderjahrigen ist nloht
abzuschen. . ) o , T )

Var diesem Hintergrund hat das Sozlalreferat grofte Schwierigkeltent elner Beschiussfassung °
zuzustimmen, die enerseits einen Personalmehrbedarf (auf Basls von Fallzahlen des Jahres
2012) bestatigt, anderséits aber.der aktuellen Finanzsltuation geschuldet, die Umsetzung not-
“wendlger personeller Aufétockungeh vorerst ausietzt: Als ob dies nicht genug ware, wird frofz
"aktuell weltaus dringlicherer Probleme (Bewdltigung des Filichtlingszusiroms bei anhaltendemm
Fachkriftetriangel) an einer Fortflirung des Bemessurigsverfahrens festgohalten.

Aus Sloht der beirofi”enan Koliéginnen ung Kollgen im Sozialreferat hat dieses Projekt jegli-
che Akzeptanz verloren. - : . .




Datum; 16.12.2018

. Tel: 233-92362

Fax; 233-28149
Sachbearbeltung:
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Milnehneér Kommunales Rechnungswesen {MKRw]

Ergebnisse dar externen Organisationsuntersuchung

Ressourcen der Referats-Haushaltssachgebiete
“uhd der Querschnittsbhereiche der Stadtkimmerei

Projekt Rechhungswesenprozesse und -ressourcen

_Ah en E
Stadtkdmmerer

Sehr geshrter w

Gesamtpersonalrat

der Gesamtpersonalrai hat sich in der Sllzung am 16 12 2015 mit o. g Beschiussenhwurf

hefasst und stfmmt dlesem ZU.

.d.B,u. Mitzeiochnung
Kople von Z. A Aktueilordnert

Mit freundilchen GriiRen

E-Mail! gesamtpersonalrat@muenchende -




