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Vortrag des Referenten

Der Antrag Nr. 14-20 / A 001991 der Stadtratsfraktion Biindnis 90/DIE GRUNEN/RL fordert
die Einfihrung eines Fahrdienstes zur besseren ErschlieRung der Miinchner FuRganger
zone fir ,Mobilitatseingeschrankte sowie fir Anwohner, Einkdufer und Kunden mit groRem
Gepack®. Der Service soll mit elektrisch betriebenen ,Golfmobilen®, wie sie auch an Flug
hafen und Bahnhoéfen zu finden sind, bzw. geeignet lizenzierten Rikschas im Rahmen ei
nes Pilotprojektes angeboten werden. Vorgeschlagen wird, den Service von der LHM zu
sammen mit dem Munchner Innenstadt-Einzelhandel zu finanzieren.Die Antragsteller neh-
men Bezug auf die slowenische Hauptstadt Ljubljana, in der seit 2007 elektrisch betriebe
ne ,Golfmobile“ in der FuRgangerzone im Einsatz sind.

Das Referat fir Arbeit und Wirtschaft (RAW) hat geprift, ob das Projekt in Ljubljana auf
die Munchner Innenstadt Ubertragbar ware. Hierzu wurde Kontakt mit der Stadtverwaltung
in Ljubljana aufgenommen. Darlber hinaus wurden Stellungnahmen der betroffenen stad
tischen Fachdienststellen sowie der Minchner Verkehrsgesellschaft (MVG) und CityPart
ner Muanchen e.V. eingeholt.

1. Projekt ,,Kavalir” Ljubljana

Die in der FuBgangerzone des Altstadtkerns von Ljubljana fahrenden Elektrofahrzeuge,
genannt ,Kavalire®, sind vor allem fur altere Blrgerinnen und Burger, mobilitdtseinge

schrankte Personen und Touristen bestimmt. Wegen der niedrigen Geschwindigkeit kor
nen sie wahrend der Fahrt angehalten und bestiegen werden. Zudem kdénnen sie telefe
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nisch geordert werden. Der Stadt Ljubljana' stehen vier Fahrzeuge zur Verfligung, davon
zwei in ,offener Ausfuhrung“ und zwei verglast, die in der kalten Jahreszeit beheizt sind.
Der Kavalir bewegt sich taglich von 8:00 bis 20:00 Uhr ausschlieBlich innerhalb der Ful®
gangerzone. Das Fahrzeug kann bis zu funf Fahrgaste aufnehmen und erreicht bis zu
25 km/h.

Die kostenlosen Fahrten werden von dem 6ffentlichen Verkehrsunternehmen Ljubljana
(Ljubljanski potniski promet) in Zusammenarbeit mit der Stadt Ljubljana und der ,Ljubljana
Tourism“ im Rahmen des EU-Projektes CIVITAS ELAN? betrieben und finanziert.

2. Struktureller Vergleich zur Ubertragbarkeit des Modells auf die Miinchner
Innenstadt

Zur Beurteilung der Ubertragbarkeit des Modells auf die Miinchner Innenstadt sind zu
nachst die strukturellen Unterschiede zwischen Munchen und Ljubljana zu nennen:

Grofke

Ljubljana hat als Hauptstadt Sloweniens ca. 283.000 Einwohner und eine Flache von
271,67 km? Miinchens Einwohnerzahl hingegen liegt bei 1.528 849 (Stand: 30.4.2016) mit
einer Flache von 310,71 km?2

Stadtstruktur

Auch im Hinblick auf die Stadtstruktur weist Ljubljana deutliche Unterschiede zu Miinchen
auf. Seit der Unabhangigkeit Sloweniens 1991 sind gravierende Veranderungen im Be
reich des Einzelhandels zu beobachten. Durch die Zunahme gréR3erer Einzelhandelsein
richtungen und Shoppingcenter in den Stadtrandbereichen kam es zu einem Riickgang
der Anzahl an kleineren Geschaften in den Innenstadten. Das Marktforschungsunterneh
men GfK Geomarketing hat Ljubljana in ihren Untersuchungen als ,Shoppingcenter-City
Nr. 1 in Europa“ bezeichnet.

Munchen hingegen hat sich mit seinem Zentrenkonzeptaus dem Jahr 1975, das kontinu-
ierlich fortgeschrieben wird, klar fir das polyzentrische Zentrenmodell mit der City als
Hauptzentrum, den Stadtteil- und Quartiertszentren als Ubergeordnete zentrale Standorte
und den Nahbereichszentren auf der unteren Versorgungsebene zur flachendeckenden
qualitatsvollen Versorgung seiner Birgerinnen und Blrger in allen Stadtteilen entschieden.
Diese Steuerungsinstrumente wirken sich nicht nur positiv auf die Einzelhandelsentwick

https://www.visitljubljana.com/de/besucher/ljubljana-und-region/verkehr-und-befoerderung/der-kavalier-mit-einem-elektrofahr
zeug-durch-ljubljanas-stadtmitte/

Das Projekt hat zum Ziel die innerstadtische Pkw-Nutzung zu reduzieren, die 6ffentlichen Verkehrsmittel "griiner”, attraktiver
und fur alle zuganglich zu machen sowie den Ausbau von FuRgangerzonen und der Fahrradinfrastruktur zu verbessern.
http://www.civitas.eu/sites/default/files/civitas_elan_final_brochure_final_0.pdf

Vgl. GfK Geo Marketing ,Shoppingcenter Metropolen®, 2008
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lung insgesamt aus, sondern helfen auch in einem gewissen Umfang, Einzelhandelsan
siedlungen auf der ,Griinen Wiese“ zu vermeidert.

Gemessen an der FuRgangerfrequenz in der Kaufinger- und Neuhauser Strafl3e verflgt
Minchen auch im Jahr 2016 Uber die frequentierteste 1A-Lage in den deutschen Innen
stadten®. Grund fiir die stabile Einzelhandelsstruktur sind die hohe Kaufkraft der Bevolke
rung, die guten wirtschaftlichen Rahmenbedingungen mit niedriger Arbeitslosigkeit und et
nem hohen Beschaftigungsgrad sowie der hohe Anteil in- und auslandischer Touristen in
der Stadt.

3. Nutzung der Verkehrsmittel / Erreichbarkeit

Bei der Nutzung der Verkehrsmittel zeigen Ljubljana und Minchen ebenso diametral un
terschiedliche Entwicklungen. So liegt der Modal-Split Aufteilung der Transportleistung
auf die verschiedenen Verkehrstrager bzw. -mittel) in Ljubljanabei einem absoluten Uber
gewicht des motorisierten Individualverkehrs (MIV) von 67 %. Fultganger und Radfahrer
liegen bei je 10 %, der 6ffentliche Personennahverkehr (OPNV) bei 13 %. Durch denAus-
bau der FuRgangerzone und des Radwegnetzes sowiediverser Radinitiativen erhofft sich
Ljubljanas Stadtplanungs- und Radverkehrskoordination bis 2020 drei gleich starke Antei
le des offentlichen Verkehrs (OV), des Rad- und FuRverkehrs sowie desMIV.

Die Erreichbarkeit der Innenstadt Ljubljanas hat sich zwar mit der Erweiterung von
Park&Ride-Parkplatzen, der allmahlichen Einflhrung der stadtischen Busse mit Gasbe
trieb und eines ,Citybike“-Systems sowie mit der Verlangerung der Buslinien in die Anrai
nergemeinden stetig verbessert, dennoch stellen die zahlreichen Shoppingcenter auler
halb Ljubljanas eine erhebliche Standortkonkurrenz gegeniber der deutlich schlechter er
reichbaren Innenstadt dar. Vor diesem Hintergrund gehen die Kundenzahlen, aber auch
die ,GrofReinkaufe” in der Innenstadt Ljubljanas zurlick®

Minchen dagegen hat laut den Erhebungen der Studie ,Mobilitat in Deutschland® einen
MIV-Anteil von lediglich 27 % (Tendenz sinkend) plus 10 % MIV-Mitfahrer. Mit einem Ful%
verkehr von 28 %, einem Radverkehr von 14 % und einem OV von 21 % halt auch in Min
chen der bundesweite Trend hin zu einer starkeren Fahrrad- und leicht ricklaufigen MIV-
Nutzung an. Dabei ist folgendes in Bezug auf die Modal Split-Verteilung innerhalb der
Stadt Minchen anzumerken: Je zentraler der Startpunkt eines Weges, desto geringer fal
len die MIV-Anteile aus (von 39 % bei Wegen mit Startpunkt aul3erhalb des Mittleren

~N O

https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Referat-fuer-Stadtplanung-und-Bauordnung/Stadtentwicklung/Entwick
lungsFlaechennutzungsplanung/Zentrenkonzept.html

Engel&Volkers, Frequenzzahlung 2016, Retail Services, Vgl. https://www.engelvoelkers.com/de/blog/2016/passantenfre
quenz-zaehlung-muenchener-shoppingmeilen-nicht-zu-toppen/

Vgl. http://www.ivv.tuwien.ac.at/uploads/media/%C3%96V_Ljubljana_Hammerschmidt .pdf , 2012

Die Studie ,Mobilitat in Deutschland” (MiD) ist eine inzwischen etablierte und vom Bundesministerium fiir Verkehr und digitale

Infrastruktur (BMVI) in den Jahren 2002 und 2008 in Auftrag gegebene Erhebung zum Alltagsverkehr. Die nachsten Erhebun
gen finden zwischen April 2016 und Mai 2017 statt. Vgl. http://www.mobilitaet-in-deutschland.de/
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Rings bis in zu 9 % innerhalb des Altstadtrings). Gleichzeitig gewinnt der OV an Bedeu
tung (von 18 % bis hin zu 51 %Y.

Die Minchner Innenstadt ist sehr gut mit unterschiedlichen Verkehrsmitteln erreichbar:

- mit dem OPNV (S-Bahn, U-Bahn, Tram, Bus)

« mit dem MIV durch zentrale Parkmdglichkeiten insbesondere fir mobilitdtseinge
schrankte Personen (Behindertenparkplatze) in fullaufiger Entfernung zu den Ful®
gangerbereichen (in der Minchner Innenstadt gibt es rund 30 Parkgaragen und Park
flachen. Freie Parkplatze werden per Parkleitsystem angezeigt)

« durch Taxiservices in fuBlaufiger Entfernung zu den Fu3géngerbereichen
(Stachus, Dienerstralle, Maximilianstrae, Odeonsplatz, Tal, Vikualienmarkt, Rinder
markt, Sendlinger Tor etc.)

« durch Rikschaservices als klimafreundliche Alternative flr kurze Strecken innerhalb
der Altstadt mit Standorten rund um den Marienplatz, Odeonsplatz, Hofgarten oder im
Englischen Garten

+ durch 6ffentliche Mietradsysteme (z.B. MVG Rad, DB ,Call a bike®), bei welchen die
Nutzer die Rader per Smartphone orten, mieten und auch wieder zurtickgeben konr
nen. Die Rader verfigen Uber einen Gepacktrager.

4. Beurteilung der Fachstellen

Laut Kreisverwaltungsreferat (KVR) vertragt die meistbesuchte FuRgangerzone Deutsch
lands keinen zusatzlichen Transportservice, bei dem jeder mitfahren und tberall ein- und
aussteigen kann. Eine Ausnahme fir Personen, die erkennbar mobilitatseingeschrankt
sind, ware nach Ansicht des KVR hingegen als Beitrag zur Inklusion von Behinderten
grundsatzlich vorstellbar. Dieser Fahrdienst musste jedoch so beschaffen sein, dass er
ausschlielich auf Vorbestellung durchzufihren ware. Zum einen, um nicht falsche Be
gehrlichkeiten zu wecken und Leerfahrten durchfiihren zu missen, zum anderen, um die
sen Service wirklich dem Personenkreis zur Verfigung zu stellen, der ihn benétigt. Die
Fahrzeuge kdnnten nach Aussage des KVR in den Seitenstral3en der Fuligangerzone be
reitgestellt werden. Als Sonderfahrzeuge erkennbar, sollten sie die Mitnahme von Rollstihk
len oder anderen Mobilitatshilfen ermoglichen.

Seit 15. September 2015 existiert ein kostenfreier Bus&Bahn Begleitservice fur mobilitats
eingeschrankte Personen im 6ffentlichen Nahverkehr. Die stadtische Dienstleistung wird
im Rahmen des Minchner Beschaftigungs- und Qualifizierungsprogramms (MBQ) ange
boten und kann nach telefonischer Vorbestellungmontags bis freitags von 8 bis 18 Uhr
ausschlieRlich im Miinchner Stadtgebiet von Tir zu Tdr in Anspruch genommen werden.

8 Ergebnisbericht Mobilitat in Deutschland (MiD), 2010, S. 23.



Seite 5

Schon ein halbes Jahr nach Projektstart wurden rund 700 Begleitungen durchgefuhrt (Ten
denz steigend). Der Bus&Bahn Begleitservice wird in enger Abstimmung mit den Koopera
tionspartnern MVG, stadtischer Behindertenbeirat, Jobcenter Miinchen und dem Sozialre
ferat umgesetzt. Trager des Projektes ist der Katholische Mannerfirsorgeverein, der die
Infrastruktur und ein Team fir die Dienstleistung aufgebaut hat.

Der Behindertenbeirat der Landeshauptstadt MinchenbegriRt grundsatzlich die Zielset-
zung, eine Fortbewegung innerhalb der Miinchner FulRgangerzonen und damit die Erreich
barkeit verschiedener Orte innerhalb derselben sowie den Transport von Gepack oder Ein
kaufsgutern zu optimieren. Um die Erreichbarkeit der FuRgangerzone fir Personen mit
unterschiedlichsten Behinderungen und den Transport von Gepack bei gutem wie bei
schlechtem Wetter zuganglich zu machen, favorisiert der Facharbeitskreis Mobilitat aller
dings die Einfihrung von City-Bussen mit barrierefreien, geschlossenen Fahrzeugen, die
Uber einen Hublift verfligen und dem Ziel — OPNV bis 2023 barrierefrei — Rechnung tra
gen. Der Behindertenbeirat schlagt vor, zu dem Thema eine Arbeitsgruppe zu griinden, die
konkrete Plane entwickelt. Das RAW wird bei Bedarf an dieser AG teilnehmen.

Die Munchner Verkehrsgesellschaft (MVG) hatte in 2013 fir das MVG-Leistungsprogramm
2014 die Planung einer Citybuslinie mit Kleinbussen auf der Strecke Sendlinger Tor — Rin
dermarkt - Marienplatz - Sparkassenstralle — Hofgarten — Kammerspiele mit Riickweg
uber Kustermannfahrbahn und Rosental vorgestellt. Die Idee wurde seitdem seitens der
MVG, der Verwaltung und auch im Stadtrat mehrfach diskutiert. Da die LHM insbesondere
einen zusatzlichen Busverkehr Uber den Marienplatz vermeiden méchte wurde bis zuletzt
noch keine optimale Wegflihrung gefunden. Seitens der Regierung von Oberbayern als
Genehmigungsbehdérde bestanden zudem Bedenken insbesondere hinsichtlich eines zu
satzlichen Busverkehrs tber die Kustermannfahrbahn. Die MVG hat die Planungen daher
bis zum Abschluss der Abstimmungen zuriickgestellt. Die inzwischen eingetretenen Ande
rungen (Baustelle Hugendubel-Haus; Beschlusslage des Stadtrats zur FuRgangerzone
Marienplatz ohne Zulassung eines Busverkehrs und Ausweisung der Sparkassenstralle
als FahrradstralRe) lassen eine Realisierbarkeit auf absehbare Zeit allerdings nicht erwar
ten. Eine Personenbeférderung mit Elektroautos bzw. Rikschas, die - wie im Antrag ausge
fahrt - nur einem eingeschrankten Personenkreis zur Verfiigung steht, sieht die MVG
kritisch, da es nicht ihrem Selbstverstandnis als Gesamtmobilititsdienstleister entspricht
Die EinfUhrung einer Citybuslinie zur "FeinerschlieBung" der Minchner Innenstadt wird da
her eindeutig favorisiert - gerade vor dem Hintergrund, dass eine NaherschlieRung bei ei
ner Ausweitung der FulRgangerzone insbesondere flr mobilitatseingeschrankte Personen
bzw. Personen mit viel Gepack umso wichtiger ist.

Auch die branchenubergreifende Vereinigung der Unternehmen der Minchner Innenstadt,
CityPartner Miinchen e.V. (CPM), sieht eine Ubertragung des slowenischen Modells auf
Minchen angesichts der unterschiedlichen strukturellen Gegebenheiten kritisch und stuft
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das Modell eher als touristische Marketingaktion ein. CPM halt zudem Fahrwege in der
hoch frequentierten FulRgangerzone flr schwierig.Aus Sicht von CPM ist die Erreichbar-
keit der Innenstadt mittels OPNV, MIV bzw. Taxi von zentraler Bedeutung, gerade fiir mo-
bilitatseingeschrankte Personen und fiur Familien mit Kinderwagen, Hotelgaste mit Gepack
oder Kundinnen und Kunden mit gréReren Einkdufen. Diese ist in Minchen in hoher Quak
tat gegeben. Nicht zuletzt stehen fir den Gepacktransport im Handel bereits zahlreiche
Lieferservices fir Kundinnen und Kunden mit groRen Einkaufen zur Verfiigung. Beispiels
weise von GALERIA Kaufhof Miinchen Marienplatz, Hirmer Minchen, LUDWIG BECK,
Saturn und SportScheck. Aus diesen Griinden sieht auch CPM ein Projekt nach Vorbild
Ljubljanas kritisch, so dass eine Finanzierung durch den Innenstadteinzelhandel nicht zu
erwarten ist.

5. Fazit

Aufgrund der strukturellen Unterschiede zwischen Ljubljana und Minchen und unter Ab
wagung der vorliegenden Argumente der einbezogenen Fachstellen ist das Modell eines
Fahrservices nach dem Vorbild Ljubljanas auf Minchen nicht Gbertragbar.

Im Gegensatz zu Ljubljana ist die Minchner Innenstadt durch die hohe Qualitat der ver
kehrlichen Anbindung fir alle Bevdlkerungsgruppen sehr gut mit verschiedenen Verkehrs
mitteln (U-Bahn, S-Bahn, Tram, Bus, Fahrrad, PKW, Taxi, Rikscha) erreichbar. Die Einflh-
rung eines Fahrservices fur ,Mobilitdtseingeschrankte sowie fir Anwohner, Einkdufer und
Kunden mit groRem Gepack® ist fur die belebte Miinchner FulRgangerzone mit ihrer hohen
Passantenfrequenz nicht vertraglich. Erfahrungen am Flughafen Minchen haben gezeigt,
dass der Fahrdienst grundsatzlich allen Personen offen stehen muss, die Hilfe in Anspruch
nehmen wollen. Eine Differenzierung bzw. eine Ablehnung von Personen ist im Tagesge
schéaft nicht praktikabel, da eine Berechtigung nicht Gberprifbar ist (Grad der Einschran
kung, Senioreneinstufung). Mobilitatseingeschrankte Personen kdnnen allerdings bereits
jetzt das Angebot eines Begleitservices (s.0.) in Anspruch nehmen. Fir den Transport von
schweren oder grofReren Einkdufen bietet der Handel seinen Kunden bereits Lieferser
vices an. Darlber hinaus wurde seitens des Einzelhandels keine Finanzierungsbereit
schaft fur einen Fahrservice signalisiert.

Aus diesen Grlinden ist es nicht angezeigt, das Projekt eines Fahrservice fir die
Minchner FuRgéngerzone nach dem Vorbild Ljubljanas weiterzuverfolgen.

In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhorung eines Bezirksausschusses nicht vorge
schrieben (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung). Unabhangig davon wurde der Vorsitzende des
Bezirksausschusses 1 informiert.
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Die Beschlussvorlage ist mit dem Kreisverwaltungsreferat und dem Behindertenbeirat der
Landeshauptstadt Minchen (s. Anlage 2) abgestimmt.

Eine fristgerechte Vorlage war nicht mdglich, da die erforderlichen Abstimmungen noch
nicht abgeschlossen waren.

Der Korreferent des Referates fiir Arbeit und Wirtschaft, Herr Stadtrat Richard Quaas, und

der Verwaltungsbeirat fur Wirtschaftsférderung, Herr Stadtrat Mario Schmidbauer, haben
jeweils einen Abdruck der Sitzungsvorlage erhalten.

Antrag des Referenten
1. Dem Antrag, einen Fahrservice fir ,Mobilitdtseingeschrankte sowie fur Anwohner, Ein
kaufer und Kunden mit groRem Gepack® nach dem Vorbild Ljubljanas in der Minchner

Fullgangerzone einzufiihren, kann nicht entsprochen werden.

2. DerAntrag Nr. 14-20 / A 01991 der Stadtratsfraktion Biindnis 90/DIE GRUNEN/RL
vom 08.04.2016 ist damit geschaftsordnungsgemaf behandelt.

3. Dieser Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.

Beschluss
nach Antrag.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Minchen

Der/Die Vorsitzende Der Referent

Ober-/Burgermeister/-in Josef Schmid
ea. Stadtrat/-ratin 2. Burgermeister
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IV. Abdruck von I. mit Ill.
Uber den Stenografischen Sitzungsdienst
an das Direktorium — Dokumentationsstelle (2x)
an die StadtkAmmerei
an das Revisionsamt
an die Fraktion Biindnis 90/DIE GRUNEN/RL, Herrn Stadtrat Paul Bickelbacher
an die Fraktion Biindnis 90/DIE GRUNEN/RL, Herrn Stadtrat Herbert Danner
z.K.

V. Wv.RAW-FBII
zur weiteren Veranlassung.

Zu V.
Die Ubereinstimmung des vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweit
schrift wird bestatigt.

An das Kreisverwaltungsreferat KVR-III/13
An den Behindertenbeiratder Landeshauptstadt Minchen
z.K.

Am



