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Leben im Alter

Pflege und Gesundheit 1

Neue Aufgaben fur die Heimaufsicht nach dem Bayerischen Pflege - und
Wohnqualitatsgesetz

Antrag Nummer 14-20/ A 02118 der CSU-Fraktion vom 12.05.2016

An das KVR, Herrn berufsm. Stadtrat Dr. Bohle
Sehr geehrter Herr Dr. Béhle,

fur die Beantwortung des Stadtratsantrags ,Leben im Alter, Pflege und Gesundheit 1, Neue
Aufgaben fir die Heimaufsicht nach dem Bayerischen Pflege- und Wohnqualitadtsgesetz® Gbermittle
ich IThnen folgenden Textbeitrag des Sozialreferates:

Fur die Uberpriifung der Pflegequalitat der ambulanten Pflege, die durch ambulante Pflegedienste
mit Versorgungsvertrag nach dem Pflegeversicherungsgesetz (SGB Xl) erbracht wird, ist die
jeweilige Pflegekasse der bzw. des Pflegeversicherten zustandig. Das Sozialreferat hat hier keinen
gesetzlichen Prifauftrag. Die ARGE beauftragt mit der Qualitatsprifung in diesen
Pflegearrangements den Medizinischen Dienst der Krankenversicherung Bayern (MDK). Im
Rahmen von sogenannten Mal3nahmenbescheiden, die die Arbeitsgemeinschaft der
Pflegekassenverbande in Bayern (ARGE) im Nachgang zu Qualitatsprifungen erlasst, erfolgt eine
Beteiligung des Sozialreferats, das zustandiger Kostentrager ist. Die aufgrund der Pflege-
Transparenzvereinbarungen ermittelten Ergebnisse und Noten werden im Internet veréffentlicht.
Regelmalig berichtet der Medizinische Dienst des Spitzenverbandes Bund der Krankenkassen
e.V. (MDS) auf Bundesebene Uber die Prifergebnisse. Zuletzt wurde im Jahr 2014 der 4. Pflege-
Qualitatsbericht veroffentlicht. Dieser umfasst sowohl eine bundesweite Auswertung aller
Ergebnisse als auch eine landesspezifische Stellungnahme des MDK. Fir Bayern wurde
beschrieben, dass bei ambulanten Pflegediensten nur die vertraglich vereinbarten Leistungen
gepruft werden, hierbei seien grobe pflegerische Mangel selten festzustellen.

Beschwerden Uber Abrechnungen ambulanter Pflegedienste werden, soweit es die Sozialhilfe
betrifft, innerhalb des Sozialreferats und ggf. referatsiibergreifend sowie mit der ARGE bearbeitet.
Bei Verdacht auf Abrechnungsbetrug in der Sozialhilfe erstattet das Sozialreferat Anzeige.

Der ab 01.08.2016 im Regelbetrieb arbeitende Fachdienst Pflege des Sozialreferats Gberprift in
der hauslichen Versorgung den Umfang der Bedarfe der Pflegebedurftigen mit Anspruch auf
Sozialhilfe nach dem Sozialgesetzbuch Zwdlftes Buch (SGB XIl). Qualitative pflegerische Defizite
nach dem anerkannten Stand pflegewissenschaftlicher Erkenntnisse werden hierbei nicht erhoben
und nicht statistisch erfasst. Verbesserungspotenziale oder Gefahrdungs-situationen der
individuellen pflegerischen Versorgung werden mit den Pflegebediirftigen, deren Bezugspersonen
und den Verantwortlichen des ambulanten Pflegedienstes sowie ggf. den zustandigen
Mitarbeitenden des jeweiligen Sozialburgerhauses besprochen und entsprechende MalRnahmen
werden eingeleitet.



Es erfolgt dann nach einem entsprechenden Zeitraum eine erneute Uberpriifung des
Pflegesettings durch den Fachdienst Pflege gemal des Auftrags des Sozialblrgerhauses.

DarUber hinaus fuhrt das Sozialreferat regelmalfig einen Qualitatszirkel fur die
Initiatorinnen/Initiatoren und ambulanten Pflegedienste durch, die ambulant betreute
Wohngemeinschaften aufbauen bzw. dort pflegen.

Fur die hier vertretenen ambulant betreuten Wohngemeinschaften wurden Qualitatskriterien
erarbeitet, die fir die Teilnehmenden Grundlage ihrer taglichen Arbeit sind.

Mit freundlichen Griflzen

gez.

Dorothee Schiwy



