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Beschluss des Kinder- und Jugendhilfeausschusses sowie des Sozialausschusses
in der gemeinsamen Sitzung vom 04.07.2017 (SB)
Offentliche Sitzung

. Vortrag der Referentin

1. Hintergrund der Vorlage

Nach 8§ 80 und § 87 KommHV - Doppik muss ein Rechenschaftsbericht erstellt werden.
Ubergeordnetes Ziel ist die Information des ehrenamtlichen Stadtrates tiber die
wirtschaftliche Situation der Stadt sowie Uber die Verwendung der 6ffentlichen Mittel
durch die stadtischen Produkte im abgelaufenen Kalenderjahr.

Mit Beschluss des Finanzausschusses/der Vollversammlung vom 23.03.2010/
24.03.2010 wurde festgelegt, dass der gesamtstadtische Rechenschaftsbericht von der
Stadtkammerei jeweils im Juli dem Finanzausschuss und der Vollversammlung
(25.07.2017 bzw. 26.07.2017) vorgelegt wird.

Im Sozialreferat besteht die Besonderheit, dass gem. 8§ 12 der Geschéftsordnung des
Minchner Stadtrates fir Angelegenheiten der Jugendhilfe ein Kinder- und
Jugendhilfeausschuss einzurichten ist. Die externen Mitglieder der Wohlfahrtspflege und
anerkannter Trager der freien Jugendhilfe sind nur im Kinder- und Jugendhilfeausschuss,
nicht jedoch in der Vollversammlung vertreten. Da somit die externen Mitglieder der
Wohlfahrtspflege und anerkannter Trager der freien Jugendhilfe keinen Bericht des
Sozialreferats Uber das abgelaufene Jahr erhalten wirden, wird mit dem
Geschaftsbericht ein gesonderter adressatenbezogener und aussagekraftiger Bericht des
Sozialreferats Uber das Jahr 2016 vorgelegt.
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2. Inhalt des Geschaiftsberichtes

Zusatzlich zum gesamtstadtischen Rechenschaftsbericht, der seinen Schwerpunkt in der
Darstellung von Einnahmen und Ausgaben hat, wird mit dem Geschaftsbericht eine
referatsspezifische Aufbereitung von Leistungen, bedeutsamen Spitzenkennzahlen,
wesentlichen Haushaltsangaben sowie bedeutenden Entwicklungen des Sozialreferats
vorgelegt, der auf die Interessen der Mitglieder des Sozialausschusses und des Kinder-
und Jugendhilfeausschusses abgestimmt ist.

Im Folgenden erhalten Sie einen aggregierten Uberblick tber signifikante Entwicklungen
des Sozialreferates im Jahr 2016. Es wird im Vortrag der Referentin bewusst nicht tber
das gesamte Portfolio aller Leistungen des Sozialreferats berichtet (siehe hierzu den
Produktcontrollingbericht in Anlage 1 sowie die Broschire "Minchen sozial" in Anlage 2),
sondern eine Auswahl von Themen getroffen, die fir das Sozialreferat aktuell eine
besondere Bedeutung haben. So wird in dieser Vorlage ein ausfihrlicher
Sachstandsbericht Gber die Aufgaben "Beistandschaften" sowie "Unterhaltsvorschuss
(UVG)" sowohl aus Leistungssicht als auch aus finanzieller Sicht gegeben.

Mit anliegender Broschire "Minchen sozial" werden produktbezogen aufbereitete Zahlen
Uber einen Betrachtungszeitraum von 10 Jahren vorgelegt.

In anliegendem Controllingbericht (Berichtszeitraum Januar bis Dezember 2016) sind
»  Produktibergreifende Grunddaten und Spitzenkennzahlen
« Controllingdaten zu 26 Produkten
enthalten.
Bei den verwendeten Fallzahlen handelt es sich in der Regel um Stichtagszahlen, die
nicht die ganzjahrige Auslastung widerspiegeln. Ein direkter Bezug zu dargestellten
Kosten ist daher nicht gegeben.
Bei den hier verwendeten Finanzdaten handelt es sich um Auswertungen aus dem
SAP-Modul Controlling (CO) und lassen keine Ruckschlisse auf tatséchliche
Zahlungsstréme zu.

3. Entwicklungen in 2016

Bevélkerungsentwicklung bis 2030

Seit 2004 ist die Bevolkerung Miinchens standig gewachsen — von 1.273.186 Personen
mit Hauptwohnsitz im Dezember 2004 auf 1.542.860 im Dezember 2016. Die
Bevolkerungsprognose des Referates flr Stadtplanung und Bauordnung geht derzeit
davon aus, dass sich dieses Wachstum fortsetzen wird und im Jahr 2035 1,851 Mio.
Menschen in Munchen leben werden.
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Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB Il) - Grundsicherung
fiir Arbeitssuchende

Zum 31.12.2016 bezogen insgesamt 74.638 Munchnerinnen und Miunchner in 40.249
Haushalten Leistungen nach dem SGB Il. Damit ist die Zahl der Leistungsbezieherinnen
und -bezieher im Vergleich zum gleichen Zeitraum des Vorjahres (75.703 Personen bzw.
40.271 Haushalte) trotz Zuwanderung um 1,4 % gesunken.

Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften im Jahr 2016 -
also der Haushalte, die Leistungen nach dem SGB Il beziehen - im Vergleich zum Jahr
2015.

Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften - SGB I
41,500

41,207
41,142 41,138
41,080 41,050 41,059

41,000

40,768
40,711

40,720 40,73
097 40,653
0,555 40,557 40,579 40,589 40,574

40,595

40,433 e 2016

40,50 2015

4
0,50 40,271

40,312
40,246 40,249

40,000

39,500
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez

Haushaltsseitig betrugen die aufgewendeten Kosten der Unterkunft im Jahr 2015 rund
239,0 Mio. Euro, im Jahr 2016 rund 250,2 Mio. Euro. Da die durchschnittlichen Kosten
der Unterkunft pro Monat und Haushalt' gegentiber dem Vorjahr weiter gestiegen sind
(liegen jetzt bei durchschnittlich fast 504 Euro), liegen die Kosten trotz gesunkener Anzahl
der Bedarfsgemeinschaften in 2016 auf dem gleichen Niveau wie 2015.

1 Dies ist nicht die tatsachliche Miete pro Bedarfsgemeinschaft, sondern der pro Haushalt ausgezahlte Betrag, also die
angemessene Miete abziglich vorhandenem Einkommen.
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Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch Zwélftes Buch (SGB XIl) - Sozialhilfe

Wie in den Vorjahren bereits immer wieder thematisiert, steigt die Armut der alteren
Menschen weiterhin an. Inzwischen beziehen 14.601 und damit fast 5,5 % der
Minchnerinnen und Minchner im Alter von Uber 64 Jahren Grundsicherung im Alter

(4. Kapitel SGB XII). Von diesen Leistungsbezieherinnen und -beziehern sind tber die
Halfte (55,2 %) Frauen. Knapp 43 % dieser Frauen besitzen eine auslandische
Staatsangehdrigkeit. Der Anteil der Auslanderinnen und Ausléander Gber 64 Jahren, die
Leistungen der Grundsicherung im Alter in Anspruch nehmen missen, betragt 14,1 %
und ist damit beinahe viermal so hoch wie bei der gleichaltrigen deutschen Bevdlkerung.
Hinzu kommen 6.300 Miinchnerinnen und Minchner unter 65 Jahren, die dauerhaft oder
vorubergehend erwerbsgemindert sind, und existenzsichernde Leistungen nach dem

3. oder 4. Kapitel des SGB XII benétigen.

Der steigenden Zahl der Leistungsbezieherinnen und -bezieher folgend sind auch die
Kosten fur Leistungen nach dem 3. und 4. Kapitel des SGB XII von bislang 138,6 Mio.
Euro im Jahr 2015 auf nunmehr 144,3 Mio. € gestiegen. Diese Kosten werden jedoch fir
das 4. Kapitel zu einem grof3en Teil durch den Bund erstattet. So wurden fiir das Jahr
2016 grundsatzlich 100 % dieser Kosten (nur gesetzliche Transferleistungen, ohne
Personalkosten, ohne freiwillige Aufstockung) erstattet und damit der stadtische Haushalt
um rund 121,2 Mio. Euro wieder entlastet.

Ausblick fiir die Bereiche SGB Il und SGB XIi

Fur die kommenden Jahre werden weiterhin die wirtschaftliche und demografische
Entwicklung bestimmende Themen bleiben. Diverse auf3enpolitische und finanzpolitische
Risiken werden dabei Faktoren sein, die das wirtschaftliche Wachstum und damit die
Bereitschaft zu Neueinstellungen auf dem Arbeitsmarkt beeintrachtigen kénnen. Eine
solche Entwicklung schlagt sich insbesondere im Bereich der Grundsicherung fur
Arbeitssuchende nach dem SGB Il nieder - so profitieren Leistungsbezieherinnen und
-bezieher hier einerseits selbst bei niedriger Gesamtarbeitslosigkeit weniger von der
positiven wirtschaftlichen Entwicklung, andererseits werden sie negative Entwicklungen
mit als Erste spiren.

Auch muss wie in den letzten Jahren von einem weiteren kontinuierlichen Anstieg der
Zahl alterer Menschen sowie der Menschen, die aufgrund dauerhafter Erwerbsminderung
nicht mehr arbeiten kbnnen, ausgegangen werden. Das gilt auch fur Menschen, die
aufgrund niedriger oder gar fehlender Rentenanspriiche auf Leistungen der
Grundsicherung im Alter oder bei Erwerbsminderung angewiesen sind. So rechnet das
Sozialreferat mit einem weiteren Anstieg der Anzahl der Leistungsbezieherinnen und
-bezieher auf ca. 21.716 Personen im Jahr 2017 bzw. 22.440 Personen im Jahr 2018.



Seite 5 von 30

Unterbringung, Betreuung und Integration von Menschen mit Fluchthintergrund
Eine der grofRen Herausforderungen fir die gesamte Stadtverwaltung war 2016, wie auch
schon 2015, nicht nur die Unterbringung der vielen Fliichtlinge, die in Minchen ankamen,
sondern auch die Schaffung ausreichender Bildungs- und Beratungsangebote fur
Menschen mit Migrations- und Fluchthintergrund und die Zurverfligungstellung von
dauerhaftem und preiswertem Wohnraum.

Unterbringung - Rechtslage und Kostenerstattung

Die Unterbringung von Asylbewerberinnen und Asylbewerbern ist eine staatliche Aufgabe
der Regierung von Oberbayern (ROB). § 53 Abs. 1 Asylgesetz (AsylG) regelt, dass
Asylsuchende in einer Gemeinschaftsunterkunft (GU) untergebracht werden sollen, wenn
sie nicht mehr in einer Aufnahmeeinrichtung wohnen missen. In der Regel erfolgt die
Unterbringung in Gemeinschaftsunterkinften, die von den Regierungen zu errichten und
zu betreiben sind (Art. 4 AufnG). Kénnen die betroffenen Personen nicht in einer GU der
Regierung untergebracht werden, erfolgt die Unterbringung in sogenannten dezentralen
Unterkinften (Art. 6 Abs. 1 AufnG, § 5 Abs. 2 und 3 Verordnung zur Durchfihrung des
Asylgesetzes, des Asylbewerberleistungsgesetzes, des Gesetzes lber die Aufnahme und
Unterbringung der Leistungsberechtigten nach dem Asylbewerberleistungsgesetz
(Aufnahmegesetz - AufnG) und des § 12a des Aufenthaltsgesetzes -
Asyldurchfiihrungsverordnung — DVAsyI), die von den Landkreisen bzw. den kreisfreien
Stadten zu errichten und betreiben sind. Die Kosten der dezentralen Unterbringung
erstattet die ROB der Landeshauptstadt Minchen gemaf Art. 8 AufnG.

Erstattungen nach dem AsylbLG

Die Anmeldungen der Erstattungen fiir das AsylbLG bei der ROB erfolgen quartalsweise.
Da die angefallenen Kosten erst nach Ablauf eines Quartals zusammengestellt werden
kénnen und die ROB zur Priifung der eingereichten Kosten nicht unerhebliche
Bearbeitungszeit bendtigt, besteht immer eine zeitliche Verschiebung von mehreren
Monaten zwischen den angefallenen Ausgaben und den Einnahmen.

Erstattet werden grundsatzlich im Rahmen des AsylbLG die sogenannten
Regelleistungen (Barleistung, Kleidung, Kosten der Unterkunft, Krankenhilfeleistungen
etc.), die als laufende Leistung an die Leistungsberechtigten nach dem AsylbLG
ausbezahlt wurden sowie Kosten fur Catering in Unterkiinften, in denen keine
Kochmaglichkeiten vorhanden sind. Die Kosten fiir Catering wurden von der ROB aktuell
kritisch hinterfragt, hier ist die Diskussion noch nicht abgeschlossen.

Bei den Transferausgaben wurden bisher Erstattungsquoten von weit Gber 90 % erreicht.
Fur die Transferausgaben besteht nur ein vergleichsweise geringes
Kostenerstattungstrisiko. Nicht erstattet werden jedoch die Kosten fur das Personal und
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so genannte Overhead-Kosten. Inwieweit hier aufgrund der Erweiterung der
Kostenerstattung um die Ausgaben fiir das Catering eine Neubewertung der
Erstattungsquote erforderlich sein wird, lasst sich noch nicht abschliel3end einschétzen
(siehe dazu Erstattungsrisiken).

Erstattung der Kosten der kommunalen Fliichtlingsunterbringung

Die letzte Flichtlingswelle mit solch hohen Zugangszahlen war 1990 bis 1993 (1992:
bundesweit knapp 450.000 Fliichtlinge) und mindete in eine Verfassungsanderung.
Danach sanken die Antragszahlen massiv. Aufgrund des hohen Zugangs an Flichtlingen
seit 2015 mussten samtliche Arbeitsprozesse neu initiiert und fir neue Problemlagen
Lésungen entwickelt werden.

Im Rahmen der Kostenerstattung fur die Unterbringung erhalt die Fachabteilung des
Amtes fur Wohnen und Migration Zahlenmaterial vom Bau- und Kommunalreferat und
den zustandigen Stellen aus dem Amt selbst. Fiir die Vorlage bei der ROB werden diese
aufwandig aufbereitet. Da regelmafig zwischen ROB und Landeshauptstadt Miinchen
unterschiedliche Auffassungen lber den notwendigen und wirtschaftlichen Standard in
der dezentralen Unterbringung bestehen, sind hier zeitaufwéndige Verhandlungen mit der
ROB zu den unterschiedlichen Objekten zu fiihren.

Angemeldete und erstattete Kosten

Anmeldungen zur Kostenerstattung fuir die dezentrale Unterbringung wurden bisher in
Hohe von ca. 173,5 Mio Euro vorgenommen. Dabei entfallen ca. 59,5 Mio auf das Jahr
2015 und ca.114 Mio auf das Jahr 2016. Konkrete Zahlungen sind bisher in Héhe von
annahernd 47 Mio. Euro eingegangen, das entspricht einer Quote von ca. 27 %. Dabei
muss aber berucksichtigt werden, dass eine Vorschusszahlung von 45 Mio. € durch die
ROB erfolgt ist, die erst anteilig mit ca. 23,8 Mio Euro (davon ca. 10,0 Mio. fiir das Jahr
2015 und ca. 13,8 Mio. fur das Jahr 2016) durch konkrete Zahlungszusagen der ROB
aufgebraucht ist. Ein Betrag von ca. 23,2 Mio. Euro ist derzeit ,eingefroren”, weil die
notwendigen Verhandlungen mit der ROB vor der Erdffnung von Objekten nicht gefuhrt
wurden. Die ROB steht auf dem Standpunkt, dass ohne diese Verhandlungen die
Wirtschaftlichkeit eines Objektes nicht geprift werden kann und daher erst diese
Verhandlungen nachzuholen sind, bevor konkrete Zahlungen erfolgen. Insgesamt sind fir
16 Objekte Verhandlungen gefiihrt worden; Zustimmungen der ROB liegen fur insgesamt
11 Objekte vor. Das Gesamtvolumen an Kostenzusagen bis zum Ende der jeweils
vereinbarten Laufzeiten belauft sich auf ca. 104,5 Mio. Euro.

Objekte mit Eroffnungsterminen vor dem 22.07.2016 missen noch verhandelt werden.
Vorherige Unterkinfte wurden nur in der Task-Force UFW besprochen, an der auch die
ROB regelmafiig teilgenommen hat. Hier vertritt das Sozialreferat die Auffassung, dass
die damalige Krisensituation in 2015/2016 es nicht in jedem Fall zeitlich zuliel3,
entsprechende Verhandlungen vor der Erdffnung zu fihren. Teilweise mussten in
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kirzester Zeit Hunderte von Betten zur Verfligung stehen. Die verantwortlichen
Dienstkrafte waren mit

der Suche nach Unterkiinften (die teilweise auch nur fiir kurze Zeit zur Uberbriickung zur
Verfigung standen) voll ausgelastet.

Fur entstandene Kosten von insgesamt ca. 27 Mio. Euro, davon ca. 9,8 Mio. fir das Jahr
2015 und ca.17,2 Mio. fiir das Jahr 2016, fordert die ROB zunachst weitere Unterlagen,
bevor eine abschliel3ende Entscheidung getroffen werden wird. Der Bereich Bewachung
und Security stellt in diesem Zusammenhang mit ca.15 Mio. Euro (davon ca. 2 Mio. fur
das Jahr 2015 und 13 Mio. fiir 2016) die grof3te Einzelposition dar.

Allgemein ist zu berticksichtigen, dass bisher alle angefallenen Kosten angemeldet
wurden, auch solche, bei denen eine Erstattung als eher unwahrscheinlich angesehen
wird. Mangels Erfahrungswerten muss hier erst die Reaktion der ROB abgewartet
werden.

Endgultig nicht erstattet werden zum aktuellen Zeitpunkt ca. 330.000,- Euro, bei denen
die Ablehnung als nachvollziehbar akzeptiert wurde. Hierbei handelt es sich z. B. um
Kosten fur stadtisches Personal, Biroausstattungen, Bliromaterial etc., aber auch
Gebrauchsgegenstande oder die Ausstattung von Gemeinschaftsrdumen mit Sport- oder
Unterhaltungsgeraten.

Bisher noch nicht von der ROB bearbeitet sind Anmeldungen Uber einen Betrag von. ca.
48,1 Mio. Euro. In dieser Summe enthalten sind sdmtliche Anmeldungen fiir das Objekt
Bayernkaserne in Hohe von ca. 33,1 Mio. Euro, fur das mit der ROB eine prozentuale
Aufteilung der Kosten erfolgen soll, da eine objektscharfe Zuordnung der Kosten auf
Grund der unterschiedlichen Nutzungen und der GroRRraumigkeit des Objekts nicht
moglich ist.

Erstattungsrisiken

Die Kosten fiir die dezentrale Unterbringung werden seit Marz 2016 getrennt von den
Regelleistungen fir jede dezentrale Unterkunft separat quartalsweise zur
Kostenerstattung bei der ROB angemeldet.

Fur eine Kosteniibernahme ist erforderlich, dass sdmtliche Kosten wirtschaftlich sind.
Hier besteht ein nicht unerhebliches Risiko, dass die ROB Ausgaben als nicht
wirtschaftlich ansieht. Die ROB finanziert nur den GU-Standard (Standard in staatlichen
Gemeinschaftsunterkiinften). Hohere Standards, die von der Landeshauptstadt Miinchen
als sachgerecht angesehen werden, mussen im Einzelfall separat verhandelt werden, so
z.B. die Ausgaben fir Wachdienst, Ausstattung der Sozialraume oder die Lagerhaltung in
den Unterkiinften. Gegebenenfalls erhalt die LH Munchen fur erhdhte Bedarfe anteilig
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keine Kostenerstattung.
Insbesondere werden in folgenden Bereichen konkrete Erstattungsrisiken gesehen:

Wechselnde Laufzeiten der einzelnen Objekte

Die Bau- und Erttichtigungskosten von Objekten zur Flichtlingsunterbringung sind
teilweise sehr hoch und fallen regelm&Rig vor Einzug der kiinftig Untergebrachten an.
Eine Geltendmachung im Rahmen der Kostenerstattung erfolgt dabei in der angefallenen
Gesamtsumme. Die ROB steht auf dem Standpunkt, dass ein Objekt fir eine gewisse
Nutzungsdauer (planerisch 15 Jahre) zur Verfligung stehen muss und legt die
angemeldeten Kosten auf die Gesamtlaufzeit um. Damit wird pro Jahr nur ein Funfzehntel
der Gesamtkosten erstattet. Mit Reduzierung der Laufzeit ergibt sich damit eine
absehbare Deckungsliicke, die umso groR3er ist, je kiirzer die Laufzeit ist.

Beispiel: Gesamtkosten (Planzeit 15 Jahre) 15 Mio. €
Jahressumme 1 Mio. €
bei drei Jahren konkreter Laufzeit 3 Mio. €
Deckungsliicke 12 Mio. €

die die LHM nach Auffassung der ROB zu tragen hat.

Catering

Cateringkosten fallen erst seit dem Einstieg der Landeshauptstadt Minchen in die
kommunale Flichtlingsunterbringung, die sogenannte ,dezentrale Unterbringung“ an. In
den vormals vorhandenen Gemeinschaftsunterkiinften, die ausschlief3lich im
Zustandigkeitsbereich der ROB lagen, gab es kein Catering, sondern Kiichen, in welchen
sich die Bewohnerinnen und Bewohner selbst versorgen konnten. Da sich jedoch aus
Zeit- und Kostengriinden nicht in jeder Unterkunft Kiichen einbauen lieRen, musste zur
Versorgung der Bewohnerinnen und Bewohner auf die Lieferung fertig zubereiteter
Speisen zurilickgegriffen werden, auch wenn dies zu hohen Verpflegungskosten fihrte.

Sicherheitsdienst

In Gemeinschaftsunterkinften ist laut ROB grundsatzlich kein Sicherheitsdienst, der vor
Ort ist, vorgesehen. Auch hier wird fiir jedes Objekt eine Begrtindung zu liefern sein,
warum trotzdem ein Sicherheitsdienst eingesetzt wird und warum genau die jeweilige
Anzahl an Sicherheitspersonal eingesetzt werden musste. Eine Erstattung ist zu erwarten
fir Personal, das aus Brandschutzgriinden eingesetzt ist. Weiteres Personal, das die
Landeshauptstadt Miinchen regelmafig in jedem Objekt einsetzt, um ein friedvolles
Zusammenleben innerhalb der Unterkunft und mit der Nachbarschaft zu gewahrleisten
oder auch den Zugang zur Unterkunft zu kontrollieren, ist diskutabel, wird nach aktueller
Einschétzung jedoch wohl nur anteilig erstattet werden.
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Mieten

Die ROB erkennt grundsatzlich nur ortstibliche Mieten an. Fur alle Mieten, die héher sind,
mussen separate Begrindungen erfolgen. Es wird von der ROB im Einzelfall gepruft, ob
die Kosten Glbernommen werden.

GroR3e der Objekte/Grundstiicke

Die ROB erkennt nur eine festgelegte Quadratmeterzahl von ca. 7 gm pro
Bewohnerin/Bewohner an. Fir alles, was dartber liegt, braucht es eine separate
Begrindung.

Planungskosten

Fur viele Objekte sind Planungskosten angefallen. Vielfach sind Planungen umgestoRen
oder verandert worden. Es ist offen, ob und in welchem Umfang die ROB hierfur Kosten
dbernimmt.

Schadensersatzleistungen bei Abbruch von BaumaRnahmen, Verkiirzung von
Laufzeiten, u.a.

Im Zuge des Zuweisungsstopps wurden viele Planungen kurzfristig verandert. Teilweise
wurden Objekte geraumt, obwohl Vertrédge und damit Mietzahlungen noch weiterlaufen.
Es wurden z.B. Objekte gestoppt, fiir die bereits sechsstellige Summen ausgegeben
wurden. Es ist in solchen Fallen auch noch mit Schadensersatzforderungen zu rechnen.
Es ist offen, ob und in welchem Umfang die ROB diese Kosten tbernimmt.

Zuordnung der Kosten zu einzelnen Objekten

Besonders was die Objekte in der Bayernkaserne angeht, ist eine Zuordnung von Kosten
zu einzelnen Objekten nicht immer moéglich. Hier sind bisher Kosten in Hohe von ca.
48,1 Mio. Euro zur Erstattung angemeldet. Es wird in Verhandlungen zwischen
Kommunalreferat, Sozialreferat und ROB versucht, eine mdglichst groRe Annédherung an
die tatsachliche Kostenverteilung zu finden. Es ist aber bereits sicher, dass hier Kosten
angefallen sind, die die ROB nicht anerkennen wird.

Ubernahme von Planungskosten beim Wechsel von Objekten zwischen dem Amt
fiir Wohnen und Migration und dem Stadtjugendamt bzw. Nutzungsanderungen
Teilweise sind Objekte vom Amt fiir Wohnen und Migration ausgestattet, dann aber vom
Stadtjugendamt ibernommen worden oder umgekehrt. Dies war den jeweiligen
Bedarfslagen geschuldet. Hier ist eine genaue Zuordnung der Kosten ebenfalls nicht
immer moglich. Es ist offen, welchen Prifungsmalistab die ROB hier anlegt.
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Wurde ein Objekt bisher fur die Flichtlingsunterbringung geplant, so wurden angefallene
Kosten auch zur Kostenerstattung angemeldet. Wurde bzw. wird dann die Entscheidung
getroffen, dass das Objekt der Unterbringung von Wohnungslosen zugefiihrt wird, dann
ist eine weitere Kostenerstattung seitens der ROB nicht zu erwarten, da die
Wohnungslosen-unterbringung originare Aufgabe der Kommune ist.

Fazit:

Zusammenfassend bleibt festzustellen, dass eine Vielzahl von Erstattungsrisiken
bestehen und eine vollstdndige Kostenerstattung schon auf Grund von unterschiedlichen
Laufzeitansatzen und wegen des héheren Standards, den die Landeshauptstadt
Minchen fir ihre Unterkiinfte ansetzt, ausscheiden wird. Die konkrete Hohe der
letztendlichen Erstattung kann jedoch aktuell nicht serids eingeschatzt werden. Sobald
weitere Erkenntnisse vorliegen, welche Kostenpositionen konkret von der ROB erstattet
bzw. nicht erstattet werden, wird das Sozialreferat erneut berichten.

Darstellung der Entwicklung der Bildungs- und Beratungsangebote fiir Menschen
mit Migrations- und Fluchthintergrund

2016 haben sich tiefgreifende und schnell umgesetzte Veranderungen in Bezug auf die
Fluchtthematik durch die Gesetzgeber ergeben. Die aktuelle Fordersituation ist daher von
Instabilitdt, Komplexitat und Unlbersichtlichkeit gepragt. Nach Erfahrungen aus der
Beratung strebt die grof3e Mehrheit der Gefliichteten Bildung, Ausbildung und Arbeit an.
Dies ist ein Prozess, der sich in der Regel tber mehrere Jahre erstreckt und begleitet
werden muss. Jene, die nicht zu staatlich finanzierten FordermafRnahmen zugelassen
sind, sind auf kommunal finanzierte Angebote angewiesen. Den Gefliichteten Zugang zu
Bildung, Ausbildung und Arbeit zu erméglichen, stellt einen essentiellen Bestandteil der
Integration dar. Um Integration nachhaltig zu ermdglichen, ist es wichtig, dass dieser
Prozess bereits friihzeitig und umfassend eingeleitet wird. Obwohl die
Unterbringungs-zahlen stagnieren, ist der Bedarf nach Bildungs- und
Beratungsangeboten sowie nach Deutschkursen noch immer hoch.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen hat deshalb 2016 in mehreren Beschllissen
dem Ausbau der Beratungskapazitaten im Sozialreferat sowie die Zurverfiigungstellung
von Mitteln fiir Deutschkurse und anderen MalRnahmen zugestimmt, um die Integration
der Zielgruppe in Bildung, Ausbildung und Arbeit, ungeachtet des Aufenthaltstitels, zu
unterstitzen.

Dank dieser Mittelaufstockung konnten 2016 insgesamt 3.449 Platze in stadtisch



Seite 11 von 30

finanzierten Deutschkursen, Fachsprachen-, Beschulungs- und
QualifizierungsmaRnahmen sowie in niederschwelligen Angeboten zur Deutschférderung
angeboten werden. Davon entfielen alleine 1.593 Platze auf stadtisch finanzierte
Deutschkurse im Integrationskursformat.

Ende 2016 wurde im Amt fir Wohnen und Migration das IBZ Erstclearing neu installiert.
Es dient als erste Anlaufstelle fur Gefliichtete ab 16 Jahren. Unter Berlcksichtigung der
individuellen rechtlichen Zugangsvoraussetzungen erfolgt die passgenaue Vermittlung in
Beratungsangebote und MalRhahmen. Das IBZ Erstclearing stellt eine erste
Weichenstellung fur den individuellen Bildungs- und Berufsweg dar. Die Aufstockung der
Personalkapazitaten beim IBZ Sprache und Beruf ermdglicht einen weiteren Ausbau der
beschéaftigungsorientierten Beratung der Zielgruppe. Der Beratungsbedarf steigt sowonhl
fur die Personengruppe mit Fluchthintergrund als auch fiir Kundinnen und Kunden des
Jobcenters fur Wohnungslose. Auch bei der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer
Qualifikationen stieg die Nachfrage nach Anerkennungsberatungen und
Anpassungsmaflinahmen von Menschen mit Fluchterfahrung 2016 deutlich an.

Kommunales Wohnbauprogramm

Im Rahmen des Kommunalen Wohnbauprogramms konnten im Jahr 2016 in Summe 189
Wohneinheiten im Teilprogramm B an acht Standorten fertiggestellt und bezogen werden.
Damit konnte die Zielzahl von 200 Wohneinheiten p. a. in 2016 nahezu erreicht werden
(Vergleichswert 2015: 21 Wohneinheiten).

In 2016 hat die Vollversammlung des Stadtrates mit Beschluss vom 15.11.2016 (,Wohnen
in Minchen VI¥) das wohnungspolitische Handlungsprogramm fir die Jahre 2017-2021
fortgeschrieben. Ein sehr wesentliches Ziel von "Wohnen in Minchen VI" ist es, die
Vielzahl der kommunalen Einzelprogramme mit unterschiedlichen
Grundstuckswert-ansatzen und Fordermodalitaten einfacher und Ubersichtlicher zu
gestalten. Im Sinne einer Vereinfachung der Férderlandschaft bietet sich eine Zweiteilung
in Programme fir die unteren Einkommen (Minchner Wohnungsbau und EOF) und fir
die mittleren Einkommen (Minchen Modell) an. Ergénzt wird diese Fordersystematik
durch ein modifiziertes Belegrechtsankaufsprogramm.

Wegen des hohen Bedarfs an geférdertem Wohnraum, der aufgrund schwindender
Flachenpotenziale in der Landeshauptstadt Minchen zukiinftig nicht mehr nur im Neubau
befriedigt werden kann, wurden die Belegrechte als ergdnzende Moglichkeit eingefihrt,
um preiswerten Mietwohnraum zu sichern. Die Ausweitung des Belegrechtsprogramms
ware ein Baustein im Bestand bezahlbaren Wohnraum zu sichern. Zu den genauen
Modalitaten wird dem Stadtrat 2017 eine gesonderte Beschlussvorlage zur Entscheidung
vorgelegt werden.

Die bisherige Differenzierung der kommunalen Teilprogramme im Neubau nach KomPro
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A, B, C, Sozialbetreutes Wohnen und Burgerwohnen sollen zu Gunsten eines
einheitlichen Labels, dem ,Miinchner Wohnungsbau“ aufgegeben werden. Darin
enthalten sind nun 200 WE pro Jahr fur wohnungslose Haushalte, die dem Sozialreferat
langfristig und mit gesicherten Direkt-Belegungsrechten zur Verfligung stehen, um die
schwindenden Sozial- und Belegrechtswohnungsbestande teilweise aufzufillen. Der
Bedarf an ,Clearinghdusern” (Kompro C) ist, wie 2015 vom Stadtrat entschieden,
ausreichend gedeckt und wird im Neubau derzeit nicht weiter berticksichtigt werden.

Stadtjugendamt, S-1I-B

Im Folgenden wird Uber die Entwicklung der Abteilung
"Beistandschaften/Unterhaltsvorschuss (UVG)" des Stadtjugendamts berichtet. Im
Bereich des UVG wird durch die Unterhaltsvorschuss-Reform 2017 eine wesentliche
Fallzahlenanderung eintreten.

Aufgaben des Beistands

Die gesetzlichen Aufgaben des Beistands sind die Feststellung der Vaterschaft und die
Geltendmachung des Unterhalts fur minderjéhrige Kinder. Die Beistande sind nicht
hoheitlich, sondern zivilrechtlich tatig.

Die Beistandschatft tritt ein auf Antrag des allein sorgeberechtigten bzw. bei gemeinsamer
Sorge des alleinerziehenden Elternteils. In weit Gber 90 % der Félle handelt es sich dabei
um die Mutter des minderjahrigen Kindes bzw. Jugendlichen.

Den zeitlich und personell grof3ten Anteil bei der Aufgabenerfillung nimmt die
Geltendmachung und Durchsetzung der Unterhaltsanspriiche der vertretenen Kinder ein.
Der Beistand ermittelt anhand der wirtschaftlichen und persénlichen Verhaltnisse der
Beteiligten die Hohe des Unterhaltsanspruchs des Kindes. AnschlieBend sorgt der
Beistand dafur, dass dieser Unterhalt in einer Urkunde oder, wenn eine aul3ergerichtliche
Regelung nicht zustande kommt, in einem Gerichtsbeschluss tituliert wird.

Da eine Beistandschaft in der Regel auf einen langen Zeitraum angelegt ist (max. 18
Jahre, d.h. bis zur Volljahrigkeit des Kindes) wird die Héhe des Anspruchs im Laufe der
Zeit immer wieder Uberpruft und ggf. neu tituliert.

Unterhaltsrealisierung

Sobald der Unterhaltstitel vorliegt, ist es der gesetzliche Auftrag der Beistande, die
Anspriiche des Kindes daraus zu realisieren, d.h. nétigenfalls auch die
Zwangsvollstreckung daraus zu betreiben. Die Verfolgung der Anspriiche des Kindes auf
Unterhalt ist nicht auf das Bundesgebiet beschrankt. Der Beistand realisiert auch
Unterhaltsanspriiche der von ihm vertretenen Kinder im Ausland, und zwar weltweit,
soweit dies rechtlich aufgrund zwischenstaatlicher Abkommen mit dem Aufenthaltsstaat
des barunterhaltspflichtigen Elternteils mdglich ist. In den Jahren 2013 bis 2016 wurden
dabei international insgesamt ca. 135.000 € vereinnahmt, hauptsachlich aus Osterreich,
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Frankreich und den USA, aber auch z.B. aus Kolumbien und Australien.

Die Unterhaltsrealisierung ist nicht immer erfolgreich. Aus unterschiedlichen Grinden
sind bei ca. 20 — 25 % der Beistandschaften mit titulierten Unterhaltsanspriichen keine
Zahlungen zu erlangen. Die letzte Erhebung der Nichtzahlergriinde im Jahr 2010 ergab,
dass in fast 2/3 der Falle die Unterhaltspflichtigen im SGB 1l-Bezug standen bzw. ein zu
geringes Einkommen trotz Vollzeittatigkeit erzielten. Weitere Ursachen waren fehlende
pfandbare Habe bzw. Insolvenz (ca. 15 %), Haft, Krankheit bzw. Erwerbsunfahigkeit oder
unbekannter Aufenthalt (11,45 %) des zahlungspflichtigen Elternteils.

Entwicklung der Titel- und Zahlerquote in den Jahren 2012 - 21016
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Unterhaltseinnahmen

Bei den erzielten Unterhaltseinnahmen handelt es sich um Gelder, die aufgrund des
Tatigwerdens der Beistande im Stadtjugendamt vom haushaltsfernen,
barunterhaltspflichtigen Elternteil bezahlt werden, entweder direkt an den anderen
Elternteil (sog. Direktzahler) oder Uiber das Kassen- und Steueramt (sog. Kassenzahler).
Der Anteil der Direktzahler und der Kassenzahler ist in etwa gleich hoch. Im Jahr 2016
wurden insgesamt 15,38 Mio € an Kindesunterhalt vereinnahmt.

Es handelt es sich um durchlaufende Gelder von und fur Privatpersonen, die nicht Teil
des stadtischen Haushalts sind.
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Entwicklung der Unterhaltseinnahmen in den Jahren 2012 - 2016
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Mit der Auszahlung 6ffentlicher Leistungen, z.B. nach dem SGB Il bzw. nach dem UVG,
geht der Unterhaltsanspruch des Kindes auf den Kostentrager Uber (gesetzlicher
Forderungstibergang).

Der Kostentrager kann aber im Einvernehmen mit dem Kind bzw. dessen gesetzlicher
Vertreterin bzw. gesetzlichem Vertreter von der Moglichkeit Gebrauch machen, die auf ihn
Ubergegangenen Anspriiche auf das Kind zurlick zu Ubertragen. Das hat den Vorteil,
dass dann die Forderung gegenuiber dem zahlungspflichtigen Elternteil in einer Hand liegt
und dieser nur mit einer Stelle in dieser Sache zu tun hat. Das betroffene Kind bzw.
dessen alleinerziehender Elternteil kommt ggf. schneller an den Unterhalt, weil
Konkurrenzsituationen zwischen dem gesetzlichen Vertreter des Kindes und dem
Kostentrager, auf den altere Anspriiche tbergegangen sind, entfallen. Im
Verwaltungshandeln entstehen Synergieeffekte. Daher wird die Moglichkeit der
Ruckubertragung soweit wie moglich genutzt.

Im Jahr 2016 erhielten zu 92,56 % die betreuenden, alleinerziehenden Elternteile den
vereinnahmten Kindesunterhalt, 7,44 % wurden an Kostentrager (v.a. Jobcenter bzw.
Unterhaltsvorschusskassen) weitergeleitet, die insoweit in Vorleistung gegangen waren.
Diese Verteilung der Auszahlungen an die jeweiligen Zahlungsempfangerinnen bzw.
-empfanger bleibt in der GréZenordnung konstant. Der ganz Uberwiegende Anteil flie3t an
die betreuenden Elternteile.
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Entwicklung der Unterhaltseinnahmen - Chancen und Risiken
Einflussfaktoren

a) wirtschaftliche Situation

Die HOhe der Unterhaltseinnahmen h&ngt nicht zuletzt auch von der wirtschaftlichen
Situation der zahlungspflichtigen Elternteile ab. Die Situation auf dem Arbeitsmarkt
schlagt sich darauf unmittelbar nieder. Eine geringe Arbeitslosenquote fuhrt auch zu
héheren Unterhaltseinnahmen.

b) Fallzahlen

Die Anzahl der Beistandschaften ist seit Jahren tendenziell leicht riicklaufig. Dies hat zum
einen damit zu tun, dass in den letzten Jahren viele Beistandschaften wegen der
Volljahrigkeit des Kindes beendet wurden und deutlich weniger Neuzugange zu
verzeichnen waren. Zum anderen wird seitens der Beistande seit 2012 durch eine
eingehendere Erstberatung der alleinerziehenden Elternteile genauer geprift, ob eine
Beistandschaft Erfolgsaussichten bieten kann und fur den betroffenen Elternteil und sein
minderjahriges Kind tatsachlich das passende Angebot ist.

Entwicklung der Beistandschaftsfalle in den Jahren 2012 - 2016
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Durch den Riickgang der Fallzahlen war es dafir mdglich, im Einzelfall die
Kindesunterhaltsanspriiche intensiver zu verfolgen und damit die Unterhaltseinnahmen
Zu steigern. Es ist Ziel der Abteilung, diese Entwicklung zu férdern und auRerdem das
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Dienstleistungsangebot der Beistdnde den Alleinerziehenden in der Stadtbevolkerung
wieder offensiver bekannt zu machen durch entsprechende Offentlichkeitsarbeit. Beides
setzt eine hinreichende Personalausstattung voraus. Wenn dies gelingt, ist das Ziel, die
Anzahl der Beistandschaften auf 8.500 Falle ab 2017 und auf 9.500 Beistandschaften ab
2018 auszubauen.

Entwicklung der Einnahmen je Titelfall in den Jahren 2012 - 2016
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Bei guter personeller Besetzung (durch Beschluss der Vollversammlung vom Dezember
2016 wurden 4,5 Sachbearbeitungsstellen zusatzlich eingerichtet) kann das
Dienstleistungsangebot ausgebaut und der Anspruch des einzelnen Kindes nachhaltiger
verfolgt werden, so dass die Unterhaltseinnahmen und die Fallzahlen gesteigert werden
kénnen. Die Unterhaltseinnahmen sollen dann auf ca. 17,3 Mio Euro ab 2017 und auf ca.
19,0 Mio Euro ab 2018 erhéht werden.

Beides ist nur mdglich, wenn es gelingt, dauerhaft Personal fir die komplexe
Sachbearbeitung bei den Beistandschaften zu gewinnen.

Sachgebiet Unterhaltsvorschuss (UVG)

Rechtsstand 2016

Alleinerziehende Mutter oder Véater erhalten auf Antrag Unterhaltsvorschussleistungen fiir
Kinder, die in ihrem Haushalt leben und die junger als zwolf Jahre sind, wenn der
unterhaltspflichtige Elternteil keinen oder zu wenig Unterhalt leistet. Die Leistungen
werden maximal 72 Monate gewahrt.
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Unterhaltsvorschuss wird dezentral in drei Schwerpunkt-Sozialbirgerhausern mit einer
zentralen Steuerungsunterstitzung im Stadtjugendamt gewabhrt.

Die Finanzierung der staatlichen Leistung erfolgt derzeit zu 1/3 durch den Bund und zu
2/3 durch den Freistaat Bayern.

Das Stadtjugendamt Miinchen — Unterhaltsvorschussstelle wird beim Vollzug des UVG im
Ubertragenen Wirkungskreis fur den Freistaat Bayern tatig. Unterhaltsvorschuss ist eine
Vorschuss- bzw. Ausfallleistung. In Zusammenarbeit mit dem Landesamt fiir Finanzen
wird die Vorschusszahlung vom unterhaltspflichtigen Elternteil zuriickgeholt. Bei einer
Unterschreitung der Ruckholquote von unter 25 % (Verhaltnis der Einnahmen durch
Ruckholungen gem. § 7 UVG zu den geleisteten Ausgaben fir Unterhaltsvorschuss)
droht der Landeshauptstadt Minchen eine Beteiligung an den Kosten fir die
Leistungsgewahrung. Fir das Jahr 2016 wurden 9,4 Mio. Euro an
Unterhaltsvorschussleistungen an bediirftige Kinder ausbezahlt.

Entwicklung der Riickholquote fiir die Jahre 2006 — 2016
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Ausblick

Zum 01.07.2017 tritt die Gesetzesanderung des UVG in Kraft. Demnach wird die
Bezugsdauer von maximal 72 Monaten innerhalb der ersten 12 Lebensjahre auf bis zu
216 Monate bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres verlangert.

Die Ruckholguote ermittelt sich aus den Ausgaben eines Jahres im Verhéltnis zu den
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erzielten Einnahmen eines Jahres. Mit der Fallverdopplung steigen die Ausgaben
entsprechend an. Aufgrund der bereits genannten Gesetzesanderung besteht das Risiko,
dass die Riuckholquote sinken wird, da die Einnahmen tber Ruckholungen zeitversetzt
erzielt werden. Bis sich die Ruckholquote stabilisiert und ggf. wieder ansteigt, werden
erfahrungsgemal bis zu zwei Jahre vergehen. Dies h&ngt unter anderem daran, dass
Unterhaltstitel gerichtlich erwirkt werden muissen, welche dann zu tatséachlichen
Unterhaltszahlungen durch die Unterhaltsschuldnerin oder den Unterhaltsschuldner
fihren. Es besteht jedoch nicht die Mdglichkeit, dies im Voraus an statistischen Zahlen
abzulesen. Durch die Verdopplung der Fallzahlen wird zusatzliches Personal benétigt.
Die Zuschaltung von Personal wurde am 21.03.2017 im Kinder- und
Jugendhilfeausschuss und am 05.04.2017 in der Vollversammlung beschlossen
(Beschlussvorlage: ,Umsetzung zur Anderung des Unterhaltsvorschussgesetzes (UVG),
Sofortmaflinahmen aufgrund der erheblichen gesetzlichen Ausweitung des
Unterhaltsvorschusses®, Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 07812). Ein weiteres Risiko
besteht darin, dass 25 neue Vollzeitstellen zu besetzen sind. Zum jetzigen Zeitpunkt ist
es bereits schwierig, vakante Stellen auf Sachbearbeitungsebene in den
Sozialburgerhausern zeitnah zu besetzen. Aller Voraussicht nach wird die Besetzung der
neu geschaffenen Sachbearbeitungsstellen mit geeignetem Personal einen langeren
Zeitraum in Anspruch nehmen. Dies wird sich ebenfalls negativ auf die Riickholquote
auswirken. In welchem Zeitraum sich dieser Riickgang konsolidieren wird, kann zum
jetzigen Zeitpunkt nicht benannt werden.

Kostenerstattungen der Transferkosten fiir unbegleitete Fliichtlinge

Darstellung des Vorgehens ab Ende 2015

Das Stadtjugendamt der Landeshauptstadt Miinchen war neben einzelnen anderen
Jugendamtern in den vergangenen Monaten und Jahren hinsichtlich der Zahl in Obhut zu
nehmender unbegleiteter Minderjahriger im bundesweiten Vergleich weit tiberproportional
belastet. Die Landeshauptstadt Minchen hat fiir die tausenden jungen Menschen, die in
und aulRerhalb Minchens in der Zustandigkeit des Stadtjugendamtes Miinchen
untergebracht wurden, viele Millionen Euro verausgabt, um rechtzeitig deren Unterkunft,
padagogische Betreuung, medizinische Versorgung sowie die Grundbedarfe wie
Kleidung, Erndhrung, Mobilitdt und Taschengeld sicherzustellen. Aufgrund der extrem
gestiegenen Fallzahlen v.a. in den Jahren 2014 und 2015 kam es bei der Wirtschaftlichen
Jugendbhilfe (WJH) fur unbegleitete Minderjahrige im Stadtjugendamt zu hohen
Ruckstanden.

Mit der Abschaffung des alten Verfahrens nach 8 89 d Abs. 3 SGB VIl ab 01.11.2015
gingen verkirzte Anmelde- und Verjahrungsfristen einher (8§ 42 d Abs. 4 S. 2 SGB VIII),
was den Arbeitsdruck zusatzlich erhdhte. Die Grinde fir die nicht vollumfanglich erledigte
Kostenabrechnung mit den tberortlichen Tragern sind vielfaltig und beruhen sowohl auf
externen wie internen Faktoren, die sich ab dem Jahr 2014 gebindelt und in ihrer Wir-
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kung gegenseitig nachteilig kumuliert haben. Zur Sicherstellung der Forderungen in Gber
8.000 Fallen wurde seitens des Stadtjugendamts im Jahr 2016 ein aulergewdhnlicher
Aufwand betrieben:

Um das drohende Eintreten von Verfristungen oder Verjahrungen im Bereich der
Durchfiihrung des Kostenriickerstattungsverfahrens zu verhindern, wurde Mitte
November 2015, unmittelbar nach Inkrafttreten der Anderungen im SGB VI, auf
Weisung der Sozialreferentin eine Task Force bei der Jugendamtsleitung eingerichtet. Die
Task Force koordiniert die referatsweite Sonderaktion Kostenriickerstattungsverfahren fur
unbegleitete Minderjahrige, bei der die Abteilung ,Unbegleitete Minderjahrige* im
Stadtjugendamt (S-11-UM), die Leitung der Bezirkssozialarbeit und der
Sozialburgerhauser/Soziales (S-1V) sowie mehrere Sozialblrgerhauser involviert waren.
Um die Umsetzung der Weisungen zu beschleunigen und insbesondere zwecks
Optimierung des Controllingsystems und der Arbeitsprozesse, hat die Referentin
zusatzlich eine externe Beratung beauftragt.

Fur den Prozess wurden eigens Controllinginstrumente entwickelt, die in der Regel in
wdchentlichen Ubersichten den Prozessfortschritt dokumentierten und so die
Einscheidungsgrundlage bildeten. Da erkannt wurde, dass die Kostenabrechnung im
Ublichen System am Schalter der zustandigen Sachbearbeitung aufgrund der enormen
Zahl der Falle nicht fristgerecht wirde erfolgen kénnen, wurden ab Ende 2015 und im
Laufe des Jahres 2016 eigenstandige Prozesse zur Sicherstellung des Erfolges
entwickelt. Dies stellte hohe Anforderungen an Prozessorganisation, Priorisierung der
Falle und Beschaffung/Einsatz des Personals, ebenso an dessen Arbeitsleistung. Die
sich teils wochentlich andernden Herausforderungen auf verschiedenen Gebieten wie
Personal, Controlling, Raummanagement etc. sowie grundlegenden Daten als
Entscheidungsgrundlage und Output-Controlling erforderten ein hohes Malf3 an Flexibilitat
und l6sungsorientierten Entscheidungen.

Da eine Nutzung des Fachverfahrens SoJA aufgrund fehlender Daten bedingt durch das
Alter der Falle nicht moglich war, wurden die bengtigten Daten in mehreren Aktenstirzen
systematisch erfasst und in eigenen Listen verwaltet.

Bereits ab Ende des Jahres 2015 wurde die Bearbeitung der Kostenerstattungsfalle
durch Bundelung von Kréften innerhalb des Sozialreferats durchgefiihrt. Nachdem
festgestellt wurde, dass die enorme Zahl der Falle (ca. 8.000) auf diesem Wege nicht
fristgerecht wirde bearbeitet werden kdnnen, wurde ein zentralisierter Prozess
entwickelt. Um den hierfir benétigten Personaleinsatz gewahrleisten zu kénnen, wurde
ein arbeitsteiliges Verfahren geschaffen, um zusatzliches Personal unterschiedlicher
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Qualifikationsstufen (Nachwuchskréfte, Mitarbeitende im Sozialreferat mit/ohne
WJH-Erfahrung und Zeitarbeitskrafte) sinnvoll einsetzen zu kénnen. Der Gesamtprozess
der Liquidationsbearbeitung eines Falles wurde in mehrere Teilschritte zerlegt, die auf
unterschiedliche Anforderungsprofile zugeschnitten waren, und das Personal
entsprechend eingesetzt. In den sogenannten Liquidations-Straf3en oder -Centern konnte
so zwischen April und Juli 2016 ein Durchlauf von mehreren hundert Akten pro Woche
erreicht werden. Seit August 2016 findet die Fallbearbeitung wieder in eigener
Zustandigkeit der wirtschaftlichen Jugendhilfe statt. Auch hier werden nach wie vor
eigens entwickelte Arbeitsprozesse und Personalzuordnungen eingesetzt, um die
Nachverfolgung der noch offenen Falle zu gewahrleisten. Bis Ende des Jahres 2016
konnten so Forderungen von rund 245 Millionen Euro bei den tberértlichen
Kostentragern in Rechnung gestellt werden. Zusétzlich wurden mehrere Tausend
Erklarungen des Verzichts der Einrede auf Verjahrung versandt, um eine inhaltliche
Bearbeitung der Falle auf Arbeitsebene sowohl der Kostentrager als auch des
Stadtjugendamtes auch nach dem 31.12.2016 zu erméglichen. So musste nur in neun
Fallen zum Jahresende fristsichernd Klage eingereicht werden. Zum Stand Méarz 2017
sind rund 60 Millionen Euro an Forderungen offen, die im Weiteren nach Bearbeitung bei
den Uberortlichen Kostentragern als Zahlung zu erwarten sind.

Ausblick 2017

Auch wenn die Abrechnung der Forderungen zum 31.12.2016 abgeschlossen ist, muss
nach wie vor ein hoher Aufwand zur Sicherstellung der noch offenen Forderungen
betrieben werden. Es sind Verhandlungen mit Gberdrtlichen Tragern zu fuhren,
Befristungen der Verzichtserklarungen zu beachten sowie eine Uberfiihrung der
Erfahrungen im Rahmen der Sonderaktion in eine Optimierung der Prozesse.

Existente sowie neu geschaffene Schnittstellen innerhalb und auf3erhalb der Abteilung
werden erhalten, weiter ausgebaut und Standards entwickelt. Der Vernetzungsaspekt
wurde insbesondere auch durch die Firma Kienbaum als externe Berater als
erfolgskritischer Aspekt gesehen, wahrend der Sonderaktion wie auch fir die Zukunft.
Auch eine Nach- bzw. Weiterqualifizierung der zahlreichen verwaltungsfremden neuen
Mitarbeitenden (,Quereinsteiger), die in den Jahren 2015 und 2016 gewonnen werden
konnten, wird als wichtige, zukunftstrachtige MalRhahme gesehen, um diese zusatzlichen
Qualifikationen fur die Landeshauptstadt Minchen zu erhalten und gewinnbringend
einzusetzen.

Eine Herausforderung stellt auch die Organisation des Sachgebiets wirtschaftliche
Jugendhilfe (WJH) vor dem Hintergrund sinkender Fallzahlen dar. Auch wenn die Altfalle
nach wie vor ein hohes Arbeitspensum erfordern, ist eine zukunftsorientierte
Organisationsentwicklung nétig und wichtig. Um weitere Riickstande friihzeitig zu
erkennen oder gleich zu vermeiden, wird eine Abrechnung durch Nutzung des
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Fachverfahrens SoJA angestrebt. Die Sicherung der in der Sonderaktion erfassten Daten
und die Gewahrleistung der Datenqualitat in Zukunft sind essentielle Voraussetzungen fir
eine automatisierte Unterstiitzung der Fallbearbeitung.

Darauf aufbauend sollen durch eine Weiterentwicklung und gegebenenfalls
Neukonzeption der Controllingprozesse frihzeitig eventuelle Ruckstéande, Inkonsistenzen
und Anforderungen erkannt werden. Voraussetzung dafir ist eine Riickspiegelung der
Einnahmen in die Datenbank der WJH.

Nachldsse zugunsten sozialer Stiftungen

Die Landeshauptstadt Miinchen betreut 176 Stiftungen mit sozialer Zweckausrichtung.
Dies zeugt von einem hohen sozialen Engagement der Munchnerinnen und Minchner
und von einem groRen Vertrauen in ihre Stadt. Mit den Stiftungsertrdgen werden jedes
Jahr in Miinchen einmalige Hilfen an einkommensschwache oder sonst benachteiligte

Menschen in Not bzw. finanzielle Zuschiisse an gemeinniitzige Einrichtungen geleistet.

In den Jahren von 2006 bis 2015 ist der Landeshauptstadt Minchen (insbesondere den
stadtischen Stiftungen) im Rahmen von rund 200 abgewickelten Nachlassféllen
zusatzliches Treuhandvermégen von rund 40 Mio. Euro zugeflossen. Das entspricht einer
durchschnittlichen Abwicklung von 20 Nachlassen mit einem Nachlassvermdgen von rund
4 Mio. Euro im Jahr.

Nachldsse 2016

2016 war fur den Nachlassbereich ein aul3ergewdhnliches Jahr. Der Landeshauptstadt
Minchen sind 32 Nachléasse von Miinchner Birgerinnen und Blrgern mit einem
Gesamtvermégen von mehr als 40 Mio. Euro zu Gute gekommen. Darin sind allein 33
Immobilien enthalten. Das Nachlassvermégen des Jahres 2016 ist also so hoch wie die
Summe der 10 Jahre zuvor.



Seite 22 von 30

40 Mio€

16 Mio€

B MicE

3 Mic€

1 Mic€
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Beispiele: Eine Stifterin war schon seit 1976 in der Beratung der Stiftungsverwaltung mit
dem Wunsch, ihr betrachtliches Vermégen einer stadtischen sozialen Stiftung zu
vererben. 2016 erhielt diese Stiftung als Alleinerbin den Nachlass in H6he von rund

6,5 Mio. Euro. Zwei weitere mit der Stadt Minchen sehr verbundene Personen haben ihr
gesamtes Immobilien- und Kapitalvermdgen von jeweils Giber 5 Mio. Euro in Form einer
Zustiftung drei sozialen Stiftungen vererbt.

Fazit und Ausblick

Jedes Jahr bedenken Minchner Birgerinnen und Burger, die sich ihrer Heimatstadt
verbunden fiihlen, die Landeshauptstadt Minchen in ihren testamentarischen
Verfligungen, jedoch unterliegt die Werthaltigkeit der einzelnen Nachlasse naturgemaf
einer erheblichen Schwankungsbreite. Die Einzelnachlasse umfassen dabei zwischen
1.000 Euro und mehreren Millionen Euro; pro Jahr erbte die Landeshauptstadt in den
letzten Jahren mindestens 10 Immobilien.

Mit der allgemeinen Entwicklung zu komplexeren Strukturen und Lebenswirklichkeiten hat
sich der Nachlassbereich insgesamt stark verandert. Die Vermdgensanlagen bestehen
nicht mehr aus Sparbiichern und Bundesanleihen, sondern aus Produkten wie Fonds,
Aktien, Unternehmensanteilen inklusive Auslandsbezug sowie Immaobilien im In- und
Ausland.

Die Abwicklung der Nachlasse erfordert ein hohes fachspezifisches Wissen. Sie
beinhaltet neben der Kiindigung samtlicher Geschéftsbeziehungen die
Wohnungsauflosung, die Erflllung von Vermachtnissen und Auflagen, die Auszahlung
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von Pflichtteilen, die Verauf3erung von Immobilien und die Errichtung einer Stiftung.
Oberste Richtschnur ist dabei stets der Erblasserwille.

Die Nachlasse zugunsten der Landeshauptstadt Minchen und der von ihr verwalteten
Stiftungen zeigen, dass das Angebot der Stiftungsverwaltung fiir potentielle Stifterinnen
und Stifter attraktiv ist.

Fur die nachsten Jahre ist aufgrund der anhaltenden Niedrigzinsphase ein nachhaltiger
Vermogenszufluss tber Nachlasse fir eine Sicherung der Stiftungsertrage von immenser
Bedeutung.

4. Genderspezifische Analysen

Im Beschluss der Vollversammlung, Sitzungsvorlage Nr. 08-14 / 07497 des Stadtrates,
wurden die Referate ab 2013 zur stadtweiten Umsetzung des Projektes
.Gleichstellungsorientierte Haushaltssteuerung” verpflichtet. Mit der anschlieRenden
Konkretisierung des Stadtrates, Sitzungsvorlage Nr. 08-14 / V 11255, wurde den
Referaten aufgetragen, ihre Produkte nach Genderaspekten zu untersuchen und durch
entsprechende Kennzahlen darzustellen.

Mit Beschluss des Sozialreferates, Sitzungsvorlage Nr. 08-14 / V 10281, zur
gleichstellungsorientierten Haushaltssteuerung vom 06.11.2012 des Kinder- und
Jugendhilfeausschusses sowie des Sozialausschusses informierte das Sozialreferat Uber
die bereits erfolgten Umsetzungen der Genderorientierung im allgemeinen und gesondert
in Bezug auf die Haushaltsfiihrung im Referat und das geplante weitere Vorgehen.
Dieser Vorgabe wurde im Geschaftsbericht 2013, Sitzungsvorlage Nr. 14-20 /V 00517,
Rechnung getragen. Das Sozialreferat berichtete ausfihrlich tGber die durchgefiihrte
Zielgruppenanalyse im Produkt 60111 (Hilfe zum Lebensunterhalt und Grundsicherung im
Alter und bei Erwerbsminderung). Weiter wurde im Haushaltsbeschluss 2015,
Sitzungsvorlage Nr. 14-20 /v 01371, in einem zweiten Schritt Uber genderspezifische
Besonderheiten im Produkt 60221 (Erziehungsangebote und Kinderschutz) berichtet.

Die aktuellen Aufgaben im Bereich der Produktkoordination, Controlling und
Berichtswesen sind auf Grund der Umstellung auf den Kommunalen Produktrahmenplan
Bayern sehr vielfaltig. Damit hangen eine Vielzahl von Verdnderungen zusammen, die
derzeit noch nicht absehbar sind. Zunachst sollte der neue Produktplan mit Leben erfullt
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werden. Erst dann ist es sinnvoll, auf der neuen Basis der neuen Produkte und
Produktleistungen genderspezifische Untersuchungen durchzufiihren und Kennzahlen zu
entwickeln. Nur mit dieser Reihenfolge kann vermieden werden, dass auf Grundlage des
alten Produktplans konzeptionelle Arbeiten durchgefiihrt werden, die nach Umsetzung
des neuen Produktplans sich als nicht zukunftstrachtig erweisen kdnnten.

Ein weiterer Grund fur ein spateres Eintreten in die Aufgabe sind die anstehenden
Zentralisierungen in den Querschnittsbereichen des Sozialreferats. Im Personalbereich
haben die entsprechenden Erhebungstétigkeiten bereits begonnen, im Finanzbereich
wird voraussichtlich in 2018 damit begonnen. Mit der Zentralisierung sind technische und
organisatorische Anderungen verbunden. Diese sollten zunéchst abgewartet werden, um
eine dem Thema Gender Budgeting gerecht werdende vertiefte Bearbeitung zu
ermoglichen. Auch im Quervergleich zu anderen Referaten erscheint eine terminliche
Verschiebung gerechtfertigt (z. B. wurde das Kreisverwaltungsreferat dauerhaft von der
Durchfiihrung von genderspezifischen Analysen befreit).

Es wird daher die Aussetzung der Projektarbeit im Rahmen der
gleichstellungsorientierten Haushaltssteuerung bis Ende des Jahres 2020 empfohlen.

5. Entscheidungsstrukturen und Controlling im Sozialreferat
Antrag Nr. 14-20 | A 02835 der Stadtratsfraktion Freiheitsrechte Transparenz
Biirgerbeteiligung vom 03.02.2017 (Anlage 3)

Die Beantwortung der Antragsziffer Nummer 1 gliedert sich in die Zustandigkeit des
Direktoriums und in die des Sozialreferates.

In die Zustandigkeit des Direktoriums fallen die folgenden zwei Themenbereiche, zu
welchen die Stadtratsfraktion Freiheitsrechte Transparenz Blrgerbeteiligung mit inrem
Antrag vom 03.02.2017 Erlauterungen erbat. Fur die gewahrte Terminverlangerung
mochte sich das Sozialreferat bedanken:

1. Inwiefern werden die zustandige Blrgermeisterin und das Direktorium bei dem
Abschluss von umfassenden Vertrdgen seitens des Sozialreferats, die gravierende
Auswirkungen auf die finanzielle Belastung der Stadt haben kénnen, eingeschaltet?

Sowie

2. Ob und inwieweit entscheiden die Referate allein, ob ein Vorgang laufende Verwaltung

2 Behandlung der Antragsziffer 1. Auf die Antragsziffer 2 wurde im Rahmen der Sitzungsvorlage 14-20 / V 08525 in der
gemeinsamen Sitzung des Kinder- und Jugendhilfe- und Sozialausschusses am 23.05.2017 eingegangen.
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darstellt oder stadtratspflichtig ist?

Stellunghahme des Direktoriums zu 1.:

Jedes Referat ist im Rahmen des ihm durch Beschluss des Stadtrats (ibertragenen
Geschaftsbereichs selbst verantwortlich fir den Abschluss von Vertragen, unabhéngig
davon, ob nach der Geschéftsordnung des Stadtrats der Abschluss eine laufende
Angelegenheit oder eine in die Zustandigkeit des Stadtrats fallende Angelegenheit ist.

Stellunghahme des Direktoriums zu 2.:

Die Referate entscheiden grundsétzlich selbst dariiber, ob es sich um laufende oder
stadtratspflichtige Angelegenheiten handelt. Da die Abgrenzung, ob der
Oberbirger-meister entscheiden kann oder ob die Entscheidung dem Stadtrat obliegt, oft
nicht eindeutig zu treffen ist, wird in unklaren Fallen auch die Rechtsabteilung des
Direktoriums um Beratung gebeten. Im konkret nachgefragten Fall der Vertrage zwischen
dem Jugendamt und dem JHUMF-Tragerverbund war die Rechtsabteilung des
Direktoriums vorab nicht eingeschaltet.

Controlling im Sozialreferat
Das Sozialreferat nimmt zum Themenbereich Organisation des Controllings im
Sozialreferat im allgemeinen Stellung.

Das Controlling im Sozialreferat ist sowohl zentral als auch dezentral verortet.

Das Zentrale Controlling stellt die Berichte fiir die Referatsgeschéftsleitung, fur die
Refertatsleitung und fur den Stadtrat, zusammen und unterstutzt sie mit aggregierten
Informationen in ihrer Steuerungsfunktion. Aktuell werden in folgenden Berichten zentral
Informationen den genannten Adressaten zur Verfligung gestellt:

- Produktcontrolling (siehe Anlage 1 zum Geschéftsbericht)
Die Berichterstattung erfolgt sozialreferatsintern vierteljahrig, der Jahresbericht
sowie der Halbjahresbericht wird auch dem ehrenamtlichen Stadtrat vorgestellt
(Anlagen zum Geschafts- und Steuerungsbericht, seit 2007).

+ libergeordnete Spitzenkennzahlen (referatsspezifisch seit 2007)
Angaben zu Ubergeordneten Entwicklungen werden ebenfalls vierteljahrig
erhoben. Hierunter fallen z. B. Daten zur Bevolkerungsentwicklung.

« Finanzcontrolling
Die Berichterstattung erfolgt seit 2010 sozialreferatsintern in mehreren Terminen
(gegen Jahresende in kiirzeren Abstanden). Ziel ist es, bei den beeinflussbaren
Kosten auf der Basis der Kostenstellen Finanzanalysen durchzufuhren, um die
Gefahr von Uberschreitungen friihzeitig erkennen zu kénnen.

- Personalcontrolling
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Angaben im Rahmen eines Personalcontrollings z. B. Besetzungsquoten,
Fluktuationsquoten erfolgen halbjahrlich und werden im Rahmen der
Spitzenkennzahlen zusammen mit dem Produktcontrollingbericht (seit 2016)
vorgelegt.

+ Erstattungscontrolling
Nach den bekannten Problemen im Rahmen der Kostenerstattung der
Transferkosten fur unbegleitete minderjahrige Flichtlinge 2016 wurden im
Sozialreferat die Bereiche identifiziert, in denen in erheblichem Umfang
Kostenerstattungen seitens tUberdrtlicher Trager erfolgen. Fir diese Bereiche
wurde ein Controllingformat aufgelegt, das von den betroffenen Amtern
vierteljahrlich auszufillen ist und der Referatsleitung vorgelegt wird.

« Zuschusscontrolling (Installation 2016)
Die Auszahlung von Zuschissen erfolgt im Jahresverlauf nicht linear, sondern ist
u. a. abhangig von Regularien zum Haushalt (haushaltslose Zeit bis zur
Genehmigung durch die Regierung von Oberbayern) sowie der
Leistungserbringung durch die Freien Trager. Daher ist die blo3e Auswertung des
Mittelabflusses nicht aussagekréftig. Die zuschussgewahrenden Bereiche
ermitteln daher zu aussagekraftigen Zeitpunkten die Guthaben aus dem Vorjahr,
bereits ausgezahlte Zuschiisse und prognostizieren den Jahresbedarf. Hierliber
wird ein Bericht fir die Referatsleitung erstellt.

Im Rahmen des dezentralen Controllings werden Analyse und Berichte im Rahmen der
Steuerungsunterstitzung der Abteilungen gegentiber der Amtsleitung und auf operativer
Ebene der Produktverantwortlichen gegenliber der Abteilungsleitung erstellt. Hierbei
erfolgt die Berichterstattung im Rahmen der verschiedenen Fachcontrollingberichte auf
Produkt- und Produktleistungsebene. Im Bereich des ortlichen Personalcontrollings und
des Sozialraummonitorings erfolgt dies ebenfalls hierarisch strukturiert. Die
Ausgestaltung dieser Controllingberichte und der entsprechenden Controllinginstrumente
obliegt den Amtern im Rahmen der dezentralen Verantwortung.
Das Projekt Organisationsentwicklung im Sozialreferat ist Ende 2016 in seine
entscheidende Phase eingetreten: die Umsetzung der vom Stadtrat am 20.07.2016
(Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 06398) beschlossenen Ergebnisse zur Weiterentwicklung
des Sozialreferats.
In der abschlieenden Projektphase wird in vier Arbeitspaketen (AP) gearbeitet, von
denen das AP 3 die Weiterentwicklung bzw. Aufbau und Implementierung von Controlling,
Qualitatsmanagement und Risikomanagement betrifft. Es soll ein einheitliches Controlling
mit wenigen Kennzahlen, flachendeckend fiir alle Amter im Sozialreferat mit vier
Dimensionen:

« Finanz-,

« Fach-und

« Personalcontrolling
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pyramidal nach Fiihrungsebenen gestuft eingefuhrt werden.

Die Arbeiten an der Konzeption und Umsetzung des neuen Controllingsystems und
strukturierten Steuerungskreislaufes fir die Instrumente Controlling, Qualitéts- und
Risikomanagement dauern noch an, mit dem Abschluss wird im 2. Quartal 2018
gerechnet. Auf den Beschluss der Vollversammlung vom 26.07.2017
»Organisationsentwicklung im Sozialreferat, Verlangerung der Befristung von Stellen fr
die Unterstitzung der Organisationsentwicklung und mindlicher Zwischenbericht*
(Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 08525) wird Bezug genommen.

Die konkret nachgefragte Darstellung in Bezug auf den Vorgang der Vertrage zwischen
dem Jugendamt und dem JHUMF-Tragerverbund wird im Rahmen des
Abschlussberichtes des Projektes Organisationsentwicklung erfolgen.

Anhorung des Bezirksausschusses

In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhérung eines Bezirksausschusses nicht
vorgesehen (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).

Abstimmung mit anderen Referaten und Stellen

Die Beschlussvorlage ist mit dem Direktorium-Rechtsabteilung hinsichtlich der
Ausfiihrungen zu 5. (s. Seite 24) abgestimmit.

Das Direktorium, D-I-ZV, hat zur Beschlussvorlage die als Anlage 4 beigefligte
Stellungnahme abgegeben. Das Sozialreferat wird selbstverstandlich kinftige Beschlisse
zur gleichstellungsorientierten Haushaltssteuerung beachten.

Dem Korreferenten Herrn Stadtrat Muller, den Verwaltungsbeiratinnen und
Verwaltungsbeiraten, Frau Stadtratin Koller, Frau Stadtréatin Pfeiler, Frau Stadtratin Dr.
Soéllner-Schaar, Herrn Stadtrat Offman, Herrn Stadtrat Zeilnhofer, Herrn Stadtrat Utz und
Herrn Stadtrat Miller, der StadtkdAmmerei, dem Revisionsamt, dem Personal- und
Organisationsreferat, dem Direktorium, D-1-ZV, dem Direktorium-Rechtsabteilung, der
Frauengleichstellungsstelle, dem Sozialreferat/Stelle fr interkulturelle Arbeit, dem
Auslanderbeirat, dem Seniorenbeirat, dem Behindertenbeauftragten und dem
Behindertenbeirat, der Beschwerdestelle fir Probleme in der Altenpflege sowie dem
Mieterbeirat ist ein Abdruck der Sitzungsvorlage zugeleitet worden.

Antrag der Referentin

1. Der Geschéftsbericht des Sozialreferats fur das Jahr 2016 wird zur Kenntnis
genommen.
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V.

2. Die Umsetzung des Projektes ,Gleichstellungsorientierte Haushaltssteuerung”

wird im Sozialreferat bis Ende 2020 ausgesetzt.

3. Die Ziffer 1 des Antrags Nr. 14-20 / A 02835 der Stadtratsfraktion Freiheitsrechte

Transparenz Burgerbeteiligung vom 03.02.2017 ist hiermit

geschaftsordnungsgeman behandelt.

4. Dieser Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.

Beschluss
nach Antrag.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen
Kinder- und Jugendhilfeausschuss
Sozialausschuss

Die Vorsitzende

Christine Strobl
Birgermeisterin

Abdruck von I. mit Il

Uber D-II-V/SP

an das Direktorium — Dokumentationsstelle
an die Stadtkammerei

an das Revisionsamt

z. K.

Die Referentin

Dorothee Schiwy
Berufsm. Stadtratin
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V. Wuv. Sozialreferat
1. Die Ubereinstimmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift wird
bestatigt.

2. An die Stadtkammerei, HA Il
An das Direktorium, D-I-ZV
An das Direktorium-Rechtsabteilung
An das Personal- und Organisationsreferat
An das Referat fiir Bildung und Sport
An die Frauengleichstellungsstelle
An den Seniorenbeirat
An den Ausldanderbeirat
An den Behindertenbeirat
An den Behindertenbeauftragten
An die Beschwerdestelle fiir Probleme in der Altenpflege
An den Mieterbeirat der Landeshauptstadt Miinchen
An das Kommunalreferat
An das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung
An das Referat fiir Gesundheit und Umwelt
An das Referat fir Bildung und Sport
An das Referat fiir Arbeit und Wirtschaft
An das Sozialreferat, S-R
An das Sozialreferat, S-StD
An das Sozialreferat, S-GE
An das Sozialreferat, S-PR
An das Sozialreferat, S-GL-L
An das Sozialreferat, S-GL-F/L
An das Sozialreferat, S-GL-FICP (2x)
An das Sozialreferat, S-GL-F/H (2x)
An das Sozialreferat, S-GL-P
An das Sozialreferat, S-GL-SP
An das Sozialreferat, S-I-L
An das Sozialreferat, S-I-LS
An das Sozialreferat, S-1-ZS/HC
An das Sozialreferat S-I-WH/B
An das Sozialreferat, S-ll-L
An das Sozialreferat, S-II-L/IC
An das Sozialreferat, S-1I-LGI/F
An das Sozialreferat, S-lliI-L
An das Sozialreferat, S-llI-LS
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An das Sozialreferat, S-llI-LG/H
An das Sozialreferat, S-llI-MI/IK
An das Sozialreferat, S-IV-LBS (2x)

z.K.
Am

I.A.



