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Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 07562

4 Anlagen

Beschluss des Kinder- und Jugendhilfeausschusses vom 04.07.2017 (VB)
Offentliche Sitzung

. Vortrag der Referentin

Zusammenfassung

Aufgrund kurzfristig eingetretener rechtlicher Anderungen Ende 2015 mussten binnen
weniger Monate in tausenden von Fallen bei den Uberértlichen Tragern der Jugendhilfe
Antrage auf Kostenerstattung fir den Zeitraum vom 01.11.2012 bis zum 31.10.2015
gestellt und abgerechnet werden. Um einen drohenden Einnahmeverlust in dreistelliger
Millionenhdhe zu vermeiden, wurden innerhalb weniger Wochen, ab Februar 2016
prozessbegleitend unterstitzt durch die Beraterfirma Kienbaum, neue und effektive
Bearbeitungs- und Controllingsysteme geschaffen. Es gelang der Fachabteilung, nahezu
alle Ansprtiche zu sichern. Augenblicklich gehen laufend Zahlungen ein, ca. 20% der
Forderungen sind noch offen (Stand 01.04.2017). Das Verfahren wird zur Ganze zu
Beginn 2018 abgeschlossen sein.

Zugleich muss die Fachabteilung die Liquidation der ab 01.11.2015 entstandenen
laufenden Kosten gegeniiber dem nunmehr alleinig hierfiir zustandigen Bezirk
Oberbayern durchfihren. Zu diesem Zweck ist die Entwicklung eines teilautomatisierten
Verfahrens nahezu abgeschlossen, liber das eine haushaltsgerechte und allumfassende
halbjahrliche Kostenabrechnung sichergestellt werden kann.

Eine enge Kooperation der Sachgebiete der Wirtschaftlichen Jugendhilfe und der
padagogischen Fallbearbeitung ist entscheidend fur den Erfolg dieses Vorgehens.
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Diese Beschlussvorlage beschreibt im Anschluss an den Sachstand zum
Kostenerstattungsverfahren die Stellensituation im Bereich der padagogischen
Fallbearbeitung und ihren Beitrag zur erfolgreichen Kostenrtickerstattung der
Wirtschaftlichen Jugendhilfe auch fir die kommenden Jahre.

Die Verlangerung der befristeten Stellen in diesem Bereich ist deshalb auch fur eine
sachgerechte Abwicklung der Kostenerstattung von grof3er Relevanz:

Bei der Verabschiedung der Beschlussvorlage Uber die ,Zukinftige Verantwortung fir
unbegleitete minderjahrige Flichtlinge durch die Kinder- und Jugendhilfe im Rahmen
eines bayernweiten Systemwechsels” (Sitzungsvorlage-Nr.: 14-20 / V 00429, 16.09.2014)
wurde ein Betreuungsschliissel zu Grunde gelegt, der die damalige Gewahrung der
Jugendbhilfe fuir ,unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge* berlicksichtigt. Die Einfihrung des
neuen § 42a SBG VIII (Vorlaufige Inobhutnahme von auslandischen Kindern und
Jugendlichen nach unbegleiteter Einreise) zum 01.11.2015 brachte dann neue Aufgaben
mit sich (jetzt im YRC gebundelt).

Diese neuen Aufgaben der vorlaufigen Inobhutnahme gemaf § 42 a SGB VIII missen
daher aus dem Betreuungsschliissel herausgerechnet werden, mit einer eigenen
Personalausstattung versehen und in einer eigenen Personalbemessung verankert
werden. Eine ndhere Erlauterung der verschiedenen Aufgaben findet sich in Ziffer 3ff.
dieser Vorlage.

Einhergehend mit den niedrigen Ankommenszahlen unbegleiteter Minderjéahriger im Jahr
2016/17 wurden auf der Berechnungsgrundlage der 0.g. Beschlussvorlage bereits
befristet eingerichtete Stellen nicht verlangert (siehe hierzu auch Ubersicht Punkt 4.2.1).
Auf diese Weise wurden die bis dahin bei S-1I-UM bestehenden 84 VZA auf 43 VZA
reduziert.

Mit dieser Vorlage wird erlautert, dass die am 15.07.2017 auslaufenden verbleibenden 29
Vollzeitaquivalente (VZA) in S14 jedoch zwingend um zwei weitere Jahre befristet
verlangert werden missen, um den aktuellen und kiinftigen Bedarf ab 16.07.2017
bearbeiten zu kénnen - 14 Stellen sind bereits unbefristet, so dass hier kein
Handlungsbedarf besteht (siehe hierzu auch 5.1.3).

Darlber hinaus wird beantragt, innerhalb dieser Befristung von zwei Jahren bis Juni 2019
gemeinsam mit dem POR ein Stellenbemessungsverfahren durchzufiihren, das der
Abteilung in Abhéangigkeit von den Ankommenszahlen und der Fallsteuerung in der
Jugendbhilfe einen Personalschliissel an die Hand gibt, der neben den bestehenden auch
die Umsetzung der neuen gesetzlich vorgeschriebenen Aufgaben bertcksichtigt.

Daneben muss ein Teil der in der Abteilung S-1I-UM befristet geschaffenen Stellen fir
Teamassistenzen weiter gesichert werden, weil neben der Zuarbeit in der pAdagogischen
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und wirtschaftlichen Sachbearbeitung grundlegende Verwaltungstétigkeiten der Abteilung
zu erfillen sind.

Analog zu Young Refugee Center und padagogischer Fallbearbeitung soll auch fir den
Einsatz der Teamassistenzen gemeinsam mit dem POR ein Stellenbemessungsverfahren
durchgefuhrt werden (s. Kapitel 5.3).

1. Wirtschaftliche Jugendhilfe - Kostenerstattung

1.1 Liquidationsverfahren fiir den Zeitraum 01.11.2012 mit 30.10.2015

1.1.1 Ausgangslage - Anderungen im SGB VIII

Durch das zum 01.11.2015 in Kraft getretene Gesetz zur Verbesserung der
Unterbringung, Versorgung und Betreuung auslandischer Kinder und Jugendlicher sind
grundlegende Anderungen im Zustandigkeits- und Kostenerstattungssystem eingefiihrt
worden. Diese Anderungen haben die Jugendamter bundesweit vor erhebliche
Herausforderungen gestellt. Es musste nicht nur — innerhalb weniger Wochen — ein véllig
neues Verteilsystem konzipiert und etabliert werden, auch das bislang praktizierte
Verfahren der Kostenerstattung zwischen den tberortlichen Tragern und den 6rtlichen
Jugendhilfetrdgern war binnen neun respektive vierzehn Monaten zu einem Ende zu
fuhren. Samtliche Anspriiche auf Kostenerstattungen bis einschlielich Oktober 2015
waren dem Grunde nach bis zum 31.07.2015 nach der Bestimmung durch das
Bundesverwaltungsamt bei den Uberoértlichen Tragern anzumelden und bis zum
31.12.2016 abschlie3end abzurechnen (siehe auch Beschluss des KJHA vom
08.12.2016, Sitzungsvorlage 14-20/V 07731). Anspriiche ab 01.11.2015 sind nur mehr
gegenlber einem Uberdrtlichen Trager, fir die Landeshauptstadt Minchen ist dies der
Bezirk Oberbayern, anzumelden und abzurechnen.

1.1.2 Besondere Belastungen des Stadtjugendamtes der Landeshauptstadt
Miinchen

Das Stadtjugendamt Miinchen war — allein schon aufgrund der geografischen Lage der
Landeshauptstadt — in den Jahren 2013 bis Mitte 2016 bekanntermal3en besonders stark
durch die Migration unbegleiteter Minderjahriger belastet (siehe zu den Zahlen Punkt I,1
der Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 05194 vom 21.01.2016, auch Punkte I, 1, 4 und 8 der
Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 00429 vom 16.09.2014). Vor Beginn der sog. bayernweiten
Verteilung im Sommer 2015 und der durch die Anderungen im SGB VIII eingefiihrten
bundesweiten Verteilung der unbegleiteten Minderjahrigen im November 2015 wurden
tausende von Jugendlichen gemaf der rechtlichen Notwendigkeiten nicht nur in die Obhut
des Stadtjugendamtes Miinchen genommen, sondern auch im Anschluss daran im
Rahmen der Hilfen zur Erziehung oder der Hilfen fir junge Volljahrige teilweise tber Jahre
weiterhin versorgt. Viele davon auch in Einrichtungen auRerhalb des Stadtgebietes
Munchen und der naheren Umgebung — mit all den damit verbundenen Folgen der
Betreuung, Amtshilfe und Zustandigkeitswechseln.

Die mit Beschluss vom 16.09.2014 erdffnete Mdglichkeit der fallzahlabhangigen
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Personalzuschaltung entfaltete erst ab Friihling 2016 spirbare Wirkung. So verflgte die
wirtschaftliche Jugendhilfe ab November 2014 lediglich tiber 8,5 VZA, ab August 2015
Uber 16 VZA und erst ab Januar 2016 tber 30 VZA (gegenwartig 58 VZA in der
Sachbearbeitung).

1.1.3 SofortmaRnahmen ab November 2015

Unmittelbar nach Bekanntwerden der gesetzlichen Anderungen im Oktober 2015 hat sich
die Abteilung Unbegleitete Minderjahrige mit den erheblichen Auswirkungen auseinander
gesetzt. Das Kostenvolumen der zu erwartenden und bis Oktober 2015 noch nicht
abgerechneten Kostenerstattungen fur die Jahre 2012 mit 2015 betrug nach einer
damaligen ersten Schatzung knapp 178 Millionen Euro. Diese Schatzung beruhte auf den
im Zeitraum 01.01.2013 mit 30.09.2015 getatigten Ausgaben in wesentlichen Bereichen
der stationaren Unterbringung unbegleiteter Minderjahriger und der Annahme, dass 100%
dieser verausgabten Kosten erstattungsfahig sind. Umgehend wurde eine Taskforce ins
Leben gerufen, die im Weiteren alle Belange der Kostenerstattung zu lenken hatte (und
immer noch hat).

Spatestens zum Jahreswechsel 2015/2016 war absehbar, dass das Sachgebiet aus
eigenen Kraften nicht in der Lage sein wird, die aufgrund des langjéhrigen
Personalmangels, vor allem aber der auf3erordentlich stark gestiegenen Félle, nicht
bearbeitete Kostenerstattung bis zum gesetzlich festgelegten Ende des
Anmeldeverfahrens am 31.07.2015 zu bewaltigen. Ebenso war absehbar, dass allein die
Hilfe durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Sozialblrgerh&duser und anderer
Abteilungen des Stadtjugendamtes nicht ausreichend sein wird. Von der Referatsleitung
wurde daher die Firma Kienbaum beauftragt, das Stadtjugendamt bei der Bewaltigung der
Aufgaben zu unterstiitzen. Ferner war auf Weisung des Oberblrgermeisters ab
Dezember 2015 das Revisionsamt eng in alle Entscheidungen einzubinden.

1.1.4 Aufgabenbewaltigung in Liquidationsstrallen

Vor dem Hintergrund des eklatanten Mangels an Fachkraften im Bereich der
wirtschaftlichen Jugendhilfe, der in der gebotenen Kirze keinesfalls zu beheben war und
angesichts der weiterhin zu erledigenden laufenden Arbeiten (die Zahl der unbegleiteten
Minderjahrigen nahm kontinuierlich zu) war Ergebnis der Uberlegungen, die
Kostenerstattungen unter Einbeziehung von Zeitarbeitskraften in einem durchgetakteten,
hochst arbeitsteiligen Prozess zu bewaltigen. Im Mai 2016 wurden drei sog.
LiguidationsstralBen gebildet, in denen zeitweilig flinfzig Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
beschéftigt waren. Hierfir musste nicht nur Personal rekrutiert, RGume gesucht und
EDV-Arbeitsplatze ausgestattet werden. Bis ins kleinste Details wurden in einer
ausfuhrlichen Prozessbeschreibung alle notwendigen Arbeitsschritte festgelegt. Wenige
langjahrige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus dem Bereich der wirtschaftlichen
Jugendhilfe hatten die fachliche Aufsicht tber zahlreiche neue und vollig unerfahrene
Krafte. Trotz der insgesamt erschwerten Umstande wurde das angewandte Verfahren von
allen Beteiligten als hochst effizient bewertet (fir eine ausfihrliche Darstellung des
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gesamten Verfahrens siehe auch Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 06481, 28.06.2016).

Im August 2016 wurden zwei der drei LiquidationsstralRen geschlossen, die Vertrage der
Zeitarbeitskrafte endeten, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Sozialblrgerhauser
konnten an ihre Dienststellen zuriickkehren. Bis 31.12.2016 war die Rechnungsstellung,
die nunmehr allein durch die Kréafte des Sachgebiets bewaltigt werden konnte, im
Wesentlichen abgeschlossen. Derzeit werden zwar noch Kosten liquidiert, dies jedoch nur
mehr in einem vergleichsweise geringem Umfang (im Einzelnen hierzu siehe unten).

1.1.5 Verfristungen - Schaden

Die Hohe des Schadens der vor dem Start der Arbeit in den Liquidationsstra3en bereits
eingetretenen Verfristungen kann zum gegenwartigen Zeitpunkt nicht exakt benannt
werden. Die in der Sitzung des KJHA vom 28.06.2016 genannte Summe in Hohe von

1.889.516 Euro (0,77% der liquidierten Gesamtsumme zum Stand 06.02.2017)

beruhte auf einer qualifizierten Schatzung und nicht auf durchwegs verifizierten Zahlen.
Das Revisionsamt ist augenblicklich damit beschaftigt, den exakten Schaden zu ermitteln
(siehe hierzu auch Punkt 2.3 und 2.4) und wird den Rechnungsprifungssausschuss
voraussichtlich nach der Sommerpause mit der Angelegenheit befassen.

1.2 Klageverfahren

1.2.1 Sachlage 2016

Generell darf auf die Ausfiihrungen in der Sitzungsvorlage 14-20 /V 07731 verwiesen
werden. Aufgrund der unklaren rechtlichen Lage drohten zwar angemeldete und
abgerechnete, aber noch nicht erstatte Anspriiche der Landeshauptstadt Miinchen in
zweistelliger Millionenhéhe zum 31.12.2016 endgultig zu verjahren. Um dies unter allen
Umstanden zu verhindern, wurden ab September 2016 in 6174 Fallen die tberdrtlichen
Trager schriftlich um einen Verzicht auf die Einrede der Verjahrung gebeten. Selbst nach
dem Beschluss 05/2016 der Ministerprasidentenkonferenz vom 26./28.10.2016, der die
Uberértlichen Trager aufforderte, Verzichtserklarungen auszustellen, gestaltete sich das
Verfahren schwierig, so dass im November 2016 immer noch mehr als 1500 Félle ohne
Verzichtserklarung waren. Der Stadtrat ermachtigte daher das Stadtjugendamt, in allen
Fallen zur Unterbrechung der Verjahrung Klage zu erheben. Letztendlich wurden jedoch
nur neun Klagen eingereicht, wovon gegenwartig noch finf anhangig sind. Vier haben
sich durch Zahlung des geforderten Betrages an die Landeshauptstadt Minchen erledigt.

1.2.2 Sachlage 2017

Alle 23 Uberdrtlichen Trager haben entsprechend der Anweisung des Umlaufbeschlusses
05/2016 der Jugend- und Familienministerkonferenz vom 17.10.2016, bestatigt durch die
Ministerprasidentenkonferenz am 26./28.10.2016 letztendlich doch bis 31.12.2016



Seite 6 von 33

entsprechende Verzichtserklarungen gegeniiber der Landeshauptstadt Miinchen
abgegeben. Allerdings mit unterschiedlichen (oder gar keinen) Fristen, die zwischen
Februar und Dezember 2017 liegen. Danach lebt die jeweilige Verjahrung wieder auf. Es
besteht daher nach wie vor die Mdglichkeit, dass erneut entsprechende Klagen zur
Unterbrechung der Verjahrung notwendig werden. Das Stadtjugendamt Minchen ist
grundsatzlich darauf vorbereitet und hat entsprechende organisatorische MaRnahmen
getroffen (siehe auch 2.4).

2. Wirtschaftliche Jugendhilfe - Aktuelle Zahlen und weitere gegenwartige Aufgaben
2.1 Gesamtsumme der abgerechneten Kosten (Stand 06.02.2017%)

Im Zeitraum bis 31.07.2015 wurden bei den 23 Uberdrtlichen Tragern der Jugendhilfe
knapp 8500 Falle gemaf den gesetzlichen Vorgaben zur Kostenerstattung angemeldet
und gré3tenteils abgerechnet. Die zu diesem Zeitpunkt noch fehlenden Abrechnungen
konnten nach fristgerechter Anmeldung weiterhin bis zum 31.12.2016 erfolgen, teilweise
auch dartiber hinaus. Insgesamt wurden den tberértlichen Tragern der Jugendhilfe

244.507.541.48 Euro (Stand 06.02.2017),

also knapp eine Viertel Milliarde Euro, in Rechnung gestellt. Dieser Betrag wird sich im
Laufe des weiteren Verfahrens geringfligig durch Sollminderungen, Nachberechnungen
und sonstige Bereinigungen andern. Eine endgiiltige Aussage Uber die exakte Hohe der
in Rechnung gestellten Kosten kann nicht vor Abschluss des gesamten Verfahrens
getroffen werden.

2.2 Zahlungseingéange und offene Posten
Zum Stichtag 06.02.2017 betrug die H6he der eingegangenen Erstattungen

186.396.553,05 Euro.

Mithin waren noch offen

58 110 988,43 Euro.

Diese Summe verteilt sich auf 3145 Falle (Stand 06.02.2017). 54 Falle hiervon haben
Forderungen héher als 100.000,00 Euro, 509 hingegen geringer als 300,00 Euro. Hierbei
handelt es sich in der Regel um Kosten der Krankenhilfe, die erst im Rahmen der sog.
Nachliquidationen in Rechnung gestellt wurden, da diese Kosten auch erst im November
2016 mit der Landeshauptstadt Miinchen abgerechnet wurden.

2.3 Verfristungen

1 Alle unterstrichenen Daten und Zahlen werden im Rahmen einer Tischvorlage zum Sitzungstermin aktualisiert.
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Wahrend des unter 1.1.4 beschriebenen Verfahrens sind sechs Félle (entspricht 0,71%
der Gesamtfalle) nicht fristgerecht angemeldet worden, eine Abrechnung ist mithin nicht
mehr moglich gewesen. Diese Falle haben ein Kostenvolumen von 28.411,01 Euro
(entspricht 0,01% der liquidierten Gesamtsumme zum Stand 17.01.2017). Siehe hierzu
auch Punkt 1.1.5.

2.4 Aufgabe Abrechnung Altfélle

Vorrangiges Ziel der gegenwartigen Arbeit ist die Sicherstellung/Einhebung aller noch
offenen Forderungen. Hierflr ist in Zusammenarbeit des Revisionsamtes mit dem
Amtscontrolling des Jugendamtes und dem Sachgebiet unbegleitete Minderjahrige ein
detaillierter Arbeitsprozess entworfen worden, der ab 01.04.2017 in Kraft getreten ist.
Wesentliche Elemente sind

- standardisierte Arbeitsablaufe incl. hierfiir eigens entwickelter Formblatter
(Klageerhebung, Prufung der padagogischen Akten, siehe unten ausfihrlicher),

- ein nach wie vor wochentliches Reporting Uiber den Stand der Aufgabenerledigung in der
Taskforce,

- feste Verantwortliche fur jeden tuberértlichen Trager (insgesamt neun VZA),

- fir jeden Arbeitsschritt festgelegte Bearbeitungszeiten.

Unterstitzend hat S-Z-diKA in Zusammenarbeit mit S-Z-F und der Fachdienststelle einen
nahezu vollautomatisierten, auf den SAP Daten basierenden Abgleich der offenen Posten
mit den eingegangen Zahlungen entwickelt. Dadurch ist ein manueller Abgleich
weitestgehend nicht mehr notwendig, was eine erhebliche Verbesserung der
Arbeitsablaufe und des Controllings darstellt.

Einen erheblichen, sehr personalintensiven Arbeitsaufwand stellt die Sichtung der
padagogischen Akten aus den Jahren 2013-2015 dar. Aufgrund der Belastung durch hohe
und in diesem Zeitraum kontinuierlich steigende Fallzahlen kam es in einer
nennenswerten Zahl von Akten zu einer nicht ausreichenden padagogischen Bearbeitung.
Es fehlen Unterlagen, besonders im Bereich der jungen Volljahrigen, mit denen
gegenlber dem erstattungspflichtigen Trager die Notwendigkeit und Geeignetheit der
Hilfegewahrung schlissig dargestellt werden konnen. Dies ist fiir die Durchsetzung der
Kostenerstattungsanspriiche von erheblicher Bedeutung. Aufgrund der Kirze des
Verfahrens werden und wurden in den letzten Wochen tausende von Akten vorsorglich
auf Vollstandigkeit der Unterlagen durchgesehen und fehlende Unterlagen bei
Einrichtungen angefordert. Der gesamte Prozess wird unter Controllingaspekten
Uberwacht.

AbschlieBend muss darauf hingewiesen werden, dass vor Anfang 2018 nicht mit einer
endgultigen Beurteilung des Erfolges der Kostenerstattungsverfahrens 01.11.2012 mit
31.10.2015 gerechnet werden kann.

2.5 Aufgaben Abrechnung laufende Félle ab 01.11.2015
Durch die bereits erwahnten rechtlichen Anderungen im SGB VI ist seit dem 01.11.2015
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alleinig zustandiger erstattungspflichtiger Trager nach § 89d SGB VIII der Bezirk
Oberbayern. Ein Teil der Kosten der Monate November und Dezember 2015 wurde
bereits im zweiten Quartal 2016 abgerechnet; der Bezirk hat Vorschiisse auf die zu
erwartenden Erstattungsleistungen fiir den Zeitraum 01.11.2015 mit 31.12.2016 in H6he
von 111,55 Mio. Euro geleistet. Mit dem Bezirk finden regelmafRige Kooperationstreffen
Statt.

Im Bereich S-1I-UM/WJH existieren klar definierte Prozesse und eigene organisatorische
wie personelle Strukturen flr die Kostenabrechnung.

Grundsatzlich wird die Liquidation mit dem Bezirk kalenderhalbjéahrlich und
teilautomatisiert aus dem System SoJA heraus erfolgen, wobei gegenwartig die
teilautomatisierte Abrechnung technisch noch nicht endgtiltig geldst ist. Im Wesentlichen
fehlt augenblicklich die Einnahmenschnittstelle zwischen SoJA und SAP, grundlegende
und den Abrechnugsprozess beeinflussende Fragen der Rechnungsabgrenzung sind
ebenfalls noch im Benehmen mit dem Bezirk zu I6sen. Eine umgehende und mdglichst
umfassende Abrechnung nach den Kalenderhalbjahren ist zwingend erforderlich, um nicht
die Haushaltsgrundsatze der Haushaltswahrheit und Jahrlichkeit zu verletzen.

Nach wie vor sind auch fir die Abrechnung mit dem Bezirk aussagekraftige padagogische
Unterlagen Uber die zielgerichtete Hilfegewahrung unabdingbar, vor allem im Bereich der
jungen Volljahrigen. Um Einnahmeverlusten vorzubeugen, muss sichergestellt sein, dass
auch fur die padagogische Sachbearbeitung ausreichend qualifiziertes Personal
vorhanden ist.

3. Folgen der Gesetzesnovellierung § 42a SGB VIIl zum 01.11.2015

Die Fristen des Gesetzes zur Verbesserung der Unterbringung, Versorgung und
Betreuung auslandischer Kinder und Jugendlicher sehen die Inobhutnahme nach § 42a
SGB VI, sowie das Verfahren zur bayern- und bundesweiten Verteilung nach 8 42b SGB
VIl innerhalb von vier Wochen vor. Die Kinder und Jugendlichen verbleiben nach der
Inobhutnahme nur dann bei dem Stadtjugendamt, das sie als erstes aufgenommen hat,
wenn dessen Aufnahmequote gemal ,Kdnigssteiner Schlissel* noch nicht erfillt oder die
Frist Uberschritten ist. Ist die Quote erfillt und ergeben sich keine Verteilhindernisse,
werden sie Bayern- und bundesweit in den Zustandigkeitsbereich anderer Jugendamter
verlegt.

In der Beschlussvorlage ,Zukiinftige Verantwortung fir unbegleitete minderjahrige
Fluchtlinge durch die Kinder- und Jugendhilfe im Rahmen eines bayernweiten
Systemwechsels* der Vollversammlung vom 01.10.2014 (Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V
00429, KJHA 16.09.2014) wurde ein Fallzahlschlissel von 1:60 nur fur die Aufgaben der
Inobhutnahme und Leistungsgewahrung gem. § 42 SGB VIl und 88 27 ff, § 41, § 13, §
19, § 35aund

§ 36 SGB VIl beriicksichtigt.
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Die Aufgabe der Alterseinschédtzung und die Aufgabe der vorlaufigen
Inobhuthahme, mit der damit verbundenen Priifung der bundesweiten Verteilung
gem. § 42a SGB VI, konnten im Herbst 2014 fiir die Berechnung der notwendigen
Personalkapazitdten noch nicht beriicksichtigt werden.

Mit der Einfihrung des § 42a SGB VIl wurde auf das Stadtjugendamt Miinchen,
Abteilung UM, als 6ffentlicher Trager der Jugendhilfe und als sogenanntes
Aufgriffsjugendamt auch die Aufgabe der bundesweiten Verlegung von unbegleiteten
minderjéhrigen Fluchtlingen tbertragen.

Die Inobhutnahme nach 8§ 42a SGB VIl erfolgt im Young Refugee Center. Es sind
zahlreiche organisatorische Aufgaben und Verwaltungsaufgaben in kurzer Zeit
durchzufihren.

Zu diesen neuen Aufgaben der vorlaufigen Inobhutnahme wéahrend der
Ankommenssituation gehéren beispielsweise die Registrierung der jungen Menschen,
ihre medizinische Erstversorgung, die qualifizierte Inaugenscheinnahme und
Alterseinschatzung, die padagogische Fallbearbeitung bis zur
(bundesweiten/bayernweiten) Verlegung, das Ausstellen der Bescheinigung tber die
erziehungsberechtigte Begleitung durch einen Erwachsenen, der nicht Elternteil ist, die
Ruckfuhrung in die Zustéandigkeit eines anderen Jugendamtes (nachdem junge Menschen
dort vermisst gemeldet werden mussten und in Minchen dem Jugendamt amtsbekannt
geworden sind), die Bearbeitung von Widerspriichen und Klagen, nachdem diese von
jungen Menschen im Zusammenhang mit der Alterseinschatzung erhoben wurden, sowie
die Familienzusammenfihrung, wenn sich herausstellt, dass sich Familienangehérige des
jungen Menschen in Deutschland aufhalten.

Auch potenzielle Verlegungshindernisse miissen geprift werden. Diese kénnen
padagogischer/psychologischer oder medizinischer Art sein. Die gesetzlich benannten
maoglichen Verlegungshindernisse missen in sozialpadagogischen Gesprachen mit den
Jugendlichen Uberprift werden; gesetzlich vorgeschriebene Meldungen zur Verlegung an
das Bundesverwaltungsamt und die Landesbeauftragten der Bundeslander abgegeben
und die konkrete Verlegung der Jugendlichen in andere Kommunen vorbereitet und
durchgefihrt werden. Bis zur konkreten Verlegung muss die gesetzliche Vertretung der
Jugendlichen ibernommen werden. Die sozialpadagogische Fallzustandigkeit liegt zu
dieser Zeit bei der Abteilung S-II-UM/YRC.

Kdnnen Fristen zur Bayern- oder bundesweiten Verlegung nicht eingehalten werden,
verbleiben die unbegleiteten Minderjahrigen in der Zustandigkeit des Stadtjugendamtes
Minchen, welches dann auch fur die entstehenden Betreuungskosten aufkommt. Diese
Fristen sind mit vier Wochen knapp bemessen (siehe hierzu bitte auch Anlage 2).

Die Einreichung der Kosten zur Riickerstattung erfolgte vor der Novellierung zum
01.11.2015 an bis zu 23 Uberortliche Trager, nach dem 01.11.2015 an einen tberortlichen
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Trager und unterliegt strengen Abgabefristen.

Detaillierter wird das Verfahren zur Kostenabrechnung in den Beschlussvorlagen 14-20 /
V 06481 (KJHA 23.06.2016) ,Verbesserung des Einnahme- und
Ruckforderungsmanagements der Wirtschaftlichen Jugendhilfe fiir unbegleitete
Minderjahrige” und 14-20/V 07731 (KJHA, 08.12.2016) ,Kostenerstattungsanspriiche
gegen Uberortliche Kostentrager — Klageerhebung” dargestellt.

Die Broschure zur Personalbemessung der ortlichen Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe
in Bayern (PeB) des Zentrums Bayern Familie Soziales (Landesjugendamt) bei
Inobhutnahme von unbegleiteten Minderjahrigen zeigt, welche Arbeitskapazitaten
erforderlich sind. Die beschriebenen Teilprozesse werden in den Anlagen 1-3 dargestellt.
Die beschriebenen neuen gesetzlichen Aufgaben gemaf § 42 a SGB VIII mussen vor
diesem Hintergrund
« formell aus dem Fallzahlschlissel von 1:60 herausgerechnet werden,
« mit einem eigenen Fallzahlschlissel, bisher in der ermittelten H6he von 1:19 fir
Alterseinschatzung und 1:18 fiir Verlegung, versehen werden und
+ bis zum Abschluss einer Personalbemessungsmalnahme ebenfalls mit einer
angemessenen Personalausstattung hinterlegt werden,
Hierzu im Einzelnen siehe Punkt 5.2.1.

4. Padagogische Jugendhilfe - Beschreibung der aktuellen Situation

4.1 Prognose: Zahl der Unbegleiteten jungen Menschen

Das Stadtjugendamt Minchen war in 2016 fur folgende Anzahl an Aufgriffen und
Inobhutnahmen nach § 42a SGB VIl zustandig.

500 7 470

450 —
400
350

300 —
s Aufgriffe 2016

|0 §42a
2016

243

250

200

150

100

50

Jan Feb Mrz Apr Mai Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dez



Seite 11 von 33

Abb. 1: Zahl der Aufgriffe und Inobhutnahmen nach § 42a SGB VIII von Januar 2016 bis
Dezember 2016

Die Zahl der neu ankommenden unbegleiteten Minderjahrigen ist von Oktober bis
Dezember 2016 deutlich gesunken und liegt bei durchschnittlich 143,5 Aufgriffen/Monat
(auch wenn sich die Anzahl der unbegleiteten jungen Menschen weiter deutlich verringert,
ist dennoch das Vorhalten der Ressourcen zur Inobhutnahme gemaf § 42a SGB VIl eine
gesetzliche Pflicht).

Die zZyklen der Ankommenszahlen der Vorjahre belegen, dass im Winter weniger junge
Menschen als im Sommer bei uns ankommen: im Februar ca. 2 % der im gesamten Jahr
ankommenden UM, im Sommer bis zu 20 %. Wird nur die Zahl der Ankiinfte des jeweils
aktuellen Monats betrachtet, besteht die Gefahr einer Fehleinschatzung. Da zudem die
politische Lage derzeit instabil ist, ist eine belastbare Prognose, wie sich die Zahlen in
2017 entwickeln, nur schwer zu stellen.

4.2 Massiver Personalabbau und Befristung von Stellen

Mit der Beschlussvorlage ,Zukiinftige Verantwortung fuir unbegleitete minderjahrige
Flichtlinge durch die Kinder- und Jugendhilfe im Rahmen eines bayernweiten
Systemwechsels” der Vollversammlung vom 01.10.2014 (Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V
00429) wurden 84,08 VZA Stellen in S14 erméglicht. Mit dem Beschluss des Kinder- und
Jugendhilfeausschusses gemeinsam mit dem Sozialausschuss ,Zugéange minderjahriger
Fluchtlinge — Aktueller Sachstand und Personalbedarf* am 07.07.2015 wurden 42 VZA
Teamassistenzen in E5 fur die Abteilung zur Unterbringung unbegleiteter Minderjahriger
Flichtlinge beschlossen.

Diese wurden jedoch nur auf zwei Jahre befristet eingerichtet.

4.2.1 Sozialpadagogische Fachkrafte

Folgende Aufstellung beschreibt nicht nur die Zahl der gegenwartig in der Abteilung
S-1I-UM vorhandenen sozialpadagogischen Fachkrafte, sondern dokumentiert dartiber
hinaus auch das Ausmal der bereits weggefallenen urspriinglich genehmigten 84,08
Vollzeitaquivalente (VZA).

GemalR der Richtlinien zur Personalfiihrung werden Gruppenleitungen in S17 mit der
festgelegten Leitungsspanne von 1:8 bis 1:12 fiir die jeweilige Anzahl an Personal in S14
automatisch mitgerechnet (und ebenfalls befristet).

Befristung Personalabbau Stellenwert Verbleibende Stellen
(VZA) (VZA)
84,08
31.10.2016 13 S14 71,08
30.11.2016 19 S14 52,08
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31.12.2016 4 S14 48,08

28.02.2017 5 S14 43,08

15.07.2017 29 S14 14,08 (unbefristet)
3 S17 4  (unbefristet)

Die Tabelle zeigt, dass die bestehenden Stellen bereits um 41 VZA auf derzeit 43,08
VZA abgebaut wurden.

Der nachste Termin, an dem die Abteilung aufgrund der Befristung der Stellen
weitere 29 VZA in S14 aufgrund des Erreichens des Befristungszeitpunktes an
andere Dienststellen abgeben musste, der 15.07.2017, wiirde nur dazu fiihren, dass
die anfallende Arbeit nicht mehr geleistet werden kénnte. Um den kiinftigen Bedarf
bewaltigen zu kdnnen, ist eine weitere Befristung der verbliebenen 29 Stellen
unabdingbar.

Das POR hat im Rahmen der Mitzeichnung Einverstéandnis zur Anwendung der
Sitzungsvorlage-Nr. 14-20 / V 00429 vom 16.09.2014 fur den Bereich der padagogischen
Fallbearbeitung gegeben. Ein groRer Teil (genau 19,67 VZA) der von Verfristung
bedrohten 29 Stellen muss somit nicht mehr durch KJHA und Vollversammlung bewilligt
werden (siehe hierzu auch ,Bedarf padagogische Fallbearbeitung” auf S. 18).

4.2.2 Teamassistenzen (TA)

Im Stellenplan der Abteilung S-11-UM sind aktuell 42 VZA in E5 befristet fiir
Teamassistenzen hinterlegt.

Gemessen an den Aufgaben werden in der Abteilung ab August nur noch 25 befristete
Teamassistenzen bis 30.06.2019 fiur die Arbeitsbereiche Young Refugee Center,
Padagogische Fallbearbeitung, Wirtschaftliche Jugendhilfe, inklusive Kostenerstattung
gemal § 42a SGB VIl in einem speziell mit dem Bezirk Oberbayern vereinbarten
Verfahren fur laufende Falle, Aktenaufarbeitung/Archivierung (Anlage und Ablage flr ca.
10.000 Félle aus der Liguidation) fur Altféalle, Protokollierung verschiedenster Gesprache
und Termine (Jourfixe, Dienstbesprechungen, Hilfeplangesprache), Poststelle, Infothek
und Paul@ benétigt.

Dementsprechend werden 17 Stellen abgebaut. Bei 25 Stellen jedoch muss eine
Verlangerung der Befristung erfolgen.

Befristung Befristete Stellen Stellenwert Verbleibende Stellen
(VZA) (VZA)

31.08.2017 42 E5 4 (unbefristet)
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Die Aufstellung zeigt, dass ohne Verlangerung der Befristung am 01.09.2017 nur 4
unbefristete VZA verbleiben wiirden. Der Bedarf der Abteilung an 25 befristeten
Teamassistenzen wird in Abschnitt 4.2.2 und 5.1.4 formuliert.

Da den 4 unbefristet beschaftigten TA feste Aufgaben zugewiesen sind, wird folgend
ausschlielich hinsichtlich der zusatzlich benétigten von Verfristung bedrohten 25
Teamassistenzen-VZA argumentiert.

4.2.3 Kritische Bereiche bei personeller Unterversorgung:

Hohe Vulnerabilitiat der Zielgruppe

Die hohe Vulnerabilitat der Zielgruppe erfordert in allen Phasen eine hohe Fallndhe der
Fachkrafte und eine ausreichende Personalbesetzung.

Die Fachkrafte der Abteilung fir Unbegleitete Minderjahrige sind ausschlieflich fir ein
besonders schutzbedurftiges Klientel zustandig. Die angebundenen Kinder und
Jugendlichen reisen ohne Erziehungsberechtigte nach Deutschland ein — ihre Eltern sind
u.U. im Heimatland verblieben, bereits verstorben oder ihr Aufenthalt ist unbekannt. Die
bereits sehr stark belasteten Kinder und Jugendlichen stehen nun vor der
Herausforderung, potenziell traumatische Erlebnisse (aus dem Heimatland wie auch von
der Flucht) zu verarbeiten und sich zugleich in ein ihnen vollig fremdes System integrieren
zu missen. Soziale Schwierigkeiten, emotionale Krisen und psychische Stérungen bis hin
zu Suizidandrohungen/-versuchen verdeutlichen nicht nur den Bedarf an erfahrenen und
stabilen Ansprechpartnern fir die jungen Menschen und deren betreuenden
Einrichtungen, sondern unterstreichen auch, dass kompetentes und zeitnahes Handeln
der fallverantwortlichen Fachkrafte erforderlich ist. Ein angemessener Fallzahlschliissel
fur die beschriebene Zielgruppe ist dringend erforderlich, um Kindeswohlgefahrdungen
ausschlieRen zu kénnen.

5. Padagogische Jugendhilfe - Dringender Handlungsbedarf

Um die Aufgaben in der padagogischen Fallbearbeitung, wie im Beschluss vom
Oktober 2014 benannt, bewadltigen zu kénnen, miissen die bis 15.7.2017 befristeten
29 Stellen (VZA) in S 14 zwingend um weitere 2 Jahre verldngert werden.

Zur Bereitstellung der bendtigten personellen Ressourcen wird im Bereich der
sozialpadagogischen Fallarbeit der bereits 2014 beschlossene Fallzahlschliissel
von 1:60 beibehalten. Der hierfiir erforderliche Bedarf an 19,67 VZA der insgesamt
29 von Verfristung bedrohten Stellen wurde vom POR bereits anerkannt.

Fir die neuen gesetzlichen Aufgaben (§ 42a, 42b SGB VIII) der
»Alterseinschatzung“ und der ,Verlegung*, die gebiindelt im YRC erfiillt werden,
werden 14 weitere befristete Stellen benétigt, die sich anteilig aus 9,33 bereits
vorhandenen aber befristeten VZA in S14 und 4,67 neu zu schaffenden VZA
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zusammensetzen (siehe hierzu auch S. 20 f.).
Innerhalb der Befristung von zwei Jahren soll gemeinsam mit dem POR ein
Stellenbemessungsverfahren fir alle drei Aufgabenbereiche durchgefiihrt werden.

5.1 Aufgabenbereiche

5.1.1 Neue gesetzl. Aufgaben (§ 42a) im Bereich Padagogik (im YRC ,,gebiindelt*)
Wie zu Beginn dieser Beschlussvorlage formuliert, konnten die neuen Aufgaben der
Gesetzesnovellierung § 42a SGB VIII vom 01.11.2015 nicht beim Beschluss zur
Fallzahlautomatik vom Oktober 2014 bericksichtigt werden. Dies wird nun mit dieser
Beschlussvorlage nachgeholt.

Organisatorisch sind Mitarbeitende in der padagogischen Fallbearbeitung einem anderen
Sachgebiet zugeordnet als Mitarbeitende in der Alterseinschatzung und des
Verlegungsteams. Historisch wurden zunéachst alle sozialpadagogischen S14-Stellen mit
der gleichen Arbeitsplatzbeschreibung versehen. Die Aufgaben haben sich seit dem
01.11.2015 jedoch mit den entsprechenden Auswirkungen auf
Arbeitsplatzbeschreibungen und Personalbemessung geandert und erweitert.

Da die Aufgaben in der Ankommenssituation zeitkritisch sind, werden sie im Sachgebiet
YRC verortet und sind nicht in die Fallbearbeitung der in Obhut (nicht: vorlaufig in Obhut)
genommenen jungen Menschen, fir die das Stadtjugendamt Miinchen in der
Zustandigkeit bleibt, integriert.

Aufgaben der Alterseinschétzung

Die Alterseinschéatzung (Erstgesprach) muss innerhalb von wenigen Tagen erfolgen, damit
nur minderjahrige Fliichtlinge in Obhut genommen werden und der Prozess der
bundesweiten Verlegung innerhalb eines Monats abgeschlossen werden kann. Dabei
werden auferliches Erscheinungsbild, Konsistenz der Aussagen und Verhalten der als
minderjahrig vorlaufig in Obhut Genommenen gewdurdigt.

Das Vorliegen von mdglichen Verlegungshindernissen wird von padagogischer Seite
gemal der gesetzlichen Fristen Uberpruift.

Ferner mussen Klagefalle innerhalb der vorgegebenen Fristen bearbeitet werden.

Aufgaben der Verlegung

Die Aufgaben des Verlegungsteams sind sehr kommunikationsintensiv, alle Einrichtungen
werden einbezogen und informiert, auch die Kinder und Jugendlichen miissen immer tber
den aktuellen Stand der Verlegung informiert werden, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
stehen als Ansprechpartner allen Beteiligten in Miinchen, dem Landesbeauftragten, dem
Bundesverwaltungsamt und dem auswartigen Jugendamt zur Verfiigung. Die Verlegung
beinhaltet die Registrierung bei Ankunft, die Verlegung selbst, sowie die Organisation
samtlicher Termine und den Schriftverkehr mit allen zustédndigen Behdrden.

Einfache Verlegungen kénnen in 7,5 Stunden durchgefiihrt werden. In schwierigen
Verlegungsverlaufen, beispielsweise bei Jugendlichen, die die Verlegung verweigern,
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weglaufen und zuriickgebracht werden oder Suizidabsichten &uf3ern, sind zusétzliche
Gesprache mit den Kindern oder Jugendlichen und den einbezogenen Fachstellen
notwendig.

Kann die Verlegung nicht fachgerecht sozialpadagogisch umgesetzt werden, steigt die
Zahl der nach ihrer Verlegung nach Minchen zurtickkehrenden jungen Menschen an, die
wieder in Miinchen versorgt werden miissen. Die Kostenrlickerstattung durch das
eigentlich zustéandige Jugendamt (meist eines anderen Bundeslandes) ist nicht immer
komplikationslos.

Die kurze Frist zur Verlegung von vier Wochen lasst es nicht zu, dass Aufgaben auf einen
spateren Zeitpunkt verschoben werden.

5.1.2 Neue gesetzliche Aufgaben im Bereich (,,gebiindelt“ im YRC) der
Teamassistenzen

Die Teamassistenzen der Registrierung sind fir die Pflege der Verwaltungsdatenbank, die
Registrierung und das Erstellen der Hausausweise fir die Kinder und Jugendlichen
zustandig.

Fir die Alterseinschéatzung erfolgen Dolmetscherbestellungen, Prifung von
Dolmetscherrechnungen auf sachliche und rechnerische Richtigkeit, Datenbankpflege
gof. Korrektur bestehender Datensatze (Anderung der Schreibweise des Vor- oder
Zunamens), Aktenpflege, Bearbeitung und Versendung von Statistiken nach
Alterseinschatzung.

Die Aufgaben umfassen u.a. Zuarbeit fir die Sozialpddagoginnen und -padagogen, Pflege
von Meldelisten, Aktenpflege, Weiterleitung von Dokumenten, wdchentliche Anmeldung
zur bundesweiten Verlegung, Vorbereitung von Transferlisten, Akten an andere
Jugendamter faxen, Pflege der Datenbank.

Zu den Aufgaben gehoren ferner die Vorbereitung fiir externe und interne
Besprechungen, Bestell- und Personalwesen, Ausfillen der Zugriffsberechtigungen,
Raumverwaltung, Postbearbeitung (Ein- und Auslauf), Lieferungsiiberwachung.

Weitere TA sind verantwortlich fir Rechnungen von Dolmetschern und Taxifahrten
(Aufnahme in die Statistik, Priifung sachlicher und rechnerischer Richtigkeit) und die
Gewahrleistung der telefonischen Erreichbarkeit.

5.1.3 Aufgaben der padagogischen Fallbearbeitung

In der Padagogischen Fallarbeit sind - Stand Januar 2017 - 2025 Félle in Bearbeitung.
Diese minderjahrigen unbegleiteten Flichtlinge wurden nach 8 42 SGB VIlI in Obhut
genommen und in geeigneten Einrichtungen in Miinchen oder in der Umgebung
untergebracht. Bei der Betreuung der Kinder und Jugendlichen sind die
Jugendhilfestandards der gesetzlichen Vorschriften zur Hilfe zur Erziehung und
Hilfeplanung und zur Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft (Aufwachsen, Ausbildung,
Wohnsituation und Aufenthaltsstatus) bis zur Verselbstandigung der jungen Menschen
analog der Standards der Gewahrung der Jugendhilfe in den Sozialblrgerhdusern
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umzusetzen. Ein hoher Zeitanteil wird auf die Bearbeitung der bei den Klientinnen und
Klienten auftretenden Krisen aufgewendet. Diese werden oft durch die individuelle
Geschichte des Klienten durch Erfahrungen mit Krieg, dem Verlust der Familie, der Flucht
und der Unsicherheit Uber die Zukunft verursacht. Der Aufenthalt eines Klienten in der
Jugendbhilfe betragt durchschnittlich drei Jahre.

Neben der sozialpadagogischen Fallbearbeitung ist hier auch die Kooperation mit der
wirtschaftlichen Jugendhilfe zur Sicherung der Kostenerstattung im Einzelfall angesiedelt.
Hilfebescheide fir junge Volljahrige im Alter zwischen 18 und 21 Jahren werden auf ein
Jahr befristet ausgestellt, um sicherzustellen, dass die gewahrte Jugendhilfe
bedarfsgerecht geleistet wird. Der Nachweis der bedarfsgerechten Leistung ist
Grundvoraussetzung fur die Kostenerstattung durch den tberdrtlichen Kostentrager. Bei
jeder Ausstellung eines Jugendhilfebescheids muss der Hilfeplan vorliegen. Dies ist als
gesetzliche Nebenbestimmung in der kommenden SGB VIII Reform verankert worden.
Die Bedarfspriifung beinhaltet in jedem Fall die jahrliche Antragsstellung des jungen
volljahrigen Menschen, die Auswertung der padagogischen Stellungnahme der belegten
Jugendbhilfeeinrichtung und das Fuhren eines ausfihrlichen Hilfeplangesprachs mit der
Vereinbarung der Ziele und MafRnahmen der Jugendhilfe durch die sozialpadagogischen
Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter der LHM. Bei einem jungen Menschen, der den
Jugendhilfebedarf bis zum 21. Lebensjahr nachweisen kann, wird dieses aufwandige
Verfahren bis zum Abschluss der Jugendbhilfe drei mal durchgefiihrt. Bei einem Anteil von
ca. 60 % junger Volljahriger im gesamten Fallbestand ist der dafir erforderliche
Personalaufwand erheblich.

Erganzend zu den ublichen Hilfeplanunterlagen fordern tberortliche Kostentrager sehr
haufig weitere individualisierte Nachweise Uber den Jugendhilfebedarf an, die ebenfalls
als padagogische Stellungnahmen an die wirtschaftliche Jugendhilfe oder im Klagefall an
die Rechtsabteilung des Jugendamts weiter geleitet werden. Um diese Anforderungen
adaquat erfullen zu kénnen, bedarf es angemessener personeller Ressourcen.

Auch hier liefert ,,Die Broschiire zur Personalbemessung der ortlichen Trager der
offentlichen Jugendhilfe in Bayern (PeB)" des Zentrums Bayern Familie Soziales eine
aktuelle Beschreibung des Umfang der Arbeitsprozesse und dementsprechender
Berechnung der Arbeitszeit (vgl. Anlage 3 Teilprozesse fir die Padagogische Fallarbeit).

Wie unter Punkt 1 und 2 ausfihrlich dargestellt wird, macht das Sachgebiet der
wirtschaftlichen Jugendhilfe im Stadtjugendamt in 2017 die Kostenerstattung der Altfalle
aus den letzten Jahren gegenuber den Uberortlichen Kostentréagern geltend. Auch in
diesen Fallen muss der Jugendhilfebedarf im Einzelfall durch eine sozialpadagogische
Stellungnahme den tberdrtlichen Kostentrager dargelegt werden. Durch den hohen
Arbeitsanfall in den letzten Jahren und der personellen Rahmenbedingungen im
Stadtjugendamt Miinchen missen in den meisten Féllen die erforderlichen
padagogischen Stellungnahmen nun im Nachhinein verfasst werden. Auch wenn die
Leistungsgewahrung in den meisten Fallen abgeschlossen werden konnte, sind jetzt die



Seite 17 von 33

fur Stellungnahme erforderlichen Entwicklungsberichte bei den freien Jugendhilfetrégern
einzuholen, fachlich auszuwerten und die Stellungnahmen zu verfassen. Diese Aufgaben
sind im Fallzahlschlissel von 1:60 nicht enthalten.

5.1.4 Einsatz von Teamassistenzen bei der padagogischen Fallarbeit und
Teamassistenzen bei der Wirtschaftlichen Jugendhilfe (WJH)

Hauptaufgaben der TA sind, sowohl im Bereich der padagogischen Fallarbeit als auch in
der WJH, Akten fir anlaufende Félle anzulegen, sowie fiir abgeschlossene Falle
abzulegen. Das interne Archiv, welches im padagogischen Bereich etwa 8.000 und im
Bereich der Wirtschaftlichen Jugendhilfe etwa 14.000 Akten vorhalt, ist regelhaft zu
pflegen. Akten missen in interne Archive eingestellt werden oder aber fir die
Einsichtnahme durch interne Stellen, Vorminder, beziehungsweise Mitarbeitende der
WJH fir die regulare Kostenerstattung vorbereitet werden. Durch das Verfahren der
wirtschaftlichen und padagogischen Liquidation gegentiber den lberértlichen
Kostentragern wird mit den Akten momentan sehr intensiv gearbeitet. Die
Teamassistenten sind daflir zustandig, die Akten bereit zu stellen, neu eingehende
Unterlagen einzupflegen und den aktuellen Bearbeitungsstand der Liquidation zu
dokumentieren und den Sachbearbeitern in den beiden Liquidationsstraf3en zu zu
arbeiten.

Das interne Archiv ist zudem in der Zentralregistratur abzulegen.

Neben der Aktenpflege gehért die Zuarbeit fir die Fachkrafte in der
Jugendhilfegewahrung und WJH fur laufende Falle mit Dokumentenaufbereitung,
umfangreichen Kopierarbeiten oder Weiterleitung von Dokumenten (wie Eintritts- und
Austrittsmeldungen der Einrichtungen, Passdokumente, Nebenkostenantrage, Schreiben
vom Gericht, auslanderrechtliche Zuweisungen, Mietvertrage, Ausbildungsvertrage,
Kostenaufstellungen) zu den taglichen Aufgaben der TA. Durch eine absehbare Anderung
im SGB VIl werden ab 01.01.2018 umfangreiche Dokumentationspflichten im Rahmen
des Hilfeplanverfahrens nach § 36 SGB VIII auf die 6rtlichen Jugendhilfetrager
zukommen. Zur Sicherstellung dieser Aufgaben sind auch hier TA vorgesehen.

Die Zuleitung aller Schriftstlicke an Kooperationspartner, wie beispielsweise andere
Jugendamter oder Jugendhilfeeinrichtungen, werden ebenfalls durch TA erstellt.

Neben den beschriebenen fachlichen Aufgaben tibernehmen die TA auch allgemeine
Verwaltungsaufgaben der Abteilung. Dies betrifft zum Beispiel den téaglichen
Infothekendienst wahrend der Offnungszeiten, die Sortierung und Verteilung der
gesamten Post der Abteilung, die Bearbeitung der Personalverwaltung im System Paul@,
das Bestellanforderungen fiir Biromaterial, die Erstellung von Zusténdigkeitslisten, die
Verwaltung der Besprechungsraume sowie die Kooperation mit der Geschéftsstelle des
Jugendamtes und mit dem Kommunalreferat bzgl. der Biroraume.

5.1.5 Tempordérer Einsatz von Teamassistenzen in der Fachsteuerung
Im Sachgebiet Fachsteuerung werden Altakten der insgesamt 54 Dependancen, die in
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den Jahren 2014-2016 zur Unterbringung und Versorgung unbegleiteter Minderjahriger
erdffnet und geschlossen wurden, aufgearbeitet. Die Unterlagen werden chronologisch in
aufeinander folgende Vorgange sortiert. Fehlende Dokumente missen recherchiert und
die Ergebnisse dokumentiert werden. Zahlungen werden anhand von SAP Eintragen
Uberprift, so dass ausstehende Zahlungen nachgeholt und ggf. Doppel- oder
Uberzahlungen zuriickgefordert werden kénnen. AbschlieRend werden die Akten
vorschriftsmafig archiviert. Der Zeitrahmen fir diese Tatigkeit ist bis Jahresende 2018
angesetzt.

Die diesem Sachgebiet vorangestellte Sachgebietsleitungsstelle ist ebenfalls befristet.
Beantragt wird, diese Stelle bis zum Abschluss der Aufarbeitungen und der Etablierung
der Steuerung fur § 42a SGB VIl in Absprache mit S-II-E ebenfalls bis 30.06.19 zu
verlangern. Im Rahmen der Personalbemesssung wird mit Hilfe des POR festgestellt, wie
viele Teamassistenzen fir die Neuausrichtung der Steuerung weiterhin benétigt werden.

5.2. Konkrete Bedarfshemessung

5.2.1 Personalbedarf padagogisches Personal

Bedarf: Alterseinschatzung (AE)

Von Oktober bis einschlie3lich Dezember 2016 wurden pro Monat durchschnittlich 143,5
(vgl. S. 4) ankommende Personen alterseingeschatzt. Pro Alterseinschatzung werden
zwei Stunden fur Gesprach, Vor- und Nachbereitung angesetzt. Dazu kommen diverse
Beratungen, beispielsweise Beratungen wegen moglicher Verlegungshindernisse (vgl.
Anlage 1 Kernprozess Erstgespréch/Alterseinschatzung). Diese Téatigkeit bildet 75 %
eines VZAs ab.

Eine weitere Hauptaufgabe bildet die Bearbeitung der anhéngigen Klagen am
Verwaltungsgericht (hierauf entfallen 15 %). Ublicherweise miissen bei der Bemessung
der Wochenarbeitszeit auch Kontingente fur allgemeine Verwaltung, Teamsitzungen,
Fortbildungen, Urlaub und Vertretung berticksichtigt werden (insgesamt 10 %).

Im Monat fallen ca. 900 Stunden fiir Alterseinschatzungsgesprache an. Diese Zahl leitet
sich aus 143,5 Gesprachen bei 2 Stunden Dauer inklusive Vor- und Nachbereitung und
drei Mitarbeitenden pro Fall ab. Alterseinschatzungsgesprache nehmen, wie oben
beschrieben, 75 % der Arbeitszeit einer Person ein. Der gesamte Arbeitsaufwand in der
Alterseinschatzung wird demnach im Monat mit 1200 Stunden bemessen. Bei 300
anfallenden Arbeitsstunden pro Woche leiten sich rund 7,5 VZA firr den Arbeitsbereich der
Alterseinschatzung ab.

Der Fallzahlschlussel wird bei der Alterseinschétzung — anders als bei der padagogischen
Fallbearbeitung — mit 1:19 angegeben. Es wird vorgeschlagen, dies durch die
Personalbemessung Uberprifen zu lassen.

Die Fallzahl ist bei der Alterseinschatzung geringfligig héher als in der Verlegung, da
immer auch ein gewisser Anteil an Volljahrigen eine Inobhutnahme wiinscht. Ein
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erfahrenes Team kann im Interview jedoch relativ schnell belegen, dass eine Volljahrigkeit
vorliegt. Hier kommt den Mitarbeitenden ihre Erfahrung aus den vielen Gesprache aus
2015 zugute.

Bedarf: Bundesweite Verlegungen

Uber das ganze Jahr 2016 hinweg fanden durchschnittlich 117 Inobhutnahmen mit
anschlieRenden Verlegungen pro Monat statt. Dies wird anteilig mit 85 % der
Wochenarbeitszeit abgebildet (weitere 15 % entfallen auf andere Tatigkeiten:
Teambesprechungen, Berichtswesen, Archivierung, Fortbildungen, Urlaub und
Vertretung).
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Abb. 2 Inobhutnahme im Jahresverlauf 2016

Zum Arbeitsaufwand fir die Unterbringung der Kinder und Jugendlichen kommt hier
erschwerend hinzu, dass die Unterbringung in der Zwischenzeit auch oft im Umland
erfolgen muss, da die Platze im Stadtgebiet Minchen knapper werden. Dies bedeutet
eine langere Suche fir die Fallverantwortlichen sowie langere Fahrzeiten bei terminierten
Gesprachen.

Bei 117 Inobhutnahmen inkl. Platzsuche, Gesprachen, Transport und erneuter Verlegung
von zurlickgekehrten jungen Menschen fallen pro Fall 7,5 Stunden Arbeitsstunden an. Der
Arbeitsaufwand fur das Verlegungsteam wird daher mit monatlich 1032 Stunden
angegeben.

Bei 117 Fallen pro Monat mit einer durchschnittlichen Bearbeitungsdauer von 7,5 Stunden
mit 85 % der Wochenarbeitszeit errechnet sich ein wochentlicher Arbeitsaufwand von 258
Stunden. Dies entspricht knapp 6,5 VZA.

Der Fallzahlschlussel wird bei der Verlegung — anders als bei der padagogischen
Fallbearbeitung - mit 1:18 angegeben. Es wird vorgeschlagen, dies durch die
Personalbemessung Uberprifen zu lassen.
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Zusammenfassung fiir neue gesetzliche Aufgaben im YRC

Fir die neuen gesetzlichen Aufgaben der Alterseinschétzung, mit der Verlegung, werden
im YRC insgesamt 14 VZA benétigt.

Die Zahl der unbegleiteten Minderjéahrigen, fur die das Stadtjugendamt Miinchen in den
letzten Jahren zustéandig war, ist lange Zeit kontinuierlich gestiegen. Seit 2016 sinken die
Fallzahlen. Aufgrund der aktuellen politischen Situation ist eine verlassliche Prognose
Uber die Entwicklung der Fallzahlen nicht mdglich.

Die Stellenbewirtschaftung und die Personalressourcen der Abteilung S-1I-UM muissen an
diese Situation angepasst werden. Unabhangig von schwankenden Zugangszahlen muss
die vorlaufige Inobhutnahme mit den Aufgaben Alterseinschatzung und Prifung der
Verlegungsmaglichkeiten und falls erforderlich die Einleitung und Gewahrung einer
bedarfsgerechten Hilfe in der Zustandigkeit des Stadtjugendamts Miinchen inklusive der
Kostenerstattung geman der allgemein anerkannten fachlichen Standards fristgerecht
umgesetzt werden kénnen. Es handelt sich dabei uneingeschrankt um hoheitliche,
gesetzlich verpflichtende Aufgaben. Ebenso muss bei sinkenden Fallzahlen die
Anpassung der Personalressourcen im Stellenplan innerhalb kurzer Reaktionszeiten
maglich sein.

Aus diesem Grund sollte eine angemessene Personalausstattung von 14 VZA im
Stellenplan auch fiir den Bereich YRC hinterlegt werden. Im Rahmen einer
Personalbemessung soll gemeinsam mit dem POR der hier angegebene Schliissel von
1:19, resp. 1:18 Uberprift werden.

Bedarf: Padagogische Fallbearbeitung

Eingangs wurde beschrieben, dass auf Sachbearbeitungsebene 29 VZA in S14 zum
15.07.2017 von Verfristung bedroht sind. Diese 29 VZA sind auf die Sachgebiete
padagogische Fallbearbeitung und Young Refugee Center aufgeteilt (weil flr diese neuen
gesetzl. Aufgaben bislang keine Beschlussvorlage zur Stellenbeschaffung vorgelegt
werden konnte).

Zur besseren Nachvollziehbarkeit wird folgend rechnerisch der tatsachliche Bedarf
hergeleitet, der die von Verfristung bedrohten VZA uiberschreitet:

Aus den Jahren 2014 und 2015 sind viele Akten teilweise unbearbeitet geblieben, da die
grofRe Anzahl von unbegleiteten minderjéahrigen Fluchtlingen nur an der obersten Grenze
der Arbeitsbelastung in Obhut genommen werden konnten. Die Fallzahlen lagen in dieser
Zeit bei 150 - 300 Fallen pro Mitarbeiterin und Mitarbeiter. Im Zusammenhang mit der
Liguidation offener Kosten, werden diese Félle nun im Nachgang bearbeitet, siehe Punkt
5.1.3.

Stand Januar 2017 sind 2025 Falle betreffend junge unbegleitete Menschen in Miinchen
in Einrichtungen vorubergehend und dauerhaft untergebracht. Dafur sind bei einem
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Fallzahlschliissel von 1:60 rechnerisch 33,75 VZA in 2017 notwendig, da die
untergebrachten Falle bis zur Verselbststandigung mit der Entlassung aus der Jugendhilfe
betreut werden. Mit einer unzureichenden Personalausstattung wachst erneut die Gefahr,
dass der Jugendhilfebedarf der laufenden Falle ebenfalls nicht ausreichend erhoben und
dokumentiert werden kann und die Kostenerstattung auch fiir diese Félle gefahrdet
werden konnte.

Da gemaR Stellenplan im Bereich Sozialpadagogik 14,08 VZA in S14 unbefristet
vorhanden sind, errechnet sich der Bedarf aus der Differenz von 33,75 - 14,08 = 19,67
VZA (siehe Tabelle unter 4.2.1). Seitens des POR wurde fur diesen Bedarf am
08.03.2017 gegenuber S-1I-LG/P telefonisch Zustimmung signalisiert.

Die von Verfristung bedrohten 29 VZA werden folglich mit 19,67 VZA auf die
padagogische Fallbearbeitung und mit 9,33 VZA auf das YRC aufgeteilt (s.S. 21 und 23).

Im Bereich sozialpadagogische Fallbearbeitung und im Young Refugee Center sind
ebenfalls drei Gruppenleitungsstellen von Verfristung bedroht.

Auf der Grundlage der dargestellten Zahlen fiir Sozialpadagogik und Teamassistenz
besteht bei einer Leitungsspanne von 1:8 bis 1:12 pro Gruppenleitung Bedarf an der
befristeten Verlangerung 1,5 VZA in S17.

Die verbleibenden befristeten 1,5 VZA in S17 werden zum 15.07.2017 auslaufen und
sollen nicht verlangert werden.

In der Sachbearbeitung sollte der Stellenschliissel pro VZA 1:60 sein, betragt jedoch
aufgrund der Einbeziehung der sozialpadagogischen Stellen im Young Refugee Center in
den Stellenschlissel fur die Fallarbeit 1:79, Stand Januar 2017 und aufgrund von
Stellenwechsel der Mitarbeitenden ca. 1:109 (Stand April 2017).

Es wird daher beantragt, die Bereiche der padagogischen Fallarbeit und des YRC
hinsichtlich der bisherigen Personalbemessungsgrundlage zu entkoppeln (siehe 5.1 und
5.2).

Da bei der Bemessung der Stellen im Unterschied zum KJHA Beschluss vom September
2014 (s.0.) unterschiedliche Betreuungsschliissel zugrunde gelegt werden miissen,
bedarf es fir die Verlangerung der befristeten Stellen auch im Young Refugee Center (fur
die Bereiche Alterseinschatzung und Verlegung) erneut der Zustimmung des Stadtrates.

Die befristete Verlangerung der befristeten Stellen, einhergehend mit einer
Personalbemessung, ist auch unter 6konomischen Griinden geboten:

Im Rahmen der Kostenerstattung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe miissen zur
Abrechnung mit den tberdrtlichen Kostentragern in 2063 Fallen (Stand 23.02.2017) noch
padagogische Dokumentationen vervollstandigt werden. Dies kann durch die
Wirtschaftliche Jugendhilfe allein nicht geleistet werden.
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Der Investition einer befristeten Verlangerung steht ein méglicher Kostenausfall in
grolRerem Ausmalfd gegentber, sollten die Kosten nicht innerhalb der gesetzlich
vorgegebenen Frist geltend gemacht werden kénnen. Andernfalls erlischt der Anspruch.
Die genaue Bezifferung des méglichen Kostenausfalls kann dem ersten Teil dieser
Beschlussvorlage entnommen werden, mit dem die Referentin im Nachgang zur
letztjahrigen Befassung des KJHA am 23.06.2016 beabsichtigt, den Ausschuss Uber den
aktuellen Stand der Kostenruckerstattungen nach der Sommerpause 2017 zu informieren.

5.2.2 Personalbedarf Teamassistenzen
Auch die in der Abteilung tatigen Teamassistenzen sind bei unbefristeten
Beschaftigungsverhéltnissen auf befristeten Stellen eingesetzt. Der Umfang soll dabei von
aktuell 42 befristeten Teamassistenzen auf 25 reduziert werden, ebenfalls fur weitere
zwei Jahre befristet (s. auch Kapitel 4.2.2).
Die Aufteilung der 25 VZA fiir Teamassistenzen, die bis 30.06.2019 erneut befristet
verlangert werden missen, erfolgt mit 9 Stellen im YRC, mit 8 Stellen auf die
padagogische Fallbearbeitung und mit 8 Stellen in der Wirtschaftlichen Jugendhilfe
(von letzteren beiden 6 temporar eingesetzt in der Fachsteuerung zur
Altaktenaufarbeitung der Dependancen). Alle Einsatzbereiche sind unter den Punkten
5.1.2, 5.1.4 und 5.1.5 ausfuhrlich beschrieben.

5.2.3 Zusammenfassung

Neben den 14 VZA fur neue gesetzliche Aufgaben im YRC zu hinterlegenden Stellen
miissen — nach dem massiv erfolgten Stellenabbau — weitere 19,67 VZA
(Sozialpadagogik) um weitere 2 Jahre verlangert werden (Seitens des POR wurde fir
diesen Bedarf am 08.03.2017 gegentber S-1I-LG/P in Anwendung der
Sitzungsvorlage-Nr. 14-20 / V 00429 telefonisch Zustimmung signalisiert).

Der Einsatz der Teamassistenzen auf die Sachgebiete vollzieht sich folgendermafien:
9 VZA im YRC, 8 VZA fur die padagogische Fallbearbeitung und 8 VZA in der WJH.

Die Sicherung der sozialpadagogischen Stellen und der Stellen der Teamassistenten sind
nicht nur fur die Bearbeitung der gesetzlich verpflichtenden Aufgaben in den laufenden
Fallen eine wesentliche Grundvoraussetzung, sondern sind auch fiir den erfolgreichen
Abschluss der Liquidation der ausstehenden Kosten in den Altféllen der letzten Jahre
uneingeschrankt erforderlich, siehe Punkte 5.1.3 und 5.1.4.

5.3. Bedarf einer Personalbemessungsmafnahme in 2017

Zur sachgemalfen Erfullung der genannten bisherigen und neuen gesetzlichen Aufgaben
ist eine angemessene Personalausstattung erforderlich.

Hierfir soll eine gemeinsam mit dem POR durchzufiihrende Uberpriifung des gesamten
Arbeitsmaf3es im Jahr 2017 in den Bereichen Inobhutnahme/Alterseinschatzung,
Verlegung, Steuerung und padagogischen Fallbearbeitung realisiert werden. Aus diesem
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Grund wird die Durchfiihrung einer Personalbemessungsmafl3nahme mit dieser
Stadtratsbeschlussvorlage beantragt.

Da die Dauer der Personalbemessung fir drei Bereiche nicht unter zwei Jahren
anzusetzen ist, wird die Befristung der Stellen der Abteilung auf diesen Zeitraum
abgestimmt und ebenfalls mit zwei Jahren angesetzt, damit die Ergebnisse anschlieRend
zeitnah umgesetzt werden kbnnen.

6. Darstellung der Kosten und der Finanzierung
6.1 Zahlungswirksame Kosten im Bereich der laufenden Verwaltungstatigkeit

6.1.1 Verlangerung der befristeten padagogischen Stellen

Zusammenfassend zeigt die nachfolgende Tabelle, dass den 29 von Verfristung
bedrohten S14 Stellen ein tatsachlicher Bedarf an 33,67 VZA gegeniibersteht. Es wird
daher beantragt, 4,67 VZA in S14 befristet auf zwei Jahre neu einzurichten, da die bereits
verfristeten 41 Stellen auch anteilig nicht mehr verlangert werden kdnnen.

Nicht nur geht es darum, im Rahmen dieser Beschlussvorlage die von einer Verfristung
bedrohten 29 VZA in S14 zu verlangern, sondern auch darum, Arbeitsbereiche personell
nachhaltig auszustatten. Daher wurde wiederholt auf die Notwendigkeit einer
Personalbemessung hingewiesen.

Diese MalRnahme erfordert Zeit zur Umsetzung und wird voraussichtlich nach zwei Jahren
abgeschlossen sein.

Aus diesem Grund wird beantragt, die Stellen im Young Refugee Center fir diese Zeit von
der im Beschluss von 2014 genehmigten Stellenautomatik auszunehmen.

Stellenbedarf (in S14) SG Padagogische Fallbearbeitung:

Bedarf gemaR Fallzahlschlissel (s. 5.2) 33.75
VZA
Im SG vorhandene unbefristete Stellen -14.08
VZA
Bedarf SG Padagogische Fallbearbeitung (Differenz) 19.67
VZA
Bedarf SG Padagogische Fallbearbeitung gedeckt durch - 19,67
Zusage POR vom 08.03.17 VZA
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Stellenbedarf (in S14) SG Young Refugee Center (s. 5.2):
Alterseinschatzung 7.50 VZA

Verlegung 6.50 VZA

Bedarf SG Young Refugee Center (Summe) 14,00
VZA

Bedarf gesamt (Summe): 14,00
VZA*

*) Die im YRC bendtigten 14 VZA kénnen kénnen anteilig zu 9,33 VZA uber Verlan-
gerung befristeter Stellen abgebildet werden, 4,67 VZA sind neu einzurichten.

6.1.2 Verlangerung von 25 der 42 befristeten Stellen der Teamassistenzen

Stellenbedarf Teamassistenzen (in E5) (s. 5.2.2):

Young Refugee Center 9.00 VZA
Wirtschaftliche Jugendhilfe 8.00 VZA
Padagogische Fallbearbeitung 8.00 VZA
Bedarf gesamt (Differenz) 25.00

VZA

Siehe hierzu bitte Tabelle Gesamtkosten unter 6.1.7

6.1.3 Verlangerung der Gruppenleitungsstellen

Aktuell sind 3 Gruppenleitungsstellen von Verfristung bedroht. Aufgrund der tblichen
Leitungsspanne von 1:8 bis 1:12 wird die befristete Verlangerung von 1.5 VZA
Gruppenleitungsstellen in S17 bis zum 30.06.2019 beantragt.

Von einer Bitte um Verlangerung der dritten GL-Stelle wird abgesehen.

Stellenbedarf Gruppenleitungsstellen (in S17):

Young Refugee Center 1.5 VZA
Padagogische Fallbearbeitung 4.0 VZA
Bedarf gesamt (Summe) 5.5 VZA

In den SG vorhandene unbefristete GL-Stellen -4.0 VZA
Bedarf gesamt (Differenz) 1.5 VZA

6.1.4 Verlangerung der Sachgebietsleitungsstelle
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In der Abteilung Unbegleitete Minderjahrige ist fur das Sachgebiet ,Ubergangswohnen
und Fachsteuerung” (S-1I-UM/JHUMF) eine bis 31.07.2017 befristete Stelle fir die
Sachgebietsleitung eingerichtet. Eine Verlangerung dieser Stelle bis 30.06.2019 ist
notwendig. Zu den Aufgaben des Sachgebietes zahlen insbesondere die
Qualitatssicherung im YRC, Festlegen von Standards und Aufarbeitung samtlicher
Altakten.

6.1.5 Arbeitsplatzbedarf

Die unter Ziffer 6 beantragten Arbeitsplatze missen in den Verwaltungsgebauden des
Sozialreferates untergebracht werden. Die Unterbringung des beantragten Personals
kann in den bereits zugewiesenen Flachen erfolgen. Es sind daher keine zusatzlichen
Flachen fir die Unterbringung der Arbeitsplatze notwendig.

6.1.6 Kosten der Arbeitsplatze

Die einmaligen Kosten der Arbeitsplatze (2.370,- € Ersteinrichtung pro VZA) fallen bei
einer Verlangerung der Befristung nicht an, die Kosten der Arbeitspléatze (800,- € pro VZA)
sind bereits im Sachhaushalt enthalten und mussen nicht erneut beantragt werden.

Die Kosten der 4,67 neu einzurichtenden Stellen werden unter ,Auszahlungen fir Sach-
und Dienstleistungen” unter 6.2 aufgefihrt.

6.1.7 Kosten Ifd. Verwaltungstatigkeit

Befristet Befristet Befristet
in 2017 in 2018 bis 30.06.2019
Summe zahlungswirksame Kosten 910.420 € 2.317.341 € 1.115.670 €
in Euro in 2017 in 2018 in 2019
davon:
Personalauszahlungen (Zeile 9)* 908.552 € 2.313.605 € 1.156.802 €
zu 6.1.1. padagogische Stellen
Verlangerung von 9,33 VZA in S14 283.387 € 618.299 € 309.149 €
ab 16.07.2017:
Neueinrichtung von 4,67 VZA in 141.845 € 309.481 € 154.740 €
S14 ab 16.07.2017:
zu 6.1.2 Teamassistenzen
25 VZA in E5 ab 01.09.2017 395.667 € 1.187.000 € 593.500 €
zu 6.1.3 Gruppenleitung
1.5 VZA in S17 ab 16.07.2017 52.903 € 115.425 € 57.713 €
zu 6.1.4 Sachgebietsleitung
1VZA in S18 ab 01.08.2017 34.750 € 83.400 € 41.700 €
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Befristet Befristet Befristet
in 2017 in 2018 bis 30.06.2019

Auszahlungen fiir Sach- und
Dienstleistungen (Zeile 11)**

Transferauszahlungen (Zeile 12) - -

Sonstige Auszahlungen aus

Ifd. Verwaltungstatigkeit (Zeile
13)

zu 4.1.1 padagogische Stellen
Kosten 4,67 VZA neu 1.868,00 3.736,00 1.868,00
Ifd. Kosten Blroarbeitsplatze
(4,67 VZA x 800 €)

Zinsen und sonstige - -
Finanzauszahlungen (Zeile 14)

Nachrichtlich Vollzeitaquivalente 41.5 (anteilig) 41.5 41.5

* Die nicht zahlungswirksamen Kosten (wie z. B. interne Leistungsverrechnung, Steuerungsumlage,
kalkulatorische Kosten ) kénnen in den meisten Fallen nicht beziffert werden.

Bei Besetzung von Stellen mit einer Beamtin/einem Beamten entsteht im Ergebnishaushalt zuséatzlich zu den
Personalauszahlungen noch ein Aufwand fiir Pensions- und Beihilfertickstellungen in Hohe von etwa 40 %
des Jahresmittelbetrages.

** ohne arbeitsplatzbezogene IT-Kosten

Ab 2015 gelten fiir die Verrechnung der Leistungen mit it@M die vom Direktorium und der Stadtkdmmerei
genehmigten Preise. Die zur Zahlung an it@M erforderlichen Mittel fiir die Services ,Arbeitsplatzdienste” und
»Telekommunikation” werden im Rahmen der Aufstellung des Haushalts- bzw. Nachtragshaushaltsplanes in
die Budgets der Referate eingestellt. Eine gesonderte Beschlussfassung tber die Mittelbereitstellung ist daher
nicht mehr erforderlich.

Sonstige IT-Kosten, wie z.B. Zahlungen an externe Dritte, sind hier mit aufzunehmen!

Nachrichtlich

Es handelt sich um eine Leistung, die zur Weiterfuhrung notwendiger Aufgaben
unaufschiebbar ist. Daher ist die Auszahlung gem. Art. 69 Abs. 1 Satz 1 GO im Rahmen
der vorlaufigen Haushaltsfiihrung zulassig.

6.2  Zahlungswirksame Kosten im Bereich der Investitionstétigkeit

dauer einmalig befristet
haft
Summe zahlungswirksame Kosten (entspr. 11.068,00
Zeile S5 des Finanzrechnungsrechnungs- in 2017
schemas)
davon:

Auszahlungen fir den Erwerb von Grundstiicken
und Gebauden (Zeile 20)

Auszahlungen fir BaumalRhahmen
(Zeile 21)

Auszahlungen fiir den Erwerb von beweglichem
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dauer einmalig befristet
haft

Vermdgen (Zeile 22)

zu 6.1.1 padagogische Stellen
einmalige Kosten 4,67 VZA neu 11.068,00
Arbeitsplatzmdblierung

(4,67 Arbeitsplatze x 2.370 €

Auszahlungen fiir den Erwerb von
Finanzvermdgen (Zeile 23)

Auszahlungen fir
Investitionsférderungs-mafnahmen (Zeile 24)

Auszahlungen fiir sonstige Investitionstatigkeit
(Zeile 25)

6.3 Nutzen

Darlber hinaus ergibt sich folgender Nutzen, der nicht durch Kennzahlen bzw. Indikatoren
beziffert werden kann:

Die befristete Verlangerung der befristeten Stellen einhergehend mit einer
Personalbemessung ist gerade unter konomischen Griinden geboten:

Im Rahmen der Kostenerstattung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe missen zur
Abrechnung mit den tberdrtlichen Kostentragern in 2063 Fallen (Stand 23.02.2017) noch
padagogische Dokumentationen vervollstandigt werden. Dies kann durch die
Wirtschaftliche Jugendhilfe allein nicht geleistet werden.

Der Investition einer befristeten Verlangerung steht ein mdglicher Kostenausfall in
groRerem Ausmald gegentber, sollten die Kosten nicht innerhalb der gesetzlich
vorgegebenen Frist geltend gemacht werden kénnen. Andernfalls erlischt der Anspruch.
Die genaue Bezifferung des moglichen Kostenausfalls kann aufgrund der
unterschiedlichen Verweildauer der unbegleiteten jungen Menschen an dieser Stelle nicht
erfolgen.

Sollten die Stellen nicht entsprechend dem Antrag verlangert werden, ware die
fristgerechte bundesweite Verteilung unbegleiteter Fllichtlinge nicht mehr sichergestellt
und die Geltendmachung der Kostenerstattungsanspriiche gegentber den Uberértlichen
Kostentragern geféhrdet. Die unbegleiteten Minderjahrigen missten dann vielmehr in
Minchen verbleiben, was fur die LHM hdhere Kosten bedeuten wiirde. Durch
Kapazitatsengpasse im Bereich der Flichtlingsbetreuung wirde die wirtschaftliche
Jugendbhilfe die erforderlichen padagogischen Unterlagen zur Vorlage beim tber6rtlichen
Kostentrager nicht (rechtzeitig)erhalten. Dadurch kdnnten Fristen zur Geltendmachung
des Kostenersatzes nicht eingehalten werden, was zum Verlust von Ansprichen fiihren
wirde.

6.4 Finanzierung
Die Finanzierung kann weder durch Einsparungen noch aus dem eigenen Referatsbudget
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erfolgen.

Uber die Finanzierung muss sofort entschieden werden.

Eine Bereitstellung der zusatzlich benétigten Auszahlungsmittel ist sofort erforderlich.

Die fir das laufende Haushaltsjahr bendétigten Auszahlungsmittel werden im Rahmen des
Nachtragshaushalts bei der Stadtkdmmerei angemeldet. Die Mittel fir 2018 und 2019
sind im Rahmen der jeweiligen Haushaltsplanaufstellung bei der Stadtkammerei
anzumelden.

Die Mittel sind erforderlich, um eine kontinuierliche Aufgabenerfiillung sicherzustellen und
die Finanzierung der o.g. Stellenkapazitaten fortdauernd zu gewahrleisten.

6.5 Unabweisbarkeit (Art. 69 Abs. 1 Satz 1 GO)

Ohne die Verlangerung der 19,67 auf 2 Jahre befristeten Stellen (vom POR bereits
erfolgt) um weitere 2 Jahre und die auf 2 Jahre befristeten 14 VZA fir das YRC kénnten
die gesetzlichen Aufgaben der (vorlaufigen) Inobhutnahme und der padagogischen
Fallbearbeitung gemafl SGB VIII nicht erfillt werden, was zu nicht zu vertretenden
Kindeswohlgefahrdungen flihren wiirde.

Die MalRnahmen sind zudem unabweisbar, da nur dadurch die Fortfihrung bereits
begonnener laufender MaRnahmen die Erfillung gesetzlicher Aufgaben sichergestellt ist.
Es handelt sich hier um Kosten fir eine Leistung, zu der die Landeshauptstadt Miinchen
rechtlich verpflichtet ist. Die gesetzlichen Fristen gemalf3 § 42a, § 8a und § 36 SGB VIII
kénnen nur durch eine ausreichende, kontinuierliche Personalausstattung sichergestellt
werden, so dass alle genannten Stellen bis 2019 verlangert bzw. erneut eingerichtet
werden missen. Sollten die Stellen nicht entsprechend dem Antrag verlangert werden, ist
die bundesweite Verteilung unbegleiteter Fliichtlinge nicht mehr sichergestellt. Die
unbegleiteten Minderjahrigen wirden vielmehr in Miinchen verbleiben, was fiir die LHM
héhere Kosten bedeuten wirde.

Durch Kapazitatsengpasse im Bereich der Flichtlingsbetreuung erhalt die wirtschaftliche
Jugendbhilfe die erforderlichen padagogischen Unterlagen zur Vorlage beim tberortlichen
Kostentrager nicht (rechtzeitig). Dadurch kénnen Fristen zur Geltendmachung des
Kostenersatzes nicht eingehalten werden, was zum Verlust von Anspriichen fuhrt.

6.6 Unplanbarkeit

Die Unplanbarkeit ergibt sich zum Einen aus den neu hinzugekommenen gesetzlichen
Aufgaben, die nur gebundelt im YRC wahrgenommen werden, zum Anderen aus dem
Umstand, dass die Fllchtlingszahlen erheblichen Schwankungen unterliegen.

Trotz der aktuell ricklaufigen Zahlen der Inobhutnahmen von minderjahrigen
unbegleiteten Fliichtlingen (derzeit ca. 117 Kinder und Jugendliche pro Monat), kénnen
sich durch politische Entwicklungen (bspw. durch erneute Grenzoffnungen in der Tirkei)
in kurzer Zeit Anderungen ergeben. Die vom Gesetzgeber vorgeschriebene Pflicht des



Seite 29 von 33

Stadtjugendamtes, die betroffenen Kinder und Jugendlichen sofort unterzubringen,
erfordert eine Mindestausstattung im beantragten Umfang.

7. Anhérung des Bezirksausschusses
In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhdrung eines Bezirksausschusses nicht
vorgesehen (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).

8. Abstimmung mit anderen Referaten und Stellen
Die Beschlussvorlage ist mit der StadtkAmmerei und dem Personal- und
Organisationsreferat abgestimmt.

Die Stadtkammerei teilt Folgendes mit:

,Die Stadtkdmmerei stimmt der Beschlussvorlage im Rahmen des vom Personal- und
Organisationsreferat anerkannten Umfangs grundsatzlich zu.

Aufgrund aktueller Fallzahlenentwicklungen im Bereich ankommender unbegleiteter
junger Menschen (durchschnittlich 66 pro Monat im 1. Quartal 2017) geht die
Stadtkammerei davon aus, dass die zuséatzlich beantragten Stellen fir die
Alterseinschatzung und Verlegung zwar in den Stellenplan aufgenommen werden, jedoch
solange diese Entwicklung anhalt weder besetzt noch dotiert werden."

Die Stellungnahme des Personal- und Organisationsreferats ist als Anlage 4 angehangt.
Tenor: Das Personal- und Organisationsreferat stimmt vorbehaltlich der Sicherstellung der
Finanzierung und der Reduzierung des geltend gemachten Mehrbedarfs auf Ebene der
Gruppenleitung um 0,5 VZA der kiinftig geltend gemachten Stellenkapazitaten der
Beschlussvorlage grundsatzlich zu.

Das Sozialreferat hat diese Reduzierung im Vortrag (Nr. 6.1.3) und Antrag (Nr. 2.4) der
Referentin angepasst.

Eine rechtzeitige Ubermittlung der Beschlussvorlage nach Nr. 2.7.2 der AGAM war nicht
mdglich, da aufgrund sich stetig verandernder Anforderungen im Bereich der
Liquidationen mit den Uberortlichen Tragern und den daher immer wieder zu
aktualisierenden Berechnungen der benétigten Personalkapazitaten umfangreiche
Abstimmungsprozesse erforderlich waren.

Eine Behandlung in der heutigen Sitzung ist jedoch erforderlich, weil die anstehenden
Aufgaben, wie z.B. der Kostenerstattungen, ohne zeitliche Unterbrechung fortgefuhrt
werden muassen. Ein weiterer Riickgang der im Sachgebiet zur Verfliigung stehenden
Stellenkapazitaten kann nicht mehr kompensiert werden. Ab 16.07.2017 mussten die
betroffenen Dienstkrafte referatsintern, ggf. auch stadtweit, mit neuen Aufgaben betraut
werden.



Seite 30 von 33

Dem Korreferenten, Herrn Stadtrat Muller, der Verwaltungsbeiratin, Frau Stadtréatin Koller,
der Stadtkdmmerei, der Frauengleichstellungsstelle, dem Personal- und
Organisationsreferat und dem Sozialreferat/Stelle fur interkulturelle Arbeit ist ein Abdruck
der Sitzungsvorlage zugeleitet worden.

Antrag der Referentin

Unabweisbarkeit

Den Ausfuhrungen zur Unabweisbarkeit im Vortrag wird zugestimmt. Das
Sozialreferat wird daher beauftragt, die erforderlichen Haushaltsmittel im Rahmen der
Nachtragshaushaltsplanaufstellung 2017 / Haushaltsplanaufstellung 2018/2019 bei
der Stadtkdmmerei und dem Personal- und Organisationsreferat anzumelden. Das
Produktkostenbudget erhdht sich 2017 um 910.420 €, 2018 um 2.317.341 € und 2019
um 1.115.670 €; die Mittel sind im jeweiligen Haushaltsjahr zahlungswirksam
(Produktauszahlungsbudget).

Personalkosten

2.1 Das Sozialreferat wird beauftragt gemaR Ziffer 6.1.1 des Vortrags, beim
Stadtjugendamt Abteilung S-1I-UM die bis zum 30.06.2019 befristete Verlangerung
von 29 VZA-Stellen in S14 ab dem 16.07.2017 sowie die Stellenbesetzung beim
Personal- und Organisationsreferat zu veranlassen.

Eine anteilige Verlangerung von 19,67 VZA der 29 VZA kann nach mindlicher
Auskunft des POR gegenlber S-II-LG/P am 08.03.2017 Uber die Sitzungsvorlage Nr.
14-20 / V00429 erfolgen, so dass lediglich noch 9,33 VZA ab 16.07.2017 zu
verlangern sind.

2.2 Das Sozialreferat wird beauftragt gemaR Ziffer 6.1.1 des Vortrags, beim
Stadtjugendamt Abteilung S-1I-UM die bis zum 30.06.2019 befristete Einrichtung von
4,67 VZA in S14 ab dem 15.07.2017 sowie die Stellenbesetzung beim Personal- und
Organisationsreferat zu veranlassen.

2.3 Das Sozialreferat wird beauftragt gemaR Ziffer 6.1.2 des Vortrags, beim
Stadtjugendamt Abteilung S-1I-UM die bis zum 30.06.2019 befristete Verlangerung
von 25 VZA-Stellen in E5 ab dem 01.09.2017 beim Personal- und
Organisationsreferat zu veranlassen.

2.4 Das Sozialreferat wird beauftragt gemaR Ziffer 6.1.3 des Vortrags, beim
Stadtjugendamt Abteilung S-1I-UM die bis zum 30.06.2019 befristete Verlangerung
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der am 16.07.2017 von Verfristung bedrohten 1,5 VZA-Stellen fur Gruppenleitung in
S17 ab dem 15.07.2017 sowie deren Stellenbesetzung beim Personal- und
Organisationsreferat zu veranlassen.

2.5 Das Sozialreferat wird beauftragt gemaR Ziffer 6.1.4 des Vortrags, beim
Stadtjugendamt Abteilung S-I1I-UM der bis zum 30.06.2019 befristeten Verlangerung
der von Verfristung bedrohten 1 VZA-Stelle in S18 fiir eine Sachgebietsleitung ab
dem 01.08.2017 beim Personal- und Organisationsreferat zu veranlassen.

2.6 Dariber hinaus wird das Sozialreferat beauftragt, in Abstimmung mit dem
Personal- und Organisationsreferat eine Personalbemessung gemaf dem Leitfaden
zur Personalbemessung durchzufiihren, um festzustellen, ob und in welchem Umfang
Uber die vorlaufige Befristung hinaus ein Stellenbedarf besteht.

Nach Feststellung des Personalbedarfs ist eine erneute Stadtratsentscheidung
herbeizufihren.

2.7 Das Sozialreferat wird gemaf der Ziffern 4 bis 6 des Antrags beauftragt,
entsprechend der tatsdchlichen Besetzung der Stellen bei den Anséatzen der
Personalauszahlungen beim Kostenstellenbereich SOZ 202, Finanzposition UA 4070,
Produkt Erziehungsangebote und Kinderschutz, Produktnummer 60 2.2.1 die im
Haushaltsjahr 2017 einmalig erforderlichen Haushaltsmittel entsprechend der
tatsachlichen Besetzung der Stellen i.H.v. bis zu 908.552 € im Rahmen des jeweiligen
Haushaltsplanaufstellungsverfahrens anzumelden; ferner ab dem Haushaltsjahr 2018
die befristet erforderlichen Haushaltsmittel entsprechend der tatsachlichen Besetzung
der Stellen i.H.v. bis zu 2.313.605 € im Rahmen des jeweiligen
Haushaltsplanaufstellungsverfahrens anzumelden; ferner ab dem Haushaltsjahr 2019
die befristet erforderlichen Haushaltsmittel entsprechend der tatséchlichen Besetzung
der Stellen i.H.v. bis zu 1.156.802 € im Rahmen des jeweiligen
Haushaltsplanaufstellungsverfahrens anzumelden.

Im Ergebnishaushalt entsteht bei der Besetzung der Stelle mit einer Beamtin bzw.
einem Beamten durch die Einbeziehung der erforderlichen Pensions- und
Beihilfertickstellungen ein zusatzlicher Personalaufwand (40 Prozent des
Jahresmittelbetrags).

Sachkosten

Das Sozialreferat wird beauftragt, die (gemaf Ziffer 6.1.6 des Vortrags) im Jahr 2017
einmalig erforderlichen zahlungswirksamen Haushaltsmittel fiir die Arbeitsplatzkosten
in H6he von 11.068 € (4,67 neue Arbeitsplatzmdblierungen, Finanzposition
4070.935.9330.6) sowie die erforderlichen Sachmittel fir die laufenden Kosten der
Biroarbeitsplatze in 2017 und 2019 in H6he von 1.868 € und im Jahr 2018 in H6he
von 3.736 € (fur 4,67 Arbeitsplatze, Finanzposition 4070.650.0000.9) im Rahmen der
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Nachtragshaushaltsplanaufstellung 2017 / Haushaltsplanaufstellung 2018/2019 bei
der Stadtkdmmerei zuséatzlich anzumelden.

4. Geltendmachung erstattungsfahiger Kosten
Das Sozialreferat/Stadtjugendamt wird beauftragt, die ggf. erstattungsfahige Kosten
bei den hierfir in Frage kommenden Kostentrégern geltend zu machen.
Das Sozialreferat/Stadtjugendamt wird weiterhin beauftragt, die ggf. zu erwartenden
Erstattungsbetrdge im Rahmen der Haushaltsplanaufstellungsverfahren bei der
Stadtkdmmerei als Einnahmen anzumelden.

5. Beschlussvollzugskontrolle
Dieser Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.

lll. Beschluss
nach Antrag.

Die endgiltige Beschlussfassung obliegt der Vollversammlung des Stadtrates.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen

Kinder- und Jugendhilfeausschuss

Die Vorsitzende Die Referentin

Christine Strobl Dorothee Schiwy
Blrgermeisterin Berufsm. Stadtratin
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Abdruck von I. mit Ill.

Uber D-II-V/SP

an das Direktorium — Dokumentationsstelle
an die Stadtkammerei

an die Stadtkammerei, HA 1l/11

an die Stadtkammerei, HA 11/12

an das Revisionsamt

z.K.

Wv. Sozialreferat
1. Die Ubereinstimmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift
wird bestatigt.

2. An das Sozialreferat, S-llII-MI/IK
An die Frauengleichstellungsstelle
An das Sozialreferat, S-GL-F (2 x)
An das Sozialreferat, S-GL-PILG
An das Sozialreferat, S-GL-dIKA
An das Personal- und Organisationsreferat
z.K.
Am
LA



