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§ 4 Betreuungsbehdrdengesetz in der Fassung des Gesetzes zur Stirkung der Funktio-
nen der Betreuungsbehorde (§ 4 BtBG n. F.):

(1) Die Behérde informiert und berét Uber aligemeine betreyungsrechtiiche Fragen, fnsbesondere fiber
eine Vorsorgevolimacht und lber andere Hilfen, bel denen keln Betreuer bestellt wird.

(2) Wenn im Einzelfall Anhalfspunkte fir einer Betreuungsbedarf nach § 1896 Abs. 1 BGB bes!ehen soll
die Behdrde der betroffenen Person ein Beralungsangebot unlerbreifen. Diese Beratung umfasst auch
die Pficht, andere Hilfen, bel denen kein Betreuer bestellt wird, zu vermifteln. Dabel arbeftet die Behdrde
mit den zustandigen Sozialleistungstrigem zusammen.

(3) Dic Behérde berdt und unterstitzt Betreuer und Bevollmichligle auf deren Wunscf bei der Wahr-
nehmung von deren Aufgahen, die Betreuer insbesondere auch bei der Ersteffung des Belreuungsplans.

. Einfithrung

Die Empfehlungen verstehen sich als Arbeits- und Organisationshilfe fur rtliche Betreuungsbe-

hérden pei der Umsetzung der mit § 4 BtBG n. F. verbundenen zusatzlichen Aufgaben im Rah-
* men des Geseizes zur Starkung der Funktionan der Betreuungsbehérde,

Sie wollen

» kurz in das Thema einfihran,

« die Position der &rilichen Betretiungsbehérde an der Schnitstelle 2\ den sozialen Siche-
rungssystemen bestimmen,

« die konkreten Schritie im Hinblick auf die Verfahrens- und Fallverantwortung fir die
- Vemitilung anderer Hilfen" verdeutlichen,

« eine allgemelne tabeliarische Hilfesielling zur Erschlieung von anderen Hilfen" nach
Aufgabenkreisen und Bedarfen anbieten und

« vor dem Hintergrund der noch fehlenden Umsetzungserfahrungen eine Prognose wa-
gen, - ;

Dem Betreuungsrecht (§ 1896 BGB) liegt der Erforderfichkeitsgrundsatz zu Grunde, welcher
sich durch das gesamte Betreuungsrechi zieht und auch mit Blick auf die UN-
Behindertenrechtskonvention zu beachten ist.

Die in § 4 Abs. 1 und 2 BtBG neu aufgenommenen Aufgaben der Srilichen Betreuungsbehorde
sind:

a) die Information liber allgemeine Fragen des Betreuungsrechts und der rechilichen Vor-
sorge sowie Baratung Uber allgemeine Fragen des Betreuungsrechis und der rechili-
chen Vorserge (§ 4 Abs. 1 BIBG n. F,) sowie

b) die — tiber die im Punkt &) genahnte Beratung hinausgehende — Pfiicht zur gezreften
Vermittiung anderer Hilfen (§ 4 Abs. 2 BIBG n. F.), wenn sich im konkrsten Einzelfall ein
Betreuungsbedarf abzeichnet, und

c) der cbiigatorische Sozialbericht (§ 8 Abs. "E BtBG n. F. i. V. m. § 279 Abs. 2 FamfG).

Durch die Einbindung der Betreuungshehirde durch das Befreuungsgericht in jedem Einzelfall
{ragt die Betreuungsbehérde zur Prifung der tatséichlichen Erforderichkeit der rechilichen Be-
treuung bel, Werden in diesem Zusammenhang betreuungsvermeidende Hilfebedarfe deutlich,
konkretisierl die Betreuungsbehdrde die Ar{ der Unterstitzungsleistungen und vermittelt Ober
die Einschaltung’ der vor Ort zusténdigen sozialen Sicherungssysieme die geelgneten Hilfen
und vermeidet so gegebenanfalls die Einrichtung der rechtlichen Betreuung in Form der rechili-
chen Stellvertretung.




Die &rtiiche Betreuungsbehdrde lelstet somit einen wichtigen Beitrag zur Inklusion,

Unter dem Begriff ,andere Hilfen" verstehen die drilichen Betreuungsbehérden alle am individu-
ellen Bedarf orientierten Anspriiche und Hilfen aus den sozialen Sicherungssystemen (Sozial-
versicherung, Soziale Versorgung, Offentliche Flrsorge), privatrechtliche Hilfen {z. B. Auftrag
und Vollmacht fir eine Vertrauensperson, Anwalt) scwie die Aktivierung von Ressourcen im
Rahmen der Selbst- und Familienhilfe beziehungsweise des Umfeldes.

Vor dem Hirtergrund der ab 1.7.2014 neu geforderten 100 %-igen Beteiligung der Betreuungs-
behdrden an den Verfahren zur Einrichtung einer rechtlichen Betreuung ist far die ériliche Be-
freuungsbehérde ven einem Mehraufwand fir Arbeitszelt und Personalressourcen auszugehen.
Je nach Aufsieflung der Kemmune im Allgemeinen und der Betreuungsbehérde im Besonderen
sowie der bereits zuvor erfolgenden Einbeziehung in die Erstverfahren im Rahmen der
Sachverhaltsberichterstattung werden der zu erwartende Mehraufwand und die damit verbun-
denen Kosten sehr unterschiedlich ausfallen, in der Summe aber erheblich sain.

Il. Die Posifion der drtlichen Betreuungsbehdrde an der Schnittstelle zu den sozialen
Sicherungssystemen

Durch das ,Gesetz zur Starkung der Funktionen dér Betreuungsbehdrde' erfahrt die ortliche
Betreuungsbehdrde eine Aufweriung als Fachbehdrde. Sie leistet in Erflllung ihrer heuen Auf-
gaben im Zusammenhang mit dem ,obligatorischen Sczialbericht® und dem Aufirag zur Ver-
mittlung anderer Hilfen* gem&R § 4 BtBG n. F. eihen erheblichen Beitrag fir die Prifung der -
gesetzlichen Voraussetzungen zur Einrichtung einer rechtlichen Betreuung (§ 1896 BGB). Wei-
ter hilft sie dabei, einen grétméglichen Schutz hinsichtlich Selbstbestimmung und Autonomie —
im Sinne eines staatlich crganisierten Erwachsenenschuizes — fiir die betroffene Person zu ge-
wahtleisten.

Die hervorgehobene Stellung der Betreuungsbehérde in den betreuungsgerichtlichen Verfahren
verdeutlicht, dass diese Aufgaben als hoheitliche Behdrdenaufgaben zu sehen und in der Regel
nicht an andere Anbieter zu defegieren sind. Dies spiegelt sich auch in der bestehenden Orga-
nisation und Praxis der &rilichen Betreuungsbehérden wieder,

Im Hinblick auf die Ausgestaltung der Aufgaben weist die Verortung der rechtlichen Betreuung
im Zivilrecht den drtlichen Betreuungsbehdrden die Grenzen ihrer Zustandigkelt zu, Der Schniit-
stelle zum Sozialrecht muss inshesondere durch Vernetzung, gegenseitige Information und en-
ge Zusammenarbeit vor Ort begegnet werden. Fiir die konstruktive Umsetzung dieser Prozesse
sind gute Kontakte der Betreuungsbehdrde zu den Sozialleistungstragern und -erbringam im
eigenen Zusténdigkeitsgebiet unverzichtbar.

Die Bereitsteliung, Bearbeitung und Leistung der notwendigen anderen Hilfen wird ausschlie-
lich von den hierfir gesefzlich zustindigen Stellen und Diensten oder durch instifutionsfreie
Unterstltzung geleistet, Diese tragen auch die Fallverantworlung. Die Schaffung von Doppel-
strukturen ist zu vermeiden. Der érilichen Betreuungsbehdrde obliegt mit der ,\Vermittlung ande-
rer Hilfen" lediglich eine Verfahrensverantwortung Die Betreuungsbehdrde muss den befroffe-
nen Menschen informieren und sich nach seinen Wiinschen richten.

Gegen den freien Willen des Betroffenen kann die Betreyungsbehdrde nicht tatig werden. Die
Aufgabe erfordert das Einverstédndnis der betroffenen Person und die Beachtung der Daten-
schuizgesetze, Lediglich gravierende Handlungszwénge in Not- und Gefahrensituationsn kon-
nen zum Schutz eines Menschen Hilfen auch unabhéngig von einem evtl. noch freien Willen
oder den geduRerten Winschen notwendig machen.

[ie Beratung und Vermitiiung sind im Einzelfali durch die Belreuungsbehérde zu dokumentie-
fen, mogliche betreuungsvermeidende Hilfen im Sozialbericht aufzufiihren.




Die Betreuungsbehérde hat weder eine Kontrolifunktion gegentiber dem betroffenan Menschen
noch eine Weisungsbefugnis gegeniber den beteiligten Tragern. Auch findet kein individuelles
Faiimanagement stati, Dies obliegt den zustandigen Leistungsirégern.

Im Zusammenhang mit § 4 BtBG wird sich die Betreuungshehérde zukiinftig wie folgt nach au-
Ren prasentieren:

« kommunale Dienstleisterin  for Personen, die bei Anhaltspunkten fir einen
betreuungsrechtlichen Bedard Beratung benotlgen einschl. Vermittlung anderer,
Betreuung vermeidender Hiifen,

« kommunale Dienstleisterin im Rahmen der Betreuungsgenchtshllfe {Information,
" Beteitigung, Sozialbericht etc.),

+ kommunale Dienstleisterin zu allgemeinen Fragen der rechilichen Vcrscrge (Vaolimach-
ten, Betreuungsverfilgung, Pafientenverfigung),

» kommunale Fachberatungsstelle fir Dritte zu allgemeinen Fragen des Betreuungsrechts
und der rechtlichen Vorsorge.

Eine Hilfestellung beziglich der Abgrenzung zum Sozialrecht leistet die Handreichung des
Deutschen Vereins fir éffentliche und private Fiirsorge zur Abgrenzung von Téatigkeiten an der
Schnittstelle zwischen rechtlicher Betreuung und Sozialleistungen sowie den Empfehlungen zur
Kooperaticn der Beteiligten.

ll. Konkrete Schritte im Hinblick auf die ,Vermittlung anderer Hilfen®
Die Wahmehmung der Aufgabé der ,Vermittiung anderer Hiffen® kann:

* 1, vor einem Batreuungsverfahren, wenn im Einzelfall Anhaltspunkte fiir einen betreuungs-
rechtlichen Bedarf bestehen, und

2, wihrend eines Befreuungsverfahrens sowie vor einer Betreuerbestellung geschehen.

Zu ihrer Realisierung sind im Rahmen der Netzwerkarbeif notwendige Absprachen hinsichtlich
der Zusammenarbeit mit den kommunalen Sozialleistungstragern (SGB 1l bzw. XII) sowie den
externen Sozialleistungstragern erfarderlich.

Zu 1. Vermittlung anderer Hilfen vor einem Betreuungsverfahren

Grundsatzlich wird ein Betreuungsverfahren durch Eigenantrag eines Betroffenen oder durch
sine Befreuungsanregung beim Betreuungsgericht erdffnet. Oftmals werden bereits vor dem
Betreuungsverfahren konkrete Notlagen an die ériliche Betreuungsbehérde herangetragen und
. beschrieben, Dieses geschieht in der Regel durch:

» die persénliche Vorsprache der betroffenen Person selbst sowie nahestehender Men-
schen aus-dem sozialen Umfeld,

« eine schriffliche Eingabe (z. B. Brief, E-Mail) der betroffenen Person selbst sowle
nahestehender Menschen aus dem sozialen Umfeld, )

» ainen Anruf durch die betroffene Persan selbst sowie nahestehender Menschen aus
dem sozialen Umfeld sowie durch Fachpersonal aus beispielsweise Pflege, Sozialarbeit,
Grundsicherung,

Scllte sich nach erster fachlicher Einsch&tzung ein relevanter betreuungsrechtlicher Handlungs-
bedarf abzeichnen, der nicht kompiett durch andere (soziale) Hilfen abgedecki werden kann,
ergeben sich fiir die ériliche Betreuungsbehdrde folgende Optionen:




+ Hinwirken auf die Betreuungsanregung durch Dritte beim Betreuungsgericht,

* Hinwirken auf die Betreuungsbeantragung, insbescndere bei erheblich Kérperbehinder
ten (§ 1896 Abs. 1 8. 3 BGB) beziehungsweise bel Eltern von nach nicht volljhrigen,
behinderten jungen Menschen (§ 1908a BGB),

« Erstellung einer schriftlichen Mitteilung nach § 7 BtBG, um auf eine betreulingsrelaevante
Situation aufmerksam zu machen und das betreuungsgerichtliche Verfahren anzuregen.

Fir die Betreuungsbehérde besteht bereits vor dem batreutingsgerichtlichen Verfahren zur Ein-
richtung einer rechtlichen Betreuung die Pflicht zur Abklarung des konkreten Hilfebedarfs im
Einzelfall und der Vermittlung des hilfebediirtigen Menschen an die' zustandigen sozialen Si-
cherungssysteme. Mit Blick auf das neue Gesetz muss bechachtet werden, ob sich die mit dem
§ 4 BIBG n. F. verbundenen nsuen Aufgaben tatséchlich betreuungsvermeidend auswirken.
Von einer Reduzierung der Aufgabenkrelse auf das unabdingbar notwendige Mal wird ausge-
gangen,

Zu 2. Vermittlung anderer Hilfen wihrend eines Betreuungsverfahrens beziehungsweise
vor einer Betreuerbesteflung

Bel Beauftragung der Befreuungsbehérde im Rahmen des § &8 BIBG  zur
Sachverhaltsfeststellung kann sich die Pflicht zur Vermittiung anderer Hilfen im Sinne des § 4
Abs. 2 BtBG auf Grund der festgestellten konkreten Bedarfssituation, Dringlichkeit und Failge-
staltung vor, wahrend oder pach der betreuungsbehérdlichen Sachverhaltsberichterstattung
ergeben.

Eine adéquate und an den kognitiven Mdglichkeiten des Betroffenen orientierte Beratung im
Rahmen der Betreulingsgerichtshilfe ist Standard fUr die Arbeit der Betreuungsbehérde. Die
Vermitllungsergebnisse beziehungsweise -bemihungen sind in die Sachverhaltsbericht-
erstattung aufzunehmen und dem Betreuungsgericht mitzuteilen.

V. Verfahrens- und Fallverantwortung bei der ,Vermitthung anderer Hitfen®

Bei der Umsetzung der betreuungsbehérdlichen Pflichtaufgabe der ,Vermittlung anderer Hilfen*
chliegt der Betreuungsbehorde sine Verfahrensverantwortung. Sie macht auf gegebenenfalls
passende Anspriiche und Hilfen aufmerksam und unterstiitzt den betroffenen Menschen bsim
Zugang zu diesen. Hierzu gehdren auch die Unterstitzung bei der Erstellung einer Vollmacht,
die Abkidrung von Zustdndigkeiten sowie die Vereinbarung. und gegebenenfalls gemeinsame
Terminierung von und mit Fachdiensten. Weiter macht die Behdrde auf addquate Selbsthilfe-
méglichkeiten aufmerksam, wie die Beauftragung eines Anwaltes mit den hierfir rejievanten
Maglichkeiten der Beratungs- und Prozesskaostenhiife,

Die konkrete Vermiitiung der értlichen Betreuungsbehérde an einen Soznallmsﬁungstréger fahrt
bel diesem zur Fallverantwortung.

Der betroffene Mensch ist von Seiten der Betreuungsbehdrde und der im Rahmen der ,Vermitt-
tung anderer Hilfen" eingeschalteten Dienste darin zu unterstiitzen, die notwendigen Antragstel-
lungen setbst vorzunehmen.

Die MaRrahmen sind im Betreuungsvorgang zu dokumentiaren,

Auch mit Blick auf die unterschiedliche Verfahrens- und Fallverantwortung ist auf die Bedeutung
elner guten Netzwerkarbeit zu den sozialen Sicherungssystemen an sich und zu den Mitarbei-
tern in der eigenen Kommune im Besonderen hinzuweisen. Schnittstellendiskussianer und Ab-
sprachen ermdglichen eine Verbindlichkeit zu Gunsten des betroffenen Menschen (z. B, Be-
kanntgabe einer Notlage, Bekanntwerden eines Hilfebedarfs, Erfullung von Fristen, Einsetzen




der Soziajhilfe beziehungsweise rickwirkende Zahlung von Sozialleistungen, kein Vorhalt eines
Fristversaumnisses oder fehlender Mitwirkung}, schaffen durch Vereinfachung der Zusammen-
~ arbeit Synergleeffekis und ermoglichen der zusténdigen ,5GB-Behdrde”, schnedl, helfend, bera-
tend und unterstitzend im Rahmen ihres geseizlichen Auftrages (z. B. SGB XII) tatig zu wer-
den. Darliber hinaus kann das Wissen um die Nachrangigkeit der rechtlichen Betreuung und
der damit verbundene Vorrang ;anderer Hilfen" sinnvoll in die Vertragsgestaliung und Lels-
tungstberpriifung von delegierten kommunaler Aufgaben und freiwiliigen Leistungen sinflielten.

V. Ausblick

Es bleibt abzuwarten, in welchem Umfang die mit § 4 Abs. 1 und 2 BtBG n. F. verbundenen
netien Aufgaben der ,Vermittiung anderer Hilfen* durch die driliche Betreuungsbehérde die Ein-
richtung nauer rechtficher Betreuungen erfibrigen wird. Gerechnet wird mit cer Konkretisierung
von Aufgabenkreisen und deren Reduzierung auf das im konkreten Einzelfall unabdingbar not-
wendige MaR. Fir die &rilichen Betreuungsbehérden wird hinsichtlich der ,Vermittiung- anderer
Hilfer' mit einem durchschnittlichen zeitlichen Mehraufwand von mindestens 1 Stunde pro Ver-
mittlungsfall gerechnet, der sich in der Perscnal- und Sachausstattung der Kommune nieder-
schlagen wird. Es handelt sich dabei um eine gemittelte Schatzung aufgrund von EFahrungen.
Die tatséchlichen Auswirkungen vor Ort sind je nach Ausgangslage und bisheriger Praxis unter-
schiedlich. -




Anlage: Allgemeine Hilfestellung fiir die ortliche Betreuungshehérde zur ,Vermittiung
anderer Hilfen“ durch soziale Sicherungssysteme und privatrechtliche Hilfen fiir Men-
schen mit betreuungsrelevanten Einschrinkungen und vorhandenen Kompetenzen

Anmerkung: Neben den Hilfen durch das soziale Sicherungssystem und privatrechtlichen Hilfen sind indi-
viduelle Ressourcen im Rahmen der Selbst- und Familienhilfe sowie durch das soziale Um-
feld zu beriicksichiigen. '

LAndere Hilfen" / Ermittlung von Bedarfen und bedarfsgerechten Hilfer durch soziale Si-
cherungssysteme und privatrechtliche Hitfen

Betreuungs-
relevante Aufga-
ben (Stichworte)

Bedarfe/Rechte
v. a. Hilfen ange-
wiesenen Men-
schen

Sozlale Sicherungssys- -

teme (Sozialversiche-
rung, Soziale Versor-
gung, Firsorge)

Privatrechtliche Hilfen

Alle Angelegen-
heiten

méglich

Bei fehlender Geschéftsfahigkelt bzw. Einwilligungsfihigkeit nicht

Bei vorhandener Geschaftsfahigkeit: Ersteliung einer qualifizierten

Dienstieistungen der
Sozialleistungstrager:
Sozialhilfe, Rente,
Kranken- bzw, Pflege-

versicherung etc. nach

den Bestimmungen
des SGBI{z B. § 11
Persanliche Hilfe,

§ 13 Aufklarungs-
pflicht; § 14 Bera-
tungspflicht, § 16
Weiterleitungspflicht)

Vollmacht
Aufenthalts- » Bei fehlender Geschéftsfahigkeit bzw. Einwilligungsfiahigkeit nicht
hestimmung mdglich
» Bej vorhandener Geschéftsfahigkeit: Bevollmachtigung mégiich
Gesundheits- Medizinische Be- [« Quartierssczialarbeit + Bei vorhandener
fursorge handlung/ = Sozialpsychiatrischer Geschéftsfahigkeit:
Rehabilitation Dienst Ausstellung efner
: s Pflegeberatung Vollmacht
« Pflegestitzpunkte der | * Anwalt (insb.
Pflegekasse und der Durchsetzung von
Kommune Ansprichen aus
+ Ambulantes betreutes SGB Vund XI)
Wahnen nach SGB Xil | » Unabhéngige Pati-
und andere Eingliade- entenberalungs-
rungshilfen stelle
* Klinksozialarbeit + Patientenveriligung
| inkl. Voilmacht
Angelegenheiten | Materielle Sicher- | » Ambulant betreutes « Bej vorhandener
bei sozialen Leis- | heit Wohnen nach SGB XII Geaschafisfahigkett;
tungstragem « Z.B. Wohn-und Teil Aussteliung einer
habegesetz Vollmacht
+ Unterstitzende » Anwalt (insh. Durch-

setzung von An-
spriichen aus SGB
V und X1 sowie I, 1l
und XII)




Behdrden-
angelegenheilen

Vermdgenssorge
und Regelung der
finanziellen Ange-
legenheiten -

Wohnungs-
angelegenheiten

- - -

§ 15 SGB X (Bestel
lung eines Vertreters
von Amts wegen)
Quartierssozialarbeit,
auch hinsichilich Re-
gelung im SGB |
Ambulant betreutes
Wohnen nach SGE Xl
Unterstitzende
Dienstleistungen der
Sozialhilfetrdger: So-
zialhilfe, Rente, Kran-
ken- bzw. Pflegeversi-
cherung etc. nach den
Bestimmungen des
5GB! (z. B. § 11 Per-
sonliche Hilfe, § 13
Aufklarungspflicht,

§ 14 Beratungspfiicit,
§ 16 Weiterleitungs-
pflicht)
Bewshrungshilfe Jus-
tiz efc,

« Bei vorhandeher
Geschaftsfahigkeit:
Ausstellung einer
Vollmacht

» Anwalt {insb. Durch-
setzung von An-
sprichen aus SGB
Xl und 1L, 1)

Schuldnerberatungs-
stellen

Ambulant betreutes
Wohnen nach SGB Xl

« Bei vorhandensr
Geschaftsfahigkeit:
Ausstellung einer
Vollmacht

= Anwalt .

= erbraucherzenirale

Fachstelle Wohnungs-
sicherung und Woh-
nungserhalt (ggf.
Wohnungsvermittiung}
Bewsahrungshilfe Jus-
fiz etc.

« Bei vorhandener
Gaschaftsfahigkeit:
Ausstellung einer
Vallmacht

» Anwalt

* Mietervereine

» Notunterkiinfte » Sozialdienste ven
' Wohnungsgesell-
schaften/-genossen-
schaften
Stationdre und Schutz/ + Kliniksozialarbeit
ambulante Ein- Gefahrdung/ « Quartierssozialarbeit
richtungen Aufsicht " Pfiegekassen
« Kommunale Pflegebe-
ratung . :
Arbeit/ Arbeit/Beschaf~ » Bewahrungshilfe Jus- |« Bel vorhandener
Beschaftigung tigung/berufliche tiz etc. Geschéflsfahigkeit:
) Rehabhilitation « Gewerkschaft Ausstellung einer
« Betriebsrat, Personal- | Vollmacht

rat bzw. betriebiiche
Unterstiitzungen aus
SGBIX
Schwerbehinderten-
vertretung.

* Anwait {insb. Durch-
setzung von An-

' spriichen aus SGB
il, 0l und XI1)




Beruf

+ Fachstelle fir behin-
derte Menschen im

» HilfsmaRnahmen der
Sozialleistungsirdger
im Rahmen des SGB
11, 11E bzw. XH

Uberwachung _» Nicht méglich (Beschluss Betreuungsgericht
ven Veiimacht- " > Kontrollbetreuung bzw, Widerruf der Vollmacht)
nehmern
I Besonderheiten:
a) Umgangs- Nicht méglich
bestimmung

b} Junge Erwach-

« Hilfemaglichkelten aus

+ Bei vorhandener

sene (Sonder- SGB Vil Geschéftsfahigkeit;
sachverhalt) Aussteilung einer
Voilmacht
» Anwalt
c) Post- und .+ Beifehlender Geschaftsfahigkelt bzw. Einwilligungsfahigkeit-nicht
Fernmelde- méglich
befugnis = Bei vorhandener Geschaftstihigkeit: Bevollmachtigung méglich
d} Einwilligungs- Nicht maglich '
vorbehalt .
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