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Stadtsparkasse Miinchen;
Erhalt der Stadtsparkassenfiliale am Westkreuz im Paul-Ottmann-Zentrum

Empfehlung Nr. 14-20 / E 01576 der Blrgerversammlung des Stadtbezirkes 22 — Aubing-Lochhau
sen-Langwied am 13.07.2017

Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 09761

1 Anlage

Beschluss des Finanzausschusses vom 26.09.2017 (VB)
Offentliche Sitzung
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. Vortrag des Referenten

Die Blrgerversammlung des Stadtbezirkes 22 — Aubing-Lochhausen-Langwied hat am
13.07.2017 die Empfehlung Nr. 14-20 / E 01576 angenommen (vgl. Anlage). Darin wird
der Erhalt der Filiale der Stadtsparkasse Miinchen am Westkreuzempfohlen.

Antrage von Burgerversammlungen sind innerhalb einer Frist von drei Monaten vom
Stadtrat, dem zustandigen beschlieRenden Ausschuss oder dem zustandigen Bezirksaus
schuss zu behandeln geman § 2 Abs. 4 der Satzung Uber die Abhaltung von Blirger- und
Einwohnerversammlungen. Die Zustandigkeit der Vollversammlung des Stadtrates ergibt
sich aus § 2 Nr. 18 GeschO.

Die Stadtsparkasse Munchen ist eine Anstalt des 6ffentlichen Rechts unter der Trager
schaft der Landeshauptstadt Miinchen. Die Landeshauptstadt Minchen ist in ihrer Funkti
on als Sparkassentragerin auf die gesetzlich zugewiesenen Aufgaben beschrankt. Die
Entscheidung Uber den Erhalt von einzelnen Filialen zahlt nicht zum Aufgabenkreis eines
Sparkassentragers. Eine Beschlussfassung des Stadtrates gemaf der Empfehlung ist
daher nicht moglich.

Der Stadtsparkasse Minchen wurde die Gelegenheit eingerdumt, zu der Empfehlung
Stellung zu nehmen. Der Vorstand der Stadtsparkasse Munchen teilt mit Schreiben vom
21.08.2017 Folgendes mit:

,FUr unser Haus hat Kundenzufriedenheit oberste Prioritat. Dennoch dirfen wir Kosten-
und Erldssituation nicht aufRer Acht lassen. Dazu gehdrt unter anderem, unser Filialkor
zept laufend zu Gberprifen.

Die Filiale Westkreuz war Teil eines Ladenzentrums. Das Gebaude, in dem sich die Filiale
befand, wird im Laufe der Jahre 2017-2018 abgerissen. Vor diesem Hintergrund hat sich
der Vorstand der Stadtsparkasse Minchen mit Einverstadndnis des Verwaltungsrates ent
schlossen, in dem am bisherigen Standort neu zu errichtenden Gebaude eine SB-Filiale
mit einem Geldautomaten und SB-Terminals einzurichten. Es wird demnach weiterhin
eine Filiale am Standort Westkreuz geben, die es den Kunden ermdglicht, vor Ort ihre
taglichen Geldgeschafte zu tatigen.

In unmittelbarer Nahe zu dem bisherigen Standort befinden sich drei weitere personenbe
setzte Filialen: die Filiale Neuaubing ist ca. 1,4 Km entfernt. Die Filiale Alt-Aubing ist ca.
2,0 Km entfernt. Die Filiale Pasing ist ca. 3,0 Km entfernt. Die Filialen sind mit dem Bus in
ca. 9-15 Minuten erreichbar. Bei korperlich eingeschrankten Kundinnen und Kunden sind
die Berater aus den umliegenden Filialen auch gerne zu Vor-Ort-Besuchen bereit.
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Die zunehmende Digitalisierung verandert das Kundenverhalten. Deshalb stehen unseren
Kunden neben einem persoénlichen Ansprechpartner weitere Vertriebswege wie z.B. On
line-Banking, Mobile-Banking oder SB-Banking offen, so dass die SSKM fir unsere Kun
den rund um die Uhr erreichbar ist. Im Ubrigen bietet die Stadtsparkasse Miinchen nach
wie vor das dichteste Netz an Filialen und Selbstbedienungseinrichtungen aller Banken in
Munchen und ermdglicht dadurch weiterhin wie oben beschrieben kurze Wege zur Bank.

Bei den Mitbewerbern am Bankplatz Miinchen hat sich in den vergangenen Jahren die
Straffung des Filialnetzes fortgesetzt. Die Stadtsparkasse Minchen ist weiterhin mit ins
gesamt 147 Standorten in Minchen vertreten und somit im ganzen Stadtgebiet prasent
(77 Filialen und Beratungscenter plus 70 SB-Standorte). Der Stadtteil Westkreuz und Um
gebung ist neben der Filiale Westkreuz insbesondere durch die umliegenden Filialen Pa
sing, Neuaubing und Altaubing ausreichend mit Bankdienstleistungen versorgt.

Die von der Birgerversammlung angedeutete Anzahl an mit der Umwidmung der Filiale
unzufriedenen Birgerinnen und Burgern kénnen wir nicht nachvollziehen. Wir haben bis
jetzt festgestellt, dass es im Vergleich zur Kundenanzahl der Filiale eher wenige Unmuts
auflerungen von Kunden gab. Mit der Mehrheit dieser Kunden wurden in bilateralen Ge
sprachen Losungen gefunden, indem man entweder die individuelle Situation ausfihrlich
besprochen und entsprechende Banking-Mdglichkeiten aufgezeigt hat.”

Aus Sicht der Stadtkdmmerei verdeutlicht die Empfehlung der Blrgerversammlung die
Bedeutung einer wohnortnahen Versorgung mit Finanzdienstleistungen nicht nur in landk
chen Bereichen, sondern auch in einer GroRstadt wie Minchen. Sparkassen erfillen mit
ihrer flachendeckenden Prasenz einen 6ffentlichen Auftrag im Rahmen der Daseinsvor
sorge. Sie sind jedoch gleichzeitig gehalten, ihren Geschéaftsbetrieb wirtschaftlich zu ge
stalten. Im vorliegenden Fall hat eine entsprechende Abwagung stattgefunden und die
Stadtsparkasse Minchen hat Ma3nahmen ergriffen, um die Folgen fur ihre Kunden abzu
mildern.

Private Geschaftsbanken berlcksichtigen demgegeniber bei der Schliefung von Filialen
vorrangig wirtschaftliche Kriterien und konzentrieren sich zunehmend auf die lukrativen
Standorte im Stadtgebiet. So hat die HypoVereinsbank seit dem Jahre 2014 ihr Filialnetz
am Bankplatz Minchen halbiert auf noch 36 Filialen. Die Commerzbank hat ihr Filialnetz
am Standort Minchen seit dem Jahre 2010 um 17 % reduziert und verfligt noch tber 35
Filialen. Die Deutsche Bank plant im Jahre 2017 in Minchen eine Reduzierung von 20 auf
12 Filialen, was einem Riickgang um 40 % entsprechen wirde.

Es ist damit inzwischen vorrangig die Stadtsparkasse Minchen, die flichendeckend eine
wohnortnahe Versorgung der Minchner Bevolkerung mit Finanzdienstleistungen gewahr
leistet.



Seite 4

In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhorung des Bezirksausschusses nicht vorge
sehen (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).

Der Korreferent der Stadtkdmmerei, Herr Prof. Dr. Hans Theiss, hat einen Abdruck der
Beschlussvorlage erhalten.

Antrag des Referenten

1. Die Empfehlung Nr. 14-20 / E 01576 der Birgerversammlung des Stadtbezirkes 22 —
Aubing-Lochhausen-Langwied vom 13.07.2017ist gemaR Art. 18 Abs. 4 GO erledigt.

2. Dieser Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.

Beschluss

nach Antrag.

Die endgultige Beschlussfassung tber den Beratungsgegenstand obliegt der Vollver
sammlung des Stadtrates.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Minchen

Der / Die Vorsitzende Der Referent

Ober-/Burgermeister/in Dr. Ernst Wolowicz
ea. Stadtrat / ea. Stadtratin Stadtkammerer
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IV. Abdruck von I. mit lIl.
Uber die Stadtratsprotokolle

an das Direktorium - Dokumentationsstelle
an das Revisionsamt

an die Stadtkammerei - Referatsleitung

z. K.



