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Stellungnahme des Baureferates

ooy T T

' An das Direktorium D42V

Zur Beschlussvorlage nimmt das Baureferat wie folgt Stellung:

Teil A (fachlicher Anteil)

- Ziffer 2.1.1 Leistun _sschmtt dIKA__ _

: -Kern der gepianten Ma&nahmen des Leistungsschn‘lt_ts umgesetzt Aufgrund des Kooperatn«

~ onsmodellsist der Bereich Fachlich technische Dienstleistungen. (FTD) im dIKA des: Baurefs«
rats-anders organisiert als'Referate-ohne Kooperationsmodell. Eine: Ubertragungvoh. - .

Stellen/Personal vom Baureferaf indas [ T-Referat darf daher nicht: nach Organlsatlonselnhelv S o

ten, sondern nur Aufgaben- und Rollen baszert erfolgen,

- Ziffer 2.1.1_Leistungsschnitt diKA — Tabelle der Aufgaben

a) Aufgabe : '

" -FTD (Faghlich techmsche Dlenstlelstungen) FuBnote 5 Koordlmerung fachsettlgar Tests
und Abnahmen _
- Zulassung von Beschaftugten zU: Fachverfahren

- Formular-Service/WollMux Betreuung L L
Nach-dem vorhegenden Lelstungsschnitt soilen dtese Aufgaben bel den Fachreferaten verble1~'
ben, Alle drei Auigaben haben einen erheb[tchen {T~ Anteil, derauch heute:schon von it@M
‘systemnseitig ausgeflihrt werden muss. Diese Aufgaben sofiten daher —um klare Zustandugkes-
tan zu schaﬁ‘en vollstéandig-dem IT- Referat zugewiesen werden :

~b) Aufgabe PM (fachseltlges PmJektmaﬁagement)

Derze:t liegt die. Gesamﬂeltung sines IT—PrOJektes belm Fachreferat Soweit, notwendlg stellt
[HEM ergénzend eine technische Teilprojektieitung. Dies war bishersinnvell, da die Referate.
im Bereich der Clientsidurch ihre eigenen FTD-und Servicedesk-Bereiche chrekten Einfluss
auf die-Projektphase JTransition” hatten und den Roll-Out.daher selbst verantworten konnten.
‘Nach der geplanten Umorgamsatton liegt dle Verantwortung.der Transitionsphase alleine im -
IT-Referat. Die Leitung eines [T- PrOJektes muss dahgr mit Ende der Phase «Service Desigh"
von der fachlichen Projektleitung im Referat vollumfémgl;ch auf eine informationstechnische
Projextleitung des IT-Referates (Ibergehen, da ein Projektleiter im Fachreferat seine Verant- .

wortung in der Transitionsphase nicht mehr sinnvell wahrnehmen kann.
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c) Aufga‘be' dezentraler Servicelevel-Manager

Die Aufgabe dezentra]er Servicelevel- Manager istin der Beschlussvoriage nicht erwahnt, Wir
bitten um Darstellung im Beschluss; wo diese Aufgabe zukunftlg wahfgenormmen werden soll.

o Ziffer 2.1.2 Blaupause zur. Enteqration der in den Referaten verbleibenden diKA-Aufgaben

: iE?Nﬁ’cder sogenannten ,,Blaupause béS’téht seitens des Bauféferatéé'nur"ins:()Weit' Elnvers't'a'hd~

nis, als dass-die beiden Referaten verbleibenden Aufgaben aus dem | T-Leistungsschnitt in ei-
nem eigenen Sachgebiet konzentriert bleiben. Warum die Ansiedlung der IT-Sicherheit, die

" biskier beim diKA fachlich wahrgénommeén wurde, ntunmehr direkt der Géschiaftsleltung: unter-

stellt werden soll, erschileBt sich alterdings nicht. Laut Vorgabe des Direktoriums-STRAC
(Schrerben vom 13.08.2017) ist die Vertretung des drtlichen Sicherheitsbeauftragten im Falle

- seiner Abwesenheit jederzeit zu gewéhrleisten. Diese Vertretung kann zwangslaufig nur diirch
eine fachlich kompetente Persen aus dem dIKA (GL3 neu) wahrgenommen werden. Daher
sollte auch die IT-Sicharheit weiterhin beim diKA (GL3 neu) der Fachreferate angesiedelt blei-

‘ben,

" Kein Einverstandnis besteht jedoch mit:dem Vorgehen im Rahmen des IT-Leistutigssehnitts
- zum jetzigen Zeitpunkt Referatsaufyaben der allgemeinen Personal- und Organisations--
verwaitung wue Rolienblldung Stellenbemessung'. Sfrukturblldung bzw Orgamsatlonsmana-

} “gen diKA—Berezchen zuzuordnen

Auf Seite 22 (4 Absatz} der Beschlussvorlage wird zutref‘f'end ausgefuhrt, Jdass-sich dig nelie
[T- Orgamsat:on zu Beginn erst finden bzw, stablieren und die neu definierten Prozesse sich
erst einspielen missen, wodurch die Leistungsfahigkeit und verfligbare Gesamtkapazitat der
IT vorlibergehend leiden kann". Die Komplexitdt des Ausplanungs- und Findungsprozesses
wiirde durch den Einbezug von Aufgaben aus dem P&0O-Bereich zusatzhch Uberfrachtet.

: Wle emgangs berexts ausgefuhrt hat das Baureferat im Rahmen des sog ,,Kooperatlonsmo—
dells" mit- t@M bereits seit 2012 den Kern der geplanten: Mafnahmen des Leistungsschnitts

“umgesetzi. Der Konsohdlerungsprozess zog sich tiber Jahre hinweg und konnte bis heute
noch nicht zufriedenstellend — beispielsweise im Servicelevel-Management - abgeschiossen -
werden. Dieser komplexe Prozess steht allen anderen Referaten rioch bevor ‘

' 'ﬁReln sachhch besteht auch keme Drmgltchkett die derzeltlge Orgamsatzonssia‘uktur in.Frage zu
- gtellen, da im Gegensatz zur stadtischen |T- Organisatlon kein aktueller Handiungsbedarf im
P&O Berelch ersmht!lch lst

- Wigin der Besch!ussvoriage ebenfaﬂs zutreffend ausgefuhrt ergehen sich Verschrankungen

" bel denklassischen Orgamsataonsaufgaben mit denen:-der Personalwirtschaft. Dies.ist auch"

- der Grund dafiir; dass in afler Referaten dér Stadterwaltung, ob Geschaftsleltungen oder

_ Geschaftsstelien, die Aufgabenbersiche Personal und Organisation bislang in éiner” -

* Qrganisationseinhsit zusammengefasst sind. Die "Blaupause" |dsst hun-aber erkennen, dass
beispiélsweise die "Dienststelleriorganisation” (GL1) und "Aufbauerganisation” (GL3} gétrennt -
werden scllen. Gleiches gilt flir das Thema "Arbe|tsplatzbeschrelbungen“ (GL1) und

: "Steilenbemessung" {GL3). :
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Beide Aufgabeﬂpaare weisen lnhaithch star}{e Uberschneldungen auf. Ob eine Aufspi;ttung
Sinn macht, oder ob-dadurch neue Schnittstellen mit der Folge erheblicher Abstimmungs-
bedarfe. generlert werden, muss in eifiem sigenen Prozess eingehend beleuchtet werden,
Dabei muss auch berlicksichtigt werden, dass es referatéspezifische. Unterschiede zwischen
groRen Referaten wie.dem Baureferat:mit:ca. 3.000 Beschaftigien und kigirieren Referaten -
gibt. Eine soiche Entscheidung kann nicht alleing auf der Basis von zwei Workshops bei.

_ _denen mcht emmal aEIe Referate betelhgt waren getroffen wercien

'_'_'Teui B (lT-Antel -

. 'Hser bestehen seitens des Baureferates kelne Emwande. o -
Wir bitten: dlese Staliungnahme in dze Beschlussvorlage emzuarbslten

. Dig Munchner Stadtentwasserung, dle von lhnen ebenfalls zu Stellungnahme aufgefordert
- wurde, wird eine- gesonderte Stellungnahme Ubermitteln.




