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Ergdnzung :
vom 23.10.2017

-Beschluss des Kinder- und Jugendhllfeausschusses und des Sozmlausschusses
A in der gemeinsamen Sltzung vom 24.10.2017 (VB) ‘
- Offentliche Sitzung , L

Im Nachgang zur bereits versandten Beschiussvorlage legt das Sozialreferat beiliegende
Steilungnahme des Referatspersonalrats vom 16.10.2017 vor und erwidert hierzu
'Fo!gendes :

Zur Wéiterentw]cklung der Bezirkssozialarbeit (BSA), der Vermittlungsstellen Hilfen zur
Erziehung (VMS) und der Fachsiellen hausliche Versorgung (FhV) haben die
Sozialreferentin bereits mehrere Schreiben der betroffenen Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter erreicht. Die Leitung des Sozialreferats nimmt die Bedenken, Anregungen und o

Forderungen sehr ernst und wird diese im Rahmen des ausstehenden
Organisationsprozesses selbstverstandlich aufgreifen.

Zur Problematik der unterschiedlichen Eingruppierung der beiden BSA-Dienste wird im
Folgeprozess gémeinsam mit dem POR eine tragféhigé Lésung erarbeitet werden. Dabei
wird sich die Sozialreferentin des Sozialreferats gemeinsam mit dem Personalreferenten
zum weiteren Vorgehen abstimmen.

Die Richtungsentscheidljng vom Juli 2017 basiert auf einem Grobkonzept. Im ndchsten
Schritt mtfzss diese Grundlage — unter Beteiligung der betroffenen Fachkréfte —
praxisgerecht ausformuliert und umsetzbar ausdifferenziert werden. Dies wird im Rahmen
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eines Organisationsentwicklungsprozesses geschehen, der mit der Beschlussvorlage vom

24.10.2017 angestoen werden soll. Dabei werden selbstverstandlich die Forderungen :

der Personalvertretung wie auch die fachlichen Bedenken und Anregungen der
“Kolleginnen und Kollegen aufgegriffen werden. -

Zum Auftakt far das Projekt zur Entwwkiung der Feinkonzepte fur die beiden Dlenste und
fur die Entwu:klung eines Umsetzungskonzepts ist fir Anfang 2018 eine -
“Grofiveranstaltung fur alle betroffenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter geplant, bei der

die Mbglichkeit besteht, alle Bedenken, Anliegen und Ideen einzubringen, die dann in den

entsprechenden Projektgruppen aufgegriffen und vertieft werden. \

Auch die von der Personalvertretung vorgebrachten Aspekte zur Zentralisierqng der
Geschéftsstellen und zum Thema Kommunikation werden im Folgeprozess aufgegriffen. '
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Orgamsatlonsenthcklung im Sozialreferat

" Weiterentwicklung der Bezirkssozialarbeit, der Vermlttlungsstellen Hilfen zur Emehung
und der Fachsteilen hausliche Versorgung und

WelterentWIcklung der Steuerungsloglk des Somalreferates
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Die Persona]vertretungen des: Somalreferates beglelten selt weien Jahren dle strukturelle
Aufsteliung des Referates. '
Ausgangslage fir die aktuelle Orgamsatlonsentwmklung war ursprungllch ZU uberprufen ob
dié Grundgedanken dér Sozialbiirgerhéduser (Regionalisierung, Burger_innenfreundlichkeit und ;
* Umsetzung von Verwaltungshandeln) umgesetzt werden konnten, welche Anipassungen
vorgenormen wurden und wo es, zum Beispiel im Bereich der Steusrung noch -
Verbesserungsbedarf'gibt. Grundsatzlich war unser Eindruck, auch bestatigt durch
* Kundenmonitore, Mitarbeiter mnenbefragungen Riackmeldungen intern und extert, sowie im
Rahrien von Presseartlkeln dass die Sozialbiirgerhduser sich in Mtnchen gut etabhert und
auch bewahrt haben. : :

I\!lltflemfene |st die Orgamsationsentwmk]ung durch vxele Bausteme erganzt worden und soll-
nun erneut ausgewsitet werden.

Wir stehen grundsétzlich einer kritischien Hmterfragung von Orgamsaf;on und Arbeitsabléufen
offen gegeniiber, stolken diese auch immer, wieder an. Verdnderungen solitén Jedoch nar
erfolgen, wern w;rkllch gine Notwendlgkelt dahmgehend bésteht.

Gerade bei dem Punkt Zentralmerung aller Teile der Geschaftsstellen (Allgemeinie Verwaltung
und Finanzen) und auch bei der sogenannten Weiterentwicklung der Bezirkssozialarbeit
{BSA), der Verniitttungsstellen Hilfen zur Erziehung (VMS) und der Fachstellen hausliche
Versorgung (FhV) und der Uberprufung der BSA des Amtes for Wohnen und M[grat;on
sehen wir diese Notwendlgkelt nicht.

Uniser Eindruck ist, dass in all diesen Bersichen im Rahmen der aktuellen
Orgamsat]onsentwmklung mit Kanonen auf-Spatzen geschossen wird, anstatt die wahren

- Probletiie zielgerichtet anzugehen.

Mangelnde Kommunikation zwischen den Amtern, der Polltlk und auch Trigern sowie
Einzeffalle und Eigeninteressen Einzelrier verursachen aus unserer Sicht hier Veranderungen,
von welchen mindestens 1.000 Kolleginnen und Kollegen direkt und massiv betroffen sind.

Es werdeit Arbéitsfelder komplett umstrikturiert, was neben den starken Veranderungen des
Aufgabenbereiches auch Folgen fir die Emgrupplerung haben wird.’

‘Gerade in Zeiten des Fachkraftemangels und im Smne der Fur‘sorgepﬂfcht wiirden wir mehr
. Sensibilitat von Seiten aller Entscheidungstrager und Entscheldungstragerlnnen aus Politik
und Verwa]tung erwarten. .

N
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Wir fordem daher

Keine Festlegung in Bezug auf Gestaltung der Welteren SOZla|el‘l Arbeit in den
Sozialbiirgerhausern und dem 'Amt fiir Wohnen und Migration vor dem
~ Organisationsprozess : .
-~ Offenheit gegentiber dezentraler Aufgabenerledigung
+" Darstellung der tatséchlichen Notwendlgkelt fur derart massive Verénderungen
. Erhalt der Vielfaltigkeit der Aufgaben in der Sozialen Arbeft im Sozialreferat .
- Einbezug aller betroffener Kolleginnen und Kollegen nicht nur im- Rahmen von
" Information, sondern-auch mittels tatséchlicher Beteiligung
Ubersicht iiber alle auch indirekt betroffenen Bereiche und die damit verbundenen
: Auswrrkungen fir die Kolleginnen und Koiiegen (z.B. Verwaltungsfachlichkeiten,
. Kolleg_inhen des Er2|ehungsd1enstes im Amt fir Wohnen und Migration)
‘ . Gemeinsamen Dialog zwischen Verwaltung, Politik und Freien Tragern verstarken
~» Rollen- und Aufgabenklarhelt aller Beteiligten (Freie Trager, Pohtlk Am’ter Steuertmg,.
- Operative) .
Lobbyarbeit fur die vielen Kolleginnen und Kollegen, welche tagtagilch oft unter
erschwerten Bedlngungen (zu hohe Falizahlen, beengte Btiroraumsijtuation,
Fachkraftemangel u.v.m.) sehr wertvolle Arbeit fiif den Sozialen Fneden und die-
Bargerinnen und Borger der Stadt Miinchen leisten.

Wir wilrden uns sehrireuen, wenn unsere Stellungnahme hilft, um noch einmatl vor der aus
unserer Sicht zu kurz gegrifienen Entscheidung innezuhalten und unsere Aspekte, welche

- auch durch Stellungnahmen der Kolleginnen und Kollegen getragen sind mitin die ..
Uberlegungen emzubez:ehen und noch elnmat gemeinsam in etne Diskussion zu gehen

-Gerne stehen wir fur einen Austausch oder auch Fragen zur Verfugung und werden den
weiteren Prozess aktiv offen aber auch krmsch begleiten. :

' gezei_chnef

Vorsrrzende ‘
Referatspersonalrat Sozaalreferat



