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Umsetzung der europaischen Datenschutz-Grundverordnung {DSGVOT; -

Beschlussentwurf fur den 08./23.11.20717

Mit einer Anlage
¢an das{Direktoriums

Sehr geehrte Damen und Herrén,

das Sozialreferat stimmt der Verlage in der am 09.08.2017 per E-mail Ubermitislten Fassung
mit der MaRgabe zu, dass die mit der Rechisénderung sinhergehenden Personalmehrbedarfe
bereits in dieser Vorlage geltend gemacht werden. Eine Beschlussfassung ab Mai 2018 ist aus
unserer Sicht hierfir nicht ausreichend. . o o
Einesteils sind bereits jetzt Mehraufwznde im Rahmen der umfangreichen Projektarbeit zu

bewsltigen, die naturgemaf so kurzfristig nicht personell dotierbar sind. Andererseits zeichnen

sich far die dauerhafte Umsetzung Mehrbedarfe ab, die schnelistmaglich realisiert werden
missen: : _ . '

Die Aufgaben der értlichen Datenschutzbeaufiragten mussten von Beginn an im Sozialreferat
Juristinnen und Juristen ohne zusétzliche Kapazitétszuschaltung Uberiragen werden und sind
bereits in den iefzten Jahren im Umfang erheblich angewachsen. Nach letzien Schéatzungen
ergab sich ein Umfang von bis zu rund 14 Stelle pro Bereich mit ansteigender Tendenz und
noch ohne Berticksichtigung des Vollzugs der neuen europaischen Datenschutz-
Grundverordnung. o _

Das Sczialreferat hat im Zuge interner Uberlegungen eingn Personalmehroedaif von
insgesamt 3 VZA ermittelt (siehe Anlage) und liegt damit gréBenordnungsmaRig im Bereich
der vorgeschlagenen Richtwerte, die mit der vom Bundesbeauftragten fiir den Datenschutz
beschriebenen Grokenordnung sehr realitatsnah abgeschatzt srscheinen. :

Es wird daher gejgb.eteh, die zusaizlich erforderiichen Stellenkapazitaten (fUr das Sozialreferat
insgesamt 3 VZA) in die o0.g. Stadtratsvorlage mit aufzunehmern.

Mit freundlichem Gruf,
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Umsetzung der europaischen Datensqhutz—Gru-hdverordnung (DSGV@)
Beschlussentwurf fiir den 08./23.11.2017 - .

Notwendigg'PersonaizuScha!fung fm Sozialrefera't '
_Mormerking

A 25.5.2018 gilt die neus EU Datenschu‘rzg-rundverordnung (DEGVO) in allen Mitgliedstaaten
. der EU unmittelbar. S : I .

1. Zielsetzung der heuen DSGVO

Ziel der neuen Verordnung ist die weltgehende Vereinhsiilichung des europaischen
Datenschutzrechts. Dabel geht es um den Schutz der Grundrechte und Grundiretheiten .
natiriicher Personen und inshesondere deren Recht auf Schiutz personenbezogener Daten
(Art. 1 Abs. 2 DSGVO} und den frefen Verkehr personenbezogener Daten (Art. 1 Abs. 3
DSGVO). : . . . . . =

. . Folgende Zielsetzungen soflen durch die inArt. 5 DSGVO festgelegien Grundséize der
Verarbefiung personenbezogener Daten erraicht werden: RechimaRigKeit, Treu und Glauben,
Transparenz, Zweckbindung, Datenminimisrung, Richiigkeit, Speicherbegrenzung, Integriat
Vertraulichkeit und Rechenschaftspfiicht. ) R

2. Verpflichtende Anwendung der DSGVO - -
Die DSGYO hat erhebliche Auswirkungen auf die Praxis.

Die Landeshauptstadt Minchen hat dig DSGVQ mit ihren 99 Artikeln und 173

. Erwagungsgrinden direkt anzuwenden. Soweit dort keine abschielenden Regelungen
getroffen sind, ist J& nach Fallkonstellation das noch an die DSGVO anzupassende BayDSG
‘anzuwenden, das BDSG, dessen:Vorsciuiften in der ab 25.5.2018 anzuwernidenden Fassung

. nahezu verdoppelt wurden und je nach Fa chgebiet die bereichsspezifischen .
' DatenschutZgesetze; die ebenfalls angepasst werden massen, ZT. schon angepasst wurden.

.Die DSGVO regeit den Datenschuiz innerhalb der EU weltgehend einheitiich und verbindlich.
-Die EU Mitgliedstaaten kénnen von zahlreichen Regeln nicht mehr durch nationale Geselze - -
abweichen. In verschiedenen Regelungen siehit die DSGVO fakultative und obligatorische
BOffnungsklausein flir die Mitgliedstaaten vor. Bie spezifischen datenschutzrechtlichen & .
_ Vorschriften darfen jedoch das in der DSGVO vorgesehené Datenschutzniveau 1.d.R. nicht
unterschreiten. . Ce o e e

‘Das Sozialreferat muss bei der Verarbeitiing von personenbezogenen Daten. kOnftig zusatzlich
die DSGVO beachten. Soweit es sich um Sozieidalen handelt und die DSGVO enhisprecheride -
Ofinungsklauseln enthilt, sind die inzwischen andig DSGEVO angepassten o
Sozlaldatenschutzvorschriften in den verschiedenén Blchem des SGB anzuwenden. In den
neu gednderten Sozialdatenschutzvorschriften wird z.T. auf Regelungen der DSEVO
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verwiesen. 2.7, ist die DSGVO absr auch direkt anzuwenden, insbesondere gilt dies ftir solche
. Regelungen, fir dis tie DSGVO keine Offnungsk!auseln vorsieht. Hierauf wird auch in der -

Gesetzesbegriindung zu den geanderten Sozialdaterischutzvorschritien des SGB verwiesen,

Das BayD8G und ggf. das BDSG kommen im Bereich des Sozialdatenschutzes u.U. subsidigr

- ZUr Anwendung, insbesondere soweit das SGB aui diese Gesetze verweist, .

Soweit das Sozia‘lreferat' personenbezegene Daten verarbeitet, die nIéht Sozialdaten sind, wie
Z.B. Mitarbeiterdaten oder Daten nach dem AsylbLG, ist das BayDSG anzuwenden. das wie-
gesagt noch der Anpassung an dis DSGVO bedarf, ) ;

. Er_’gebnis: Das Sozialreferat hat ab 25.5.20‘[8 die Vorgaben def DSGVO und die damit
" verbundenen zusatziichen Aufgaben und Pflichten im Rahmen seiner Zustandigkelt zusatztich

zu beécf]ten und umzusetzen.

3. Erheblicher Handlungsbedarf fir das Sozialreferat
' ‘a) Tagliche Geschaftsfille . '
&a) In'forrﬁaﬁonspﬂichten

Die DSGVO bringt erheblichen Handlungsbedarf fiir das Sozialreferat mit sich und wird den
Fokus auch im Tagesgeschaf kinfilg starksr auf den Datenschutz richten. )

Neu in der Bandbreite sind die Informationspflichten gegenliber den betroffenen Kunden und-
Kundinnen bei Datenerhebungen. . : ‘

So sind dje Betroffenen bei der Datenerhebung w.a. nicht nur Gber die Rechtsgrundiage, den
- Erhebungszweck, die Kategorien der verarbeiteten Daten 'die Dauer der Datennutzung und
- den Empfanger oder die Kategorien der Empfanger der personenbezogenen Daten zu
. informieren, sondem auch Uberdie Adressdaten des/der fiir die Bearbeitung der Daten
Verantwortlichen sowie des/der Datenschutzbeauftragten, )

Des welteren sind dis Betrbfferien bei Daténerhebu_ng itber thre Rechte auf Auskunf,
- Beriehtigung, Loschung, Einschrankung der Datenverarbeitung, Datenliberiragharksi,
Widerruf, Widerspruch und Beschwarde bei der Aufsichtsbéhérde zu informieren,

" Die Informationen sind in pa;-éziser, trarisparenter, verstéindlicher und !eiqht',zugéng[icher Form
. In einer Klaren und sinfachen Sprache zu Ubermitteln. - . .

. bb) Stirking der Betroffenenrechte

. DiebSGVO regelt die Ré'chte der Betroffenzn neu. Die betroffenen Kuhden und Kundinren
- haben ein Recht'auf Auskunft, Berichtigung, L.6schung, Einschréankung der Datenverarbeitung,

r

Datenubertragbarkeit, Widerruf, Widerspruch und Beschwerde bei der Aufsichisbehé&rde.

Diese Rechte werden zum einen tber die-informa,tionspﬂEchten_gestérkf. -

‘Darlber hinaus findst eine Starkung der Betroffenenrechte fiber das Beschleunigungsgebot
statt, dem diese Rechte unterworfen werden: -

DerfDis Verantwortliche muss sicherstellen, dass die betroffene Person, die thre Rechie
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ausu bt unverzughch tber.die ergriffenen Maﬂnahmen mformiert wn’d Die Priifung hat
- Innerhalb gines Monats zu erfolgen und das Begehren ist bei Negativantwort innerhalb dieser
Frist mit Rechtsbehelfshelehrung zu verbescheiden, Nur bei beabsichtigter Positivaniwort

ist ausgahmsm@:se eine Fnstveriangﬂrung unter Angabs von Griinden fur die Verzocerung ,
mogiic ) .

Ergebnis: : ; .

Dia umfangrexc:hen datenschutzrechﬂschen Belehrungen, verbunden mit dem Ausbau der
Betroffenenrechie, werden mit hoher Wahrscheinlichkeit einen Anstieg datenschutzrechtlicher
Kontakte und Begehrerr der Kunden und Kundinnen und - insbesondere auch aufgrund der
Pruffnst von nur emem Monat einen erhihten Verwaltungsaufwand zur Folge haben. -~

. Dabex ist auch 2u beachten, dass nach der DSGVO nun auch immaterislle
Schadensersatzansprﬂche explizit ersatzfihig sind. Solche Schadensersatzanspriche
kénnen geltend gemacht werden, wenn das Recht auf informationelle Selbstbestimmung als -
Auspragung des aligemieinen Persdnhchke:tsrechis verletzt wurde. Ein Regelungsspielraum
flr diese zivilrechtliche Haffung besteht nach.der DSGVO nicht. Es droht die Gefahr dass sich.
das Sozialreferat bei Nicht- bzw. nicht rechizeitiger Verbescheidung vehi . .
Datenschutzbeschwerden mit monetdren Schadensersatzanspriichen Konfrontiert sieht. In
welcher Hahe sich diese bewegen.werden, kann derzeit nicht abgeschatzt werden. Nach der
Rechisprechung des EuGH scllen gerade bei immaterielien Schiden die
Schadensersaiziorderungen eine abschreckende W'rkung haben (vg! EUGH Urt v ow
17.42.2016- 0—407!14) S , .

Y= werterer voraussrch‘dlch mit erheblichem zusatzhchen Aufwand verbundaner Bestandteil -
in der Umsetzung und kilnftigen Anwendung der DSGVO ist fir das Sozialreferat die’
Anderung und Neuausnchtung der Datenverarbeitungsprozesse

- ‘ aa) in Bezug auf die Fiihrung eines Ve:zenchmsses der Verarbeltungstatngkelten

Die DSGVO trifft. detalllterte Vorgabern zum Ve:zelc:hms derVerarbeltungstatlgkeiten die
nun von den Fachreferaten verantwortet werden miissen, unabhéngig von der Frage, ob
disses Verzeichnis kiinftig zentral gefithint wird: Dieses Verzeichnis 18st das bislang zentral vom
behdrdlichen Datensohutzbeaufiragten gefuhrte Verfahrerisverzeichnis ab.

In dleses Verzeichris der Verarbeftung&tatfigkelten sind kindig auc,h teil- und
nichtautématisierte Verfahren aufzunehmen ;

bb) in Bezug auf die kiinftige Datenschu{zfolgenabschatzung :

: Datenverarbeltungen werden klinftig nicht mehr zentral durch den stad’s[schen .

- Datenschuizbeaufiragten freigegsben sondém sind bel hohem Risike fur die Rechte und.

Frejheiten natiirlicher Personen von dem/der Verantwortlichen des Fachreferates einer

Datenschutz-Folgenabschatzung zu unterziehen. Es ist davon auszugehen, dass die im _

" Sozialreferat verarbeitsten personenbezogenen Daten tberwiegend in den Schutzberelch -
dieser Datenschutzfoglenabschétzung fallen werden. Der 5DSB ist kiinftig verpflichtend zu
beteiligen. Die kiinftigen Dokumezntationspfichten beziehen sich auf die siystemnatische
Beschreibung des geplanten Verarbeitungsvorgangs und der Zwecke ‘der Verarbeltung, der _

' normativen Bewertung, der stkobeweﬁung und der Abhlifama]%nahmen
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" ¢) zenirales Instrument der N achweispflicht

Der/Die Verantwortliche ist nach der DSGVO fiir die Einhaltung der unter 1. genannien
Grundséaize verpfiichtet und muss nachwaisen kénnen, dass er/sie diese Pfiichien befolgt. Es
- werden daher umfassende Rechenschafts- und Dokumentationspflichten zum Nachweis
der RechtmaRigkeit der Verarbeitung von personenhbezogenen Daten auf das Sozialreferat "

. - Zukommen. -

Diese zentrale,Vorgabé der DSGVO wird zur Folge haben, dass die 8DSB ki nftig in

samtiiche datenschutzrélevante Vorginge eingebunden werden missen.

d} Meldepflichten

Neben dér Neustrukturierung der Aufsichtsbehérden erfolgt auch eine bessere
Anbindung an die;D_atensqhuizbeauftrégten,_deren Narnen bei der Aufsichtsbehérde ;
hinterlegt werden und die Datenschutzverletzungen unmittelbar an dis Aufsichtsbeharden in

kurzer Frist zu melden haben. -

e} Umsetzung im Sozialreferat durch Information, Uberarbeitungen von Vorsehriften und
Schulungen ; . ; ’ -

Die Umsetzung der DSGVO- etfordert erhebliche Kapazitéten und wird. itber den Stichtag
256.5,2018 hinaus das Sozialreferat beschaftigen, Die verschiedenen gesamtstadiischen aber
auch soziglreferatseigenen, einschizgigen Vorschriften (z.B. Satzungen, Dienstanweéisungen,
Dienstvareinbarungen} sind zu. liberarbeiten. Dis Mitarbeijterschaft ist zU informieren und zu

schulen, die Umsefzung muss koordiniert-und implementiert werden,
- T} Verantwortung. des Da%enschufzbéauftra’gteq .

Der/Dig 6DSB unterrichtet und berit den/die im Sozialreferat Verantwortlichen und die
Beschaftigten hinsichtlich der datenschutzrechtlichen Vorgaben. Er/Sie sensibilisi=rt und schulf
die Mitarbsiterschafi, berat im Zusammenhang mit der Datenschutz-Folgenabschitzung,
arbeitét mit der Aufsichisbehdrde zusammen und ist fir diese Anlaufstalie. T

Der/Die 8DSB ist somit in allen datenschutzrechtlichen Belangen beratend und steuernd tatig
und tré&gt hieritr auch die Verantworturig. Er/Sié ist verpflichiet, von ihm/ihr erkannte --
datenschutzrechtliche Verstole zu beanstanden. Im Zuge seinerfihrer Garantenstellung kann
er/sie sich wegen (vorsétzlichen) Unterlassens strafbar machen (vgl. BGH zur Strafbarkeit
‘eines Compliance-Officers, Urteil vom,17.07.2008, 5 SR 384/08). - <L,

Sowett erfsie nicht in einen [ntefesse;ns,konﬁikt gérét, kann' ér/sle auch andere Aufgabén und

Pfiichten’ (wie z.B. das Fithren des Verzeichnisses fir Veratbeltungstéfigketen) tbertragen -
bekommen. o o o B . Co : .
4, Bisherige daten'schu"fzrechﬂiche Hahdhabung_ im Sozialreferat,
Zur bisherigen Situation des Sozialreferats:

Der Sozialdatenschutz ist Kerngeschaft fiir das Bozialreferat mit seinen tbef 3500
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* Mitarbefterinnen und Mitarbeitern,

Bislang wurden im Soziglreferat keine gesonderten Stellen fir értliche Datenschutzbeaufiragte
(6DSB) geschatfen. Es wurde lediglich die Funktion des 6DSB auf juristische :
“Sachbearbeiterinnen in den Rechtsabteilungen des Sozialreferats Gbertragen..Die Funktion -,

" des 5DSB wird durch diese Mitarbeitenden zusatzlich im Rahmen der jeweiligen - ‘
 Aufgabenerledigung erbracht. . © : . -

Das SoZialreferat hat zur Zeit einen drifichen Datenschutzbeauftragien bei S-Recht fUr die
Bereiche S-R, S-GL., S-GE und S-1V und drsi értiiche Datenschuizbeauflragte inden
jewelligen Rechtsabtsilungen des Amts far Wohnen und Migration, des Amts fiir soziale
Sicherung und deslstadtjugendém‘cs {davon zwet in Teilzei). '

Diese 8D$B sind aktuell neben dem Datenschutz mit unterschiedlichen Rechtsanfragen aus N
den Amtern.und Abtéilungen bzw. der Referatsleitung befasst. Sie leisten u.a. rechtliche
Beratungen, fertigen Stellungnahmen und Gutachten, fufren Prozesse und fihren Schulungen

-durch, Thr Arbeifsbereich-ist mehr ale vollsténdig ausgelastét. Zusatziich sind sie o
Ansprechpartner fir alie datenschutzrechtiichen Arifragen. - ’

Bersits nach akiuellem Stand ist ein-aktives grundlégendss Angefien daten$chd’£zfe¢htlich e
. wichtiger Themen in der Rege! im Alltagsgeschéft schwer zu priorisieren. -~ '

‘Es ist bereits jetzt-abzusehen, dass die in der DSEVQ vorgegebenen Anforderungen an den .
6DSB nicht in vollem Umfang erflillt werden kdnnen, : .

" Hierflr sind ausreichendé Kapazitaten zu schaffen.

" 5. Datenschutzrechtliche Neuausrichtung

Angssichts der-erheblichen Anforderungen ah die Datenschutzorganisation des Sozialreferats,
verbunden mit dem Aufoau eines effekiiven Beschwerdemanagements zur Wahrung der
Betroffenenrechte und der kinftigen umfassenden Beratungs- und steuerungsfunktion des
. Datehschutzbeauftragten wird eine Zuschaltung von 0,5 VZA pro Amtund pro Steuerurng
Sczialblrgerhauser fir erforderlich gehalten.-Im Zuge der Zentralisierung des o
. Geschaftsstellenwesens ist auch elne zentrale Steuerung der Datenschutzangelegenheiten
~angezeigt. Hierfur wird 1,0 VZA fir erforderlich gehalten. Diese Stelie soll neben der -
datenschutzrechilichen Verantwortlichielt fiir den Bereich S-R, S-GL und S-GE die Gbrigen
5DSE aus den Fachbersichen in datenschuizrechtlicher Hinsicht koordinieren und als .
~ zentraler Ansprechpartner fir die Referatsieitung, den stadfischen Datenschutzheauftragten im
Direkfotium und die Aufsichtsbehgrde fungieren. Daneben soll auch das
Beschwerdernanagement und Controfling zentral gesteuert werden.

: ,Zu-sammengefjasst hélt das Sozialrefera{ 3,0 VZA fiir Voljuristenstellen In der

Besoldungsgruppe A 14 zur Bewiltigung der anstehenden aatanschutzrechfliqhen
Anfgrderungen far erforderlich. SR )
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