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Tourismusstadt Munchen braucht zeitgemél&e Tourist-lnfos am Marienplatz :
© und am Hauptbahnhoﬂ _ o

, Der Stadtrat mége beschlief&en

-t Dem Stadtrat wird dargestslit, wie auch unter Elnbezlehung der anstehenden :
SWM-Zwischengeschoss-Modernisierungen am Marienplatz und Hauptbahn-
hof die Stadt Mlinchen zeltgeméfie Anlaufstellen far. Tounsten (,,Tourlst Info")

‘ erhaiten kann, o

2. Dem Stadtrat wird auch ein Raumkonzept vorgestellt, wie die Tourismus~ als
auch die Stadtinformation und Mtinchen-Ticket am Marienplatz kiinftig so si-
tulert werden, dass sie sich zeltgemaR darstellen und von den Jewelligen In-
teressenten optimal genutzt werden kénnen. Dabel soll duch eine Verbesse-
rung der Aroentsp atzs;tuatlon der Mitarbeiter berlicksichtigt werden.-

: Begrdndung |
Wie erst jungst elner Stadtratsvotlage Zu entnehmen war, stehen In der Stadtmfor-

mation im Rathaus flr Zwecke der Tourlsteninformation gerade elnmal beseheidene
16 Quadratmeter Fliche zur Verfligung. Das ehemalige Ladenlokal im Rathaus' Ist
mit den drei Funktionen MUnchen-Tlcket-Verkauf -Stadtinformation upd der Touris-
- ten-Info r&umlich hoffnungslos Uberfrachtet.

" Insbesondere die Enge dér Tourlsteninformation st bedrﬂckend dle Infotheke selbst
strahlt elnen verblichenen Amtsstuben-Charme aus. Flir-eine Tounsmusmetropote
mit Weltgeltung, wie Miinchen, Ist das ein Armutszeugnis und kann auch durch das
freundliche und kompetente Personal nicht ausgeglichen werden, deren Arbeitsbe-
dingungen obendrein suboptimal sind.

Man braucht gat nicht welt aus der Stadt zu fahren, z. B. nach Baytischzell oder
‘nach Eichstétt, um zu sehen, dass man es auch ansprechend gestalten und viel
tounstenfreundﬂcher machen kann. :

vOraussetzung ist'in Jedem Fall ein- angemessen groRzuglges Platzangebot. Und da
fallt sofort auf, wie sich im Marlenplatz-Zwischengeschoss die SWM, Ihre Téchter:
MVG und M-Net modern prasentieren und rumlich breit gemacht haben, was hler
nicht negativ, sondern eher als Vorbild gewertet werden soll.
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Die anstehende Samerung der SWM anschengeschosse am Mar:enplatz und am
Hauptbahnhof bietet nun einen guten Anlass, auch ein zentgeméf&es Touristen- und

Stadt-Info-Raum- Konzept umzusetzen.
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