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Vortrag des Referenten

Zusammenfassung

Das IKT-Vorhaben ,Baustellen- und Ereignismanagement® wird im IKT-Vorhabensplan un-
ter der Nummer KVR_ITV_0235 gefiihrt. Ziel des Vorhabens ist es bis 2021 sechs bisher
getrennte Fachverfahren durch eine integrierte Losung fur das Baustellen- und Ereignis-
management zu ersetzen.

Es handelt sich um ein gemeinsames Vorhaben des Baureferats und des Kreisverwal-
tungsreferats (KVR). Die Federfuhrung und Projektleitung obliegt dem KVR. Das Vorha-
ben basiert auf den Ergebnissen der 1. Phase des Projektes BAU-ER (Evaluation - als
Vorbereitung fur die Anforderungsqualifizierung), das auf Beschluss des Stadtrates vom
18.10.2016 durchgefihrt wurde.

Inhaltlich bezieht sich das Vorhaben auf die Verwaltung, Koordination und Genehmigung
der jahrlich ca. 50.000 Flachen-Sondernutzungen im 6ffentlichen und privaten Raum in
Minchen durch Baustellen, Veranstaltungen und viele andere Formen von Sondernutzun-
gen.

Dazu werden im KVR, im Baureferat sowie im Eigenbetrieb Minchner Stadtentwasserung
(MSE) aktuell parallel sechs IT-Systeme genutzt, die nicht untereinander vernetzt sind,
keine Mdglichkeit einer umfassenden und Ubersichtlichen Darstellung von Mallnahmen
und Ereignissen bieten und die komplexen Geschaftsprozesse (z. T. mehrfach Uber Refe-
ratsgrenzen hinweg) nur unzureichend unterstiitzen. Die Situation ist durch vielfache
Medienbriiche, einen hohen Anteil manueller Tatigkeiten und eine mangelhafte Ubersicht
raumlicher und zeitlicher Zusammenhange gekennzeichnet. Die Folgen sind lange Bear-
beitungszeiten, verargerte Blrgerinnen und Blrger sowie Firmenkunden und nicht zuletzt
unzufriedene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Zudem haben alle IT-Systeme das Ende ihrer (teils fast 30-jahrigen) Lebensdauer erreicht
und entsprechen nicht mehr den zukunftigen technischen Rahmenbedingungen der Lan-
deshauptstadt Mldnchen.

Es besteht die Moglichkeit, alle sechs IT-Systeme durch eine am Markt erhaltliche Softwa-
re abzulésen, die die Anforderungen der LHM an ein einheitliches integriertes Baustellen-
und Ereignismanagement in hohem Malf3e abdeckt. Solche Software-Losungen werden
heute von den meisten groReren Stadten (z. B. Frankfurt, Hamburg, u. a.) genutzt.

Ein mit geeigneter IT-Unterstitzung optimiertes Baustellen- und Ereignismanagement
kann dazu beitragen, das Eintrittsrisiko, die Dauer und die Auswirkungen von baustellen-
bedingten verkehrlichen Stérungen und in der Folge Zeitverluste, Kraftstoffverbrauch und
Luftschadstoffemissionen auf ein Minimum zu reduzieren. Das Thema Baustellenmanage-
ment wurde deshalb als eine der Kernmaflinahmenpakete im Masterplan zur Luftreinhal-
tung fur die Landeshauptstadt Minchen aufgenommen. Es besteht mal3geblich die Aus-
sicht auf Férderung durch den Bund im Rahmen des Ende 2017 aufgelegten Sofortpro-
gramms ,Saubere Luft 2017 - 2020°.

Das Referat fir Informations- und Telekommunikationstechnik (RIT) soll deshalb beauf-
tragt werden, ein geeignetes marktgangiges IT-Produkt mittels Ausschreibung zu be-
schaffen. Parallel zur Beschaffung und Integration des neuen IT-Systems ist die Planung
und schrittweise Einflhrung neuer digitalisierter Prozesse Uber alle beteiligten Organisati-
onseinheiten hinweg sinnvoll und erforderlich (z. B. Integration einer elektronischen Akte,
Digitalisierung aller Schriftsticke und Plane, Schaffung von eGovernment-Angeboten,

u. a.).
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Fir das gesamte Vorhaben wird mit Vollkosten fir Systemerstellung und Betrieb bei einer
angenommenen Laufzeit von 10 Jahren in Hohe von 23,2 Mio. € gerechnet. Die Darstel-
lung der Details erfolgt aufgrund geheimhaltungsbedurftiger Inhalte gemaR § 46 Abs. 2
Nr. 3 der Geschaftsordnung des Stadtrats der Landeshauptstadt Minchen (GeschO) in
einer nicht-6ffentlichen Vorlage. Die zahlungswirksamen Mittel fir die Umsetzung des
Projekts werden mit diesem Beschluss beantragt. Das Projekt hat einen negativen Kapi-
talwert. In der nicht-monetaren Betrachtung ist es hinsichtlich der Dringlichkeits- und Qua-
litatskriterien sowie der externen Effekte wirtschaftlich.

Fir die Durchfihrung des Vorhabens sind vorerst keine zusatzlichen Stellen erforderlich.
Externe Beratungsleistungen werden bendtigt.

1. IST-Zustand

Die Landeshauptstadt Minchen verwaltet bzw. genehmigt jahrlich mehr als 50.000 Mal}-
nahmen auf offentlichem und privatem Grund. Zu diesen Flachen-Sondernutzungen un-
terschiedlichster Art gehdren beispielsweise:

private Baumalnahmen (ca. 11.000 p. a.),
- Offentliche Baumallinahmen (ca. 9.000 p. a.),
- Versammlungen und Veranstaltungen (ca. 6.500 p. a.)

« und viele andere, z. T. gewerbliche Sondernutzungen (z. B. Freischankflachen, In-
fostande, Filmaufnahmen)

Die Moglichkeit zur Durchfihrung der oben genannten Flachen-Sondernutzungen im 6f-
fentlichen Raum ist fur die Stadt und ihre Bewohnerinnen und Bewohner essentiell und
verlangt nach einer effektiven und zuverlassigen Planung, Koordinierung und gegebenen-
falls nach Konfliktmanagement.

Flachensondernutzungen haben jedoch potentiell ungiinstige Auswirkungen fir die Of-
fentlichkeit und kdnnen Qualitat und Charakter des 6ffentlichen Raum negativ beeinflus-
sen. Ziel des Managements und der Koordinierung von Baumafnahmen und Ereignissen
ist deshalb auch, die negativen Auswirkungen von Flachensondernutzungen auf Verkehr
und Umgebung, das heil3t auf Bdume, Gebaude, Sparten usw., zu bericksichtigen und so
gering wie moglich zu halten.

Die Antragsbearbeitung, Koordinierung, Genehmigung, Begleitung und Abrechnung der
einzelnen Sondernutzungen finden bei den zustandigen Dienststellen im KVR, im Baure-
ferat und der MSE statt (siehe Tabelle 1). Dazu gehéren u. a. auch die Organisation und
Durchfiihrung umfangreicher Beteiligungsverfahren und die Erstellung verkehrsrechtlicher
Anordnungen.

BAU-G Baureferat — Hauptabteilung (HA) Gartenbau

BAU-J Baureferat — HA Ingenieurbau

BAU-T Baureferat — HA Tiefbau

BAU-V Baureferat — HA Verwaltung und Recht

KVR-I Kreisverwaltungsreferat — HA Sicherheit und Ordnung. Gewerbe
KVR-1/25 Veranstaltungs- und Versammlungsbiro (VVB)
KVR-I/3 Bezirksinspektionen




Seite 4

KVR-1II Kreisverwaltungsreferat — HA Straenverkehr
KVR-I11/12 Verkehrssteuerung
KVR-I11/13 temporare Verkehrsanordnungen
KVR-II1/135 Serviceburo Film
MSE-1 Minchner Stadtentwasserung — HA Kanalbau
MSE-3 Minchner Stadtentwasserung — HA Betrieb
MSE-4 Minchner Stadtentwasserung — HA Anwesen-Entwasserung

Tabelle 1: Betroffene Organisationseinheiten

Dabei kommen gegenwartig folgende sechs IT-Systeme zum Einsatz:

IT-System Wird genutzt von Beschreibung
SPAKOO BAU-T dient der referatstibergreifenden Be-
(Spartenkoordinie- BAU-G kanntgabe, Koordinierung, Genehmigung
rung) BAU-J und Uberwachung von BaumalRnahmen
KVR-I und Sondernutzungen auf 6ffentlichem
KVR-III Grund
MSE
Fluz KVR-I dient der Verwaltung von Veranstaltun-
(Flachen- und Zeitma- | KVR-III gen, Versammlungen, Baustellen und
nagement) sonstigen temporaren Sondernutzungen
mit ortsbezogener Erfassung und Kollisi-
onsprufung
SONABR KVR-I dient der Abrechnung von Sondernut-
zungs- und Verwaltungsgebuhren im
Rahmen einer Aufgrabung bzw. verkehrs-
rechtlichen Genehmigung
SoNu KVR-I dient der Administration und Abwicklung
von Sondernutzungsgenehmigungen
NA22SON KVR-I dient der Genehmigung und Verwaltung
von Dauersondernutzungen
OracleSoNu KVR-I, dient der Genehmigung von temporaren
KVR-III und dauerhaften Sondernutzungen und

Ubermittlung abrechnungsrelevanter
Daten an das Kassen- und Steueramt

Tabelle 2: Altsysteme

Darilber hinaus werden georeferenzierte Fachanwendungen (z. B. Estrada, LAPAS),
Kommunikations- und Informationstools sowie Dokumentenerstellungs- und -verarbei-
tungstools eingesetzt (z. B. Wollmux, Calc, E-Mail).

2. Analyse des IST-Zustandes

Die heute gelebten Prozesse und die vorhandene IT-Unterstitzung sind ,historisch
gewachsen® und entsprechen immer weniger den sich dynamisch entwickelnden Anforde-
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rungen. In der Vergangenheit hat es deshalb wiederholt Ansatze zur IT-technischen und
ablauforganisatorischen Modernisierung gegeben.

Auf Beschluss des Stadtrates vom 18.10.2016 wurde das von KVR und Baureferat ge-
meinsam durchgeflhrte Projekt ,Baustellen- und Ereignismanagement (BAU-ER) — Pha-
se 1 - Evaluation als Vorbereitung fur die Anforderungsqualifizierung® initiiert. Im Rahmen
des Projektes wurden umfangreiche Analysen der 96 Geschaftsprozesse und der 6 Alt-
systeme (siehe Tabelle 2) durchgefihrt, die folgende Missstande aufgezeigt haben:

IT-Verfahren sind technisch tiberholt

Alle sechs IT-Verfahren befinden sie sich seit Jahrzehnten in Betrieb (altestes
Verfahren seit 1989) und haben das Ende ihrer Lebensdauer erreicht. Sie erfll-
len die Anforderungen und Erwartungen hinsichtlich Ergonomie und Performan-
ce nicht mehr. Zum anderen sollen die Natural-Verfahren in der LHM mittelfris-
tig abgeldst werden, da die gesamte Plattform in der LHM aufgegeben wird und
immer weniger Ressourcen (auch auf dem Markt) tGber das nétige Fachwissen
verfugen, was zur Ablésung der Verfahren SPAKOO, NA22SON und SonAbr
zwingt.

Mangeinde Anpassungsfahigkeit der IT-Systeme

Die teilweise bereits aus Vorlaufersystemen bewusst als Interimslosung und mit
eingeschranktem Funktionsumfang migrierten IT-Systeme sind nicht auf Anpas-
sungen infolge von Anforderungsanderungen konzipiert.

So haben vergleichsweise geringe Anderungen wie z. B. die Uberarbeitung der
Sondernutzungsgebuihrensatzung bzw. der -richtlinien hohe IT-Projektkosten im
sechsstelligen Bereich nach sich gezogen.

Sechs IT-Systeme fiir teilweise gleiche Geschiftsprozesse

Wahrend der langen Laufzeit der IT-Systeme haben die fachlichen Bedarfe und
Arten von Sondernutzungen zugenommen. Hierbei wurden die einzelnen Syste-
me nicht nach einer logischen fachlichen Architektur entsprechend fortentwi-
ckelt sondern oftmals nach organisatorischer Zugehdrigkeit — jede Dienststelle
hatte ,ihr* IT-System. Mit einer Reihe von Umstrukturierungen (z. B. durch das
Projekt ,Sondernutzung“ im Jahr 2005 oder auch die Verlagerung von BAU-VV-
OWIE vom Baureferat in das KVR 2018) sind auch die Zustandigkeiten fur ein-
zelne Sondernutzungen verandert worden. Dies fuhrt heute dazu, dass insbe-
sondere temporare Sondernutzungen in mehreren Systemen redundant zu pfle-
gen sind und einzelne Dienststellen bis zu flinf IT-Systeme parallel zur Unter-
stutzung gleicher Geschaftsprozesse einsetzen.

Geringe IT-Unterstiitzung komplexer Geschéaftsprozesse

Die Prozesse des Baustellen- und Ereignismanagements werden nur bruch-
stuckhaft durch einzelne IT-L6sungen abgedeckt. Vielmehr kommen oftmals
Workarounds in Form von Kombinationen der aufgefihrten Systeme mit
weiteren, zum Teil auch kommerziellen Anwendungen wie z. B. Google Maps
zum Einsatz. Durch haufige Medienbriiche mussen viele Tatigkeiten manuell
und teilweise mehrfach ausgefiihrt werden.

Beispiele:
+ Keine bzw. geringe Automatisierung von Standardgeschaftsvorgangen
(z. B. Antragserfassung, Antragsanderung)

+ Keine IT-unterstiitzte Integration von Voranfrage- (z. B. Spartenanfragen)
und Genehmigungsprozessen
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+ Keine bzw. unzureichende IT-Unterstitzung der komplexen Beteiligungs-
verfahren (z. B. Spartenanfragen, Erinnerungsverfahren, diverse KVR-
Umlaufverfahren): hoher manueller Aufwand fiir die Zusammenstellung
der zu beteiligenden Stellen, die Koordination der Beteiligung von Ab-
teilungen und externen Stellen und die Uberwachung der Riicklaufe

- Unzureichende IT-Unterstiitzung der Bescheiderstellung (z. B. Ubernah-
me von Auflagen aus dem Beteiligungsprozess)

+  Nur zum Teil IT-gestltzte Initiierung der Abrechnungsprozesse

+ Keine bzw. unzureichende IT-Unterstltzung fir vereinfachte Verfahren
(Jahresgenehmigungen)

Fehlende Ubersicht raumlicher und zeitlicher Zusammenhinge

Da die eingesetzten IT-Systeme nicht miteinander vernetzt sind und die erfor-
derlichen Funktionalitaten fehlen, ist eine fur alle Beteiligten einsehbare, voll-
standige Ubersicht nicht mdglich (z. B. Erkennung mehrerer geplanter bzw.
stattfindender Malinahmen und Ereignisse am gleichen Ort bzw. in unmittelba-
rer Nahe). Sich raumlich sowie zeitlich Gberschneidende Sachverhalte kénnen
nur durch manuelle Abgleiche oder zufallig erkannt werden. Teilweise werden
auch Daten redundant in mehrere IT-Systeme, z. B. in SPAKOO und FluZ, ma-
nuell eingegeben, um so die Moglichkeit einer teilweisen Konfliktprifung zu
schaffen.

Eine gemeinsame und nutzerfreundliche Darstellung aller Mallnahmen mit Zeit-
bezug wird im Zusammenhang mit der Zunahme an Maf3nahmen und den da-
mit verbundenen immer groReren Konfliktpotenzialen dringend bendétigt, um
Uberschneidungen, Fehlplanungen und Mehrfachaufgrabungen zu vermeiden.

Nicht-kundengerechte und gesetzeskonforme Antragstellungen

Die digitale Beantragung von Sondernutzungen ist nur in Ausnahmefallen még-
lich. Die Antrage mit zum Teil sehr umfangreichen Anlagen gehen per Fax, per
Brief oder mindlich bei direkter Vorsprache ein. Teilweise missen Antragstelle-
rinnen und Antragsteller mehrere Stellen anlaufen. Einzig fir die Beantragung
von temporaren Halteverboten gibt es seit Anfang 2016 einen Online-Service.
Zwar werden mittlerweile im Dienstleistungsfinder der LHM fiir viele Antrage
strukturierte Antragsformulare in Form von PDF-Dokumenten angeboten, je-
doch kommt es bereits mit dem Ausdruck des Formulars, damit der Antragstel-
ler dies unterschreiben kann, zum ersten Medienbruch. eGovernment-Services
kénnen mit den aktuellen Altsystemen nicht sinnvoll eingeflihrt und genutzt wer-
den, da die internen Prozesse nicht entsprechend digitalisiert werden kdnnen.
Eine nutzenstiftende Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben zur Digitalisierung,
bspw. des Onlinezugangsgesetzes, ist nicht mdglich.

Vgl. z. B. Antrag der Stadtratsfraktion Die Griinen / Rosa Liste vom
25.10.2016: ,Die Daten sollen laufen, nicht die Menschen 12: Veranstal-
tungsanmeldung online®

Lange Bearbeitungszeiten und Intransparenz

In der Summe fiihren die obengenannten Missstande zu Doppelarbeit, vielfa-
chen Nachfragen und Wartezeiten und in der Konsequenz zu langen Bearbei-
tungszeiten. Dazu kommt die unzureichende Transparenz fur den Antragsteller
(keine Publikation genehmigter Planungen, keine Informationen zum Status
des eigenen Antrags im Prozess).

Vgl. z. B. Anfrage und Antrag der Stadtrétinnen und Stadtréte Bér, Gal3-
mann, Schall und Schmidt vom 5.7.2018: ,Bearbeitungszeiten und digi-
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taler Prozessorganisation der Bearbeitung von verkehrsrechtlichen An-
ordnungen®

GroRe Unzufriedenheit bei den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern liber
»ihre“ IT-Unterstiitzung

Die Ergebnisse aus der stadtweiten Mitarbeiterbefragung ,Great Place to Work*
haben gezeigt, dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, insbesondere in den
durch das Projekt BAU-ER betroffenen Bereichen, Gberdurchschnittlich unzu-
frieden mit der IT-Unterstitzung sind.

Bereits 2014 wurde im Stadtrat gefordert, Malinahmen zu ergreifen, die Zahl
der persdnlichen Vorsprachen im KVR u. a. im Zusammenhang mit Flachen-
Sondernutzungen zu reduzieren

Vgl. Beschlussvorlage 14-20 /V 02436 der Stadtratsmitglieder Zurek,
Schmid, Schénfeld-Knor, Naz und Vorldnder vom 13.08.2014: ,Mitarbei-
terorientierung und Vereinfachung von Verwaltungsvorgéngen in partei-
verkehrsintensiven Bereichen des Kreisverwaltungsreferats*”

Vergleich mit anderen Kommunen

Die im Rahmen einer Markterkundung und Befragung / Hospitation bei anderen
groflieren Stadten bzw. Grofistadten gewonnen Erkenntnisse bekraftigen die
Einschatzung, dass die Landeshauptstadt Munchen im Bereich des Baustellen-
und Ereignismanagements nicht zeitgemal aufgestellt ist. Vielmehr arbeiten
heute fast alle grolRen Kommunen mit einer Software, die die Mdglichkeit bietet,
alle Malinahmen und Ereignisse in einem IT-System zu verwalten, auch
grafisch, mittels einer Kartendarstellung, anzuzeigen sowie daraus Daten zur
Verfligung zu stellen.

Neben diesen Problemen, die sich zuklinftig verstarken werden, ist bei der Beibehaltung
des gegenwartigen Zustandes mit folgenden zusatzlichen Problemen zu rechnen:

Eingeschrankte Leistungsfahigkeit bei zunehmendem Leistungsumfang

In der wachsenden Stadt Miinchen kommt es zu standig steigenden Anforde-
rungen an das Baustellen- und Ereignismanagement.

Allein die kontinuierliche Zunahme der Einwohnerzahl flihrt zu einer héheren
Nutzungsdichte der 6ffentlichen Flachen, zu mehr Strallenverkehr und zu mehr
Versorgungsleitungen und Infrastruktur in jeder Hinsicht (Strom, Gas, Wasser,
Fernwarme, Telekommunikation). Dies bedeutet mehr, haufigere und gréRRere
Baustellen mit zunehmenden Auswirkungen auf die Umgebung und zunehmen-
dem Abstimmungsbedarf. Aber auch bei allen anderen Formen der Sondernut-
zung wird es zunehmendes Konfliktpotential geben.

Neben diesem rein quantitativen Aspekt werden in der Zukunft auch qualitativ
neue Zusatzanforderungen relevant, z. B. durch E-Ladestationen, den Ausbau
von Radwegen und -parkmdglichkeiten, Car-Sharing.

Diesen neuen und zunehmenden Anforderungen an die Koordinierung von
Sondernutzungen ist mit der vorhandenen IT-Unterstitzung sowohl aus Grun-
den der Performance als auch des Funktionsumfangs in absehbarer Zeit nicht
mehr gerecht zu werden.

Zunehmende Stickstoffdioxid-Belastungen (NOZ2)

Baustellen im Stralenraum bringen neben dem direkt fir die Baumaflnahme
erforderlichen Verkehr ein Vielfaches an Umleitungsverkehr und damit ver-
bunden Verkehrsstaus hervor. Beides erhdht die Schadstoffbelastung in der
Stadt mit zunehmender Tendenz. Laut ,Masterplan zur Luftreinhaltung fir die
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Landeshauptstadt Manchen® liegen die Immissionswerte fur Feinstaub (PM10)
seit 2012 dauerhaft unter den EU-Grenzwerten, wahrend der Grenzwert flr das
Jahresmittel von Stickstoffdioxid (NO2), der bei 40 ug/m? liegt, an verkehrsbe-
lasteten Stralien teils deutlich Gberschritten wird. Die Grenzwertiberschreitun-
gen treten nicht nur auf bestimmten StralRenziigen auf, sondern betreffen ge-
mafk Modellrechnungen fir das Jahr 2015 24 % des 511 km langen Munchner
HauptstraRennetzes. Im Masterplan wird deshalb im Handlungsfeld Verkehrs-
steuerung ein optimiertes, IT- gestltztes Baustellenmanagement als wichtiges
und effektives Mallnahmenpaket zur Luftreinhaltung gefuhrt. Bei der Beurtei-
lung der einzelnen MaRnahmenpakete (nach NO2-Minderungspotenzial, Zeit-
horizont und Kosten) erzielt das Baustellen- und Ereignismanagement 9 Punkte
gegenuber einem Maximalwert von 10,3 Punkten flr das MaRnahmenpaket mit
den meisten Punkten.

Vgl. Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 12218 vom 25.07.2018: ,Masterplan zur
Luftreinhaltung der Landeshauptstadt Miinchen*

Veraltete IT verhindert Vereinheitlichung der Prozesse und Aktualisierung
stadtischer Regelwerke

Die angestrebte Vereinheitlichung und referatsibergreifende Harmonisierung
der Prozesse im Baustellen- und Ereignismanagement ist bei Beibehaltung der
IT-Altsysteme nicht oder nur stark eingeschrankt umsetzbar, da diese die
technischen Voraussetzungen fur erforderliche Anpassungen nicht oder nur
teilweise erflllen.

Z. B. kann der seit vielen Jahren bestehende dringende Anderungsbedarf der
stadtischen Aufgrabungsordnung mangels fehlender Weiterentwicklung von
SPAKOO nicht effizient und sinnvoll umgesetzt werden.

Unzufriedenheit der Kundinnen und Kunden sowie Biirgerinnen und
Burger wachst

Die Bearbeitungsfristen flir Sondernutzungsantrage sind zum Teil bereits heute
lang, insbesondere dann, wenn umfangreiche Beteiligungsverfahren durchge-
fuhrt werden und dabei mehrfach Medienbriche Uberwunden werden mussen.
Ohne Modernisierung werden sich Bearbeitungszeiten zukiinftig nicht ver-
kiirzen lassen — im Gegenteil beim zu erwartenden héheren Antrags-aufkom-
men werden sich Bearbeitungsfristen weiter verlangern.

Im Zeitalter der Digitalisierung wird dies aus subjektiver Sicht der Blrgerinnen
und Burger, die im privaten Umfeld anderes gewohnt sind, zunehmend als Ana-
chronismus wahrgenommen werden und auf Unverstandnis stof3en.

Die Stadtbevolkerung insgesamt wird im Zuge des weiteren technologischen
Fortschritts eine moderne, umfassende und bedarfsgerechte Information und
Offentlichkeitsarbeit Giber Baustellen und Sondernutzungen im Stadtgebiet von
der Verwaltung erwarten und eine reibungslose Koordination voraussetzen.

Sicherheit und Ordnung in der Stadt

Fragen der Sicherheit und Ordnung stellen alle Stadte vor neue Herausforde-
rungen; terroristische Anschlage — auch in Deutschland — sowie Ubergriffe bei
offentlichen Veranstaltungen haben die Frage aufgeworfen, wie es gelingen
kann, Birgerinnen und Birger besser zu schitzen.

Zur Gewahrleistung des hohen Sicherheitsstandards in Minchen ist es zuneh-
mend erforderlich, im Bedarfsfall vollstandige und aktuelle Informationen zu
Flachensondernutzungen mit anderen Behdrden (Polizei, Rettungsdiensten,
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Feuerwehr, Autobahndirektion usw.) unter Nutzung moderner Kommunikations-
techniken auszutauschen.

3. SOLL-Zustand und Entscheidungsvorschlag

Aus fachlicher Sicht steht die Verwaltung der LHM vor der Herausforderung folgende
Ubergeordneten Ziele zu erreichen:

- Reduktion der negativen Auswirkungen von Flachensondernutzungen fiir die Of-
fentlichkeit

« Reduktion von Mehrfachaufgrabungen

Reduktion der negativen Auswirkungen von Flachensondernutzungen auf deren
Umgriff / Umgebung (d. h. auf Verkehr, Baume, Gebaude, Sparten usw.)

« Reduktion von Flachensondernutzungskonflikten
Reduktion der Bearbeitungszeiten
« Reduktion des Administrationsaufwandes

Diese Ziele kdnnen nur mit IT-Unterstitzung durch ein integriertes Baustellen- und Ereig-
nismanagement erreicht werden. Im Rahmen des Projekts BAU-ER - Phase 1, wurde
deshalb mit den beteiligten Fachdienststellen ein Fachkonzept flr die Einfihrung eines
geeigneten IT-Systems erstellt und it@M als Grundlage fir eine MBUC-Empfehlung vor-
gelegt. Dabei wurden folgende anwendungsbezogene Ziele herausgearbeitet:

« Ein zentrales, Ubergreifend genutztes IT-System fir die Verwaltung von Fla-
chensondernutzungen (BAU-ER Fachverfahren) wird eingefiihrt.

- Das System kann von allen LHM-internen und -externen Dienststellen genutzt
werden.
Alle sechs Alt-Systeme werden durch das IT-System abgeldst.

- Alle Flachensondernutzungen kdonnen im IT-System verwaltet und koordiniert
werden.

+ Alle Dokumente kénnen, den Flachensondernutzungen zugeordnet, digital ab-
gelegt werden (E-Akte).

« Die Flachensondernutzungen werden auf geografischen Karten tbersichtlich
dargestellt. Verschiedene Layer kdbnnen dazugeschaltet werden, um weitere
Aspekte der Umgebung anzuzeigen (Georeferenzierung).

- Das IT-System erméglicht eine Ubersicht tiber die Geschaftsvorfalle (d. h. An-
fragen, Antrage usw.) sowie die Flachensondernutzungen (Filter, Reports und
Auswertungen).

- Das IT-System unterstiutzt die Geschaftsprozesse durch ein Workflow-System.
Dadurch kénnen insbesondere die Beteiligungsverfahren effizienter und struk-
turierter durchgefihrt werden.

« Das IT-System bettet sich in die vorhandene LHM-Systemumgebung ein, insbe-
sondere durch Anbindung an:

o SAP fir die Kosten-Abrechnung (PSCD),
o den Geodaten-Pool fur die Kartendarstellung.
« Das IT-System ist zukunftsorientiert hinsichtlich:

o eGovernment, das heil’t es integriert sich mit dem LHM-Online-Portal (Self-
Service Portal) fur z. B. Online-Antragstellung
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o mobile IT, das hei’t Zugriff auf das IT-System fur die Kontrolle vor Ort
« Das IT-System ist flexibel anpassbar z. B. an gednderte gesetzliche Vorgaben
oder an geanderte oder neue Prozesse.

Der Soll-Zustand Iasst sich mit folgender Abbildung verdeutlichen:

% Antragsteller

MaRnahmetrager . : LHM |
. eer Self-Service Bayern 4]' Archivierungs- ‘
Kataster- A Portal Portal J7)_ _System
System | | offentlicher A
MSE 5@ | | | Matnahme- /) LHM ;
SWM SE S - trager Kunden- Dokurnen, « DMS |
= schalter Besdheid/ 7 oo
= J v
T Antfag | rorhation /Dgljurn/ent | LAPAS !
An%ag r s : |
LONAO
7] -
- & | __Anfrage Kunde
[} - -
N BAU-ER Ll sap
beteiligte gc IT-System S
Dienststelle a Stelluhg-, Ab- | O
(nicht an BAL-ER 9 nahrpe rechnung
angebunden) / Tl (e L

: — Langfrist- Kafte/ Sonder-
mobiles Planung Layjer/ nutaung
E A Information v

ndgerit
Kontrolleur =4 &
Sachbearbeter Geodaten- _S_O@EE Redaktions- |, |3 5
nutzun @
GGD | | pool system 25
(Grundsticks- und 9
Koordinator Gebaudedatei)
‘ BAU-ER ‘
BAU-ER (mobil / online) - Datenfluss .
14 Interaktion
Eigenes System / Vorhaben &
Akteur
Um_sysl_em - Datenfluss zu klaren -
Anbindung mittels Schnittstelle

; Anbindung zu kléren i

Abbildung 1: Soll-Zustand

3.1. Lésungsalternativen

Im Rahmen einer Markterkundung wurden bekannte und in anderen Kommunen genutzte
IT-Systeme betrachtet und bei einer Produktprasentation bewertet. Zudem wurde eine Ei-

genprogrammierung durch it@M in Betracht gezogen.
Die MBUC-Vorlage, die eine Umsetzungsstrategie vorschlagt, stellt zwei Losungsmadglich-
keiten dar:
« Buy (Kauf einer am Markt erhiltlichen Software)
Es stehen IT-Systeme von mehreren Anbietern am Markt zur Verfugung. Die
technischen und fachlichen Eigenschaften von vier dieser Losungen wurden
durch Fragebdgen ermittelt, durch Interviews mit rund 20 Kommunen vertieft,

und in Produktdemonstrationen vorgefuihrt. Die Auswertung ergab, dass grof3e
Teile der Anforderungen durch die IT-Systeme abgedeckt werden.
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Um dem erwlnschten Abdeckungsgrad einer Make-Lésung (nahezu 100 % der
Anforderungen) noch naher zu kommen, sind funktionale Anpassungen in be-
grenztem Umfang sinnvoll; der Aufwand dafur wurde ebenso geschatzt wie der
Aufwand fur die LHM-spezifische Konfiguration der Losung.

Make (Eigenentwicklung durch it@M)

it@M geht aufgrund des vorgelegten Fachkonzeptes von einem sehr hohen
Entwicklungs- und Implementierungsaufwand aus. Die geschatzten Kosten
kalkulieren bei der Realisierung mit 30 % internem und 70 % externem
Personal und belaufen sich etwa auf das 1,5-fache der geschatzten Kosten fur
die Variante ,Buy“ (inklusive Kosten fur das Vergabeverfahren).

3.2. Entscheidungsvorschlag

Der Lenkungskreis hat sich eingehend mit den Losungsalternativen beschaftigt und folgt
der MBUC-Vorlage:

Es wird somit die Variante ,Buy (Kauf einer am Markt erhaltlichen Software)“ vorge-
schlagen.

Mit der Zustimmung wird das Referat fiir Informations- und Telekommunikationstechnik
(RIT) beauftragt, ein geeignetes marktgangiges IT-Produkt mittels Ausschreibung zu
beschaffen, einzuflihren und zu betreiben, dass den im Fachkonzept formulierten Zielen
und Anforderungen gerecht wird.

3.3. Zeitplanung

Nach der Erstellung der erforderlichen Vergabeunterlagen Ende 2018 / Anfang 2019 kann
im Laufe des Jahres 2019 mit der EU-weiten Ausschreibung begonnen werden. Diese
nimmt erfahrungsgemal eine Zeit von mindestens elf Monaten in Anspruch, sodass mit
einem Einsatz eines neuen IT-Systems fruhestens im Jahr 2020, nach den notwendigen
Konfigurations- und Anpassungsarbeiten zu rechnen ist.

Mit dem Einsatz des neuen IT-Systems einhergehend ist die Einfiihrung neuer Prozesse,
Prozessrollen und Tatigkeiten. Hierzu gehdren insbesondere die Integration der elektroni-
schen Akte, die Digitalisierung aller Schriftsticke und Plane (teilweise im Format DIN AQO)
sowie die Schaffung von eGovernment-Angeboten (Antragstellung online, elektronische
Bescheidzustellung, Absetzen von relevanten Meldungen fur Baustellen und Filmaufnah-
men usw.)

Eine Einflhrung des neuen IT-Systems in allen beteiligten Organisationseinheiten an ei-
nem Stichtag (Big Bang) ist nicht realistisch. Zudem ist von allen befragten Kommunen
hiervon abgeraten worden. Vielmehr ist die Einfuhrung Schritt fir Schritt notwendig und
sinnvoll. Begleitende Mallnahmen (Schulungen, Informationsveranstaltungen, Befragun-
gen, Evaluierungen usw.) fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Rahmen aller auf sie
zukommenden Veranderungen sind erforderlich.

Die Kosten- und Finanzplanung tragt dem Rechnung. Die Abschaltung der Altsysteme ist
nicht ad hoc fur das Jahr 2020 geplant, sondern fir alle IT-Systeme aufgrund der aktuell
noch nicht finalisierten Umsetzungs- und Einflihrungsstrategie pauschal fur das Jahr
2022. Ab diesem Zeitpunkt stellt sich dann auch rechnerisch der Nutzen aus der Ab-
schaltung ein.
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Im Rahmen der weiteren Projektarbeit wird ein Zeitplan fiir die Einflhrung des neuen IT-
Systems, die Migration bestehender Daten aus den Altsystemen sowie deren Abschaltung
erarbeitet. Diese Planung hangt u. a. auch von der Vergabe und dem dann zum Zuge ge-
kommenen Anbieter und dessen Erfahrungen ab.

3.4. Personal

Durch das Vorhaben BAU-ER mussen keine neuen Stellen innerhalb der IT geschaffen
werden.

3.5. Vollkosten (IT-Sicht)

Die Darstellung der Vollkosten erfolgt aufgrund geheimhaltungsbedurftiger Inhalte gemarn
§ 46 Abs. 2 Nr. 3 der Geschaftsordnung des Stadtrats der Landeshauptstadt Minchen
(GeschO) in einer nicht-6ffentlichen Vorlage.

3.6. Nutzen (IT-Sicht)

dauerhaft einmalig befristet Kapitel
Erlése und Einsparungen
Erlose (zw.) 500.000 €
in 2020
Einsparung durch Ablése der Altsysteme 2.103.000 €
(2w)) ab 2022
Vermiedene Kosten durch vorgeschrie- 712-5(00 €)
. . ZW.
ben.e .bzw. geplante jedoch n|.cht mehr zu 30.750 €
realisierende Anpassungen bis 2020 (n.zw.)
- Lateinische Zeichen in UNICODE jeweils in
2019 und
(n. zw.) 2020
Sonstige vermiedene Kosten innerhalb der 370.000 €
T ab 2023
- Erhéhung der Preiskategorie zur Dekung
der Strukturkosten fiir Natural (n. zw.)
Sonstige Einsparungen innerhalb des
durch die IT-unterstltzten Bereichs /
Fachprozesses (n. zw.)

Der Nutzen des Vorhabens ergibt sich aus folgenden Aspekten:

«  Wegfall der Altsysteme
Durch den Wegfall der Alt-Systeme, inklusive der zugehérigen Infrastruktur fir
Entwicklungs- und Testumgebungen, fallt der Servicepreis hierfir nicht mehr
an. Die derzeitigen Servicepreise stellen sich folgendermalfien dar:
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S-Spartenkoordinierung 1.590.000 €
S-Baustellengebuhren 160.000 €
S-Erfassung-Sondernutzung 160.000 €
S-Bau-Sonu 160.000 €
S-Fluz 33.000 €
Summe 2.103.000 €

Tabelle 3: Service-Preise Alt-Systeme

Jedoch ist mit der Inbetriebnahme des Neu-Systems der Servicepreis fir dieses
(Preiskategorie B: 1.590.000 €) zu berlcksichtigen. Der neue Servicepreis wird
ab der Einfuhrung jahrlich Gberprift.

+  Wegfall Anpassungen fiir Altsysteme
In der neuen integrierten IT-L&sung sind alle bisher nicht mehr realisierbaren
gesetzlichen Anderungen sowie geplante Optimierungen enthalten. Durch die
Neubeschaffung entfallt die Programmierung bei it@M und es ergeben sich
Einsparungen reiner IT-Kosten.

Als Beispiel kann hier die Umstellung auf Lateinische Zeichen in Unicode - Zei-
chensatz String Latin genannt werden. Bei den 3 Natural-Anwendungen
SPAKOO, SonAbr und NA22SON miussten hier voraussichtlich insgesamt 1.650
Personentage (PT) aufgewendet werden (Fir andere Fachanwendung sind 350
PT, 550 PT (500 PT bei it@M und 50 PT) und 3.045 PT in den Referaten bei
der Erstellung des Vorhabensplans geschatzt worden.). Es missten hier
1.425.000 € zahlungswirksam an it@M und 61.500 € nicht-zahlungswirksam in
den Referaten aufgewendet werden.

- Wegfall Programmierumgebung ,,Natural®
Das Vorhaben leistet auch einen Beitrag zum Wegfall der Programmierumge-
bung ,Natural“ bei it@M , wodurch weitere Kosten gespart werden kénnen.

Da diese Strukturkosten durch das Preismodell in den Servicepreisen von it@M
umgelegt werden, kann erwartet werden, dass bei Weiterbetrieb der Alt-Syste-
me und Ablésung anderer Natural-Fachverfahren diese auf die verbleibenden
Services verteilt werden und die jeweiligen Servicepreise steigen mussen.

- Einsatz von Online-Services
Darlber hinaus ergeben sich Einsparung durch den Einsatz von medienbruch-
freien Onlineangeboten. Es kommt allgemein zu weniger Burgervorsprachen.
Wartezeiten werden verkurzt.

Einsparungen von Biiro- und Lagerflachen

Weiterhin ergeben sich Einsparungen durch den Einsatz einer in die Fachan-
wendung integrierten Dokumentenverwaltung. Durch die digitale Aktenfiihrung
werden ab 2021 weniger Flachen fir die Aufbewahrung von papierbasierten
Unterlagen bendtigt.

Aus fachlicher und gesamtstadtischer Perspektive ergeben sich weitere wichtige Nutzen-
Aspekte:

Voraussetzung fiir die Harmonisierung und Digitalisierung der Prozesse
wird geschaffen
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Mit der Einflhrung eines modernen IT-Systems wird eine notwendige Voraus-
setzung flr die Harmonisierung und Digitalisierung der Geschéaftsprozesse flr
alle Formen der Sondernutzungen geschaffen.

Aufgrund der durchgangigen Geschéaftsprozesse durch das neue IT-System
kann das Verwaltungshandeln effektiver organisiert und gestaltet und die refe-
ratsubergreifende Zusammenarbeit erleichtert und medienbruchfrei gestaltet
werden. Redundante Datenhaltung wird vermieden, die bisher daftr erforderli-
chen Aufwande und Zeiten eingespart.

Das moderne IT-System kann auf die langst Uberfalligen aber auch zukunftige
Anpassungen einschlagiger Regularien (z. B. Aufgrabungsordnung) durch kon-
figurative MaRnahmen flexibel angepasst werden.

Der Prozessaufwand in den bislang noch nicht durch ein Fachverfahren oder
lediglich durch Burokommunikation (Office-Anwendungen) unterstutzten Ge-
schaftsprozessbereichen sinkt deutlich, wahrend die Prozesse insgesamt
schneller durchlaufen werden kénnen.

Workflowbasierte Ablaufe

Mit dem neuen IT-System werden Moglichkeiten geschaffen, wiederkehrende
Ablaufe (z. B. Beteiligungsverfahren) IT-technisch mit einem Workflow-System
standardisiert und medienbruchfrei abzuwickeln.

Damit wird eine bessere Prozess- und Ergebnisqualitat erreicht, Engpasse wer-
den schneller erkannt, Bearbeitungszeiten sinken und Medienbriiche kénnen
reduziert werden. Insbesondere die Beteiligungsverfahren kdnnen effizienter
und strukturierter durchgefiihrt werden.

Verbesserte Kommunikation mit Kundinnen und Kunden

Das neue IT-System sieht eine Mdglichkeit der web-basierten, digitalen
Kommunikation mit den Kundinnen und Kunden vor. Die Antragsstellung und
-bearbeitung kann dadurch einfacher, schneller, und verstarkt auf digitaler Ba-
sis vollzogen werden.

Dies tragt dazu bei, Bearbeitungszeiten zu verkirzen, das Parteiverkehrsauf-
kommen zu reduzieren und die Kundenzufriedenheit insgesamt zu verbessern.

Ubersicht raumlicher und zeitlicher Zusammenhinge durch Georeferen-
zierung

Durch die Abbildung aller Flachensondernutzungen in einem einheitlichen Sys-
tem mit Georeferenzierung und Zeitbezug wird eine integrierte Ubersicht tber
alle Flachensondernutzungen geschaffen, die eine effektive Koordination und
Konfliktldsung ermaoglicht.

Des weiteren werden die Voraussetzungen geschaffen, die Auskunftsfahigkeit
zu aktuellen und geplanten Sondernutzungen wesentlich zu verbessern, um die
Offentlichkeit, andere Behérden oder Betroffene gezielter zu informieren und
den gewachsenen Anforderungen von Sicherheit und Ordnung in der Stadt
gerecht zu werden.

Beitrag zur Luftreinhaltung / Reduzierung negativer Umwelt-Auswirkun-
gen

Die verbesserten Moglichkeiten der Planung und Koordinierung von Flachen-
sondernutzungen, der ganzheitliche Ansatz (Betrachtung aller Phasen und Ar-
ten von Sondernutzungen) und die verbesserte Ubersicht (Georeferenzierung
mit Zeitbezug) tragen dazu bei, negative Auswirkungen von Baustellen und
Sondernutzungen zu reduzieren.
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Laut Masterplan zur Luftreinhaltung fir die Landeshauptstadt Minchen ist eine
integrierte IT-Unterstutzung fur das Baustellen- und Ereignismanagement Vor-
aussetzung fur:

- einen zustandigkeitsubergreifenden digitalisierten Informationsaus-
tausch zwischen den Beteiligten (Verkehrsbehdrde im Kreisverwaltungs-
referat, Baureferat, Verkehrszentrale, Polizei, kommunale und nicht
kommunale Bauherren, Baufirmen, ...),

+ die Beschleunigung der Planung, Ausschreibung, Vergabe, Genehmi-
gung, Einrichtung, Durchfihrung und Rdumung von Baustellen,

+ die Einrichtung von Baustellen in verkehrsvertraglichen Zeiten (Slot-
Management),

+ die zielgerichtete Information der Verkehrsteilnehmer.

In der Summe sind diese MalRnahmen geeignet, Anzahl, Dauer und Umfang
baustellenbedingter verkehrlichen Stérungen und die daraus resultierenden
Luftschadstoffemissionen auf ein Minimum zu reduzieren.

Daruber hinaus kénnen Mehrfachaufgrabungen gezielter vermieden und damit
ein Beitrag zur Sicherung des Wirtschaftsgutes Stralle geleistet werden.

Insgesamt geht es darum, die Qualitat des offentlichen Raumes zu erhalten,
die Beeintrachtigungen fir die Blrgerinnen und Burger, Unternehmen und Tou-
risten so gering wie mdglich zu halten.

3.7. Feststellung der Wirtschaftlichkeit

3.7.1. Ergebnisse der IT-Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

Die Erstellung der Wirtschaftlichkeitsbetrachtung erfolgt mit dem WiBe Tool.

Kapitalwert: -6.733.969 €
Kapitalwert haushaltswirksam -4.749.397 €
Kapitalwert nicht haushaltswirksam -1.984.571 €
Dringlichkeitskriterien 95
Qualitativ-Strategische Kriterien 75
Externe Effekte 69
Gesamtscore 6,76

Muss-Kriterium erfullt: O ja nein ]

3.7.2. Erlauterung der IT-Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

3.7.2.1.Monetare Wirtschaftlichkeit

Das IT-Projekt ist aus monetarer Sicht flr einen Betrachtungszeitraums von 10 Jahren
noch nicht wirtschaftlich. Jedoch wirde fUr jedes weitere Betriebsjahr ein weiterer De-
ckungsbeitrag von 513.000 € erzielt.

3.7.2.2.Nicht-monetare Wirtschaftlichkeit

Von entscheidender Bedeutung sind die auRerordentlich hohen nicht-monetaren Aspekte
Dringlichkeit, qualitativ-strategische Kriterien und externe Effekte.
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Die Dringlichkeitskriterien werden mit 95 Punkten, die qualitativ-strategischen Kriterien mit
75 Punkten und die externen Effekte mit 69 Punkten bewertet, womit das Vorhaben wirt-
schaftlich ist.

Die Bewertung der Dringlichkeit manifestiert sich u. a. darin, dass im Fall des Altsystems
SPAKOO, welches aus technischen Griinden nicht mehr verandert werden kann, die Ge-
setzeskonformitat nicht mehr sicher gestellt ist und notwendige Anderungen in den zu
Grunde liegenden Regularien nicht vorgenommen werden kénnen. Des Weiteren ist eine
Erweiterung um bendtigte Funktionalitaten bei einigen der betrachteten Altsysteme nicht
moglich.

Darlber hinaus kénnen Anforderungen des Onlinezugangsgesetzes und das eGovern-
ment-Gesetzes nicht nutzenstiftend umgesetzt werden, da die Digitalisierung der internen
Prozesse wesentliche Voraussetzung fur den Nutzen externer eGovernment-Services ist.

Der Betrieb samtlicher Altsysteme ist auch dadurch gefahrdet, dass die dafiir notwendi-
gen Kenntnisse jeweils nur noch bei einzelnen Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeitern vorlie-
gen und standig weiter verlorengehen. Anforderungen aus den Bereichen Datenschutz
und Revision werden nicht vollumfanglich erflllt. Fundamentale Mangel in der Ergonomie
resultieren in einem erheblichen Mangel an Erwartungskonformitat und fehlender Benut-
zerfreundlichkeit.

Im Bereich der qualitativ-strategischen Kriterien und der externen Effekte wird durch das
Vorhaben u. a. in den Bereichen Reduzierung von Medienbrichen und Mehrfacherfassun-
gen, Vereinheitlichung der Datenbasis, Erhdhung der Blirgerfreundlichkeit und Vereinfa-
chung der Verwaltungsvorgange eine Steigerung der Effizienz und die Hebung von Syner-
gien ermdoglicht. Die Prozesse des Koordinierungsverfahrens im Tagesgeschéaft und die
Datenbasis kdnnen optimiert werden und bilden eine Grundlage fiir eine bessere Ent-
scheidungsqualitat und kirzere Entscheidungszeiten.

Das neue System wird dazu flhren, dass Informationen zu Baustellen und Ereignissen im
Stadtgebiet schneller, aktueller, vollstadndiger, digital und besser aufbereitet nach definier-
ten Standards angeboten werden konnen. Dies stellt gegenuber der heutigen Situation
eine erhebliche Erweiterung des Dienstleistungsangebotes dar. Die verfligbaren Daten
kénnen behoérdenubergreifend genutzt werden um Ereignisse und Baustellen besser zu
koordinieren und negative Auswirkungen — insbesondere Schadstoffbelastungen durch
Umleitungsverkehr deutlich zu reduzieren.

Darlber hinaus bildet das neue IT-System die Grundlage fiir die Vereinheitlichung des
Verwaltungshandelns und flr klare Regelung der Zustandigkeiten, um die Ablaufe sowohl
fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als auch fur die Burgerinnen und Burger zu ver-
einfachen.

4. Datenschutz / Datensicherheit / IT-Sicherheit
Im Rahmen des IKT-Vorhabens ist die Konformitat zur Designvorgabe IT-Sicherheit
sichergestellt.

Im Rahmen des IKT-Vorhabens ist die Konformitat zur Designvorgabe Datenschutz
sichergestellt.
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5. IT-Strategiekonformitat und Beteiligung

Dieser Beschluss ist konform mit der stadtweiten IT-Strategie verfasst. Das IKT-Vorhaben
wird gemalf der im Prozessmodell ,IT-Service fur die Landeshauptstadt Minchen® doku-
mentierten Vorgaben durchgefiihrt. Die Abstimmung mit it@M, entsprechend dem Pro-
zessmodell IT-Service und dem Zusammenspiel Facharchitekt/-in und IT-Architekt/-in, er-
folgt standig.

Das Referat fur Informations- und Kommunikationstechnik (RIT) sowie it@M sind, wie alle
tangierten Referate und Eigenbetriebe, einzubinden. Mit dem Haken wird bestatigt, dass
die Einbindung und Zustimmung sowohl vom Referat flir Informations- und Kommunikati-
onstechnik als auch von it@M vorliegen.

6. Sozialvertraglichkeit

Der GPR wurde in der Sitzung vom 27.08.2018 Uber das Vorhaben informiert und hat
zugestimmt.

Zustimmung GPR liegt vor : ja O nein

7. Darstellung der Kosten und der Finanzierung

7.1. Zahlungswirksame Kosten im Bereich der laufenden Verwaltungstitigkeit

Die Darstellung der Kosten und der Finanzierung erfolgt aufgrund geheimhaltungsbedirf-
tiger Inhalte geman § 46 Abs. 2 Nr. 3 der Geschéaftsordnung des Stadtrats der Landes-
hauptstadt Minchen (GeschO) in einer nicht-6ffentlichen Vorlage.

8. Beteiligungen / Stellungnahmen der Referate

Der Korreferent des Referates fur Informations- und Telekommunikationstechnik, Herr
Stadtrat Progl, und die zustandige Verwaltungsbeiratin, Frau Stadtratin Hiibner, haben
einen Abdruck der Sitzungsvorlage erhalten.

Die Stadtkdmmerei, der Gesamtpersonalrat, das Baureferat und das Kreisverwaltungsre-
ferat haben der Beschlussvorlage zugestimmt. Die Beschlussvorlage ist mit it@M abge-
stimmt.

Anhorung des Bezirksausschusses

In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhdrung des Bezirksausschusses nicht
vorgesehen (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).
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Antrag des Referenten

1. Vom Vortrag des Referenten wird Kenntnis genommen.

2. Der Stadtrat stimmt der Umsetzung des IKT-Vorhaben ,Baustellen- und
Ereignismanagement KVR_ITV_0235 zu.

3. Der Stadtratsantrag Nr. 14-20 / A 04264 von Frau StRin Sabine Bar, Herrn StR
Thomas Schmid, Herrn StR Sebastian Schall, Frau StRin Alexandra Galimann vom
05.07.2018 ist damit geschaftsordnungsgeman behandelt.

4. Der Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.

Beschluss
nach Antrag.

Die endgultige Beschlussfassung Uber den Beratungsgegenstand obliegt der Vollver-
sammlung des Stadtrats.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Minchen

Der / Die Vorsitzende Der Referent

Ober-/Burgermeister/-in Thomas Bodnig
ea. Stadtrat / ea. Stadtratin Berufsm. Stadtrat
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IV. Abdruck von I. mit lll.
uber die Stadtratsprotokolle

an das Direktorium - Dokumentationsstelle
an die Stadtkammerei
an das Revisionsamt

z. K.

V. Wuv. - Referat fiir Informations- und Telekommunikationstechnik - BW

1. Die Ubereinstimmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift wird
bestatigt.

2. An das Referat fiir Informations- und Telekommunikationstechnik - GL
An das Referat fur Informations- und Telekommunikationstechnik - it@M
An das Referat fur Informations- und Telekommunikationstechnik - it@M -A 12
An das Baureferat — GL
An das Kreisverwaltungsreferat - GL

z. K. Am
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