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VersorgungsmaRBnahmen fiir Miinchner Kinder
Ubergangsangebot mit 18 Ad-hoc-Plitzen weiterfithren
Anforderungsqualifizierung fiir die KITA-Einrichtungsverwaltung

Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 12878

Beschluss des Bildungsausschusses des Stadtrates vom 10.10.2018 (VB)
Offentliche Sitzung

. Vortrag der Referentin

In der Beschlussvorlage werden auch Angaben Uber Kosten, geschatzte Auftragswer-
te und die Kalkulationsgrundlagen gemacht. Diese Angaben kdnnten die Bewerber
bei der Kalkulation beeinflussen und den Wettbewerb einschranken. Die Beschluss-
vorlage wird daher gemaf § 46 Abs. 3 Ziffer 2 der Geschaftsordnung des Stadtrats in
einen o6ffentlichen und einen nichtéffentlichen Teil aufgeteilt.

1. Vorbemerkung
1.1 Ubergangsplitze (Ad-hoc-Plitze)

Die Versorgung von Munchner Kindern im Rahmen der Kindertagesbetreuung ist eine
Aufgabe der Landeshauptstadt Miinchen, um den Rechtsanspruch jedes Kindes ge-
maR § 24 SGB VIII auf friihe Férderung in einer Kindertageseinrichtung oder Tages-
pflege in Familie zu erflillen. Damit wird die Teilhabe an Bildung und Chancengerech-
tigkeit fur alle Kinder sichergestellt, Eltern die Vereinbarkeit von Familie und Beruf er-
moglicht sowie Familien insgesamt entlastet.

Bis einschlieBlich der Sommerferien lief in Minchen die Aufnahme der Kinder in die
Kindertageseinrichtungen sowohl beim Stadtischen Trager als auch bei den freige-
meinnultzigen und sonstigen Tragern fur das Kindertageseinrichtungsjahr 2018/2019.
Ziel war es, allen suchenden Minchner Familien fir ihr Kind im Alter von 0 bis 6 Jah-
ren einen Platz in einer Kindertageseinrichtung anzubieten.

Im Juli 2018 wurde der Stadtrat Gber den Stand des Verfahrens, Gber die Nachversor-
gung der Kinder im Jahr 2017/2018 sowie Uber die Auswirkungen der Umsteuerung
gemal Minchner Forderformel im Stadtischen Trager auf die Belegung der Einrich-
tungen informiert (,Platzbelegung in Minchner Kindertageseinrichtungen [...]%, Sit-
zungsvorlage Nr. 14-20 / V 11959).
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Um die Versorgung von Kindern liickenlos sicherstellen zu kédnnen und den Rechtsan-
spruch auf frihe Férderung gemaf § 24 SGB VIII gewahrleisten zu kénnen, sind die
aktuell vorhandenen insgesamt 36 sogenannten Ad-hoc-Platze (davon 18 Platze in
der Stadtischen Kindertageseinrichtung Mllerstr. 5), die durch die KITA-Elternbera-
tung vermittelt werden, bestens geeignet.

Sie dienen der Entlastung der Familien (siehe oben) und sind vom Verwaltungsgericht
Minchen als rechtsanspruchserfiillend anerkannt.

Die Bereitstellung der sogenannten Ad-hoc-Platze ermoglicht es Familien, auch unter-
jahrig, z. B. nach Zuzug oder Arbeitsaufnahme, zeitnah einen Betreuungsplatz fur ihr
Kind zu bekommen. Besonders bei der Neuerdffnung von Kindertageseinrichtungen
kann es zu Verzégerungen in der Eréffnung bzw. Aufnahme der Kinder kommen. Bau-
verzdgerungen, Personalgewinnung etc. erschweren eine punktgenaue Aufnahme der
Kinder, die aber fur Eltern, die z. B. eine neue Arbeitsstelle antreten oder nach der EI-
ternzeit ihre Arbeit wieder aufnehmen wollen, existentiell ist. Die Kinder werden auf
Anfrage der Eltern bei der KITA-Elternberatung auf einen der Ad-hoc-Platze vermittelt
und kénnen dort verbleiben, bis sie auf den geplanten zugesprochenen Regelplatz
wechseln (siehe auch Kapitel 1.2).

1.2 Einrichtungsverwaltung

Um auch die Trager, die u. a. bei der Nachversorgung der Kinder kooperiert haben, zu
unterstutzen und das Einrichtungspersonal zu entlasten, ist eine zeitgemale Einrich-
tungsverwaltung dringend notwendig. Aktuell werden sowohl der Stadtische Trager
aber auch freie Trager mehrmals jahrlich aufgefordert, Daten in den verschiedensten
Formaten fir die Planung und Steuerung bei RBS-KITA abzugeben. Diese Anfragen
wirden durch ein einheitliches System der Einrichtungsverwaltung bei RBS-KITA
wegfallen und die Trager dadurch entlastet. Notwendige Daten und Informationen so-
wohl zur weiteren zielgerichteten Planung von Kindertagesbetreuungsplatzen als
auch fur notwendige und vorgeschriebene Verwaltungsablaufe bei den einzelnen Tra-
gern sollen dadurch verbessert und in der Handhabung vereinfacht werden. Das Be-
reitstellen von Schnittstellen wird eine Mehrfacheingabe von Daten verringern und Ar-
beitserleichterungen bringen.

Auch die Planung und Steuerung im Sinne der Versorgung der Minchner Kinder ist
so einfacher zu handhaben und kédme letztendlich den Minchner Familien zugute.

2. Ubergangsangebot mit 18 Ad-hoc-Plitzen weiterfiihren

Far den Vertragszeitraum 01.01.2020 bis 31.12.2024 (60 Monate) ist ein Folgeauftrag
fur die Bereitstellung von 18 Ad-hoc-Platzen in freier Tragerschaft erforderlich. Der
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neue Auftrag soll wieder fur die Dauer von funf Jahren vergeben werden. Der aktuelle
Auftrag endet am 31.12.2019.

2.1 Ausgangslage

Mit Beschluss des Stadtrats vom 19.03.2014 (,KITA-Elternberatungsstelle, Erfah-
rungsbericht [...]%, Sitzungsvorlage Nr. 08-14 / VV 14024) wurde das Referat fir Bildung
und Sport beauftragt, die erforderlichen Mittel zur Einrichtung einer ,temporéren Uber-
gangsgruppe” bei einem geeigneten Trager der Kinder- und Jugendhilfe bereitzustel-
len.

Die Landeshauptstadt Miinchen ist in der Verpflichtung, allen anspruchsberechtigten
Familien einen geeigneten Kinderbetreuungsplatz anzubieten. Sie beabsichtigt des-
halb, die mit dem Beschluss des Stadtrats vom 01.10.2014 (,Einrichtung einer Uber-
gangsgruppe [...]%, Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 01196) eingerichteten 18 Ad-hoc-Plat-
ze fur Kinder im Alter von einem bis sechs Jahren (Rechtsanspruch) fur den Zeitraum
01.01.2020 bis 31.12.2024 weiterhin der KITA-Elternberatung zur Verfligung zu stellen.

2.2 Uberblick iiber die Ubergangsplatzangebote

Um als Landeshauptstadt Minchen der Verpflichtung gerecht zu werden, allen an-
spruchsberechtigten Familien einen geeigneten Kinderbetreuungsplatz anzubieten,
wurden in den Minchner Kindertageseinrichtungen folgende verschiedene Arten von
Platzangeboten

installiert. Sie dienen zur Sicherung der Ubergangsbetreuung, bis ein anderer rechts-
anspruchserflllender Platz angeboten bzw. nachgewiesen werden kann und richten
sich insbesondere an Familien, bei denen unterjahrig ein Betreuungsbedarf auftritt
oder bei Zuzug von Familien. Die Platzvergabe erfolgt Giber die KITA-Elternberatung.

- Ubergangsplitze in stidtischen Kindertageseinrichtungen
(Beschluss des Stadtrats vom 05.04.2017,
Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 08277)
Ubergangsplatze in stadtischen Kindertageseinrichtungen kénnen durch das Refe-
rat fur Bildung und Sport reserviert und vorrangig belegt werden. Aktuell befindet
sich die konkrete Belegungspraxis in der Konzeptionierung.

+ Modellversuch Stadtischer Trager
(Beschluss des Stadtrats vom 19.03.2014,
Sitzungsvorlage Nr. 08-14 / V 14024)
Die in der Mullerstr. 5 durch den Stadtischen Trager gefuhrte Willkommensein-
richtung hat insgesamt 75 Platze, von diesen sind 18 als Ubergangsplatze bzw.
Ad-hoc-Platze fur Kinder im Alter von einem bis sechs Jahren bereitgestellt.
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Die Platze sind in den Gruppen nach einem speziell entwickelten Konzept und
werden ausschlieRlich fur die Belegung durch die KITA-Elternberatung genutzt.
Die restlichen Platze werden gemaR der stadtischen Satzung belegt; auf den spe-
ziellen Ubergangsplatzen kénnen unterjéhrig Kinder aufgenommen werden, die
einen dringenden Bedarf haben.

+ Modellprojekt in freier Tragerschaft
(Beschliisse des Stadtrats vom 19.03.2014 und 01.10.2014,
Sitzungsvorlagen Nrn. 08-14 / V 14024 und 14-20 / V 01196)
Das Ubergangsangebot in freier Tragerschaft wird derzeit vom pme-Familienser-
vice durchgeflihrt. Hier stehen 18 Platze fir Kinder bis drei Jahren zur Belegung
durch die KITA-Elternberatung zur Verfligung und sind ebenfalls nach einem spe-
ziellen padagogischen Konzept in Gruppen integriert. Die Finanzierung der Platze
erfolgt im Rahmen von Tagessatzen.

2.3 Ergebnisse der Evaluation 2018

Die zwischen Februar und Marz 2018 telefonisch durchgefiihrte Befragung von Eltern,
die einen Ad-hoc-Platz in einer der beiden oben genannten Einrichtungen in Anspruch
genommen haben, unterstreicht deren Bedeutung — sie bieten Eltern in Notsituationen
(z. B. bei akutem Ausfall der Regelbetreuung auf Grund von SchlieBungen oder ver-
zogerter Offnung) eine groRe Entlastung. Ohne Ad-hoc-Platz hatte bei den befragten
Familien die soziale Integration des Kindes oder eine berufliche Kontinuitat der Eltern
nicht immer gewahrleistet werden konnen.

Im Rahmen eines telefonischen Interviews wurden zwanzig Eltern, deren Kind einen
Ubergangsplatz in Anspruch genommen hatte, zu ihren Erfahrungen mit der Uber-
gangsbetreuung befragt. Die Ergebnisse der Befragung sollten Erkenntnisse dariber
liefern, ob sich Familien in Betreuungs-Notsituationen durch die Ubergangsbetreuung
entlastet fihlen und ob diese Art der Betreuung flir Eltern und Kinder als positiv emp-
funden wurde. Die Ergebnisse der Untersuchung zeigten ein durchweg positives Bild
der Ubergangsbetreuung:

+  95% der befragten Eltern gaben an, dass sie als Eltern sehr zufrieden waren mit
der Ubergangsbetreuung, v.a. aufgrund einer guten Kommunikation und Zusam-
menarbeit mit der Einrichtung;

+  90% der Eltern hatten auch das Gefuhl, dass ihr Kind die Einrichtung gern besucht.

Nahezu alle Eltern (95%) empfanden die Eingewdhnung ihres Kindes in die Ubergangs-
einrichtung als positiv, vor allem aufgrund des vorhandenen Personals, der Flexibilitat
der Einrichtung sowie der Kurze der Eingewohnungsdauer. Die Lange der Eingewoh-
nung betrug im Durchschnitt elf Tage, wobei die Halfte der Kinder weniger als eine
Woche zur Eingewdhnung beanspruchten.
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Die Giberwiegende Anzahl aller Befragten (90%) benétigten einen Ubergangsplatz auf-
grund eines Wiedereinstiegs in die oder einer Fortfihrung der Berufstatigkeit. Bei
65% davon konnte der zugesprochene regulare Betreuungsplatz in der vorgesehenen
Kindertageseinrichtung noch nicht in Anspruch genommen werden, weil die Einrich-
tung erst spater eroffnete (40%) oder der Platz erst spater zur Verfliigung stand (25%),
als geplant bzw. notwendig.

Der Ubergang von der Ubergangseinrichtung in die geplante Kindertageseinrichtung
wurde von 87% der Eltern als positiv bewertet, vor allem weil in der Ubergangseinrich-
tung die Trennungssituation bereits kennengelernt wurde. Alle Befragten gaben an,
dass es durch den Ubergangsplatz zu einer Entlastung der (zu dem Zeitpunkt) aktuel-
len Betreuungssituation kam. Insgesamt waren 95% der befragten Eltern mit dem Kon-
zept der Ubergangsplatze zufrieden und wiirden es anderen Eltern weiterempfehlen.

Durch die speziell entwickelten Konzepte fir Ad-hoc-Platze wird den Familien zum
einen eine hohe Flexibilitat entgegengebracht, zum anderen unterstutzen insbesonde-
re die vorgesehenen proaktiven Rickmeldungen, die Gleichbehandlung aller Kinder
und die offene transparente Bildungs- und Erziehungspartnerschaft die Eingewdh-
nung der Kinder. Die im Vorfeld angenommenen Befiirchtungen und Sorgen hinsicht-
lich eines Einrichtungswechsels und der damit verbundenen erneuten Eingewdhnung
ihres Kindes innerhalb eines relativ kurzen Zeitraums konnten die Eltern nach dem
Ubergang in die vorgesehene Einrichtung nicht bestatigen; die Kinder hatten die
Strukturen und den Alltag von Kindertageseinrichtungen bereits kennengelernt und
haben den weiteren Ubergang schnell bewaltigt.

2.4 Vergabeverfahren

Bei der zu vergebenden Leistung handelt es sich um eine Vergabe, die gemaf An-
hang 1 zum Aufgabengliederungsplan keiner Vergabestelle zugewiesen ist.
Die Auftragsvergabe an das wirtschaftlichste Angebot ist fur Mitte 2019 geplant.

3. Anforderungsqualifizierung fiir die KITA-Einrichtungsverwaltung

In der Landeshauptstadt Minchen werden derzeit ca. 83.000 Kinderbetreuungsplatze
in insgesamt ca. 1.390 Kindertageseinrichtungen — davon ca. 440 stadtische und ca.
950 nichtstadtische Kindertageseinrichtungen (Kinderkrippen, Kindergarten, Hauser
fur Kinder, Horte, Tagesheime, Heilpadagogische Tagesstatten und Eltern-Kind-Initiati-
ven) — zur Versorgung der Munchner Kinder mit Betreuungsplatzen bereitgestellit.

Durch den kontinuierlich steigenden Bedarf an Kinderbetreuungsplatzen ist auch die
Einrichtungs- und Tragerlandschaft in Minchen in stdndigem Wandel. Die Stadtver-
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waltung muss dabei standig Uber den aktuellen Stand auskunftsfahig sein; dies betrifft
Informationen aus unterschiedlichen Bereichen, wie zum Beispiel den Stand des Ge-
nehmigungsverfahrens bei der Erteilung der Betriebserlaubnis fur eine neue Einrich-
tung oder den Stand der Platzvergabe zur Versorgung von Kindern, die einen Rechts-

anspruch geltend machen.

Derzeit werden diese Informationen und Daten in unterschiedlichen Systemen verwal-

tet und gepflegt:

System

Erlauterung

kitaportal des
Geschiftsbereichs KITA

Das kitaportal dient dem Stadtischen Trager dazu, Informationen tber
und fir die eigenen Einrichtungen vorzuhalten. Dazu gehért z.B. auch
die Zustandigkeit der Ansprechpersonen in der Betriebssicherung oder
der Gebuhrenstelle. Die Daten werden durch die Betriebssicherung
gepflegt.

Fir Einrichtungen in freier Tragerschaft wird das kitaportal dazu be-
nutzt, alle relevanten Informationen Gber Einrichtungen vorzuhalten.
Dazu gehoren insbesondere auch Informationen lber die Ausgestal-
tung der Betriebserlaubnis, den Trager sowie eventuelle Ansprechpart-
nerinnen bzw. Anprechpartner beim Trager und in Einrichtungen.

Online-Plattform kita finder+

Im kita finder+ finden Biirgerinnen und Burger (vornehmlich Eltern)

grundséatzlich alle Einrichtungen in Minchen. Fur Einrichtungen, die
am Onlineverfahren teilnehmen, ist eine Anmeldung maéglich. Diese
Einrichtungen kénnen im kita finder+ ihre Einrichtungsdaten pflegen
bzw. ein Profil erstellen.

Einrichtungs- und
Dienstleistungsfinder der
Landeshauptstadt Miinchen

Im Dienstleistungsfinder konnen sich Birgerinnen und Biirger (ahnlich
wie im kita finder+) Gber das Angebot an Einrichtungen informieren.
Derzeit werden die Daten aus dem kitaportal in unregelmafigen Ab-
stéanden exportiert und in den Dienstleistungsfinder importiert. Auch im
Dienstleistungsfinder sind manuelle Korrekturen der Daten maglich.

KiBiG.web

Hier werden Einrichtungsdaten hauptsachlich zur Abwicklung der ge-
setzlichen Forderungen im Rahmen des BayKiBiG gefiihrt und genutzt.
Dies hat zur Folge, dass Einrichtungen bei SchlieRungen oder Um-
wandlungen eine neue Einrichtungsnummer erhalten und im System
zum AbschlieRen der Forderung noch einen langeren Zeitraum doppelt
gefiihrt werden (missen). Die Platz- und Belegungszahlen sind dann
abweichend und somit zentrale Auswertungen mit einem hohen Auf-
wand an Berichtigungen verbunden.

Diese verteilte, nicht abgeglichene Datenhaltung fuhrt zu folgenden Problemen:

« Der Prozess ,Datenpflege” ist bisher nur unzureichend definiert und sehr aufwan-
dig. Dies fuhrt zu unterschiedlichen Datenstanden in den einzelnen Systemen.
Daher sind in regelmafRigen Abstanden manuelle Bereinigungsaktionen notwen-
dig, um den Datenbestand zu konsolidieren.

+ Um Folgesysteme — wie z.B. den kita finder+ oder den Dienstleistungsfinder — mit
den richtigen Daten zu versorgen, sind derzeit manuelle Export-Import-Prozesse

notwendig.

« Aufgrund der Vielzahl der Systeme ist ein kontinuierliches Belegungscontrolling
nur schwer umsetzbar. Um ein einheitliches Bild zu erhalten muss KITA die Trager
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und Einrichtungen regelmaRig stichtagsbezogen explizit zu deren Situation befra-
gen. Trager und Einrichtungen missen die Informationen in unterschiedlicher
Weise zur Verfugung stellen (kita finder+, KITA-Jahresstatistik, Onlineabfrage).
Dadurch werden Einrichtungen und Trager zusatzlich belastet.

Mit dem Vorhaben ,KITA-Einrichtungsverwaltung® soll ein einheitliches Master-System
fur die Verwaltung aller Einrichtungen in der Landeshauptstadt Minchen erstellt wer-
den. Das System soll dabei sowohl die Aufgaben aus der Tragerschaft fir die stadti-
schen Einrichtungen als auch die Aufgaben aus der Fachaufsicht fir Einrichtungen in
freier Tragerschaft unterstitzen. Prozesse sollen definiert, Zustandigkeiten festgelegt
und eine einheitliche Datenbasis geschaffen werden. Damit werden Einrichtungen
und Trager entlastet, Informationen fir die zentrale Steuerung stehen in einer gemein-
samen Datenbasis zur Verfiigung. Uber geeignete Schnittstellen wird ein Datenaus-
tausch mit den Nachbar- und Folgeverfahren (z.B. K@RL) gewahrleistet.

Das Vorhaben ,KITA-Einrichtungsverwaltung® ist bereits in die Vorhabensplanung ein-
gebracht und priorisiert. Als erster Schritt wird eine Anforderungsqualifizierung durch-
geflhrt und eine Umsetzungsstrategie erstellt. Die Anforderungsqualifizierung muss
dabei folgende Themen bearbeiten:

+ Definition des Projektumfangs

+ Identifikation und Einbindung aller notwendigen Beteiligten

+ Prozess- und Datendefinitionen

« Klarung organisatorischer und technischer Rahmenbedingungen

Als Projektergebnis werden ein Fachkonzept und eine Umsetzungsstrategie erstellt.
Far die Erstellung des Fachkonzepts und der Umsetzungsstrategie wird Uber einen
Zeitraum von acht Monaten eine Fachanalystin bzw. ein Fachanalyst benétigt. Aktuell
sind alle Fachanalystinnen und Fachanalysten bei RBS-IT-S durch bereits laufende
Vorhaben gebunden.

3.1 Ausblick auf weitere Vorhaben gemaR IT-Bebauungsplan KITA

Bereits im Jahr 2014 wurde bei KITA ein Bebauungsplan zur Entwicklung einer umfas-
senden IT-Unterstitzung der Verwaltungsprozesse entwickelt. Mit den Fachverfahren
K@RL (zur Unterstitzung der Gebuhrenfestsetzung und -erhebung) und kita finder+
(zur Vergabe von Betreuungsplatzen) konnten bereits zwei der geplanten IT-Vorhaben
umgesetzt werden. Das oben beschriebene Vorhaben ,KITA-Einrichtungsverwaltung®
bearbeitet ein weiteres wesentliches Handlungsfeld des Bebauungsplans.

Die nachfolgend beschriebenen Handlungsfelder ,Gewahrung und Endabrechnung
von Zuschussen im Rahmen der Minchner Férderformel (MFF)“ und ,,Einkommens-
festsetzung® wurden im Bebauungsplan identifiziert und im Rahmen der Einflihrung
des neuen Systems fur Elternbeitrage als Vorhaben priorisiert.
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Bei den aufgeflhrten IT-Vorhaben handelt es sich um Verwaltungsfachverfahren, die durch
das Referat fur Informations- und Telekommunikationstechnik (RIT-it@M) betrieben wer-
den sollen. Die Vorgehensweise im Vorhaben erfolgt gemaf dem Prozessmodell IT-Ser-
vice. Im Rahmen dieses Prozesses wird it@M eingebunden.

3.1.1 Unterstiitzung fiir die Gewahrung und Endabrechnung von Zuschiissen im
Rahmen der Miinchner Férderformel (MFF)

Die Trager kénnen fur Einrichtungen, die an der MFF teilnehmen, sowohl einrichtungs-

als auch kindbezogene Zuschisse erhalten. Die Geschéftsstelle Zuschuss im Geschéfts-
bereich KITA (RBS-KITA-GSt-Z) bearbeitet die Antrage, bei positiver Antragsbearbeitung
erhalt der Trager einen Zuwendungsbescheid. Auf Basis dieses Zuwendungsbescheidser-
halt der Trager vierteljahrliche Abschlagszahlungen. Am Ende des Bewilligungszeitraumes
erfolgt ein Nachweis (iber die Férdervoraussetzungen, die Verwendung der Foérderung und
eine Endabrechnung.

Gewahren Trager eine einkommensabhangige Ermafigung der Elternentgelte, so
werden die entgangenen Einnahmen durch die sogenannte ,Differenzférderung aus-
geglichen. Die Vorgehensweise ist in der Zuschussrichtlinie der MFF geregelt.

Die Prozesse zur Beantragung und Abrechnung der Zuschisse aus der MFF sind bis-
her nicht durch eine IT unterstutzt. Die Antragstellung erfolgt mittels Papierformularen,
die Abrechnung — insbesondere der Differenzférderung — erfolgt mithilfe von Tabellen
auf Basis von Daten aus dem KiBiG.web.

Zur besseren Unterstlitzung der Prozesse ,Beantragung®, ,Gewahrung“ und ,Endab-
rechnung“ wurde bereits in der Bebauungsplanung ein Vorhaben identifiziert. Mit dem
neuen Verfahren zur Zuschussabwicklung sollen sowohl Zuschiisse aus den Faktoren
als auch aus der Differenzférderung bearbeitet werden kdnnen. Dafur ist eine enge
Verzahnung des Verfahrens mit der ,KITA-Einrichtungsverwaltung“ (als Mastersystem
fur Einrichtungsdaten), dem kita finder+ (als System mit Daten Uber Kinder und Bu-
chungszeiten) sowie mit dem neuen System zur ,Einkommensfestsetzung“ notwen-
dig.

3.1.2 Unterstiitzung fiir die Einkommensfestsetzung

Im Rahmen der MFF kdénnen Eltern eine einkommensabhangige Entgeltfestsetzung
beantragen. Daflir ermittelt die Zentrale Gebuhrenstelle auf Antrag der Personensor-
geberechtigten das anrechenbare Einkommen und stellt es den Tragern zur Entgelt-
festsetzung mittels Bescheid bereit. Auf dieser Basis setzt der Trager das Entgelt fest
und erhebt es monatlich.
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Der Prozess wird derzeit nur rudimentar durch eine einfache Anwendung mit vielen
Medienbrichen unterstitzt: die Antragstellung erfolgt auf Papier, es gibt keine elektro-
nische Kommunikation mit Eltern und Tragern.

Um eine durchgangige IT-Unterstiitzung zu gewahrleisten, den Prozess effizienter zu
machen und eine Nutzung der Daten bei der Differenzférderung zu ermdglichen, ist
hier eine integrierte Losung anzustreben. Dafiir missen die bereits im kita finder+ vor-
liegenden

Daten nutzbar gemacht werden. Gleichzeitig muss eine elektronische Kommunikation
mit Eltern und Tragern ermoglicht werden.

Die Themen ,Unterstlitzung fir die Gewahrung und Endabrechnung von Zuschissen
im Rahmen der Minchner Férderformel (MFF)“ und ,Unterstitzung fur die Einkom-
mensfestsetzung“ sind als Vorhaben gemeinsam fur die Umsetzung der Entlastung
bei Elternbeitragen (neues Beitragssystem) eingebracht. Wie schon fiir das Vorhaben
,KITA-Einrichtungsverwaltung“ sind auch fir diese Vorhaben eine Anforderungsqualifi-
zierung und die Erstellung einer Umsetzungsstrategie notwendig.

Das Ergebnis dieser Umsetzungsstrategie wird dem Stadtrat gesondert vorgelegt.

3.2 Benotigte Personalressourcen
3.2.1 Projektleitung fiir die Umsetzung KITA-Einrichtungsverwaltung

Um mit dem Vorhaben ,KITA-Einrichtungsverwaltung® zugig beginnen zu kdnnen, wird
fur die Vorbereitung und Steuerung des Vorhabens Einrichtungsverwaltung eine Stelle
zur Projektleitung bendtigt. Die beim Referat vorhandenen Projektleiterinnen und -lei-
ter sind durch bereits laufende und priorisierte Vorhaben gebunden. Daher wird eine
zusatzliche personelle Ressource bendtigt. Die Einrichtungsverwaltung ist ein vorbe-
reitender Schritt zur Umsetzung des Themas ,beitragsfreie KITA".

Der Einsatz einer Projektleitung fiir das Thema Einrichtungsverwaltung verfolgt die

nachstehenden Ziele:

+ Koordinierung und Sicherung der Qualitat des geplanten Umsetzungsbeschlusses
fur voraussichtlich September 2019

- Steigerung der Effizienz durch gezielte zeitliche Planung und Monitoring der Er-
gebnisse

« Steigerung der Kommunikation durch ein gezieltes Stakeholdermanagement

« Steigerung der Transparenz durch Statusmeldungen und Controlling.
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Die Projektleitung Gbernimmt folgende Aufgaben:

- Definition, Analyse und Strukturierung des IT-Projektes: Uberpriifung der Zielset-
zungen, Erstellen eines Projektauftrages Einrichtungsverwaltung, Begleitung des
Beschlusses,

« Planung des Projektes: Erstellen einer Zeitschiene und Aufteilung der Aufgaben in
Arbeitspakete, Uberprifung der Qualitat

« Kontrollieren und Verantworten der im IT-Projekt zu erarbeitenden Ergebnisse

+ Aufbau eines Netzwerkes zu den betroffenen Bereichen, wie KITA-SuG, KITA-ST,
Freie Trager, it@M und evtl. Lieferant.

Sollte es nicht mdglich sein, diese Stelle zu schaffen, kann das Vorhaben aus eigenen
Ressourcen nicht gestartet werden. Dies hat zur Folge, dass es auch in Folgevorha-
ben zu starken Verzogerungen kommt und die bendétigte IT-Unterstitzung flr Themen
wie die ,beitragsfreie Kita“ aktuell nicht in der benétigten Geschwindigkeit umgesetzt
werden konnen.

Nach Abschluss des Vorhabens Einrichtungsverwaltung dbernimmt die geforderte
Stelle die Projektleitung anderer Vorhaben aus dem IT-Bebauungsplan KITA. Eine Be-
fristung auf die Projektlaufzeit ware somit fur einen effizienten Ablauf der Vorhabens-
planung nachteilig. Daher ist die dauerhafte Einrichtung der Stelle erforderlich.

Die Stellenbemessung erfolgte auf Grundlage einer summarischen Schatzung und
dem Vergleich mit bereits durchgefihrten, ahnlichen Projekten auf Grund der vorhan-
denen Erfahrungen.

Bei RBS-IT-S

Zeitraum Funktionsbezeichnung VZA |Einwertung Mittelbedarf jahrlich
Beamte/Tarif | Beamte/Tarif

Ab 01.01.2019 Projektleitung 1,0 A13/E12 63.190 €/86.380 €

unbefristet KITA-Einrichtungsverwaltung

3.2.2 Arbeitsplatz- und IT-Kosten

Fir die neu zu schaffende Stelle ist ein neuer Arbeitsplatz erforderlich. Die arbeits-
platzbezogenen Kosten stellen sich wie folgt dar:

Haushaltsjahr | Arbeitsplatz- und IT-Kosten |e/d/b* | k/i* | Menge | Pauschale | Mittelbedarf jahrlich

2019 Investive Sachkosten fir die |e i 1 2.370€ 2.370 €
Einrichtung und Ausstattung
eines Arbeitsplatzes

2019 Investive Kosten fiir die e i 1 1.500 € 1.500 €
IT-Ausstattung

2019 Konsumtive Arbeitsplatzkosten | d k 1 800 € 800 €




3.2.3 Zusatzlicher Biiroraumbedarf
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Zusatzlicher Buroraum wird nicht benétigt, es wird ein vorhandener Baroraum mit
einem neuen Arbeitsplatz ausgestattet. Die beantragte Stelle von 1,0 VZA soll ab
01.01.2019 in den bereits vorhandenen Flachen des RBS untergebracht werden. Da-
mit wird vom RBS kein zusatzlicher Raumbedarf geltend gemacht.

3.2.4 Produktzuordnung

Das Produktkostenbudget des Produkts 39111530 ,Zentrum fir Informationstechno-
logie im Bildungsbereich® erhdht sich ab 2019 um bis zu 87.180 Euro jahrlich, davon
sind bis zu 87.180 Euro jahrlich zahlungswirksam.

4. Darstellung der Kosten und der Finanzierung sowie des Nutzens

4.1 Zahlungswirksame Kosten im Bereich der laufenden Verwaltungstatigkeit

Vortragsziffer

dauerhaft

einmalig

befristet

Summe zahlungswirksame Kosten

Bis zu
87.180 €
jahrlich ab 2019

davon:

Personalauszahlungen (Zeile 9)*

Bis zu
86.380 €
jahrlich ab 2019

Auszahlungen fir Sach- und
Dienstleistungen (Zeile 11)**

Transferauszahlungen (Zeile 12)

Sonstige Auszahlungen aus Ifd.
Verwaltungstatigkeit (Zeile 13)

800 €
jahrlich ab 2019

Zinsen und sonstige
Finanzauszahlungen (Zeile 14)

Nachrichtlich Vollzeitaquivalente

1,0

* Die nicht zahlungswirksamen Kosten (wie z. B. interne Leistungsverrechnung, Steuerungsumlage, kalkulatorische Kosten ) kénnen in den meisten Féllen nicht

beziffert werden.

Bei Besetzung von Stellen mit einem Beamten/einer Beamtin entsteht im Ergebnishaushalt zusétzlich zu den Personalauszahlungen noch ein Aufwand fiir Pensions-
und Beilhilferlickstellungen in Hohe von etwa 40 Prozent des Jahresmittelbetrages.

** ohne arbeitsplatzbezogene IT-Kosten
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4.2 Auszahlungen im Bereich der Investitionstatigkeit

dauerhaft einmalig befristet
Summe Auszahlungen (entspr. Zeile S5 des 3.870 €
Finanzrechnungsrechnungsschemas) im Jahr 2019
davon:
Auszahlungen fir den Erwerb von
Grundstiicken und Gebauden (Zeile 20)
Auszahlungen fiir BaumaRnahmen
(Zeile 21)
Auszahlungen fir den Erwerb von 2.370 €
beweglichen Vermdgen (Zeile 22) im Jahr 2019
Arbeitsplatz- und IT-Erstausstattung
1.500 €
im Jahr 2019

4.3 Nutzen
4.3.1 Ubergangsangebot mit 18 Ad-hoc-Plitzen weiterfiihren

Das nach wie vor dringend erforderliche Ubergangsangebot mit 18 Ad-hoc-Platzen
wird weiterhin gesichert.

4.3.2 Anforderungsqualifizierung fiir die KITA-Einrichtungsverwaltung

Um die Ziele des IT-Bebauungsplans KITA weiter zu verfolgen und erreichen zu kon-
nen, muss der nachste Schritt in Form einer Einrichtungsverwaltung gegangen wer-
den. Der Nutzen der hier beschriebenen Anforderungsqualifizierung ist, dass anschlie-
Rend Klarheit Uber Prozesse und der benétigten Unterstitzung hergestellt wird. Es
handelt sich hierbei um den notwendigen Schritt, um einen Folgebeschluss mit allen
bendtigten Informationen erstellen zu kdnnen. Dieser Folgebeschluss wird ein IT-
Beschluss des IT-Referats sein. Die Anforderungsqualifizierung tragt mafRgeblich dazu
bei, dass in Vorhaben zielgerichtet, effizient und wirtschaftlich gearbeitet werden kann.

Der Nutzen einer Einrichtungsverwaltung fir KITA hat drei maRgebliche Aspekte:

+ KITA hat ein einheitliches System, welches das Belegungscontrolling sowie alle
weiteren Verwaltungsaufgaben (Einrichtungen planen, Einrichtungen in Betrieb
nehmen, Einrichtungen ausstatten usw.) mafRgeblich erleichtert;

+ KITA kann die vorhandenen Einrichtungsdaten mit deutlich geringeren Aufwand
auswerten und dadurch ein umfangreicheres Gesamtbild als bisher erhalten;

+ die bereits vorhandenen Anwendungen (K@RL, kita finder+) kbnnen per Schnitt-
stelle angeschlossen werden, sodass das Gesamtbild einer vernetzten KITA-
Landschaft mit einer hohen Authentizitat und Integritat der Daten bei mdglichst ge-
ringem Pflegeaufwand erreicht werden.
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Der Nutzen der beiden Folgesysteme ,Unterstitzung fur die Gewahrung und Endab-
rechnung von Zuschiissen im Rahmen der Miinchner Férderformel (MFF)* und ,Un-
terstltzung fur die Einkommensfestsetzung"“ ist nicht-monetar. Es werden hier jedoch
zwei wichtige Prozesse des Geschéftsbereichs KITA unterstitzt. Dadurch wird neben
einer Steigerung der Effizienz auch eine Sicherung der rechtlichen Situation geleistet.
Dies entsteht durch die Unterstitzung von Arbeitsablaufen durch IT und durch die Un-
terfUtterung der Prozesse mit Daten, die einen hohen Standard an Authentizitat und
Integritat erflllen.

4.4 Finanzierung

Die Finanzierung der Kosten kann weder durch Einsparungen noch aus dem eigenen
Referatsbudget erfolgen.

4.4.1 Informationsblatt ,,Ad-Hoc-Betreuungsmodelle"

Die beantragte Ausweitung entspricht den Festlegungen fur das Referat fur Bildung
und Sport im Eckdatenbeschluss fiir den Haushalt 2019; siehe Nr. 35 der Liste der
geplanten Beschliisse des Referats fiir Bildung und Sport. Die Kosten dieser Malinah-
me werden im nicht-Offentlichen Teil dargestellt.

4.4.2 Informationsblatt ,,Einrichtungsverwaltung IT-Bebauungsplan,
Folgen der Gebiihrenfreiheit*

Urspriinglich waren zum Testmanagement 1,0 VZA und die Service-Ownerschaft 1,0
VZA geplant. Aufgrund der Rahmensetzung des Eckdatenbeschlusses werden diese
Stellen, sowie die Gesamtkosten (i.H.v. 421.600 € konsumtiv und 1.107.740 € inves-
tiv) fur das IT-Umsetzungsprojekt (Nr. 33 der Liste) nun im Rahmen der Beschlussvor-
lage ,Einrichtungsverwaltung IT-Bebauungsplan, Folgen der Geblihrenfreiheit” im
Jahr 2019 im Rahmen der Haushaltsplanung fir 2020 eingebracht werden.

4.4.3 Informationsblatt ,,Beitragsfreie Kita“

Die beantragte Ausweitung entspricht den Festlegungen fur das Referat flr Bildung
und Sport im Eckdatenbeschluss fir den Haushalt 2019; siehe Nr. 28 der Liste der
geplanten Beschliisse des Referats fiir Bildung und Sport.

4.5 Kontierungstabellen

Personalkosten

Kosten fiir Vortrags- | Antrags- | Fipo Kostenstelle/ Kostenart
ziffer ziffer Innenauftrag
1,0 VZA RBS-IT-S 3.2.1 3. 2001.410.0000.6 | SC19011 601101
2001.414.0000.8 602000
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Sachkosten

Kosten fiir Vortrags- | Antrags- | Fipo Kostenstelle/ Kostenart
ziffer ziffer Innenauftrag

Einmalige investive Kosten | 3.2.2 4. 2001.935.9330.4

zur AP-Erstausstattung

Einmalige investive Kosten | 3.2.2 4. 2001.935.9364.3

zur |T-Erstausstattung

Dauerhafte 3.2.2 4. 2001.650.0000.7 | SC 19011 670100

Arbeitsplatzkosten

5. Abstimmung

Das Personal- und Organisationsreferat teilte mit Schreiben vom 11.09.2018 mit:

,Die im Betreff genannte Sitzungsvorlage wurde dem Personal- und Organisationsre-
ferat mit E-Mail vom 04.09.2018 zur Stellungnahme bis 12.09.2018 zugeleitet.

1. Geltend gemachter Mehrbedarf:
Mit der Sitzungsvorlage wird die dauerhafte Zuschaltung von 1,0 VZA firr eine Projekt-
leitung KITA-Einrichtungsverwaltung beantragt.

2. Beurteilung des Mehrbedarfs:
Das Personal- und Organisationsreferat weist darauf hin, dass der in der Sitzungsvor-
lage vom Referat dargestellte Bedarf der Hohe nach nicht nachvollziehbar ist.”

Die Stadtkammerei teilte mit Schreiben vom 12.09.2018 mit:

,Die Stadtkdmmerei erhebt keine Einwande gegen die oben genannten Beschlussvor-
lagen soweit die Budgetvorgabe fiir den Teilhaushalt des Referates fur Bildung und
Sport (RBS) gem. Eckdatenbeschluss (EDB) eingehalten wird.

Diese Beschlussvorlagen wurden im Rahmen des Eckdatenbeschlusses beim RBS
gemeldet und die zunachst im EDB geplanten 2 VZA entsprechend den Vorgaben auf
1 VZA gemindert. Auf die Stellungnahme des Personal- und Organisationsreferates
wird verwiesen.”

Das Referat fiir Information- und Telekommunikationstechnik teilte mit Schreiben
vom 13.09.2018 mit:

,Das Referat fir Informations- und Telekommunikationstechnik stimmt o. g. Be-
schlussvorlage, vorbehaltlich nachfolgender Ergénzungen, zu.

Erganzung im Kapitel 3.1. 6ffentlicher Teil:

'‘Bei den aufgefuhrten IT-Vorhaben handelt es sich um Verwaltungsfachverfahren, wel-
che durch das Referat fur Informations- und Telekommunikationstechnik (RIT-it@M)
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betrieben werden sollen. Wir bitten demzufolge gemaf den Regelungen zur IT-
Lésungsentwicklung bei der Anforderungsqualifizierung und Umsetzung der IT-Verfah-
ren it@M zu beteiligen.'

[Ausfihrungen des RIT zur nichtoffentlichen Beschlussvorlage]

Auf Basis des Fachkonzepts und der Umsetzungsstratege soll ein Folgebeschluss
eingebracht werden (Ziffern 3 sowie 4.3.2). Wir bitten, an dieser Stelle zu erganzen,
dass dies ein IT-Beschluss des IT-Referats sein wird.

[Anmerkung RBS: Die Erganzung wurde in Ziffer 4.3.2 des Vortrags der Referentin an
passender Stelle eingefugt.]

Des weiteren fehlen die Kosten fir die Unterstlitzungsleistung wahrend der Anforde-
rungsqualifizierung fur it@M. Laut Vorhabensplanung ist it@M mit 46 PT (43.728
EUR) beteiligt.

[Anmerkung RBS: Die Kosten fiir die Unterstlitzungsleistung sind durch die Vorha-
bensplanung im Budget eingeplant und werden vom RBS Ubernommen; eine entspre-
chende Zusage hat das RIT zwischenzeitlich seitens RBS-IT erhalten.]*

Das Kommunalreferat teilte mit Schreiben vom 04.09.2018 mit:

,Mit E-Mail vom 04.09.2018 haben Sie uns o. g. Beschlussentwurf mit der Bitte um
Stellungnahme bis 14.09.2018 zugeleitet.

Das Referat fiir Bildung und Sport beantragt die Einrichtung von dauerhaf1 VZA im
Bereich KITA. Die Abteilung KITA ist in der Landsberger Str. 30-34 untergebracht. Die
neue Stelle kann in den vorhandenen Flachen untergebracht werden. Es wird kein zu-
satzlicher Raumbedarf geltend gemacht.

Das Kommunalreferat stimmt den Ausfihrungen auf Seite 11 [Anmerkung RBS: mitt-
lerweile Seite 10], unter Ziffer 3.2.3 'Zusatzlicher Biroraumbedarf', der Beschlussvor-
lage zu.

Das Kommunalreferat weist darauf hin, dass aufgrund des dauerhaften Nachverdich-
tungspotenzials fir die beantragte Stellenzuschaltung am Standort Landsberger Str.
30-34 diese nicht im Rahmen einer kinftigen Flachenbedarfsmeldung genehmigt wer-
den konnte.”

Der Kinder- und Jugendhilfeausschuss wurde um Vorberatung gebeten.

Der Korreferentin, Frau Stadtratin Neff, und der Verwaltungsbeiratin, Frau Stadtratin
Dietl, wurde jeweils ein Abdruck der Beschlussvorlage zugeleitet.

Anhdérungsrechte eines Bezirksausschusses bestehen nicht.
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Il. Antrag der Referentin

1.

Der Vortrag wird zur Kenntnis genommen.

Das Referat fur Bildung und Sport wird beauftragt, im Rahmen des Vorhabens ,KITA-
Einrichtungsverwaltung® die Anforderungsqualifizierung durchzufiihren. Die Ergebnisse
dieser Phase, insbesondere die Entscheidung fur die Umsetzung und die dafiir notwen-
digen Ressourcen, werden dem Stadtrat im Rahmen des Haushaltsplanung fir das
Jahr 2020 vorgelegt.

Das Referat fiir Bildung und Sport wird beauftragt, die Einrichtung von einer VZA-Stelle
,Projektleitung fur die Umsetzung KITA-Einrichtungsverwaltung“ ab 01.01.2019 unbe-
fristet sowie die Stellenbesetzung beim Personal- und Organisationsreferat zu veran-
lassen.

Das Referat fir Bildung und Sport wird beauftragt, die dauerhaft erforderlichen Haus-
haltsmittel in Hohe von bis zu 86.380 Euro jahrlich im Rahmen der Haushaltsplanauf-
stellung 2019 bei der Stadtkdmmerei und dem Personal- und Organisationsreferat an-
zumelden.

Im Ergebnishaushalt entsteht bei der Besetzung mit Beamten/-innen zusétzlich zu den
Personalauszahlungen noch ein Aufwand fiir Pensions- und Beihilfertickstellungen in
Hohe von etwa 25.276 Euro (40 % des JMB).

Das Referat fur Bildung und Sport wird beauftragt, die einmalig investiven Sachkosten
zur Einrichtung und Ausstattung des Arbeitsplatzes in Hohe von 2.370 Euro und die IT-
Ausstattungskosten in Héhe von 1.500 Euro sowie die dauerhaften konsumtiven Ar-
beitsplatzkosten in Héhe von 800 Euro im Rahmen der Haushaltsplanaufstellung 2019
bei der Stadtkdmmerei anzumelden.

Das Produktkostenbudget des Produkts 39111530 ,Zentrum flr Informationstechnolo-
gie im Bildungsbereich® erhoht sich ab 2019 um bis zu 87.180 Euro jahrlich, davon sind

bis zu 87.180 Euro jahrlich zahlungswirksam.

Dieser Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.
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lll. Beschluss
nach Antrag

Die endgultige Beschlussfassung obliegt der Vollversammlung des Stadtrates.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen

Die Vorsitzende Die Referentin
Christine Strobl Beatrix Zurek
3. Blrgermeisterin Stadtschulratin

IV. Abdruck von I. mit lll.
Uber die Stadtratsprotokolle
an das Direktorium — Dokumentationsstelle
an die Stadtkdmmerei
an das Revisionsamt
z.K.
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V. Wv. RBS-KITA-GSt-Stab/V

1. Die Ubereinstimmung der vorstehenden Abdrucke mit der beglaubigten Zweitschrift
wird bestatigt.

2. An
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-L
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-GSt-L
das Referat fir Bildung und Sport — KITA-GSt-Stabsstelle/Verwaltung
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-GSt-Stabsstelle/Organisation
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-GSt-F
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-GSt-Z
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-GSt-PuO
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-ST
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-ST-ZG
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-ST-BS
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-FB
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-FT
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-QM
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-OA
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-SuG
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-SuG-Elternberatungsstelle
das Referat fiir Bildung und Sport — KITA-C
das Referat fiir Bildung und Sport — GL 2
das Referat fiir Bildung und Sport — GL 4
das Referat fiir Bildung und Sport — Recht
das Referat fiir Bildung und Sport — IT
das Personal- und Organisationsreferat
das Kommunalreferat
das Direktorium - it@M

z.K.

Am



