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Defektes Mobilnetz Vodafone im Bereich S-Bahnhaltestelle Johanneskirchen und
umliegende Wohngebiete
Antrag Nr. 14-20 / B 0 5305 des Bezirksausschusses des 13. Stadtbezirks vom 11.09.2018

Sehr geehrte Frau Pilz-Strasser,

der Bezirksausschuss beantragte am 11.09.2018 die Unterstitzung fir gut funktionierendes
3G Vodafone Mobilfunknetz in Johanneskirchen.

Es handelt sich um eine laufende Angelegenheit im Sinne des § 37 Abs. 1 Nr. 1 der
Gemeindeordnung. Zustandig ist daher der Oberburgermeister, der mein Referat mit der
Beantwortung beauftragt hat.

Im Antrag 5305 des BA 13 wird eine Einschrankung des Vodafone 3G Mobilfunknetzes
bemangelt und es wird erbeten, auf politischem Wege eine zeitnahe Losung bei Vodafone
herbeizuflhren.

Das Referat fur Arbeit und Wirtschaft ist auf die Firma Vodafone zugegangen und hat um
nahere Informationen zum Status quo des Vodafone Mobilfunknetzes in Johanneskirchen
gebeten. Auf Anfrage bei Vodafone kénnen wir hierzu folgende Informationen liefern:

Die Abteilung Netzoptimierung im Unternehmen Vodafone hat den Sachverhalt am 14.11.2018
gepruft und konnte dabei keine Performance-EinbulRen feststellen. Die Key Performance
Indikatoren liegen alle im Soll-Bereich. Informationen zur Netzverfligbarkeit kdnnen von den
Nutzern auch jederzeit selber im Internet unter
https://www.vodafone.de/hilfe/netzabdeckung.html abgerufen werden.

Vodafone hat in der jingeren Vergangenheit laut eigenen Aussagen die 3G-Funkzellen im
2100MHz Band verandert. Aktuell sind von drei Kanalen in Johanneskirchen zwei fur 3G-
UMTS und ein Kanal fir 4G-LTE konfiguriert. Diese Umwidmung hatte zwangslaufig auch eine
Betriebsunterbrechung zur Folge.

Mit dieser MaRnahme baut Vodafone sein Mobilfunknetz weiter aus und unterstiitzt den
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neuesten Standard 4G/LTE. Dabei schrankt Vodafone im gewissem Umfang auch die 3G
Kapazitat ein. Dies geschieht aus betriebswirtschaftlichen Griinden, denn die 3G-Nachfrage
sinkt stetig.

Vodafone hat diese Mafinahme in wesentlichen Teilen im Netz, so z.B. in Miinchen, bereits
ohne Reklamationen vollzogen. Ahnliche Aktivitaten, genannt ,Refarming®, vollziehen auch die
anderen Mobilfunk-Netzbetreiber. Es ist gangige Praxis und Ubliche Modernisierung, die auch
politisch gewlnscht ist, da eine innovative 4G Mobilfunkausstattung eine unabdingbare
Voraussetzung fur die fortschreitende Digitalisierung der Stadtgesellschatft ist.

Abschlie3end I&sst sich sagen, dass der BA- Antrag sich offensichtlich auf eine frihere,
temporare Unterbrechung bezieht, die mittlerweile hinfallig sein misste.

Auch wenn Ihrem Antrag aus sachlichen Grunden nicht entsprochen werden kann, mdchte ich
mich fur Ihr Engagement im Interesse der Blirgerinnen und Blrger bedanken.

Mit freundlichen GriiRen
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