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1. Uberblick iiber den vorliegenden Bericht

Der vorliegende Synthesebericht enthélt in geraffter Form die Ergebnisse der Wirkungsanalyse der seit
Herbst 2009 bestehenden Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen der Landeshaupt-
stadt Mlnchen. Detaillierte Darstellungen, vor allem auch der Ergebnisse der statistischen Analysen, finden
sich in den begleitenden Arbeitspapieren.

In Kapitel 2 werden zunéchst die Ziele der Untersuchung und die Vorgehensweise in aller Kiirze beschrie-
ben. Es ging um die Budgetwirksamkeit der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen,
um ihre Arbeitsmarktwirksamkeit, ihre Wirksamkeit bezlglich der Einkommenssituation der Beratenen und
ihre Wirksamkeit innerhalb des Systems zur Bewertung und Anerkennung beruflicher Qualifikationen aus
dem Ausland. In diesem Kapitel finden sich auch die wesentlichen Informationen zur Online-Befragung der
Beratenen, die im Zuge der Untersuchung durchgefihrt wurde, um den Datenbedarf zu decken, sowie zu
den statistischen Umstanden ihrer Auswertung. Es standen 1723 ausreichend vollstdndige Antworten zur
Auswertung zur Verfligung, die sich auf knapp 8500 der 8603 bis 28. Juli 2017 Beratenen, die in den Admi-
nistrativdaten dokumentiert waren, hochrechnen lieBBen.

In Kapitel 3 werden die Rahmenbedingungen der ErschlieBung auslédndischer Qualifikationen in Miinchen
dargelegt. Das beginnt mit einem Abriss der volkswirtschaftlichen Theoriedebatten Uber die erwartbaren
Auswirkungen der Einwanderung von Arbeitskraften je nachdem, ob und welche beruflichen Qualifikationen
sie mitbringen. Daran schlieBen sich mehrere Abschnitte zur Beschreibung der speziellen geografischen,
demografischen, rechtlichen, wirtschaftlichen und fiskalischen Rahmenbedingungen, innerhalb derer die
Arbeit der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen stattfindet, an. Dabei tritt zum einen
die Entwicklung der rechtlichen Vorgaben durch die Gesetzgebungen des Jahres 2012 bzw. 2013 und zum
anderen die besonders akute Arbeitsmarktsituation im Raum Minchen hervor. Deutlich wird, dass, obwonhl
die bundes- und landesgesetzlichen Anderungen auf die verstarkte und mdglichst rasche Nutzung im Aus-
land erworbener Qualifikationen zielen, sich der Fachkraftebedarf im Raum Miinchen weiter verschérft hat.
Er betrifft den privaten ebenso wie den &ffentlichen Sektor. Aus heutiger Sicht miisste eine konjunkturelle
Abkihlung relativ dramatisch ausfallen, um ihn nennenswert zu verkleinern.

Wichtige Kennzahl: In der Landeshauptstadt Minchen waren im Durchschnitt der Periode November 2016
bis Oktober 2017 fast 6500 Stellen fiir ,Fachkrafte, Spezialisten und Experten” bei der Bundesagentur fir
Arbeit ausgeschrieben. Nur ein Teil der zu besetzenden Stellen wird der BA gemeldet. In Oberbayern dauer-
te es im selben Zeitraum durchschnittlich 101 Tage, um eine solche bei der BA ausgeschriebene Stelle zu
besetzen.

Das Kapitel 4 stellt den Kern der Untersuchung dar. Darin werden die fiskalischen und volkswirtschaftlichen
Wirkungen der Beratungstatigkeit der Servicestelle zur ErschlieBung ausléandischer Qualifikationen ge-
schétzt. Dabei werden volkswirtschaftliche Daten und Einsichten aus der Befragung der Beratenen mit einer
Szenarientechnik kombiniert. Die Grundidee ist, dass erhéhte Einkommen erhdhte Steuerleistung und ver-
ringerte Sozialkosten nach sich ziehen, und dass die erhéhten Rickflisse viele Jahre anhalten. Im Ergebnis
zeigt sich, dass schon sehr konservative Annahmen Uber die Zurechenbarkeit der Einkommenszuwéachse
der Beratenen auf die Tatigkeit der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen zu erstaun-
lich hohen steuerlichen Ertragen einerseits und verminderten Sozialausgaben der Landeshauptstadt Min-
chen andererseits fihren. Realistische Annahmen flhren zu der Erkenntnis, dass die jahrlichen Ausgaben
der Stadt fur die Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen — knapp €540.000 — sich allein
aus der erhéhten direkten und indirekten Steuerleistung der Beratenen in weniger als drei Jahren amortisie-
ren und danach quasi Gewinn abwerfen. Die Frist verkirzt sich, wenn zuséatzlich die Ersparnisse bei den
Sozialausgaben und Uberdies die Umwegrentabilitdt Gber den gesamtwirtschaftlichen Nutzen der anerkann-
ten Qualifikationen mit in Betracht gezogen werden. Daraus ergibt sich als logische Folgerung, diese Dienst-
leistung der LHM eher auszubauen.
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Wichtige Kennzahl: Die durch die Beratung ausgelésten Einkommenssteigerungen bewirken beim durch-
schnittlichen Beratungsfall innerhalb von drei Jahren mehr an Steuerriickfliissen in das Stadtbudget, als es
die Stadt kostete, die Beratung zu ermdéglichen.

Die darauf folgenden Kapitel erhellen die Umstédnde und Ursachen der Einkommenssteigerungen, die der
Ausgangspunkt der Berechnungen in Kapitel 4 waren. Kapitel 5 fragt zunachst nach der Entwicklung der
Erwerbstétigkeit der Beratenen ab dem ersten Kontakt mit bzw. ab der ersten Beratung durch die Service-
stelle zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen, nach der Qualitédt der Beschéftigung und vor allem
danach, inwiefern die Zunahme der Erwerbstéatigkeit der Beratung zuzurechnen sei. Der Eintritt in Erwerbsta-
tigkeit bedeutet eine Zunahme des Einkommens von Null aus und stellt oft den gréBten Einkommenssprung
dar, den Erwerbstatige machen kénnen. Dabei zeigt sich, dass der Eintritt in Beschéftigung nur relativ wenig
mit der Anerkennung der Qualifikationen zu tun hat, sondern weitgehend auch ohne sie erfolgt. Als wichtig
offenbaren sich die Zeitdauer seit der Erstberatung durch die Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer
Qualifikationen, Deutschsprachigkeit und je nach Geschlecht der Familienstand. Die Anerkennungen sind
aber wichtig in Bezug auf die Qualitat der Beschéaftigung. Sie verhelfen zu ausbildungsadaquaten Tétigkeiten
und zu besser bezahlten Té&tigkeiten sowohl innerhalb wie auBBerhalb des urspriinglichen Berufsbereichs. Die
Beschéftigungslosen beiderlei Geschlechts sind fast ausnahmslos zu Erwerbstatigkeit bereit.

Wichtige Kennzahl: Beratene aus den Jahren vor 2015 waren im Herbst 2017 zu 81% erwerbstétig, 78% der
Frauen, 89% der Manner. Diese Prozentsatze liegen Uber den Erwerbstatigenquoten fir Bayern des Jahres
2016 (neuere Daten noch nicht verfligbar).

Wichtige Kennzahl: Durch Stellenwechsel nach der Erstberatung erhéhte sich die Anzahl der in Bezug auf
den Inhalt der Qualifikationen adaquat Beschaftigten um 500, in Bezug auf das Niveau der Qualifikationen
um 200.

In Kapitel 6 wird dem Zusammenhang zwischen Anerkennungen und Einkommen nachgegangen. Anerken-
nungen erweisen sich als einkommensrelevant: Vollanerkennungen sind nach der Arbeitszeit der wichtigste
einkommenssteigernde Faktor. Teilanerkennungen kdénnen ein Schritt in Richtung Vollanerkennung sein,
von ihnen allein geht aber geringe einkommenssteigernde Wirkung aus. Dasselbe gilt fir andere Verfahren,
die nicht aus sich heraus den Zugang zu héher qualifizierten Tatigkeiten eréffnen. Die Aufenthaltsdauer fir
sich allein hat keine Auswirkungen auf das Einkommen, sondern nur vermittels expliziter Schritte, die zur
Steigerung des Einkommens beitragen kdnnen. Ebenso spielt das Geschlecht der beschéftigten Beratenen
fir sich allein keine Rolle fir das Einkommen, aber verheiratete Manner haben unabhangig von der Normal-
arbeitszeit hdhere Einkommen als unverheiratete oder als Frauen, gleich ob verheiratet oder nicht.

Wichtige Kennzahl: Rund 10 Prozent der Bruttoeinkommenssumme der Beratenen, die im Herbst 2017 be-
schaftigt waren, verdankten sich der Anerkennung von Qualifikationen und dem Besuch von qualifizierungs-
orientierten Kursen und MafBBnahmen.

Kapitel 7 nimmt die Effizienz des Anerkennungswesens in den Blick. In den letzten Jahren ist eine deutliche
Verklrzung der Zeitdauer zwischen Erstberatung und positivem oder negativem Anerkennungsbescheid
festzustellen. Der Anteil der Verfahren, die noch im Jahr des Erstkontakts oder spatestens im Jahr nach dem
Erstkontakt entschieden werden, hat sich in wenigen Jahren deutlich erhéht, wie das der Zielsetzung der
Anerkennungsgesetzgebungen auf Bundes- und Landesebene entspricht. Damit werden die Qualifikationen
rascher fir die privaten und &ffentlichen Betriebe im Raum Minchen verfigbar, realisiert sich das Einkom-
menspotential der Beratenen rascher und beginnen die fiskalischen Rickfliisse in das Budget der Stadt fri-
her. Anzunehmen ist, dass die Beschleunigung teils direkt bei der Servicestelle zur ErschlieBung auslandi-
scher Qualifikationen entsteht und teils ein Systemeffekt ist, zu dem die Servicestelle zur ErschlieBung aus-
landischer Qualifikationen direkt und indirekt beitragt, indem sie ihre Ex1pertise anderen Verwaltungsstellen
zur Verflgung stellt. Synergien, die durch die Mitarbeit im MigraNet 1Q" entstehen, spielen hier vermutlich
ebenfalls eine Rolle.

' MigraNet ist das IQ Landesnetzwerk Bayern. Das Férderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (IQ)“ wird geférdert durch das
Bundesministerium fur Arbeit und Soziales und durch den Européischen Sozialfonds fir Deutschland.
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Wichtige Kennzahl: 63% der im Jahr 2016 Erstberatenen, die einen Antrag auf Anerkennung einer auslandi-
schen Qualifikation gestellt hatten, erhielten bis spatestens Herbst 2017 einen Bescheid. Von den 2013
Erstberatenen, die einen Antrag gestellt hatten, hatten bis Ende 2014 40% bereits einen Bescheid erhalten,
also damals markant weniger.

Insgesamt zeigt sich in wesentlichen Punkten eine hohe Wirksamkeit der Servicestelle. Die Beratenen ka-
men aufgrund der auBerst giinstigen Lage am Munchner Arbeitsmarkt zwar weitgehend auch ohne die Hilfe
der Servicestelle in Beschaftigung, aber dass sie in qualifizierte Tatigkeiten mit entsprechendem Verdienst
kommen und dass sie es relativ rasch tun, verdankt sich in hohem MalB3 der Tétigkeit der Servicestelle.
Dadurch sind sie wesentlich haufiger in krisenresistenten Arbeitsplatzen mit kontinuierlicher Steuer- und
Beitragsleistung und mit geringem Risiko, jemals auf Sozialleistungen angewiesen zu sein. Nicht Ubersehen
werden darf, was dies auch fiir die Startposition ihrer Kinder und Enkel bedeutet.

2. Zielsetzung und Umsetzung

2.1. Zielsetzung

Um die Wirkungen der Servicestelle zur ErschlieBung ausléandischer Qualifikationen in der Stadt Miinchen zu
untersuchen, wurde von der Stadt im Jahr 2017 eine wissenschaftliche Studie vergeben. Diese untersucht
die fiskalischen Auswirkungen der Servicestelle auf den Haushalt der Landeshauptstadt Miinchen sowie
ihren volkswirtschaftlichen Nutzen. Sie geht weiter der Frage nach, welchen Beitrag die Servicestelle zur
ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen zur Fachkréftesicherung in der Landeshauptstadt leistet.
SchlieBlich untersucht die Studie, in welchem Ausmaf sich die individuelle berufliche Situation von Perso-
nen verbessert, die die Angebote der Servicestelle zur ErschlieBung auslédndischer Qualifikationen in An-
spruch genommen haben.

Die Untersuchung sollte die Wirksamkeit der seit Herbst 2009 bestehenden Servicestelle zur ErschlieBung
auslandischer Qualifikationen der Stadt Miinchen in mehrfacher Hinsicht einschatzen. Die Beratungstatigkeit
der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen ist darauf ausgerichtet, im Ausland erwor-
bene Qualifikationen und Ausbildungen far private und 6ffentliche Betriebe in Minchen produktiv nutzbar zu
machen. Ein Mittel dazu ist die Beratung und Verfahrensbegleitung der Personen mit Qualifikationen, ein
zweites Mittel von einiger Bedeutung ist aber die Bereitstellung von Expertise fir andere Stellen der &ffentli-
chen Verwaltung, darunter besonders auch fiir jene, die die Anerkennungsverfahren durchfiihren und die
nicht alle in Minchen beheimatet sind.

Vier Belange, im Besonderen, sollten in der Wirkungsanalyse behandelt werden:

- Die fiskalischen Auswirkungen der Servicestelle zur ErschlieBung auslédndischer Qualifikationen auf den
Haushalt der Landeshauptstadt Miinchen und darUber hinaus ihr volkswirtschaftlicher Nutzen;

- Das AusmalB, in dem durch die Beratungstétigkeit Fachkréafte fir 6éffentliche und private Einrichtungen
bereitgestellt werden, die am Mlnchner Arbeitsmarkt aktiv sind;

- Das Ausmal, in dem sich in Folge der Beratungstéatigkeit die berufliche und soziale Situation der
Beratenen verbessert;

- Die Entwicklung der Anerkennungen von Ausbildungen und beruflichen Qualifikationen aus dem
Ausland und der Effizienz des Systems, das die Anerkennungen feststellt.

Die Antworten sollten eine solide Zahlenbasis haben, die eine klare Interpretation erméglicht.
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2.2. Umsetzung

Far die Beurteilung der beruflichen Veranderungen der Beratenen ebenso wie fir die Schatzung der volks-
wirtschaftlichen Auswirkungen der Beratung durch die Servicestelle waren Daten erforderlich, die in beste-
henden Datenkérpern nicht vorliegen. Aus diesem Grund war eine Befragung der Beratenen durchzufiihren.

Da es sich bei den Beratenen durchwegs um Personen mit Qualifikationen handelt, konnte von erheblicher
Kompetenz im Umgang mit Schriftlichkeit und Sicherheit im Umgang mit dem Internet ausgegangen werden.
Aus diesen Griinden und um eine mdglichst groBe Zahl von Beratenen befragen zu kénnen, wurde eine
Onlinebefragung ins Auge gefasst. Dem kam auch entgegen, dass die Administrativdatenbank der Service-
stelle zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen sich als hinreichend gut gefiihrt erwies, um auf ihrer
Grundlage die in der Befragung gewonnenen Daten auf die Gesamtheit der Beratenen hochrechnen zu kén-
nen. Eine Onlinebefragung — und schriftliche Befragungen ganz allgemein — verlangt Frageformulierungen,
die einerseits verstandlich, andererseits aber dennoch prazise sind, und sie verlangt stets eine Konzentrati-
on auf das Wesentliche, wodurch Abstriche beim Detail in Kauf zu nehmen sind.

Den Kern der Befragung bildeten Fragen zum Einkommen zu zwei Zeitpunkten, ndmlich das aktuelle Ein-
kommen zum Zeitpunkt der Befragung und das Einkommen beim Erstkontakt mit der Servicestelle. Perso-
nen, die beim Erstkontakt beschaftigt waren, wurden als drittes auch nach dem Einkommen einer allenfalls
vor dem Erstkontakt liegenden Beschéftigung gefragt. Gefragt wurde dabei einerseits nach dem Erwerbsein-
kommen brutto und netto, andererseits aber auch nach dem Bezug von ALG Il, nach dem Haushaltsein-
kommen und nach der Zusammensetzung des Haushalts. Ergénzt wurden die einkommensbezogenen Fra-
gen durch einen Fragenblock Uber Antragstellungen bezliglich der Anerkennung von Qualifikationen und von
Berufszugédngen und deren Ergebnisse (siehe Arbeitspapier 3). Den Fragebogen gab es auf Deutsch und
auf Englisch.

Der Fragebogen durchlief mehrere Entwicklungsschritte. Ein Vorteil von Onlinebefragungen gegeniber brief-
lichen ist, dass Befragte nur jene Fragen zu sehen bekommen, die sie aufgrund der vorangehenden Antwor-
ten auch tatsachliche beantworten sollen. Das erlaubt weit komplexere Frageabldufe als in einem Fragebo-
gen auf Papier, den die Befragten selbst ausfillen sollen, zulassig wéren. Gerade das aber erfordert auch
eine sorgfaltige Testung bevor der Fragebogen ins Feld geht. Tests mit Klientinnen und Klienten der Ser-
vicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen waren vor allem auf die Verstandlichkeit und Be-
antwortbarkeit der Fragen ausgerichtet und wurden im Oktober 2017 von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen durchgefiihrt, die ihre Beobachtungen in
Protokollen zusammenfassten, auf deren Grundlage einige Fragen neu gefasst wurden. Erganzend wurde
von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ein Glossar ,schwieriger” Ausdricke erstellt, das den Befragten
an der jeweils relevanten Stelle des Fragebogens ersichtlich war.

Alle in den Administrativdaten dokumentierten Beratenen wurden von der Servicestelle zur ErschlieBung
auslandischer Qualifikationen per E-Mail angeschrieben und um Mitwirkung gebeten. In der E-Mail war ein
Link zur Befragung enthalten. Dieses Link war individualisiert, sodass Befragte zwar immer wieder beginnen
und Antworten korrigieren, den ausgefillten Fragebogen aber nur ein einziges Mal ,absenden® konnten.
Damit war ausgeschlossen, dass eine Person mehr als einmal an der Befragung teilnehmen konnte.

Die Befragung war ab dem Nachmittag des Freitag, 28.10.2017, online. Danach wurden von der Servicestel-
le zweimal Erinnerungsmails verschickt, am 13.11.2017 und am 24.11.2017, die sich jeweils als wirksam
erwiesen. Offen war sie bis Jahresende.

Fir die Zwecke der Wirkungsanalyse brauchbar sind jene Antworten, aus denen sich sowohl fir den Zeit-
punkt der Befragung als auch fiir den Zeitpunkt des Erstkontakts mit der Servicestelle zur ErschlieBung aus-
landischer Qualifikationen eine Angabe zum Einkommen bzw. zum Arbeitsmarkistatus gewinnen lasst. Das
ist bei 1723 Befragten der Fall. Das sind praktisch genau 20% der 8603 Beratenen, die mit 28.7.2017 in der
Beratungsdatenbank erfasst waren. Darunter sind 1716 Befragte, die fir mindestens einen der beiden Zeit-
punkte entweder die Frage nach dem Bruttoeinkommen oder nach dem Nettoeinkommen beantwortet ha-
ben. 1647 Befragte haben Einkommensangaben zu beiden Zeitpunkten gemacht. Lag zu jeweils einem Zeit-
punkt nur eine der beiden Angaben, Brutto oder Netto, vor, so wurde die andere imputiert, indem angenom-
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men wurde, Netto betrage 75% von Brutto. Das betraf nur einige wenige Félle. Weitere Imputationen wurden
in den Daten nicht vorgenommen.

Die aus der Befragung gewonnenen Daten wurden auf der Grundlage der Administrativdaten auf die Ge-
samtheit der Beratenen hochgerechnet. Folglich sind die Ergebnisse der Auswertung flr die Gesamtheit der
Beratenen repréasentativ, nicht nur fir die Befragten selbst. Die Beteiligung an der Befragung war sowohl
groB3 genug als auch ausgewogen genug, um die Hochrechnung auf alle Beratungsfélle zu erlauben. Die
1723 Falle, deren Erwerbsstatus zu beiden Zeitpunkten bekannt ist, wurden anhand von Geschlecht, Erstbe-
ratungsjahr, akademischen und nicht-akademischen Referenzberufen sowie der Art der Erstberatung ge-
wichtet, um so jene knapp 8500 Beratenen (98%) zu représentieren, bei denen das mdéglich ist. Die Gewich-
te betragen im Durchschnitt 4,92 und bewegen sich zwischen 1 und 65; drei Viertel der Werte sind kleiner
als 5,5, 90% sind kleiner als 8,35, 95% kleiner als 10,13.

Die nachfolgenden Analysen betrachten durchgéangig die hochgerechnete Zahl der Beratenen. Die angege-
benen Wahrscheinlichkeiten, dass tatsachlich ein Zusammenhang bestehe, beruhen jedoch auf der Zahl der
Befragten, nicht auf der hochgerechneten Zahl der Beratenen.

3. Die Rahmenbedingungen der ErschlieBung auslandischer Qualifi-
kationen in Miinchen

3.1. Einfiihrung

Im Jahr 2012 erfolgte die Verabschiedung des sog. Anerkennungsgesetzes des Bundes. Dabei handelt es
sich um ein Mantelgesetz, das neben dem Berufsqualifikationsférderungsgesetz (BQFG) des Bundes zahl-
reiche weitere Bestimmungen umfasst. Damit wurde ab dem 1. April 2012 die berufliche Anerkennung aus-
landischer Qualifikationen ermdglicht, dessen Antragszahlen seit seinem Inkrafttreten vor finf Jahren stetig
zunehmen. Erstmals hat die einheitliche Regelung in Deutschland einen allgemeinen gesetzlichen Anspruch
auf die Prifung auslandischer Qualifikationen geschaffen — unabhéangig vom Zuwanderungsstatus und der
Staatsangehdérigkeit des Antragstellers von innerhalb oder auBerhalb der EU. Das Gesetz sollte die Integra-
tion in den Arbeitsmarkt erhéhen, qualifikationsadaquate Beschéftigung verbessern und die gesteuerte Zu-
wanderung starken.?

Der Anerkennungsbericht 2017° dokumentiert auch die Ergebnisse des regelmaBigen Monitorings, wonach
in den letzten funf Jahren effiziente Verwaltungsstrukturen und umfassende Informations- und Beratungsan-
gebote aufgebaut bzw. erweitert wurden, wie auch bei der Servicestelle in Minchen. Im interkulturellen In-
tegrationsbericht 2013 der Landeshauptstadt mit dem Leitmotiv ,Minchen lebt Vielfalt* (Landeshauptstadt
2013) wurde die groBe Bedeutung nicht nur einer Willkommens-, sondern auch einer Anerkennungskultur fir
die weitere gesellschaftliche und wirtschaftliche Entwicklung der Landeshauptstadt gerade auch mit Blick auf
den hiesigen Arbeitsmarkt in seinem weiteren strukturellen und demografischen Wandel betont. Die beson-
dere Bedeutung dieser Entwicklungsbedingungen, gerade auch der Anerkennungskultur und der damit do-
kumentierten und praktizierten Ressourcenorientierung der Beratungstatigkeit, hat aufgrund der expansiven
Gesamtsituation in Miinchen und Umgebung bis heute noch zugenommen. Mit dieser Beratungstatigkeit der
Servicestelle, die aus dieser gerade auch von der Wirtschaft aus demografischen Griinden geforderten Res-
sourcenorientierung heraus entstanden ist, wird der Paradigmenwechsel in der Migrations- und Integrations-
politik, der seit 2005 mit dem neuen Zuwanderungsgesetz des Bundes unter dem Leitmotiv ,Migration und
Integration sind zwei Seiten einer Medaille® (Schauble) forciert wurde und weg von der Defizit- hin zur Res-

2 Zu einer internationalen Ubersicht vgl. OECD (2017): Erfolgreiche Evaluierung und Anerkennung auslandischer Qualifikationen. Paris:
OECD. s. auch
https://books.google.de/books?id=Da4o0DwAAQBAJ&pg=PA97&Ipg=PA97&dg=0ecd+erfolgreiche+integration&source=bl&ots=Sn260R
CZfM&sig=LA16RexF-

zBfi3KDHF8vhCqYdH8&hl=de&sa=X&ved=0ahUKEwj0q7Ldz zWAhWCzBoKHbeBBjwQ6AEIUDAG#v=0nepage&qg=0ecd%20erfolgreic
he%20integration&f=false (Zugriff am 19.10.2017).

® https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/statistik zum bundesgesetz.php, Zugriff am 17.10.2017
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sourcenorientierung fiihrte, vor Ort in der bayerischen Landeshauptstadt in die Praxis umgesetzt und mit
Leben erfullt.

Nach der fir diese Untersuchung beim Bayerischen Statistischen Landesamt in Auftrag gegebenen Sonder-
auswertung wurden in der Landeshauptstadt 2015 insgesamt 1253 Anerkennungsverfahren nach dem bun-
desgesetzlichen BQFG und dem landesgesetzlichen BayBQFG durchgefiihrt, in 2016 stieg die Zahl auf
1688*; dabei wurden in 818 Fallen (2015) bzw. 986 Féllen (2016) Bescheide erstellt und in 456 (56%) bzw.
592 Fallen (60%) volle Gleichwertigkeit attestiert. Die haufigsten Referenzberufe waren beim BayBQFG
Ingenieurinnen und Ingenieure, Erzieherinnen und Erzieher, Sozialpddagoginnen und Sozialpddagogen
sowie Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter, beim BQFG waren die haufigsten Referenzberufe im Gesund-
heitsbereich festzustellen: Gesundheits- und Krankenpflegerinnen und -pfleger, Arztinnen und Arzte sowie
Physiotherapeutinnen und -therapeuten. Diese Schwerpunkte waren auch im Bundesgebiet insgesamt zu
verzeichnen, die haufigsten Ausbildungs- bzw. Herkunftsstaaten waren mit Polen und Ruménien zwei EU-
Mitgliedstaaten (seit 1.5.2004 bzw. 1.1.2007), mit Bosnien und Herzegowina sowie Syrien sog. Drittstaaten.

Vor diesem Hintergrund ist im folgenden Abschnitt zun&chst der theoretische und empirische Rahmen fir die
Analyse des Arbeitsmarktes in Mliinchen mit Blick auf die Anerkennungsberatung der Servicestelle entworfen
worden (Abschnitt 3.2). Dieser Abschnitt betritt insofern Neuland, als er wegen des Mangels an aktueller
wissenschaftlicher Literatur zu diesem Anerkennungskomplex in Bezug auf die Implikationen fiir den Ar-
beitsmarkt und fiir die Gesamtwirtschaft vor Ort zunachst in theoretischer Betrachtung skizziert, welche
grundsatzlichen wirtschaftlichen und ggf. gesellschaftlichen Wirkungen durch die Anerkennung von Ab-
schlissen von Zugewanderten zu erwarten sind. Oder auch anders betrachtet: welche wirtschaftlichen und
gof. gesellschaftlichen Effekte die mangelnde oder Nicht-Anerkennung der Examina auch fir Miinchen im-
pliziert.

Insbesondere interessieren auch die Lohn- und Beschéftigungswirkungen fiir die Migrantinnen und Migran-
ten sowie die Wachstums- und Fiskaleffekte, die infolge einer besseren Ausschépfung der vorhandenen und
nun anerkannten Ressourcen der Kundinnen und Kunden der Anerkennungsberatung zu erwarten sind.
AnschlieBend wird im empirischen Rahmen abgegrenzt, welche Personengruppen einbezogen wurden und
wie die regionale Abgrenzung Miinchens zu verstehen ist.

Im vierten Abschnitt werden die neuen rechtlichen Rahmenbedingungen, der Anerkennungsgesetzgebung
zusammen mit der Reform des Arbeitsmigrationsrechts dargestellt (Abschnitt 3.3). Die neuen Zuwande-
rungsmaglichkeiten sind teilweise verknlpft mit der Anerkennung von auslandischen Berufsabschlissen. Im
Vordergrund stehen dabei die Aufenthaltstitel (Aufenthaltserlaubnisse und ggf. Niederlassungserlaubnisse)
nach §§17a, 18c und 19a des Aufenthaltsgesetzes (AufenthG), das ausschlieBlich fir Drittstaatsangehérige
gilt, und die fir die Anerkennungsberatung dieser Personengruppe wichtige Bezugspunkte darstellen. Dar-
Uber hinaus bezieht sich die Beratungstatigkeit auch auf andere Personengruppen, denn das Anerken-
nungsgesetz regelt, dass der Priifungsantrag unabhéngig von der Staatsbiirgerschaft und dem Aufenthalts-
status von jeder natiirlichen Person gestellt werden kann, die nachweist, Uber einen ausléandischen Berufs-
abschluss zu verflgen, und darlegt, dass sie beabsichtigt, eine Erwerbstatigkeit in Deutschland auszulben.
Zudem kénnen Staatsangehdérige von EU/EWR/Schweiz sowie Personen, die dort anséssig sind, auch ohne
Darlegung der Erwerbstatigkeitsabsicht einen Prifungsantrag stellen.

Im darauf folgenden Abschnitt werden die aktuellen konjunkturellen Rahmenbedingungen in Bayern fir den
regionalen Arbeitsmarkt dargestellt, auf dem die Kundinnen und Kunden der Anerkennungsberatung Fuf3
fassen und sich beruflich integrieren wollen. Es wird gezeigt, dass im gegenwartigen kurzfristigen Konjunk-
turverlauf und auch in mittlerer Frist demografisch bedingt durchgangig in den einzelnen Sektoren und Wirt-
schaftsbereichen in Siiddeutschland im Allgemeinen und in Bayern im Besonderen hoher und kaum zu de-
ckender Fachkraftebedarf besteht. Es besteht also eine lebhafte Nachfrage, die mithilfe einer regionalen
Engpassanalyse der Arbeitsagentur weiter differenziert wird; sie wird auch auf die Kundinnen und Kunden
der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen der Stadt Miinchen und darlber hinaus auf
die umliegende Region wegen des groBen Einzugsbereichs der Landeshauptstadt mit entsprechenden Ein-

* Diese Ergebnisse sind auch fiir den Landkreis Miinchen sowie fiir Oberbayern insgesamt verflgbar.
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und Auspendlerbewegungen (Minchen ist Deutschlands ,Hauptstadt der Pendler) zugespitzt (Abschnitt
3.6).

Vor dem Hintergrund dieser Bedarfsanalyse mit Hervorhebung der Engpasse am regionalen Arbeitsmarkt
wird anschlieBend herausgearbeitet, welche arbeitsmarktpolitische und dariiber hinaus auch volkswirtschaft-
liche Bedeutung den Kundinnen und Kunden der Anerkennungsberatung als nicht zu vernachlassigender
Teil des Arbeitsangebots in Minchen zukommt (Abschnitt 3.6).

3.2. Theoretischer Rahmen

Die Anerkennung der auslandischen Qualifikationen von Zugewanderten erhéht das potentielle Arbeitsange-
bot auf den entsprechenden lokalen Facharbeitsmérkten, auf denen die Beratenen nun leichter Fu3 fassen
kénnen. Je mehr sich diese dort integrieren kébnnen, umso mehr erhéhen sie mit ihrer gestiegenen Kaufkraft
als Verbraucher die Konsum- und daraus resultierende Investitionsnachfrage: Dadurch ergibt sich auch eine
Ausweitung der Arbeitsnachfrage insgesamt.® Generell gilt aus arbeitsmarkttheoretischer Sicht bei Anerken-
nung von auslandischen Qualifikationen: Es gewinnen aber — und das ist die weit Uberwiegende Mehrzahl —
Uber die Kundinnen und Kunden der Beratung hinaus diejenigen heimischen Produktionsfaktoren, deren
Produktivkréafte durch Zugewanderte mit anerkannten Qualifikationen ergénzt und gestéarkt werden, d. h. zu
denen diese nun als ,qualifizierte Arbeitskrafte” anerkannten Zugewanderten komplementar sind. In diesem
Fall kommt es fir die Volkswirtschaft insgesamt zu einem Wohlfahrtsgewinn, der sich auch in den Kassen
der Gemeinden niederschlagt.® Wenn die einheimischen Gewinner die ansassigen Verlierer tiber das Steu-
er- und Transfersystem kompensieren, kann es zu einer gleichméaBigeren Verteilungssituation kommen
(OECD 1997: 126f.), andernfalls differenziert sich die Einkommensverteilung weiter, wie das ohnehin auf-
grund der Globalisierung und des technologischen Fortschritts beobachtet und diskutiert wird.

Bei fehlender Voll- oder Teil-Anerkennung gelten Zugewanderte oft als ,ungelernt” nach hiesigen Bildungs-
maBstaben trotz hoher formaler auslédndischer Abschlusse. In diesen Féllen kann noch fehlende Berufser-
fahrung in hochtechnisierten, zunehmend digitalisierten und exportorientierten Berufen und Beschaftigun-
gen, wie sie auch in Minchen vorherrschen, hinzukommen, was sich als Hindernis fiir eine zligige Integrati-
on in den hiesigen Arbeitsmarkt erweisen kann.

Dann kénnen diese Zugewanderte mit ihren nicht oder nicht voll anerkannten auslandischen Qualifikationen
wegen geringerer Lohnanspriche und ihres geringeren Reservationslohns — der Lohn, zu dem sie zur Ar-
beitsaufnahme nach den geltenden Regelungen bereit sind — sowohl Substitute und damit Konkurrenten zu
einheimischen Arbeitskraften mit geringer Qualifikation sein als auch komplementér zu solchen mit héherer
Qualifikation. Die Zugewanderten, die — gemessen am Herkunftsland — unter ihrer (formalen) Qualifikation
arbeiten, vermindern tendenziell das Lohnniveau von ansdssigen un- und angelernten Arbeitskréaften. Dazu
gehdren nach neueren Forschungen vor allem auch die friheren Immigranten und ihre Kinder und Enkel
(Briicker 2013: 85ff). Das Lohnniveau der ansassigen Arbeitskrafte ohne Migrationsbezug wird dagegen
positiv beeinflusst (Zimmermann 1993; De New/Zimmermann 1994; Briicker 2013). Insoweit findet bei der
Migration und Beschéaftigung von Erwerbstatigen, deren Qualifikationen noch nicht oder nur teilweise aner-
kannt werden, eine Umverteilung zu Lasten friherer Immigranten als einheimische ,Substitute® statt, deren
Lohnniveau tendenziell sinkt bzw. die bei mangelnder Lohnflexibilitit nach unten arbeitslos werden.” Die
Immigration verlauft zu Gunsten der Mehrzahl aller Arbeitskrafte als ,Komplemente‘ durch ein héheres Lohn-
niveau und eine verbesserte Beschaftigungssituation.

Im Falle von gut ausgebildeten Immigranten mit teilweiser oder gar voller Anerkennung ihrer auslandischen
Qualifikationen, wie sie etwa mit der Green-Card speziell fir den IT-Sektor vom 1. August 2000 bis Ende
2004, ab 1. Januar 2005 mit spezifischen Regelungen des Zuwanderungsgesetzes nach den §§18-21 und

® Vgl. die stilisierte Darstellung in von Loeffelholz 2008 und 2017.

® In Bezug auf Deutschland vgl. im Einzelnen dazu von Loeffelholz/Rappen 2004: 24ff., und Lenk 2005: 125ff.

7 Briicker 2013: 85, verweist auf die Zuwanderung nach Deutschland im Zuge der deutschen Einheit, durch die zwei Drittel des Zu-
wachses der Arbeitslosenquote unter den in Deutschland lebenden Ausléandern auf die damalige Migration zuriickzufiihren ist, wéhrend
die einheimische, deutsche Bevélkerung von der Zuwanderung profitiert hat, wie auch Gieseck et al. schon 1995 (704) feststellten.
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ab 1. August 2012 im Zuge der Umsetzung der EU-Hochqualifiziertenrichtlinie mit der 0.g. Blauen Karte EU®
fr die Unternehmen vor Ort, und hier vor allem fiir die Metropolregion Mlnchen, aber auch fiir Baden-
Wiirttemberg und Nordrhein-Westfalen von den anséssigen Unternehmen angeworben werden, gelten die
gleichen Zusammenhange: Auch hier sind die Zugewanderten mit anerkannten Qualifikationen im Allgemei-
nen Substitute und damit Konkurrentinnen und Konkurrenten fiir anséssige ,Spezialistinnen und Spezialis-
ten* und potenziell Komplemente fir solche mit anderen Qualifikationen, mit denen sie sich erganzen. Far
erstere verschlechtern sich die Verwertungsbedingungen fir ihr Humankapital, d. h. die ,Rendite‘ ihrer Bil-
dungsinvestitionen sinkt, fir letztere verbessern sie sich — vor allem, wenn durch die Anerkennung jetzt Ar-
beitsplatze besetzt werden kdnnen, die aus Mangel an entsprechend qualifizierten Bewerbern, deren mitge-
brachte Qualifikationen auch teilweise oder voll anerkannt wurden, bisher nicht besetzt werden konnten.
Dies ist seit 2010 aus konjunkturellen Griinden und wegen der schon splrbaren demografischen Schrump-
fung immer stérker der Fall. Die Einkommensgewinne der auslandischen ,Spezialistinnen und Spezialisten'
gehen zu Lasten der heimischen Konkurrenten, und es findet — wie im o. g. Fall der Immigration von mit
ihren Abschllissen nicht oder noch nicht anerkannten Arbeitskraften — eine Umverteilung von den Ansassi-
gen zu den Eingewanderten statt. Aber auch hier erfahren alle Einheimischen zusammen einen (Netto-
)Wohlstandsgewinn, das Sozialprodukt steigt, die 6ffentlichen Finanzen bis hinunter auf die regionale und
kommunale Ebene verzeichnen zusétzliche Einnahmen.

Werden indes Uber die lokalen und regionalen Arbeitsmarkteffekte hinaus auch die expansiven gesamtwirt-
schaftlichen Effekte der Zuwanderung (die sogenannten Multiplikator- und Akzeleratoreffekte sowie Kapazi-
tatserweiterungen®) in Gestalt von zusatzlichem Verbrauch und mehr Sparen und Investieren sowie erhoh-
tem AuBenhandel und starkerer Input-Output-Verflechtung in der nationalen und internationalen Wertschép-
fungskette mit dem Umland der Kommune und mit dem Ausland mit ihren jeweiligen Ruckwirkungen auf die
Arbeitsnachfrage berlcksichtigt, kommt es insgesamt in kommunaler und regionaler Hinsicht — wie z.B. auch
in der Landeshauptstadt und in der Region Minchen sowie dartber hinaus — zu einer VergréBerung und
Diversifizierung der volkswirtschaftlichen Wertschépfung. Mit der Anerkennung auslandischer Qualifikationen
in Deutschland nehmen die Kapital- und Arbeitseinkommen zu, der jahrlich in der Kommune ,gebackene
Kuchen' der Wirtschaftsleistung wird gréBer, aber auch diverser (Gieseck et al. 1995: 701f., Heilemann/von
Loeffelholz 2017).

In ihrem wegweisenden Werk zu ,Brain Waste* machten Englmann/Muller (2007) als Erste auf die strukturel-
le Benachteiligung von Zugewanderten am deutschen Arbeitsmarkt durch die mangelnde ErschlieBung ihrer
Qualifikationsreserven aufmerksam. Ihre ,Nichtintegration“ macht eine Form von ,Brain Waste" sichtbar, die
vom Autor schon 2001volkswirtschaftlich geschéatzt wurde (von Loeffelholz 2002).

Zu diesen direkten Transferausgaben v.a. auch an Jugendliche bei erhdhter Jugendarbeitslosigkeit hinzu
kommen noch die Kosten der Nicht-Integration (von Loeffelholz/Thranhardt 1996) in Gestalt ungenutzter
Wertschdpfungsbeitrdge zum Sozialprodukt von unter ihrer Qualifikation beschéftigten Zugewanderten sowie
darauf entfallender direkter und indirekter Steuern und Arbeitnehmer- und Arbeitsgeberbeitrdge zur Sozial-
versicherung. Dabei sind gesellschaftliche Kosten der Nicht-Integration in Gestalt abweichenden Verhaltens,
erhdhter Kriminalitét bei Marginalisierung und der Gefahr von Parallelgesellschaften mit dem dadurch ausge-
I6sten erhéhten Sicherheitsbedarf der Bevdlkerung noch gar nicht inbegriffen.

Um diese individuellen und volkswirtschaftlichen sowie gesellschaftlichen Verluste in eine positive Bilanz zu
verwandeln, wurden mit dem Anerkennungsgesetz von 2012 Anderungen der Rahmenbedingungen am
Arbeitsmarkt und in der Integrationspolitik vorgenommen. Im politischen Raum wurde unter zunehmendem
Einfluss der Wirtschaft, die immer starker konjunkturellen und strukturellen Fachkraftebedarf thematisiert,
anerkannt, dass viele Zugewanderte Qualifikationen und Kompetenzen zu bieten haben. Mehrheitlich wird
seitdem akzeptiert und umgesetzt, dass die Anerkennung und Bewertung dieser Qualifikationen Teil eines
Integrationsangebotes flr jede/n Zugewanderte/n sein muss und nicht nur erheblichen wirtschaftliche Nutzen
generiert, sondern netto auch betréchtliche Kosten zu vermeiden hilft.

8 Zu den damaligen positiven Wirkungen flr die deutsche Volkswirtschaft, die auch tendenziell in Bezug auf die jetzige Immigration von
Spezialisten' (MINT-Beschaftigte und Arzte) auf der Basis der Blauen Karte EU seit 2012 unterstellt werden kénnen, vgl. Heilemann/von
Loeffelholz 2000: 22, und diess. 2017.

® Vgl. im Einzelnen Mankiw/Taylor 2008: 871.
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3.3. Geografischer und demografischer Rahmen

Die folgenden arbeitsmarkispezifischen Betrachtungen konzentrieren sich auf die Landeshauptstadt, reichen
aber, wegen der intensiven Wirtschafts- und Pendlerverflechtungen mit dem Umland, dariiber hinaus. In
Minchen und Umgebung gibt es so viele Pendler wie nie zuvor. Das geht aus neuen Zahlen des Bundesin-
stituts fir Bau-, Stadt- und Raumforschung hervor. Die Stadt ist sogar Pendelspitzenreiter in der Bundesre-
publik. Uber 368.000 Arbeitnehmer, die auBerhalb wohnen, fahren jeden Tag in die Landeshauptstadt, zu
zwei Drittel mit dem Auto. Die meisten kommen aus dem Landkreis Miinchen (62.251 Pendler), aus dem
Landkreis Flrstenfeldbruck (35.068), aber auch aus dem Kreis Dachau (27.241); an vierter Stelle folgt Ro-
senheim (8.247). Als ,Hauptstadt der Pendler” hat die Landeshauptstadt auch relativ viele Auspendler aus
der Stadt, namlich rund 173.000 Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, darunter 76.000 in den Landkreis

Miinchen, 9.600 nach Freising und fast 8.000 nach Starnberg.'®

Abb. 3.1: Die Landeshauptstadt Minchen und der dazugehdrige Landkreis sowie die Planungsregionen

Minchen insgesamt im Regierungsbezirk Oberbayern
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Die Beratungstétigkeit der Servicestelle bezieht sich ausschlieBlich auf Personen, die im S-Bahn-Bereich
des MVV wohnen. Der Einzugsbereich der S-Bahn erstreckt sich auf die Landeshauptstadt sowie den Land-
kreis Minchen und die umliegenden Landkreise. Er deckt im Wesentlichen die Planungsregion 14: Miinchen
(Abb. 3.1 fir Oberbayern insgesamt) ab; auch kommen noch Teile des Landkreises Bad-Tolz-
Wolfratshausen und Miesbach hinzu, die mit der S-Bahn erreicht werden kénnen. Da sich statistische Aus-
wertungen, etwa der Bundesanstalt fir Arbeit, nicht immer auf genau den Einzugsbereich der Servicestelle
zur ErschlieBung ausléandischer Qualifikationen eingrenzen lassen, werden fallweise Daten berichtet, die
darUber hinausgreifen oder nur einen Teil davon abdecken.

Es erfolgt im Weiteren eine Konzentration auf die Planungsregion 14 (,Region Miinchen®). Daflr liegen ein-
schlagige und aktuelle Daten der Arbeitsagenturen auf Stadt- und Landkreisebene vor, die fir die Arbeits-
marktanalyse in Bezug auf die Kundinnen und Kunden der Servicestelle verwendet werden kénnen.

Nach den aktuellsten Angaben des Statistischen Amtes Miinchens lebten in der Landeshauptstadt am Ende
des Jahres 2016 bei einem gesamten Bevdlkerungsstand von 1,543 Mio. Einwohnern 1,106 Mio. Deutsche
und 437 Tsd. Auslander in der Landeshauptstadt (Tabelle 3.1). Unter den Deutschen haben 229 Tsd. einen
Migrationshintergrund als Eingeblrgerte, Spataussiedler, als Kinder, von denen mindestens ein Elternteil
einen Migrationshintergrund besitzt, als sog. Optionskinder, als Deutsche mit ausléndischem Herkunftshin-
tergrund und als Deutsche mit einer 2., auslédndischen Staatsangehdrigkeit.

Tab. 3.1:
Die Bevolkerung am 31.12.2016 differenziert nach Migrationsgruppen
Hauptwohnsitzbevolkerung
Migrationshintergrund mannlich weiblich Zusammen
absolut in % absolut in % absolut in %
Deutsche 533528 | 346 | 572168 | 37,1 | 1105696 7
ohne Migrationshintergrund 420828 | 273 | 455580 | 295 876 408 56,8
mit Migrationshintergrund 112 700 73 | 116 588 7.6 229 288 14,9
davon
Eingebirgerte 29 348 19 30 926 20 60 274 3,9
Spataussiedler 14 733 1,0 17 485 1,1 32218 2.1
Kinder,
deren Eltern einen Migrationshintergrund besitzen 7 587 0,5 7257 0,5 14 844 1,0
Optionskinder 11 533 07 11021 0,7 22 554 1,5
Deutsche mit auslandischer Herkunft 13623 09 13 956 0,9 27 579 1,8
Deutsche mit 2. auslandischer Staatsangehdorigkeit 35876 23 35943 2,3 71819 47
Auslander 229 912 149 | 207252 | 134 437 164 28,3
Zusammen 763440 | 495 | 779420 | 50,5 | 1542860 | 100,0
© Statistisches Amt Minchen

3.4. Rechtliche Rahmenbedingungen der Anerkennungsberatung

3.4.1. Rechtliche Grundlagen der beruflichen Anerkennung in Deutschland

Die Anerkennung von ausléndischen beruflichen Qualifikationen ist in Deutschland in zahlreichen Gesetzen
geregelt. Im Folgenden wird ein Uberblick zu diesen Regelungen vermittelt.

Bereits im Jahr 2005 trat die Richtlinie 2005/36/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom 7.
September 2005 Uber die Anerkennung von Berufsqualifikationen in Kraft. Die Grundidee dieser Richtlinie ist
die Forderung der Freizigigkeit von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern innerhalb der Europaischen
Union. Diese soll durch den Abbau von Hindernissen im Bezug auf die gegenseitige Anerkennung von Ab-
schlissen den Anspriichen einer erhéhten landeribergreifenden Mobilitdt des Arbeitsmarktes Rechnung

14



ZENTRUM FUR SOZIALE INNOVATION
CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION
zsl

tragen. Die Richtlinie 2005/36/EG regelt in der EU die gegenseitige Anerkennung von Abschllissen, die zu
reglementierten Berufen flhren. In diesen Berufen bestehen in den Mitgliedsstaaten Regelungen, die den
Zugang zum Beruf von persdnlichen Eigenschaften und fachlichen Kenntnissen abhangig machen. Dies sind
zum Beispiel Anforderungen an das Qualifikationsniveau oder aber auch an die Sprachkenntnisse der an-
tragstellenden Person. In Deutschland sind Berufe im Gesundheitswesen und im padagogischen Bereich
besonders haufig reglementiert. Neben der praktischen Umsetzung einer Anerkennung sind in dieser Richt-
linie auch Abschlusstitel aufgefuhrt, die direkt gegenseitig anzuerkennen sind. So ist im Anhang eine Liste zu
finden, die Berufstitel aus den Mitgliedsstaaten benennt und somit ohne eine weitere Prifung fachlicher
Kenntnisse anerkennt. Die fiir die Anerkennung 6&rtlich und sachlich zustandige Behérde prift neben den
persdnlichen Eigenschaften nur noch das Vorliegen des Abschlusstitels, der im Anhang der Richtlinie aufge-
fuhrt ist. Damit wurde eine Einigung auf européischer Ebene hinsichtlich des Ausbildungsniveaus in einigen
Berufen gefunden. Betroffen von dieser ,automatischen Anerkennung“ sind zum Beispiel die Berufe in der
Gesundheits- und Krankenpflege oder Abschliisse, die zum Beruf Arztin oder Arzt fihren. Personen, mit
einer Staatshdérigkeit aus einem Staat auBerhalb der europédischen Union, profitieren in der Regel nicht von
diesen Verfahren.

Mit der Richtlinie 2013/55/EG wurde die Richtlinie aus dem Jahr 2005 ergénzt. Per Gesetz wurden diese
Regelungen in Deutschland im Jahr 2016 umgesetzt. Damit wurde ein weiterer Schritt hin zu einer automati-
schen gegenseitigen Anerkennung unternommen. Durch die Einfihrung eines européischen Berufsauswei-
ses erfolgt eine weitere Harmonisierung der von Staat zu Staat unterschiedlichen Ausbildungsstrukturen.
Der Berufsausweis wird von den jeweiligen Herkunftsstaaten ausgestellt und berechtigt, im européischen
Ausland eine Téatigkeit im erlernten Beruf aufzunehmen. Unterschiede im Ausbildungsniveau werden durch
Absprachen auf EU-Ebene durch die Festlegung von gemeinsamen Standards vermieden. Die aufnehmen-
den Mitgliedsstaaten missen beim Vorliegen des Berufsausweises nur noch die persénlichen Eigenschaften
der antragstellenden Personen prifen. Dazu gehéren ggfs. fir die Berufsausiibung erforderliche Sprach-
kenntnisse, die gesundheitliche Eignung und die Straffreiheit. Zunachst wurden diese Regelungen nur fir
wenige Berufe eingefuhrt. Eine Ausweitung nach einer Evaluation wird jedoch angestrebt. Zuséatzlich wurden
in allen reglementierten Berufen die Antragsverfahren vereinfacht, indem nun eine Antragstellung auf elekt-
ronischem Wege maglich ist.

Im Jahr 2012 setzte die Bundesrepublik Deutschland zahlreiche Regelungen der Richtlinie 36/2005 auf Bun-
desebene im Gesetz Uber die Feststellung der Gleichwertigkeit von Berufsqualifikationen (Berufsqualifikati-
onsfeststellungsgesetz BQFG) um. Erstmals wurde damit auf Bundesebene ein Anspruch, unabhéngig von
der Staatsangehorigkeit, auf Feststellung der Gleichwertigkeit von auslandischen Berufsabschliissen ge-
schaffen. Uber 600 bundeseinheitlich geregelte Berufe werden von diesem Gesetz umfasst. Insbesondere
die Feststellung der Gleichwertigkeit bei Berufen in Zusténdigkeit der Handwerkskammern und Industrie-
und Handelskammern wird auf Grundlage dieses Gesetzes durchgefiihrt. Weitere Berufe werden nicht in
Bezug auf die Feststellung der Gleichwertigkeit, aber hinsichtlich der Statistikpflicht von diesem Gesetz er-
fasst. Unter anderem aus dieser Regelung geht der jéhrliche Bericht zum Anerkennungsgesetz der Bundes-
regierung hervor.

Auf Landerebene wurden in den Jahren nach 2012 Gesetze geschaffen, die die Feststellung der Gleichwer-
tigkeit in landesrechtlich geregelten Berufen ermdglichen. In Bayern trat daraufhin das Bayerische Gesetz
Uber die Feststellung der Gleichwertigkeit auslandischer Berufsqualifikationen (Bayerisches Berufsqualifika-
tionsfeststellungsgesetz — BayBQFG) vom 24. Juli 2013 in Kraft. Personen mit Berufen, fir deren Ausbil-
dung auf bayerischer Ebene eigene Regelungen bestehen, haben mit diesem Gesetz einen Anspruch auf
Feststellung der Gleichwertigkeit. Wie im Bundesgesetz beinhaltet auch dieses Gesetz Regelungen zur sta-
tistischen Erfassung von Daten zur Anerkennung auslandischer Abschlisse.

In vielen weiteren Berufsgesetzen gibt es spezielle Regelungen. Die Bundesarzteordnung (BAO), das Kran-
kenpflegegesetz (KrPflG) und das Bayerische Lehrerbildungsgesetz (BayLBG) stehen exemplarisch fir die
Vielzahl an Gesetzen, die in den Verwaltungsverfahren zur Feststellung der Gleichwertigkeit angewendet
werden. Neben fachlichen Kenntnissen werden regelméaBiig auch persénliche Eigenschaften der Antragstel-
lenden geprift. Straffreiheit, gute Deutschkenntnisse oder die gesundheitliche Eignung sind in einigen Beru-
fen besonders wichtig.
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Vor den Verfahren zur Anerkennung auslandischer beruflicher Abschlisse steht haufig eine Hirde. Es muss
festgestellt werden, welcher deutsche Referenzberuf dem ausléandischen Abschluss am nachsten kommt.
Nicht immer kann ein konkreter deutscher Abschluss zugeordnet werden. Wichtig sind in diesen Fallen ein-
schlagige berufliche Erfahrungen und die Ziele der Antragstellenden. In diesem Zusammenhang ist die
Fachberatung zur Anerkennung auslandischer beruflicher Qualifikationen wichtig.

Deutschlandweit gibt es mehrere Hundert verschiedene zustandige Stellen fir Anerkennungsverfahren. Die
Ortliche Zustandigkeit ergibt sich dabei aus dem Wohnort bzw. dem zukulnftigen Arbeitsort der Antragstellen-
den. Die sachliche Zustandigkeit ist durch Verordnungen oder berufsrechtliche Regelungen festgeschrieben.
Insbesondere fir Antragstellende aus dem Ausland ist es nicht immer leicht sich fiir eine bestimmte Region
und damit ggfs. fir eine zukilnftige Berufstatigkeit in diesem Gebiet zu entscheiden. Die Klarung der sachli-
chen und ortlichen Zustandigkeit ist ein wichtiger Bestandteil des Beratungsangebotes der Servicestelle zur
ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen.

Grundsatzlich werden in allen Verfahren zur Feststellung der Gleichwertigkeit auslandischer Abschliisse die
in der auslandischen Ausbildung vermittelten Kenntnisse bewertet. Zuséatzlich wird aber auch einschlagige
Berufserfahrung in das Verfahren mit einbezogen. Somit kénnen Defizite im Vergleich zur deutschen Ausbil-
dung durch Berufstatigkeit ausgeglichen werden.

Je nach dem angestrebten deutschen Referenzberuf kdnnen unterschiedliche Unterlagen zur Antragstellung
erforderlich sein. Grundsétzlich werden aber immer Nachweise Uber die im Ausland abgeschlossene Ausbil-
dung verlangt. Zusatzlich werden in vielen Féllen Lehr- bzw. Studienpléane der Ausbildungen bendtigt, damit
ein materieller Vergleich der Lehr- bzw. Studienplane mit den deutschen Referenzdokumenten vorgenom-
men werden kann. Qualifizierte Nachweise Uber die einschlagige Berufserfahrung und ggfs. Dokumente zur
staatlichen Anerkennung im Herkunftsland werden im Verfahren auch benétigt. Hinzu kommen Ausweisdo-
kumente, Geburts- und Heiratsurkunden, Sprachzertifikate, Weiterbildungsnachweise und viele weitere Do-
kumente, die eine fachliche, aber persénliche Eignung der Antragstellenden belegen sollen. Auch hier bietet
die Servicestelle zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen umfassenden Rat und Unterstiitzung.

Schon dieser kurze Abriss macht die komplizierte Rechtslage und die damit verbundenen administrativen
Herausforderungen sowie persénlichen Anforderungen bzgl. der vorzulegenden Unterlagen deutlich, denen
sich die Kundinnen und Kunden der Servicestelle zur ErschlieBung ausléandischer Qualifikationen der Stadt
Minchen gegenlber sehen. Insbesondere seit 2012, dem Inkrafttreten des Anerkennungsgesetzes des
Bundes und der landesrechtlichen Ergadnzungen ab 2013, wurden staatliche und private Anerkennungsporta-
le im Internet aufgebaut und ausgebaut. In relativ kurzer Zeit hat sich ein groBes Informationsdefizit in einen
kaum noch zu Uberblickenden Informationsiberfluss verwandelt. Die Kundinnen und Kunden der Service-
stelle suchen bei den Beraterinnen und Beratern nach leicht versténdlichen und individuell relevanten Infor-
mationen. Dies gilt umso mehr, als die Zahl der einschlagigen Websites im Internet rasch zunimmt und in-
zwischen auch eine Fllle von Broschuren, Flyern 0.4. zu Anerkennungsfragen zur Verfligung steht, in denen
indes Antworten auf spezifische Fragen Uberhaupt nicht gegeben werden oder leicht untergehen kénnen.
Beraterinnen und Beratern kam seither immer mehr die Aufgabe zu, das vorhandene Material zu sichten, die
weitere Rechtsentwicklung zu verfolgen und die tatséchlich erforderlichen Hinweise an die Kundinnen und
Kunden der Servicestelle weiter zu geben, gerade auch solche zu in Bayern bzw. der in der LHM mdglichen
AusgleichsmaBnahmen.

Die Servicestelle zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen ist eine der 6rtlichen Anlaufstellen des
bundesweiten Férderprogramms ,Integration durch Qualifizierung (IQ)“ der Bundesregierung, zur Verbesse-
rung der Integration von Menschen mit Migrationshintergrund in den Arbeitsmarkt.

Integration durch Qualifizierung (1Q) ist ein Férderprogramm der Bundesregierung zur Verbesserung der
Integration von Menschen mit Migrationshintergrund in den Arbeitsmarkt. In 16 Landesnetzwerken arbeiten
insgesamt ca. 400 Teilprojekte, das Bayerische Netzwerk IQ hei3t MigraNet. Die 16 Landesnetzwerke wer-
den von fiinf Fachstellen begleitet, die bundesweit migrationsspezifische Themen bearbeiten. Das 1Q-
Netzwerk wird aus Mitteln des Bundesministeriums flir Arbeit und Soziales (BMAS) und des Europaischen
Sozialfonds (ESF) finanziert. Die Beratungsstrukturen, die 1Q zur Begleitung des Gesetzes zur Verbesse-
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rung der Feststellung und Anerkennung im Ausland erworbener Berufsqualifikationen aufgebaut hat, wurden
in der Férderperiode 2015 bis 2018 ausgebaut und um eine Qualifizierungsberatung erweitert.

Ein Schwerpunkt im Férderprogramm liegt in der Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung, in einem wei-
teren Schwerpunkt werden QualifizierungsmafBnahmen flir Personen mit auslandischen Abschliissen konzi-
piert und durchgefihrt. Das sind, z. B., Anpassungsqualifizierungen fir reglementierte medizinische und
padagogische Berufe, die fachliche Licken schlieBen oder erforderliche Deutschkenntnisse vermitteln. Oder
Qualifizierungen fir Akademikerinnen und Akademiker, denen fiir eine Arbeitsaufnahme noch fachliche,
methodische oder sprachliche Kenntnisse fehlen. Mit den Qualifizierungen wird der Weg zu einer vollen An-
erkennung vorhandener Abschliisse und einer adaquaten Arbeitsmarktintegration geebnet.

Das Amt fiir Wohnen und Migration arbeitet seit 2005 mit einer Regionalkoordination fir Miinchen im Bayeri-
schen Netzwerk IQ (Migranet) mit. Das (gesamte) Bayerische Netzwerk IQ/MigraNet wird von Tir an T0r in
Augsburg koordiniert. Die Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen ist in Zusammenar-
beit mit MigraNet entstanden. Sie bietet seit 2009 Anerkennungsberatung an, die zunachst als Modellprojekt
durch das Bundesamt fiir Migration und Flichtlinge und das Programm Lernen vor Ort geférdert wurde.
2012 wurde die Servicestelle durch einen Stadtratsbeschluss verstetigt und stadtisch finanziert. Die stadtisch
finanzierten Stellen und die MigraNet — Stellen ergénzen sich gegenseitig synergetisch. Aus den MigraNet-
Aktivitdten gehen maBgebliche Impulse fur die Weiterentwicklung der Servicestelle ein und umgekehrt wer-
den die Erfahrungen aus der Servicestelle in das IQ-MigraNet-Netzwerk eingebracht. Das Personal der Ser-
vicestelle besteht aus 3,5 Stellen, die migranet-finanziert sind. Dazu gehort die Regionalkoordination Min-
chen, eine Qualifizierungsberatung und eine Mentoring-Partnerschaftsprojekt.

3.4.2. Aufenthaltsrechtliche Rahmenbedingung flir Drittstaatsangehdrige

Nach dem Berufsqualifikationsfeststellungsgesetz (BQFG)hat jede natirrliche Person unabhéngig von der
Staatsangehdrigkeit und dem Aufenthaltsstatus einen rechtlichen Anspruch auf ein Anerkennungsverfahren,
sofern unter anderen Voraussetzungen ein auslandischer Ausbildungsnachweis vorliegt. Diese Rechts-
grundlage weist auf eine vielfaltige Zielgruppe des Gesetzes hin, die sich auch bei den Ratsuchenden der
Servicestelle widerspiegelt.

Dazu zahlen neben EU-Staatsangehérigen auch Drittstaatsangehérige, Deutsche ohne und mit Migrations-
hintergrund, Eingeburgerte, Geflichtete sowie Spataussiedlerinnen und Spétaussiedler. Aufenthaltsrechtlich
betrachtet, sind insbesondere Drittstaatsangehérige mit auslédndischen Abschlliissen von groBBer Bedeutung,
da das Anerkennungsverfahren sich auf die zu erteilende Aufenthaltserlaubnis auswirken kann. Besonders
relevant fiir die Anerkennungsberatung sind folgende Paragraphen des Aufenthaltsgesetzes.

3.4.2.1. §17a Anerkennung auslandischer Berufsqualifikationen

Eine Aufenthaltserlaubnis nach dem o.g. Paragraphen kann zum Zweck der Anerkennung auslandischer
Abschlusse fir die Dauer von bis zu 18 Monaten erteilt werden. Voraussetzung fiir die Erteilung einer sol-
chen Aufenthaltserlaubnis ist die Durchflihrung einer Anpassungs- oder QualifizierungsmaBnahme. Dem-
nach muss ein Bescheid der zustandigen Anerkennungsstelle vorliegen, in dem festgestellt wird, dass eine
AnpassungsmafBnahme oder das Ablegen einer Kenntnisprifung erforderlich ist. Dies ist insofern fur die
Anerkennungsberatung relevant, da Anfragen nicht selten von Drittstaatsangehérigen aus dem Ausland
eingehen. Zudem kénnen auch die bereits in Deutschland lebenden Drittstaatsangehdrigen bei Bedarf von
dieser gesetzlichen Regelung Gebrauch machen.

3.4.2.2. §18 Beschéftigung

Zum Zweck der Erwerbstatigkeit kann einer Ausléanderin/einem Auslander eine Aufenthaltserlaubnis gege-
benenfalls mit der Zustimmung der Bundesagentur fir Arbeit erteilt werden. Bei einem reglementierten Beruf
ist in der Anerkennungsberatung wichtig darauf hinzuweisen, dass neben dem Vorliegen eines konkreten
Arbeitsangebots eine Vollanerkennung des jeweiligen Abschlusses erforderlich ist. In der Praxis findet diese
Regelung unter anderem auch Anwendung, wenn die Mindestgehaltsgrenze fur die Erteilung einer Blauen
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Karte EU nicht vorliegt. Qualifizierten Drittstaatsangeh&rigen wird dadurch die Perspektive einer Dauer-
aufenthaltserlaubnis eréffnet.

3.4.2.3. §18c Aufenthaltserlaubnis zur Arbeitsplatzsuche fir qualifizierte Fachkrafte

Dieser Paragraph des Aufenthaltsgesetzes richtet sich ausschlieBlich an Drittstaatsangehérige mit auslandi-
schen und deutschen Hochschulabschlissen. GemalR §18c AufenthG kann eine Aufenthaltserlaubnis bis zu
sechs Monaten zur Suche nach einer qualifikationsaddquaten Beschéaftigung erteilt werden, sofern weitere
Voraussetzungen vorliegen. Wichtig darauf hinzuweisen ist, dass im Falle eines reglementierten Berufs ein
Bescheid der zustédndigen Anerkennungsstelle Uber eine Vollanerkennung vorliegen muss. Sollte innerhalb
des genannten Zeitraums ein angemessener Arbeitsplatz gefunden werden, kann ein Wechsel der Aufent-
haltserlaubnis zum Zweck der Erwerbstatigkeit beantragt werden.

3.4.2.4. §19a Blaue Karte EU

Die Blaue Karte EU ist ebenfalls ausschlieBlich fir Drittstaatsangehérige mit auslandischen und deutschen
Hochschulabschliissen vorgesehen. Die Erteilung dieser Aufenthaltserlaubnis wird, wie bereits erwahnt, von
einer Mindestgehaltsgrenze abhangig gemacht. Auch hier muss auBerdem ein konkretes Arbeitsangebot
vorliegen. Bei einem reglementierten Beruf ist wie Ublich auch ein Bescheid Uber eine Vollanerkennung er-
forderlich. Die Besonderheit der Blauen Karte besteht darin, dass bereits nach 21 Monaten beim Vorliegen
der Voraussetzungen eine Niederlassungserlaubnis beantragt werden kann.

In der Anerkennungsberatung werden all diese rechtlichen Rahmenbedingungen mit berlcksichtigt. Bei Be-
darf wird auf die relevanten Regelungen bereits in der Erstberatung oder im Verlauf des Anerkennungsver-
fahrens hingewiesen. Dies ist insofern wichtig zu beachten, nicht zuletzt weil die Méglichkeit einer Anerken-
nung auslandischer Abschliisse nicht nur eine bessere berufliche Perspektive bieten, sondern auch insbe-
sondere Drittstaatsangehdérigen die Chance eines sicheren Aufenthaltsstatus er6ffnen kann.

3.5. Konjunkturelle Rahmenbedingungen in Bayern fiir den regionalen Arbeits-
markt in ,,Bestform*®

3.5.1. Gesamtsituation

Die Beratungstatigkeit der Servicestelle findet nicht nur im beschriebenen rechtlichen Rahmen, sondern
auch in einem konjunkturellen Umfeld statt, das im Folgenden kurz dargestellt wird."’

Am 11. Oktober 2017 wurde der Konjunkturbericht fir Bayern unter dem Titel ,Goldener Herbst fir bayeri-
sche Wirtschaft: Geschéftslage auf Rekordniveau® veréffentlicht, worin sich die wirtschaftlichen Rahmenbe-
dingungen fir die Kundinnen und Kunden der Servicestelle zur Zeit der Online-Befragung widerspiegeln.
Danach war die Konjunktur noch nie besser, seit die bayerischen IHKs 1993 mit der Konjunkturumfrage be-
gonnen haben. Wie gut die Stimmung im Unternehmerlager ist, zeigt der BIHK-Konjunkturindex, in dem La-
geurteile und Erwartungen der Unternehmen in einem Wert zusammengefasst sind: Mit 132 Punkten erreicht
der Indikator anndhernd seinen bisherigen Rekord von rund 136 Punkten im Friihjahr 2011. Im Januar 2018
wurde ein Wert von 136 Punkten erreicht (Abb. 3.2).

Getragen wurde die Stimmung von einer robusten Nachfrage aus dem Inland. Die privaten Haushalte kon-
sumierten viel, denn sichere Arbeitsplatze, steigende Einkommen und ginstige Zinsen versetzten sie in
Ausgabenfreude. Finanzielle Spielrdume hatte auch der Staat, die Steuereinnahmen sprudelten und die
Zinslasten waren angesichts der ultralockeren Geldpolitik niedrig. Auch die Nachfrage aus dem Ausland
hatte robust zugenommen. Dank ihrer internationalen Wettbewerbsfahigkeit konnten die bayerischen Unter-
nehmen hiervon profitieren. Wie gut die Situation der Unternehmen im Herbst 2017 war, verdeutlichen die
Lageurteile: 58% der bayerischen Betriebe bezeichneten ihre Geschéftslage als ,gut®, nur 5% waren unzu-
frieden. Dies ist ein neuer (Zufriedenheits-)Rekord.

" Siehe dazu ausfiihrlich das Arbeitspapier 2.
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Abb. 3.2
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Quelle: BIHK-Konjunkturumfragen.

3.5.2. Sektorlbergreifender Fachkraftemangel

Rund ein Fiinftel der Industrieunternehmen war auf der Suche nach zusatzlichem Personal, nur 10% planten
einen Jobabbau. Personal zu finden, wurde als immer schwieriger und immer teurer wahrgenommen. Dies
schlug sich in den Risikobewertungen der Unternehmen wider: Fir 58% der Betriebe war der Fachkréfte-
mangel eine Wachstumsblockade — der Rekordwert vom Frihjahr 2017 wurde noch einmal um 8 Prozent-
punkte Ubertroffen — und 42% der Betriebe sahen in den Arbeitskosten ein Geschaftsrisiko.

Die Zuversicht der Bauwirtschaft spiegelte sich in den Personalplanen wider: 17% der Unternehmen wollten
Arbeitskréfte einstellen, nur 6% Stellen streichen. Mit einem Saldo von 11 Punkten war die Einstellungsbe-
reitschaft — verglichen mit friheren Herbstwerten — auf Rekordniveau. Der wahrgenommene Fachkrafteman-
gel war Uberaus groB3: Fir 90% ist er ein Geschéftsrisiko, dies sind so viele wie in keiner anderen Branche.

Im Handel sahen 51% der Betriebe im Fachkraftemangel ein Risiko.

Auch 22% der Unternehmen des Dienstleistungsgewerbes wollten weiterhin Personal einstellen, wéhren
12% vorhatten, Stellen zu streichen. 57% sahen den Fachkréftemangel als Geschéaftsrisiko an. Innerhalb der
Dienstleistungsbranche war der Bereich Verkehr und Logistik stark vom Fachkraftemangel betroffen, den
81% der Unternehmen als Risiko ansahen, also ahnlich wie im Baugewerbe.

Zusammenfassend wurde sektoriibergreifend der Fachkraftemangel fir die bayerische Wirtschaft als die

gréBte Wachstumsbremse bezeichnet. Im Vergleich zum Fruhjahr 2017 hat sich die Situation weiter bis zu
Herbst verscharft: 59% sehen im Mangel an Fachkraften ein Risiko fir ihr Unternehmen. Der bisherige (Ne-
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gativ-)Rekord vom Frihjahr (55%) wurde damit noch einmal deutlich Ubertroffen. Besonders angespannt ist
die Situation im bayerischen Baugewerbe. Besonders betroffen sind aber auch der Tourismus, der Fahr-
zeug- und Maschinenbau, der Bereich der IT-Dienstleistungen sowie Verkehr und Lagerei. In diesen Bran-
chen sahen drei von vier Unternehmen im Fachkraftemangel ein Geschéftsrisiko. Wie angespannt die Situa-
tion fir die Unternehmen war, zeigt auch der Blick auf die offenen Stellen: 49% der bayerischen Unterneh-
men gaben an, dass sie Stellen langerfristig nicht besetzen kdnnen. Auch dies ist der hdchste Wert, seit die
IHK 2012 die Frage zum ersten Mal gestellt hat.

Der Fachkraftemangel war (und ist weiterhin) jedoch nicht nur eine Wachstumsbremse, er wurde auch be-
zlglich der Kosten immer mehr zum Wettbewerbsproblem: 42% der Betriebe nannten die Arbeitskosten als
Geschaftsrisiko. Dies war zum einen ein neuer Hochststand, zum anderen war es das erste Mal seit Beginn
der Abfrage im Jahr 2010, dass die Arbeitskosten als zweithaufigstes Risiko genannt wurden.

Der Fachkraftemangel wurde auch im Mudnchener Jahreswirtschaftsbericht 2017 (Landeshauptstadt 2017,
46) als mogliches Entwicklungshemmnis thematisiert: Rund jedes zweite Unternehmen sah im Fachkréfte-
mangel ein Risiko fiir die Geschaftsentwicklung. Dies war ein neuer Negativrekord. In Zahlen ausgedriickt
bedeutete dies: Die aktuellen Prognosen des IHK-Fachkraftemonitors Bayern sahen fir das laufende Jahr
2017 eine Lucke von rund 60.000 Fachkréaften vor. Bis zum Jahr 2030 wird sich diese Licke auf rund
105.000 Fachkrafte erweitern, sollten sich bis dahin die Rahmenbedingungen nicht &ndern. Besonders ge-
sucht sind, wie in den Jahren zuvor, technisch qualifizierte Fachkrafte mit einem Abschluss zum Meister oder
Fachwirt, aber auch Ingenieurinnen und Ingenieure sowie Wirtschaftswissenschaftlerinnen und -
wissenschaftler.

Die Erwerbstatigenprognose fir Stadt und Region Muanchen bis 2030 aus dem Munchener Jahreswirt-
schaftsbericht 2017 bildet dafiir die Referenz. Zwar wird auf der Prognosebasis vom November 2015 — bei
einer aus heutiger Sicht zu niedrigen konjunkturellen Expansion der Wirtschaft in Mliinchen — ein Anstieg der
Beschéftigung insgesamt auf ,nur® 1,2 Mio. Erwerbstétige und damit um fast 18% mehr gegeniiber 2013
prognostiziert (Tabelle 3.2).

Tab. 3.2: Erwerbstatigenprognose 2013-2030 fiir die Stadt Miinchen

Prognose Trendszenario 2013 2030 Verdnderung
Aufteilung nach WZ 2008 2013-2030
absolut relativ
in %
AB Land-/Forstwirtschaft, Fischerei 826 940 114 13,8
B-E Produzierendes Gewerbe ohne 113725 115335 1610 14
Baugewerbe
G-J  Handel, Verkehr, Gastgewerbe, 263.248 305.074 40.826 154
Information und Kommunikation
K—N  Finanz-, Versicherungs- und Un- 301.943 393371 91.428 30,3
ternehmensdienstleister, Grund-
stiicks- und Wohnungswesen
O-T  Offentliche und sonstige Dienst- 317.959 361.087 43128 13,6
leister, Erziechung und Unterricht
Insgesamt 1.027.220 1.207.782 180.562 17,6

Quelle: empirica AG
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Fir die Region Miinchen insgesamt wird im sog. Trendszenario'?, ausgehend von 1,74 Mio. Erwerbstatigen
im Jahr 2013, mit einem Anstieg der Erwerbstatigenzahl um 16,3% auf 2,02 Mio. Erwerbstétige bis zum Jahr
2030 gerechnet.

Die Hauptaussagen der Prognose sind damit: Die Erwerbstatigkeit wird in der Stadt und der Region insge-
samt bis 2030 zunehmen. Die Héhe des Beschéaftigungsanstiegs héngt davon ab, welches Szenario letzt-
endlich eintritt. Die meisten Zuwachse finden sich, wie in den vergangenen Jahren, im Bereich der Dienst-
leistungen. Auch wenn das Produzierende Gewerbe bei den prognostizierten Zuwachsen nicht mit den an-
deren Branchen mithalten kann, und somit relativ gesehen an Bedeutung verliert, hat Miinchen im Vergleich
zu anderen GroBstadten noch immer eine vergleichsweise solide industrielle Basis.

Die wirtschaftliche Entwicklung von Stadt und Region wird zunehmend wissens-, technologie- und dienstleis-
tungsbasierter. Im Rahmen der Prognose wurde daher auch untersucht, ob Angebot und Nachfrage auf dem
Arbeitsmarkt bezliglich der geforderten Anzahl an Arbeitskraften und der entsprechenden Qualifikationen
zusammenpassen. Hier zeigt sich in allen drei Szenarien, dass sich die Situation und die zukUnftigen Per-
spektiven im Bereich der (Hoch-) Qualifizierten, mit anderen Worten auch fiir die Kundinnen und Kunden der
Servicestelle mit entsprechenden Qualifikationen, je nach Szenario, gut bis sehr gut (Trendszenario) darstel-
len. Noch besser sieht es fir Fachkrafte mit abgeschlossener Berufsausbildung aus. Diese werden in jedem
der drei Szenarien von den Unternehmen gesucht, da deren Anzahl nicht ausreicht, den Bedarf zu decken.
Fir das Trendszenario wird sogar erwartet, dass der Fachkraftemangel ein Ausmaf erreicht, das flr die
Region wachstumshemmend wirkt. Dabei sind bereits Anpassungsmechanismen, wie langeres Arbeiten
durch friiheren Erwerbsbeginn und spateren Erwerbsaustritt und eine héhere Frauenerwerbsquote, enthal-
ten.

Mit Blick auf den schon aktuellen und noch weiter in mittlerer Frist in der Stadt und im Landkreis sowie der
Region Minchen zunehmenden Fachkréaftebedarf erscheinen die kommunalen Perspektiven und vor allem
die neun Handlungsfelder relevant, die die Bundesagentur in ihren ,Perspektiven 2025: Fachkrafte fir
Deutschland” (2011: 12-13) gebildet hat. Im ,Handlungsfeld 6: Zuwanderung — Fachkrafte steuern® hat die
Agentur einschlagige Hinweise gegeben, die auch fir Minchen und seinen Ballungsraum relevant sind.
Wenn dabei bis 2025 bundesweit insgesamt 400.000 bis 800.000 Einwanderer, d.h. ein Zehntel des Ge-
samtbedarfs der Wirtschaft, aus dem Ausland bzw. aus dem Kreis der hier schon lebenden und auch arbei-
tenden Auslanderinnen und Auslénder als Fachkrafte zu gewinnen waren, bedeutete dies auf die Stadt und
Region Miinchen herunter gebrochen einen Bedarf bis 2025 von 10.000 bis 20.000 Fachkréaften oder per
annum von 1.000 bis 2.000 qualifizierten Beschéaftigten aus dem Ausland (v.Loeffelholz 2017a), die hier fir
qualifizierte Tatigkeiten eingestellt werden missten, um die wachsenden Arbeitsmarktlicken zu fillen.

Nach Angaben des Bundesamtes flir Migration und Fllichtlinge (BAMF) wurden im 1.-3. Quartal 2017 insge-
samt 16.628 Blaue Karten EU in Deutschland erteilt, im entsprechenden Vorjahreszeitraum waren es 13.166
(Abb. 3.3). Von den Erteilungen im 1.-3. Quartal 2017 waren nach Informationen des BMAF 8.930 Neuertei-
lungen, das heiB3t Erteilungen an Personen, die zuvor noch nicht im Besitz eines Aufenthaltstitels (Aufent-
haltserlaubnis oder Niederlassungserlaubnis) in Deutschland waren, die also erst mit der Blauen Karte EU
im angegebenen Zeitraum nach Deutschland gekommen sind.”® Es sind vor allem auch solche hochqualifi-
zierte, drittstaatsangehdrige Personen, die den Fachkréaftebedarf in der LHM ein Stiick weit mit decken hel-
fen kénnen. Der bundesweite Anteil der Neuerteilungen von knapp 54% an allen Erteilungen duirfte Uber die
aufgefihrten Jahre ebenso relativ konstant geblieben sein wie der Anteil Minchens an allen Neuerteilungen
mit erfahrungsgemaB 11-12%'* (HeB/Hanganu 2015). So kann davon ausgegangen werden, dass die per
annum im weiteren demografischen und technologischen Wandel erforderlichen 1.000 bis 2.000 qualifizier-
ten Beschéftigten aus dem Ausland durch Inhaberinnen und Inhaber von Blauen Karten allenfalls zur Halfte
gewonnen werden kénnen.

12 Insgesamt werden drei Szenarien durchexerziert. Im hier verwendeten Trendszenario wird der steigende Anteil der Region Miinchen
an der Beschéaftigung in Deutschland bis zum Jahr 2030 fortgeschrieben. Im Basisszenario wird dieser Anteil konstant gehalten. Ein
Negativszenario wird als Kontrollszenario dargestellt. Im Einzelnen siehe http:/www.wirtschaft-
muenchen.de/publikationen/pdfs/erwerbstaetigenprognose kurz.pdf (Zugriff am 24.11.2017).

'3 Siehe http://www.bamf.de/DE/Infothek/Statistiken/BlaueKarteEU/blaue-karte-eu-node.html (Zugriff am 17. Marz 2018).

'3, auch HeB/Hanganu (2016: 132) fur Minchen und Oberbayern mit 14%.
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Abb. 3.3

Erteilung Blaue Karte EU in Deutschland
20.000

17.362
i 16.628

16.000
14.468

S 13.166
i e 11.848

10.000 |

8.000

6.000 |

4.000

2.000

2014 2015 2016 1.-3, Quartal 1.-3. Quartal
2016 2017

Quelle: © BAMF|Quelle: Auslanderzentralregister; alle Zahlen beziehen sich auf Drittstaatsangehdrige.

3.6. Engpassanalyse der Nachfrage nach Arbeitskraften

3.6.1. Die jlingste Entwicklung der Beschéftigung

Die monatlichen Arbeitsmarkireports nach L&ndern, Kreisen und kreisfreien Stadten, Regionaldirektionen
und Agenturen flr Arbeit und deren Geschéftsstellen bilden aktuell das Arbeitsmarktgeschehen in tiefer re-
gionaler und personaler Gliederung ab, wie sie auch fir den vorliegenden Bericht verwendet werden kann.
Unter diesen Informationen interessieren als wesentliches Abbild des Arbeitsmarktes die sozialversiche-
rungspflichtigen Beschéftigungen nach demografischen Merkmalen. Sie wurden in den folgenden Tabellen
fir die Landeshauptstadt sowie die Region Miinchen flr die vorliegende Analyse aufbereitet. Die Ergebnisse
erlauben jeweils einen Quartalsvergleich von Frihjahr 2016 bis zum Datenstand im Frihjahr 2017 und diffe-
renzieren in Minchen und seinem Landkreis in den einzelnen Planungsregionen nach dem Geschlecht bzw.
nach Altersgruppen (unter 25, 25 bis unter 55, 55 bis zum Regelpensionsalter) bzw. nach Arbeitszeit (Voll-
zeit, Teilzeit) bzw. nach Staatsbirgerschaft.
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Tab. 3.3a: Beschaftigungsentwicklung in der Stadt Miinchen

Veranderung
Beschaftigung jeweils zum Monatsende Mrz 2017 /
Mrz 2016
Merkmale der Beschaftigten Mrz 2017 Dez 2016 Sep 2016 Jun2016 Mrz2016 absolut in %
100,0% Insgesamt 842.495  839.343 837.541 821.971 813.498 28.997 3,6
52,0% Maénner 438.173  435.018  435.081 426.254 420.503 17.670 4,2
48,0% Frauen 404.322  404.325 402.460 395.717 392.995 11.327 29
9,2% 15-24 77.881 80.033 80.424 75.085 75453 2428 3,2
75,8% 25-54 638.555 634.582 633.893 625.895 619.307 19.248 3,1
14,2% ab55 119.840 118.497 117.211 115.086 112.916 6.924 6,1
75,3% Vollzeit 634.384 631.328 633.018 620.414 615.395 18.989 3,1
24,7% Teilzeit 208.111 208.015 204.522 201.555 198.091 10.020 5,1
78,7% Deutschland 663.377 662.933 662.034 651.887 648.151 15.226 2,3
21,2% Ausland 178.628  175.922  175.004  169.591 164.840 13.788 8,4
Quelle: Eigene Auswertung der Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit.
Tab. 3.3b: Beschaftigungsentwicklung im Landkreis Minchen
Veranderung
Beschéftigung jeweils zum Monatsende Mrz 2017 /
Mrz 2016
Merkmale der Beschaftigten Mrz 2017 Dez 2016 Sep 2016 Jun2016 Mrz2016 absolut in %
100,0% Insgesamt 222589 221.100 221.869 217.750 215257 7.332 34
59,1% Ménner 131.543 130.905 131.653 128.941 127139 4404 35
40,9% Frauen 91.046 90.195 90.216 88.809 88.118 2928 3.3
7,9% 15-24 17.657 17.941 18.197 16.775 16.839 818 49
771% 25-54 171.717  170.723 171.643 169.632 167.824 3.893 23
14,2% ab 55 31.515 30.762 30.385 29.755 29.036 2479 85
79,3% Vollzeit 176.559 175.864 177.175 173.681 172.049 4510 2,6
20,7% Teilzeit 46.030 45.236 44.694 44.069 43.208 2822 6,5
80,9% Deutschland 180.067  180.061 180.765 177.984 177.032 3.035 1,7
19,1% Ausland 42.462 40.983 41.050 39.712 38.169 4293 11,2
Quelle: Eigene Auswertung der Statistik der Bundesagentur fir Arbeit.
Tab. 3.3c: Beschéaftigungsentwicklung in der Planungsregion Miinchen
Veréanderung
Beschaftigung jeweils zum Monatsende Mrz 2017 /
Mrz 2016
Merkmale der Beschaftigten Mrz2017 Dez 2016 Sep 2016 Jun2016 Mrz2016 absolut in %
100,0% Insgesamt 1.403.364 1.396.983 1.398.178 1.371.745 1.357.260 46.104 34
53,5% Maénner 750.597 745.509 748.380 733.162 723.024 27573 3,8
46,5% Frauen 652.767 651.474 649.798 638.583 634.236 18531 2,9
9,5% 15-24 133.816 137.448 139.119 129.105 130.115 3.701 2,8
75,1% 25-54 1.054.123 1.047.381 1.049.383 1.037.054 1.025.997 28.126 2,7
14,6% ab55 204.735 201.517 199.344 195.476 191.239 13.49% 7.1
75,0% Vollzeit 1.052.787 1.048.259 1.053.688 1.032.352 1.023.591 29.196 2,9
25,0% Teilzeit 350.577 348.724 344.488 339.389 333.654 16.923 5,1
80,0% Deutschland 1.122.383 1.122.023 1.123.570 1.105.631 1.099.933 22450 2,0
20,0% Ausland 280.233 274.223 273.861 265.363 256.562 23.671 9,2

Quelle: Eigene Auswertung der Statistik der Bundesagentur flir Arbeit.
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Ende Marz 2017 gab es nach den Angaben der Bundesagentur flir Arbeit 842.495 sozialversicherungspflich-
tige Beschaftigungen in der Landeshauptstadt (Tabelle 3.3a), und 222.589 solche Arbeitsplatze im Landkreis
Minchen (Tabelle 3.3b). Die gesamte Region Mdinchen bzw. der hier interessierende S-Bahn-
Einzugsbereich verzeichnete in diesem Frihjahr (Ende Marz) 1.403.364 Beschéaftigungen (Tabelle 3.3c).
20% der Beschéftigten in der Region waren ohne deutsche Staatsangehdrigkeit, in der Stadt Minchen
21,2% und im Landkreis 19,1%.

3.6.2. Engpassanalyse

Um die Qualitat der Arbeitsplatze einzuordnen, wurde im Folgenden der IHK-Fachkréaftemonitor Bayern her-
angezogen.'® Danach boten die Betriebe in der Region Miinchen 145.000 bis 150.000 Arbeitsplatze fir aka-
demisch ausgebildete Fachkrafte und suchten zusétzlich ca. 10% solcher Fachkrafte. 960.000 bis 970.000
berufliche Fachkréafte waren hier beschaftigt mit einem infolge der glinstigen Konjunktur zusatzlichen aktuel-
len Bedarf von ca. 5% bis 10%.

Im nachsten Schritt wurde gefragt, wo es aktuell — gemessen an der Engpassanalyse der Bundesagentur fir
Arbeit — die gréBte Nachfrage und damit die gréBten Chancen am Arbeitsmarkt in Minchen und Umgebung
fir die von der Servicestelle in Minchen beratenen Kundinnen und Kunden gibt. Die Engpassanalyse der
Bundesagentur fiir Arbeit stellt eine Mdglichkeit dar, die aktuelle Fachkréftesituation vor Ort zu bewerten. Sie
basiert auf Statistikdaten der Bundesagentur fir Arbeit, wie den gemeldeten Stellen und registrierten Arbeits-
losen. Diese Daten bilden den lokalen und regionalen Markt zu einem wesentlichen Teil ab, aber nicht voll-
sténdig: So wird auf der einen Seite nur etwa jede zweite offene Stelle der Bundesagentur fiir Arbeit gemel-
det. Auf der anderen Seite werden bei einer ausschlieBlichen Fokussierung auf Arbeitslose wichtige Fach-
krafteressourcen nicht einbezogen, wie etwa Studien- und Ausbildungsabsolventinnen und -absolventen,
Personen, die aus der so genannten ,Stillen Reserve” in den Arbeitsmarkt zurlickkehren, oder Teilzeitkréafte,
die ihre Arbeitszeit gerne ausweiten wirden. Trotz dieser Einschrédnkungen gibt es keine Datenquelle, die
zeitndhere und differenziertere Informationen zum Arbeitsmarktgeschehen bereitstellt als die Statistiken der
Bundesagentur fir Arbeit, die monatlich aus den Prozessdaten gewonnen werden.

Dabei werden die zu einem bestimmten Zeitpunkt der Bundesagentur gemeldeten sozialversicherungspflich-
tigen Beschaftigungen nach Berufsgruppen (,Zielberufe®) in den 10 Berufsbereichen aufgefihrt und die sog.
Vakanzzeit ausgewiesen, die es dauert, bis diese Arbeitsstellen besetzt werden kénnen. Gegeniibergestellt
werden diese den Arbeitslosen, um angeben zu kdénnen, wie viele Arbeitslose in den einzelnen Berufsgrup-
pen je gemeldete Arbeitsstelle verfugbar sind. In einer Sonderauswertung fir diesen Bericht werden die
gemeldeten Arbeitsstellen in dieser Differenzierung fir die Landeshauptstadt und den Landkreis Minchen
ausgewiesen. Die Engpassanalyse war aus statistischen Griinden nur fir Oberbayern als Ganzes méglich.

Die aktuell verfigbaren Ergebnisse fir den Zeitraum von November 2016 bis Oktober 2017 zeigen anhand
der Auswertung flir ,Fachkrafte, Spezialisten und Experten“ (Anforderungsniveau des Zielberufs) die
Schwerpunkte der offenen Stellen bei kaufmannischen Dienstleistungen, Warenhandel, Vertrieb, Hotel und
Tourismus, bei Stellen im Bereich Rohstoffgewinnung, Produktion und Fertigung sowie im Bereich Verkehr,
Logistik, Schutz und Sicherheit (Tab. 3.4).

'3 http://www.ihk-fachkraeftemonitor-bayern.de/fachkraeftemonitor. html#ivihjGej2vil (Zugriff am 24.10.2017)
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Tab. 3.4: Bestand an zur Besetzung gemeldeten sozialversicherungspflichtigen Arbeitsstellen fur ,Fach-
kréfte, Spezialisten und Experten” (Anforderungsniveau des Zielberufs) nach Zielberufen in der Landes-
hauptstadt und dem Landkreis Miinchen sowie in Oberbayern insgesamt; Durchschnitt von November
2016 bis Oktober 2017

Stadt Landkreis Oberbayern
Minchen  Minchen

Berufsbereich der Zielberufe Insgesamt  Vakanzzeit Arbeitslose

in Tagen pro Stelle
1 Land-, Forst- und Tierwirtschaft und o1 o1 169 91 1.8
Gartenbau
2 Roh§toffgeW|nnung, Produktion und 1053 481 4483 192 13
Fertigung
3 Bau, Architektur, Vermessung und
Gebaudetechnik 384 133 1825 129 1,9
4 NaturW|§senschaft, Geografie und 665 237 1296 95 1.1
Informatik
5 Verkeh'r, Logistik, Schutz und Si- 666 536 2998 132 26
cherheit
6 Kaufmannische Dienstleistungen,
Warenhandel, Vertrieb, Hotel und 1587 446 4622 109 2,1
Tourismus
7 Unternehmensorganisation, Buch-
haltung, Recht und Verwaltung 873 182 2035 81 4.2
8 Gegundhelt, Soziales, Lehre und 976 191 3750 129 1.1
Erziehung
9 Sprach-, Literatur-, Geistes-, Ge-
sellschafts- und Wirtschaftswissen- 1
schaften, Medien, Kunst, Kultur und 252 60 267 89 55
Gestaltung
Insgesamt 6477 2287 21445 107 2,2

Quelle: Eigene Zusammenstellung aus der Sonderauswertung der Statistik der Bundesagentur fir Arbeit.
' Umfasst nur den Berufsbereich 921 ,Werbung und Marketing®, da nur in diesem mehr als 60 offene Stellen gemeldet waren.

Bei der Betrachtung der Ergebnisse mit fast 6.500 Stellen fir ,Fachkrafte, Spezialisten und Experten® in der
Landeshauptstadt im Durchschnitt der Zeit von November 2016 bis Oktober 2017 sollte berlicksichtigt wer-
den, dass — wie erwdhnt — nur jede zweite offene Stelle der Bundesagentur fir Arbeit gemeldet wird, vor
allem solche, fir die sich am Minchner Arbeitsmarkt kaum Bewerber finden lassen. So wird die Bunde-
sagentur eingeschaltet, um mdglichst bald die gréBten Engpéasse mit den langsten Vakanzzeiten zur Beset-
zung der angebotenen Stellen und mit der kleinsten Zahl an geeigneten Arbeitslosen zu Gberwinden. Die
lAngsten Vakanzzeiten herrschen — aus statistischen Griinden nur in Oberbayern insgesamt verfligbar, was
aber auch fir Minchen selbst zutreffen dirfte — mit 132 Tagen im Bereich Verkehr, Logistik, Schutz und
Sicherheit und mit je 129 Tagen im Bereich Bau, Architektur, Vermessung und Gebaudetechnik sowie Ge-
sundheit, Soziales, Lehre und Erziehung vor, die kirzesten mit 81 Tagen bei Zielberufen der Unterneh-
mensorganisation, Buchhaltung, Recht und Verwaltung und mit 89 Tagen — beinahe drei Monate — im Be-
reich Sprach-, Literatur-, Geistes-, Gesellschafts- und Wirtschaftswissenschaften, Medien, Kunst, Kultur und
Gestaltung. Hier sind aber auch mit die meisten Arbeitslosen pro angebotene Stelle festzustellen, namlich
4,2 bzw. 5,5, wahrend es in den Berufsbereichen mit den langsten Vakanzzeiten 2,6 bzw. 1,9 bzw. sogar nur
1,1 Arbeitslose je Stelle sind.
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3.7. Fiskalische Rahmenbedingungen: Der Haushalt der Stadt Miinchen

Zur Evaluation der Servicestelle zur Anerkennung von ausléndischen beruflichen Qualifikationen werden in
fiskalischer Hinsicht ausgaben- und einnahmenseitige Effekte im stadtischen Haushalt der LHM Minchen
unterschieden. Sie flieBen im nachsten Kapitel in die Renditenberechnung der Beratungstétigkeit fir die
kommunalen Finanzen und die Wirtschaft Miinchens in kurzer und mittel- bis l1angerfristiger Betrachtung ein.

Der kommunale Haushalt der LHM, aus dem im Wesentlichen seit 2012, dem Jahr des Inkrafttretens des
Anerkennungsgesetzes des Bundes (1. April), die Personal- und Sachmittel fir die Aufwendungen der Ser-
vicestelle bezahlt werden und in dem die aus den durch die Beratungstatigkeit induzierten Beschaftigungs-
und Einkommenssteigerungen zusétzlich generierten Steuern und verringerten Sozialleistungen nach MaB3-
gabe des aktiven und passiven Finanzausgleichs zwischen Bund, Land und Kommune finanzwirksam wer-
den, wird im Folgenden mit den Ergebnissen der verdffentlichten Jahresabschlisse dargestellt. Der betrach-
tete Zeitraum reicht von 2009, dem Beginn der Tétigkeit der Servicestelle, zun&chst bis 2016. MaBgeblich
sind hier die kalenderjahrlichen Ergebnisrechnungen in den Jahresabschlissen, wie sie fiir den Haushalt der
Stadt regelméaBig publiziert werden. Diese Rechnungen weisen nicht nur die zahlungswirksamen Ein- und
Auszahlungen auf, sondern auch die nicht zahlungswirksamen Aufwendungen (beispielsweise Abschreibun-
gen und Ruckstellungen fir Pensionen und Beihilfen). Die Darstellungen geben damit umfassend Auskunft
Uber das jahrlichen Ressourcenaufkommen (Ertrdge) und den Ressourcenverbrauch (Aufwendungen) in den
Haushaltsjahren seit 2009.

Die wichtigsten Ertrdge und Aufwendungen werden in der folgenden Tabelle 3.5 in ihrer Struktur dargestellt,
um die GréBenordnungen des Minchner Haushalts insgesamt und den der Servicestelle deutlich zu ma-
chen. Die Tabelle bietet auch einen Blick auf die Haushaltsplanung fir 2017 sowie den Entwurf fir 2018 und
auf dessen aktualisierte Ausgabe, wie sie der Stadtk&mmerer in seiner Haushaltsrede der Vollversammlung
des Stadtrates der Landeshauptstadt Minchen am 23. November 2017 vorgelegt hat. Dabei hat er darauf
hingewiesen, dass ,das rasante Wachstum bei den Personalstellen mit vermutlich Gber 5.000 zuséatzlichen
Vollzeitdquivalenten (VZA) seit Mai 2014 nicht weitergehen darf”. Er sagte weiter: ,Das Wachstum der Stel-
len muss auf das unverzichtbare Maf3 reduziert werden®.

26



ZENTRUM FUR SOZIALE INNOVATION
CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION
zsl

Tab. 3.5: Ertrédge und Aufwendungen1 der Ergebnishaushalte der Stadt Miinchen 2009-2016, sowie Haus-
halts- und Entwurfsplanungen fur 2017 und 2018, Mio. €

2017 2018

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 NHPI Entwurf

Ertrage 5979 5824 5914 5642 6203 6480 6976 7392 7902  8092°
Gewerbesteuer 1523 1483 1921 1827 2347 2110 2349 2658 2500 2610

Gemeindeanteil an der
Einkommensteuer

Gemeindeanteil an der

733 699 738 827 898 957 1043 1094 1130 1240

121 123 134 139 141 145 170 174 218 270

Umsatzsteuer

Aufwendungen 4649 5420 5248 5167 5400 6005 6479 6636 7846  8005°
Personalaufwand 1199 1239 1273 1280 1330 1377 1469 1587 1766 1833
Versorgungsaufwand 561 344 698 370 371 397 552 504 651 677

Transferaufwendungen 1604 1728 1812 1972 2105 2136 2617 2680 2735 2717

Jahresergebnis 1330 404 666 475 803 475 497 756  -205 67

BIP nominal in Mrd. €
Stadt Miinchen 79,1 81,9 87,1 91,3 95,8 999 104,2 109,99 116,8 123,4

Landkreis Miinchen 28,6 28,1 314 318 310 31,0 329 346 3638 38,9

Quelle: Eigene Darstellung nach den Ergebnis- und Haushaltsplanen der Stadt Miinchen, der Haushaltsrede des Stadtkdmmerers am
23.11.2017 sowie der VGR der Lander.

! Vor Beriicksichtigung des SWM-Sondereffeks.

2 Aktualisiert 8135.

% Aktualisiert 8192; als aktualisiertes Jahresergebnis ergibt sich -57.

3.7.1. Ertrage im Haushalt der LHM

Die Ertréage bilden die Einnahmenseite des stadtischen Haushalts ab; sie stiegen von knapp 6 Mrd. € im
Haushaltsjahr 2009 um 1,4 Mrd. € oder um jahresdurchschnittlich 4,1% auf 7,4 Mrd. € im Haushaltsjahr
2016. In diesen Jahren wuchs das Bruttoinlandsprodukt (BIP) Miinchens, das den Wert aller innerhalb Lan-
deshauptstadt wéhrend einer bestimmten Periode, Ublicherweise in einem Kalenderjahr, produzierten Waren
und Dienstleistungen entspricht, von 79 Mrd. € auf fast 117 Mrd. €. Das Minchner BIP als wesentliche Be-
messungsgrundlage aller drtlich aufkommenden Ertragssteuern, Beitrdge und Gebuhren stieg mit einer jah-
resdurchschnittlichen Wachstumsrate von 5% also schneller als die Ertrage des Haushalts zunahmen. Bis
2018 sollen die Ertrage des Haushalts der LHM nach der aktualisierten Planung vom 23.11.2017 bis auf 8,1
Mrd. € bzw. um 5% p.a. zunehmen. Die gr6Bte Position der Gesamtergebnisrechnung stellen die Ertrage
aus Steuern und &hnlichen Abgaben dar.
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3.7.1.1. Gewerbesteuer

Die Haupteinnahmequelle ist die Gewerbesteuer, ihre Einnahmen stiegen von 1,5 Mrd. € (2009) auf einen
neuen Rekordwert von fast 2,7 Mrd. € (2016) bzw. jahresdurchschnittlich um 8,3%. Diese Entwicklung lasst,
da der Gewerbesteuerhebesatz seit 1997 konstant bei 490 liegt, die starke wirtschaftliche Expansion der
LHM deutlich zutage treten. Die Planungen fir 2018 sind indes naturgemaf in Anbetracht mdglicher kon-
junktureller Risiken zuriickhaltend, insbesondere auch was die erwarteten Steuereinnahmen aus der Gewer-
besteuer angeht.

3.7.1.2. Gemeindeanteile an der Einkommens- und Umsatzsteuer

Der Gemeindeanteil an der Einkommenssteuer (mit einem kommunalen Anteil von 15% am 6rtlichen Ge-
samtaufkommen) stieg in Abhangigkeit von der Bundesgesetzgebung verhaltener und nahm von 733 Mio. €
in 2009 auf fast 1,1 Mrd. € in 2016 zu (5,9% p.a.). Aus dem Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer (2,2% am
Ortlichen Gesamtaufkommen steht der Kommune zu) flossen der Stadt Minchen im Haushaltsjahr 2009
insgesamt 121 Mio. € zu, im Jahr 2016 waren es 218 Mio. €. Die ordentlichen Ertrdge wurden im Jahr 2016
zu 57,5% aus Steuern und ahnlichen Abgaben (Steuerquote) finanziert. Die Steuerquote zeigt, inwieweit sich
die Kommune selbst finanzieren kann und von Zuwendungen unabhangig ist. Hierbei stellten, wie gesagt,
die Ertrage aus der Gewerbesteuer die grote Einnahmequelle dar. Der Anteil von Zuwendungen und allge-
meinen Umlagen betréagt lediglich 11,4%. Mit dieser Einnahmenstruktur ist die Landeshauptstadt Miinchen
tendenziell unabhangig von externen Entwicklungen und von Zuwendungen Dritter, freilich in erheblichem
Ausmalf von der Konjunktur und dem Wirtschaftswachstum als Grundlage der erw@hnten Steuereinnahmen.

Weiter unten wird im Rahmen von Renditeberechnungen firr die Tétigkeit der Servicestelle gezeigt werden,
inwieweit diese Beratung in Abhangigkeit vom Anteil der Beratung am Erfolg der Beratenen die Steuerein-
nahmen der Stadt Minchen beeinflusst.

3.7.1.3. Aufwendungen des stadtischen Haushalts

Unter den Aufwendungen auf der Ausgabenseite des stédtischen Haushalts, die von 2009 bis 2016 von 4,6
Mrd. € auf 6,6 Mrd. € im Haushaltsjahr 2016 bzw. jahresdurchschnittlich um 5,2% zunahmen, beanspruchten
die Transferaufwendungen und die Personalaufwendungen zusammen ca. 70% der Gesamtaufwendungen.
Die Ausgabenentwicklung ist weiter aufwérts gerichtet: Bis 2018 kdnnten die Aufwendungen It. aktualisier-
tem Entwurf auf 8,2 Mrd. € und damit gegeniiber 2016 um 1,6 Mrd. € bzw. um 23% innerhalb von zwei Jah-
ren zunehmen.

3.7.1.4. Personal- und Versorgungsaufwendungen

Die Personal- und Versorgungsaufwendungen der LHM summierten sich im Jahr 2009 auf insgesamt 1,7
Mrd. € und 2016 auf insgesamt 2,1 Mrd. €; sie stiegen damit tUber den Betrachtungszeitraum jahresdurch-
schnittlich um lediglich 3%. Die Personalaufwendungen erhdhten sich von 1,2 Mrd. € auf 1,6 Mrd. €. Zum
Anstieg beigetragen haben zum einen die Besoldungserhéhungen im Beamtenbereich sowie die Tarifsteige-
rungen bei den Tarifbeschaftigten. Hinzu kommt zum anderen, wie oben schon vom Stadtkdmmerer zitiert,
~das rasante Wachstum bei den Personalstellen mit vermutlich Gber 5.000 zusatzlichen Vollzeitaquivalenten
(VZA) seit Mai 2014“. Seit 2015 hat sich die Anzahl der Tarifbeschéftigten um 1.357 auf 21.926 in 2016 er-
héht, wohingegen die Anzahl der Beamtinnen und Beamten mit einer leichten Erhéhung um 311 Stellen auf
10.492 stabil blieb. Der Personalbestand der LHM betrug also 2016 insgesamt 32.418 Beschaftigte.

Die Personalaufwandsquote hat sich indes von fast 26% in 2009 auf 24,0% in 2016 verringert, nachdem sie
in Vorjahr sogar nur 23% der ordentlichen Gesamtaufwendungen betragen hatte. Fir 2018 ist eine Quote
von unter 23% (22,9%) geplant. Personalaufwendungen bilden damit nach den Transferaufwendungen die
zweitgroBte Aufwandsgruppe.

Laut Interkulturellem Integrationsbericht 2013, S. 175, hat die Stadt Minchen im Juli 2012 die bisher aus-

schlieBlich bundesprojektfinanzierte ,Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen* durch
eigene Mittel gesichert und ausgebaut.
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Der Mittelmehrbedarf der Servicestelle entwickelte sich laut den Ansatzen in den Stadtratsbeschlussvorla-
gen mit ihren Produktkosten wie folgt (Tab. 3.6).

Tab. 3.6: Personal- und Sachkosten der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen 2014-
2017, Euro

Kosten der Servicestelle zur nachrichtlich:

ErschlieBung auslandischer Kosten der MigraNet-Stellen

Qualifikationen in der Servicestelle

2014 92.791,05 130.094,27
2015 388.585,07 99.361,38
2016 411.906,38 167.495,77
2017 539.841,64 265.301,40
Summe 2014-2017 1.433.124,14 545.167,82

Quelle: Eigene Zusammenstellung anhand der Informationen des Controllingbereichs der LHM.

Zusammen belief sich das Produktkostenbudget der Servicestelle ohne ihre Ausgaben fir die Netzwerk
IQ/MigraNet-Stellen (siehe Abschnitt 3.4.1) im Jahr 2017 auf knapp 540.000 € und damit auf weniger als 0,1
Promille (0,07 Promille) der stadtischen Aufwendungen. Dieser Jahresbetrag wird wie der vorherige Zu-
wachs als Investitionen der LHM in die Bildung der beratenen Kundinnen und Kunden der Servicestelle ver-
standen und dient als Ausgangpunkt fiir die weiter unten vorzunehmenden Renditeberechnungen in fiskali-
scher, sozialer und gesamtwirtschaftlicher Hinsicht in Abhangigkeit vom Anteil der Beratung am Erfolg der
Beratenen.

3.7.1.5. Transferaufwendungen

Die Transferaufwendungen stellen in der LHM mit insgesamt 2,7 Mrd. € gegentiber 1,6 Mrd. € zu Beginn des
Betrachtungszeitraums jeweils die gréBte Position der Gesamtergebnisrechnungen dar. Die Sozialtrans-
feraufwendungen bildeten dabei mit fast 1,0 Mrd. € den aufwandstérksten Posten. Die Transferaufwands-
quote, die die Transferaufwendungen im Verhéltnis zu den ordentlichen Aufwendungen angibt, betrug im
Jahr 2016 40,5% gegeniber 40,8% im Jahr 2015. Zu Beginn des Betrachtungszeitraums im Jahr 2009 war
die Quote noch bei 34,5% gelegen, was die im Zeitablauf erhdhte Beanspruchung des stadtischen Haus-
halts durch Transferaufwendungen deutlich werden ldsst. So haben sich diese Aufwendungen jahresdurch-
schnittlich um 7,6% erhéht, was nicht nur die jdhrlichen Zuwéchse der Ertrdge des Haushalts mit 3,1% Uber-
steigt, sondern auch jene der anhand des BIP gemessenen Wirtschaftskraft der LHM von 4,8%.

Umso wichtiger erscheint die Beratungstétigkeit der Servicestelle auch in Hinblick darauf, die Kundinnen und
Kunden von stadtischen Transferzahlungen unabhangig zu machen bzw. das kurz-, mittel- und langerfristige
Risiko des Bezugs von stadtischen Sozialleistungen zu verringern.

3.8. Die Zahl der Beratungssuchenden

Eine der ganz wesentlichen Rahmenbedingungen der Arbeit der Servicestelle zur ErschlieBung auslandi-
scher Qualifikationen ist durch die Zahl der Beratungssuchenden gegeben. Seit Mitte 2013 wurden pro Vier-
teljahr zwischen 350 und 600 Erstberatungen dokumentiert. Einerseits ist ein durch den Feiertagskalender
vorgegebener jahreszeitlicher Rhythmus festzustellen, der jeweils im zweiten und vierten Quartal fir geringe-
re Fallzahlen sorgt, wobei aber auffallt, dass das dritte Quartal, obwohl es die typischen Ferienmonate Juli
und August enthalt, stets beratungsstark ist, andererseits gibt es eine Spitze 2013-2014 und neuerlich 2016-
2017. Die letztere ergab sich teils durch die zeitweise vermehrten Fllichtlingsankiinfte, teils durch Zuzug aus
EU-Mitgliedsstaaten.
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Abb. 3.4
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Quelle: Auswertung der Administrativdaten.

In Summe Uber die Jahre waren 59,1% der dokumentierten Beratenen weiblich, 40,1% ménnlich und bei
0,8% der Félle war das Geschlecht nicht bekannt bzw. in jlingster Zeit hin und wieder unbestimmt. Der rela-
tiv hohe Anteil weiblicher Beratener ist als Hintergrundinformation wichtig, wenn Erwerbstatigkeit und Ein-
kommen zum Gegenstand der Untersuchung werden und wirkt sich auch in der Verteilung der Referenzbe-
rufe aus. Der Anteil der Manner zeigte aber im Lauf der Zeit einen klar ansteigenden Trend. Bis Ende 2011
gab es nur ein Quartal, in dem die Manner mehr als ein Viertel der dokumentierten Beratungsféalle ausmach-
ten, ab Anfang 2012 aber nur ein Quartal, in dem das nicht der Fall war. Vom letzten Quartal 2015 bis zum
zweiten Quartal 2017 gab es nur mehr eines, in dem der Anteil der Manner weniger als 39% betrug. Der
Spitzenwert war 44% im zweiten Quartal 2016 und neuerlich im ersten Quartal 2017 (Abb. 3.5).
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Abb. 3.5
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Quelle: Auswertung der Administrativdaten.

Die Verteilung der dokumentierten Referenzberufe der Beratenen ist nicht unabhangig vom Geschlecht. Mit
der Zunahme des Anteils der mannlichen Beratenen ging eine Zunahme des Anteils der technischen bzw.
handwerklichen und der sonstigen Berufe einher sowie eine Verringerung des Anteils der padagogischen
Berufe (Abb. 3.6). Wenig veranderlich war der Anteil der kaufmannischen und der medizinischen Referenz-
berufe und ebenso der gestalterischen und der juristischen Berufe.'®

Der Anteil der padagogischen Referenzberufe lag 2010 bis 2013 stets bei etwa einem Drittel aller dokumen-
tierten Berufe, sank danach aber auf etwa ein Flinftel (Abb. 3.6). Das bedeutet nicht automatisch, im vorlie-
genden Fall aber doch, dass auch die Anzahl der pddagogischen Referenzberufe sank. lhren Héhepunkt
erreichte sie 2014 mit 550 Fallen, 2016 waren es 385. 2016 traten mehr technische Referenzberufe auf als
padagogische. Im ersten Halbjahr 2017 war das wieder anders. Da gab es allerdings erstmals ebenso viele
sonstige wie padagogische Referenzberufe. Kaufmannische Berufe spielten 2014 bis 2016 eine prominente-
re Rolle als in anderen Jahren. 2017 lagen sie, wie vor 2014, wieder hinter den medizinischen Berufen zu-
riick. Die relative Seltenheit handwerklicher Referenzberufe kann nicht verwundern, da handwerkliche Fer-
tigkeiten nur in relativ wenigen Staaten der Welt in formeller Weise vermittelt und zertifiziert werden.

'® Diese Einteilung der Referenzberufe in Berufsbereiche entstammt den Daten, die im Lauf eines jeden Beratungsfalls von den Berate-
rinnen bzw. Beratern erfasst werden. Sie entspringen nicht der Befragung und stehen in keinem Bezug zu offiziellen Klassifikationen der
Berufe.
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Abb. 3.6
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Quelle: Auswertung der Administrativdaten. Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen.

4. Fiskalische und volkswirtschaftliche Rendite

4.1. Renditenberechnungen zu den Investitionen in die Beratenen

4.1.1. Theoretische Uberlegungen und aktuelle Literatur'’

Dieses Kapitel widmet sich der zentralen Frage, welche Effekte sich fir den kommunalen Haushalt durch
héhere Steuereinnahmen, durch Einsparungen von Transferleistungen und durch andere quantifizierbare
Effekte aus der Tatigkeit der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen im Vergleich zu
den Kosten des laufenden Betriebs ergeben.

Ausgaben flr Bildung (Investitionen und Personalausgaben), wie sie die Stadt Miinchen auch fir die Ser-
vicestelle zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen seit 2012 vornimmt, sind 6ffentliche Bildungsinves-
titionen und haben deutlich positive Effekte, wirken allerdings erst mit Verzégerung auf Wachstum und
Volkseinkommen (von Loeffelholz 2014). Die gréBten Effekte zeigen sich in der Regel erst, wenn die Men-
schen erwerbstatig werden bzw. wenn sie aufgrund ihrer besseren Qualifikation bessere Positionen errei-
chen. Daflr erstrecken sich die Ertrdge Uber einen langen Zeitraum, was eine hohe Rentabilitat erwarten
lasst. Das gilt sowohl fir die schulische, berufliche und universitéare Bildung als auch fur die frihkindliche

"7 Siehe auch Bundesfinanzministerium 2016, S. 13ff, sowie Krebs und Scheffel 2017, S. 245 ff.
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Bildung. Mutatis mutandis gilt dies auch flr die Anerkennung von Qualifikationen, die im Ausland erworben
wurden.

In der empirischen Forschung werden zumeist die Bildungsrenditen privater Ausgaben geschéatzt, die das
Kosten-Nutzen-Verhaltnis einer Bildungs-,Investition® auf individueller Ebene erfassen. Fir Deutschland
liegen diese zwischen rund finf und zehn Prozent (Buschle/Haider 2013; OECD 2015). Entscheidender bei
der Beurteilung von o6ffentlichen Investitionen sind jedoch — wie auch bei anderen Investitionen der 6ffentli-
chen Hand — die fiskalischen und gesamtwirtschaftlichen Renditen, die staatlichen Ausgaben im Bildungsbe-
reich, wie die Aufwendungen der bayerischen Landeshauptstadt fur die Servicestelle, mit sich bringen.

4.1.1.1. Fiskalische Bildungsrenditen

Bei den fiskalischen Bildungsrenditen stehen den direkten Bildungsausgaben auf der Kostenseite die bil-
dungsinduzierten Zuwachse an Steuern und Sozialbeitrdgen bzw. die Einsparungen an staatlichen Transfers
(for z. B. Arbeitslosigkeit, Gesundheit) auf der Nutzenseite gegenlber. In empirischen Untersuchungen fallen
die Renditen je nach gesetzten Annahmen deutlich unterschiedlich aus, sie sind aber insgesamt recht hoch.
Unter Einbeziehung der gesamten Einkommensverteilung in Deutschland schéatzt das Zentrum fur Europai-
sche Wirtschaftsforschung (ZEW) die fiskalische Rendite eines Studiums auf 5,7% pro Jahr (Pfeifer/Stichroth
2015). Vergleichspunkt ist dabei eine abgeschlossene Berufsausbildung. Die Autoren weisen z. B. darauf
hin, dass die Bildungsrenditen im Hochschulbereich nach Fachergruppen sehr stark variieren. Medizinische
Studiengénge sind beispielsweise so ausgabenintensiv, dass eine spatere Gegenfinanzierung durch Steuer-
einnahmen, selbst bei hohem Einkommen, nur unzureichend erfolgt. Die Rendite einer Berufsausbildung ist
mit durchschnittlich 23,5% sogar deutlich héher. Vergleichspunkt ist hier allerdings die Alternative weder
Berufsausbildung noch Studium. Diese hohen Ausbildungsrenditen lassen sich vor allem durch die hohen
Einsparungen von Transferleistungen bei Ausbildungsabschluss sowie die Tatsache, dass die Ausbildung
den Staat vergleichsweise wenig kostet, erklaren. Ahnliche Berechnungen werden von der OECD erstellt.
Demnach weist Deutschland im OECD-Vergleich in der Sekundarbildung Il mit 15% fir M&nner bzw. 16,4%
fir Frauen eine Uberdurchschnittliche jahrliche Bildungsrendite auf. Fir eine Tertiarbildung (Hoch-
schulbildung) liegt die fiskalische Rendite mit 8,7% pro Jahr fir Manner bzw. 4,5% fir Frauen unterhalb des
OECD-Durchschnitts von 10,6% bzw. 8,6% (OECD 2015). Die Studie von O’'Donoghue (1999) findet &hnlich
hohe fiskalische Bildungsrenditen fiir Deutschland, die je nach Abschluss und Geschlecht zwischen 5% und
18% pro Jahr schwanken.

De la Fuente und Jimeno (2009) wahlen einen anderen Ansatz als obige Studien und simulieren die fiskali-
sche Rendite eines zuséatzlichen Schuljahres fur einige EU-Staaten. Sie zerlegen die Rendite in die Kompo-
nenten Einkommenssteuer, Konsumsteuer, Beitrdge zur Sozialversicherung und Renten/Pensionen. In fast
allen Landern ist die Rendite eines zusatzlichen Schuljahrs positiv. Der berwiegende Anteil der Rendite ist
auf eine héhere Einkommenssteuer zuriickzufiihren. Die Untersuchung von Koppel/Plinnecke (2008) der
Wirkungen eines MaBnahmenpakets gegen Fachkraftemangel in Deutschland, welches zum Teil auch Bil-
dungsinvestitionen enthalt, ergab, dass diese zusatzlichen Staatsausgaben eine reale fiskalische Rendite
von 13% vor allem durch zuséatzliche Steuereinnahmen und Sozialversicherungsbeitrdge von héher Qualifi-
zierten erwirtschaften.

Zusammenfassend bleibt festzustellen, dass die fiskalischen Bildungsrenditen in der empirischen Literatur
recht hoch geschatzt werden. Im Bereich tertiarer Bildung schwanken sie zwischen fiinf und zehn Prozent.
Die Renditen der héheren Sekundarbildung sowie der Berufsausbildung sind ungleich héher (Schatzungen
von 15 bis 25%).

Allerdings kénnen die Renditen gerade fir Berufsabschlisse in den Studien insofern Uberschéatzt sein, als
sie auf den tatsachlich beobachteten Ausgaben und Einkommensverlaufen des ,durchschnittlichen” Absol-
venten einer Berufsausbildung beruhen. Sofern im Vergleich dazu z. B. die Ausgaben zum erfolgreichen
Abschluss einer Berufsausbildung fir Personen, die bisher ohne eine solche Ausbildung geblieben wéren,
héher ausfallen, wirde das die fiskalische Rendite verringern.

Dem steht aber gegenliber, dass Studien die ,tatséchliche” Rendite auch unterschatzen kénnten, da sie sich
zumeist nur auf die direkten, individuellen Effekte von héherem Einkommen (und somit Steueraufkommen
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und Sozialversicherungseinnahmen- und -ausgaben) beziehen. Ein Zuwachs an Bildung kann beispielswei-
se Uber so genannte Spillover-Effekte von Wissen auch die Produktivitat Dritter positiv beeinflussen. Anders
als im Falle von fiskalischen Renditen von Investitionen in die Infrastruktur fir den Verkehr sind in diesen
Studien zusatzliche fiskalische Ertrage, die sich durch Spillover-Effekte und den sich daraus ergebenden
BIP-Effekten ergeben, nicht beriicksichtigt. Diese indirekten Effekte sind aber eine gewichtige Begrindung
daftr, warum der Staat Bildungsangebote bereitstellen sollte, um das wohlfahrtstheoretisch optimale Bil-
dungsniveau zu erreichen.

Ubertragen auf die Investitionen der Servicestelle in die Bildungsausstattung der Beratenen heiBt es, auch
indirekte Effekte zu berlcksichtigen. Auch diese dienen als wichtige Begrindung dafir, warum die LHM
Bildungsangebote in Gestalt der Servicestelle bereitstellen sollte, um das wohlfahrtstheoretisch optimale
Bildungsniveau zu erreichen.

4.1.1.2. Gesamtwirtschaftliche Rendite

Die gesamtwirtschaftliche Rendite wird als Wirkung von Bildungsinvestitionen auf das BIP, die auch indirekte
Effekte berlcksichtigt, in der Literatur meist nicht direkt ausgewiesen. Statt der Rendite (=interner Zinsful3)
wird haufig der kumulierte Effekt eines zuséatzlichen Ausbildungsjahres auf das BIP bzw. der Wachstumsef-
fekt ermittelt, der auch die Kosten nicht beriicksichtigt. Nach einer landeribergreifenden Studie erhéht ein
zusatzliches Ausbildungsjahr z. B. das BIP pro Kopf um fiinf bis zwéIf Prozent (Barro/Lee 2010). Positive
Wachstumseffekte kdnnen auch ohne einen zuséatzlichen fiskalischen Impuls erzielt werden, indem Staats-
ausgaben hin zum Bereich Bildung verschoben werden. Laut einer Analyse von 17 OECD-Staaten fihrt eine
permanente Verschiebung der Staatsausgaben in Hohe von einem Prozent des BIP hin zu den Bildungs-
ausgaben zu einer Erhéhung des langfristigen Potenzialwachstums um 0,07%-Punkte (Barbiero/Cournéde
2013).

Im Gegensatz zu obigen Studien weisen Anger et al. (2007) fir den Bereich der friihkindlichen Betreuung
gesamtwirtschaftliche Renditen aus. Mit Hilfe des Wachstumsmodells des Sachverstandigenrats wird eine
gesamtwirtschaftliche Rendite von 13% ermittelt, die deutlich Uber der fiskalischen Rendite von 8% liegt.
Allerdings ist es mdglich, dass der gesamtwirtschaftliche Effekt von frihkindlicher Betreuung hier noch un-
terschétzt wird, da er hauptséchlich den Bildungskanal abbildet. Ein groBer Vorteil des Ausbaus qualitativ
anspruchsvoller Ganztagsbetreuung besteht auch darin, dass sich nicht nur langfristig die Erwerbschancen
der heutigen Kleinkinder und Grundschdler verbessern, sondern bereits kurzfristig eine (anteilige) Gegenfi-
nanzierung Uber die signifikante Erhéhung des Arbeitsangebots der Eltern eintritt (cf. Bonin et al. 2013; Mul-
ler et a. 2013, Rainer et al. 2013). Zum Beispiel findet eine Studie im Auftrag des Bundesministeriums fur
Wirtschaft und Technologie (BMWi) (Krebs/Scheffel 2015, 2017) langfristig positive Beschaftigungseffekte
fir Eltern und einen sich daraus ergebenden BIP-Effekt von 0,3% bei einer Ausweitung der Ganztagsbe-
treuungsplatze der 3-14 Jahrigen um zwei Millionen.

4.1.1.3. Soziale Rendite

Uber fiskalische und gesamtwirtschaftliche Renditen hinaus sind zudem weitere Externalitdten und soziale
Effekte durch Bildungsinvestitionen mdéglich, die die Wohlfahrt erhéhen, sich aber nicht unbedingt in einem
direkten BIP-Effekt widerspiegeln. Dazu gehdren z. B. eine erhdhte Lebenszufriedenheit, verringerte Krimi-
nalitat oder eine héhere Bereitschaft fiir gesellschaftliches Engagement (Saxton 2000; Schafer/RoBteutscher
2014; WéBmann 2016).

Im Folgenden wird der Begriff der sozialen Rendite im Sinne der Ersparnisse von Sozialaufwendungen der
offentlichen Hand verwendet, also der LHM, die durch die Beratungstatigkeit der Servicestelle und die damit
— naturgeman nicht strikt ursachlich — im Zusammenhang stehenden Verbesserung der Beschéaftigungs- und
Einkommenssituation der Beratenen Uber kurz oder lang obsolet werden.
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4.2. Volkswirtschaftlich relevante Eckdaten der Beratenen

4.2.1. Die arbeitsmarktpolitische Bedeutung der Beratenen der Servicestelle zur ErschlieBung auslandi-
scher Qualifikationen nach Berufsbereichen ihrer Tétigkeit

In den Administrativdaten der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen waren mit Stich-
tag 28.Juli 2017 8603 Beratene erfasst. Von 6266 war mindestens ein nach der Klassifikation der Berufe
(KIdB) 2010 klassifizierbarer Referenzberuf bekannt, wobei in Summe 7263 Berufe angegeben wurden. Die
Zuordnung zu deutschen Referenzberufen erfolgt durch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Servicestel-
le auf der Grundlage von Dokumenten und Auskinften der Beratenen. Von diesen Berufen entfielen 3690,
also etwas mehr als die Halfte (50,8%), auf den Berufsbereich 8, Gesundheit, Soziales, Lehre und Erziehung
(Tab. 4.1). An zweiter Stelle stand der Berufsbereich 2, Rohstoffgewinnung, Produktion und Fertigung, mit
1369 Fallen (18,8%) und an dritter Stelle der Berufsbereich 7, Unternehmensorganisation, Buchhaltung,
Recht, Verwaltung, mit 1036 Fallen (14,3%). Die Berufsbereiche 2 und 7 kamen damit in ahnlicher Haufigkeit
unter den in den Administrativdaten erfassten Berufen vor wie in der Engpassanalyse, der Berufsbereich 8
aber sehr viel haufiger. Im Gegenzug waren vor allem Handelsberufe (Berufsbereich 6) mit nur 3,8% sehr
viel seltener als unter den offenen Stellen in Stadt und Landkreis Minchen, wo sie mit rund 23% eine promi-
nente Rolle spielten. Auch in den Berufsbereichen 4, Naturwissenschaft, Geografie und Informatik, mit 2,4%
zu 10,3% und 5, Verkehr, Logistik, Schutz und Sicherheit, mit 5,0% zu 13,7% waren deutliche Diskrepanzen
vorhanden. Alle diese Diskrepanzen hangen mit dem groBen Ubergewicht der akademischen gegeniber den
nicht-akademischen Berufen unter den Beratenen zusammen.

Die Verteilung der im Herbst 2017 ausgelbten Berufe der Beratenen stellt in Teilen einen Kompromiss zwi-
schen dem Berufsangebot der Beratenen und der in der Engpassanalyse zum Ausdruck kommenden Struk-
tur der Berufsnachfrage dar. Die Angaben dazu entstammen der Selbstklassifizierung der Beschéaftigten
unter den Teilnehmerinnen und Teilnehmern der Online-Befragung und wurden hier auf die Beratenen
hochgerechnet. Der Berufsbereich 8, Gesundheit, Soziales, Lehre und Erziehung, kam dabei mit exakt der-
selben Haufigkeit vor wie unter den Beratenen insgesamt, d.h. hier wie dort machten sie 50,8% aus (Tab.
4.1). Der Handel aber spielte mit 13,4% unter den ausgelbten Berufen eine viel groBere Rolle als unter den
in der Beratung ermittelten Referenzberufen und stand damit an zweiter Stelle. An dritter Stelle unter den
ausgelibten Berufen stand der Berufsbereich 3, Bau, Architektur, Vermessung und Gebaudetechnik mit
8,5%, nur knapp vor dem Berufsbereich 7: Unternehmensorganisation, Buchhaltung, Recht und Verwaltung
mit 8,4% der Beschéftigung. AuBBer bei den Handelsberufen — 3,8% unter den Referenzberufen, 13,4% unter
den ausgeibten Berufen, 23,2% bei der Nachfrage — ist die Kompromisssituation auch im Berufsbereich 4,
Naturwissenschaft, Geografie und Informatik, deutlich zu erkennen. Der Anteil der Beschéftigung im Berufs-
bereich 5, Verkehr, Logistik, Schutz und Sicherheit, entspricht deutlich mehr dem Angebot als der Nachfra-
ge. Jene in den Berufsbereichen 3, Bau, Architektur, Vermessung und Gebaudetechnik, und 9, Sprach-,
Literatur-, Geistes-, Gesellschafts- und Wirtschaftswissenschaften, Medien, Kunst, Kultur und Gestaltung,
Ubertrifft sowohl das Angebot als auch die Nachfrage. Im Berufsbereich 9 kdnnte es sich um eine — eventuell
einstweilige — Verwertung von Sprachkenntnissen handeln statt des erlernten Berufs. Aufklarungsbedirftig
ist die geringe Haufigkeit des Berufsbereichs 2, Rohstoffgewinnung, Produktion und Fertigung, unter den
ausgelibten Berufen. Er macht nur knapp 5% aus, obwohl er sowohl unter den Referenzberufen als auch
unter der Nachfrage mit grob 18% vertreten ist. Dasselbe trifft auf den Berufsbereich 7, Unternehmensorga-
nisation, Buchhaltung, Recht, Verwaltung, mit rund 14% beim Angebot und rund 12% bei der Nachfrage,
aber nur rund 8% bei den ausgelbten Berufen zu.
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Tab. 4.1: Die klassifizierbaren Berufe der bei der Servicestelle zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikati-
onen Beratenen, die ausgelibten Berufe und die in der Landeshauptstadt und im Landkreis Miinchen re-
gistrierten offenen Stellen fiir ,Spezialisten, Experten und Fachkréafte“ nach den Berufsbereichen, Prozent

Berufsbereiche der Tatigkeit Refg:;gfz é aus%eeﬂratg S;)ehl‘leer;?
1 Land, Forst- und Tierwirtschaft, Gartenbau 0,3 0,2 0,5
2 Rohstoffgewinnung, Produktion und Fertigung 18,8 4,9 17,5
3  Bau, Architektur, Vermessung und Gebaudetechnik 3,7 8,5 59
4  Naturwissenschaft, Geografie und Informatik 2,4 4,5 10,3
5  Verkehr, Logistik, Schutz und Sicherheit 5,0 53 13,7
6 Kaufménnische Dienstleistungen, Warenhandel 3,8 13,4 23,2
7  Unternehmensorganisation, Buchhaltung, Recht, Verwaltung 14,3 8,4 12,0
8 Gesundheit, Soziales, Lehre und Erziehung 50,8 50,8 13,3
9 Sprach-, Literatur-, Geistes-, Gesellschafts- und Wirtschafts- 0.9 4.0 3.6

wissenschaften, Medien, Kunst, Kultur und Gestaltung
Insgesamt 100,0 100,0 100,0

Quelle: Eigene Auswertung der Administrativdaten und der Online-Befragung.
! Verteilung des Bestands an gemeldeten sozialversicherungspflichtigen Stellen in der Landeshauptstadt und dem Landkreis Miin-
chen laut Tab. 3.4.

Beziiglich des mit dem Angebot an Referenzberufen in Einklang stehenden Beschaftigungserfolgs der Bera-
tenen im Gesundheits-, Erziehungs- und Sozialbereich Iasst sich das mit den fir Oberbayern berichteten
langen Vakanzzeiten (129 Tage) und dem geringen Andrang an Arbeitslosen pro freier Stelle (1,1) begriin-
den (Tab. 3.4). Die langen Vakanzzeiten (132 Tage), weniger die Zahl der Arbeitslosen pro gemeldeter, frei-
er Stelle (2,6) kénnen auch im Bereich Verkehr, Logistik, Schutz und Sicherheit erklarend fir die mit dem
Angebot in Einklang stehende Haufigkeit der Beschéaftigung herangezogen werden und ebenso fir die Uber-
proportionale Beschaftigung im Bereich Bau, Architektur, Vermessung und Gebaudetechnik. Allerdings spre-
chen auch die beiden Kennzahlen im Bereich Rohstoffgewinnung, Produktion und Fertigung, nédmlich 122
Tage und 1,3 Arbeitslose pro Stelle, eindeutig fur eine bestehende, dringende Nachfrage. Dennoch und trotz
des zahlreichen Angebots unter den Beratenen kommt es in diesem Bereich nur relativ selten zu Beschéfti-
gung. In der Tat ist es so, dass den 1053 gemeldeten, freien Stellen in der Stadt Miinchen in diesem Berufs-
bereich (Tab. 3.4) etwa 1180 anderweitig beschaftigte oder beschaftigungslose Beratene mit Referenzberu-
fen in diesem Bereich gegeniberstanden, von denen zudem etwa 600 eine Bewertung oder Vollanerken-
nung hatten oder keine brauchten und etwa 120 eine Teilanerkennung.

Stellt man auch in anderen Berufsbereichen die administrativ erhobenen Referenzberufe den ausgelbten
Berufen und den offenen Stellen in der Stadt Miinchen gegenilber, dann zeigt sich, dass im Bereich 7, Un-
ternehmensorganisation, Buchhaltung, Recht, Verwaltung, die einschlagigen, beschéaftigungslosen Berate-
nen 60% und im Bereich 8, Gesundheit, Soziales, Lehre und Erziehung, zu 67% abdecken kdnnten. Es wird
auch sichtbar, dass besonders die Beschéaftigung von Beratenen in Handelsberufen die Zahl der einschlagi-
gen Referenzberufe deutlich tbersteigt, ndmlich um das 2,8-fache und im Bereich Bau, Architektur, Vermes-
sung und Geb&udetechnik um das 1,9-fache.

Den Anzeichen nach gibt es Berufsbereiche, die relativ aufnahmefahig fir die Beratenen sind, gleich, ob sie
einschldgige Qualifikationen haben oder nicht. Ein solcher ist der Gesundheits-, Erziehungs- und Sozialbe-
reich, wo neben knapp 2300 einschlagig qualifizierten Beratenen auch mehr als 700 Beratene mit anderen
Qualifikationen beschéftigt waren. Die letzteren waren immerhin ein knappes Viertel der Beratenen, die in
diesem Berufsbereich beschéftigt waren.
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4.2.2. Bezug von Transferleistungen

Aus der Online-Befragung der von 2009 bis Ende Juli 2017 Beratenen mit Angabe der jeweiligen Erstbera-
tung ist die jeweilige Abhangigkeit von Hilfe zum Lebensunterhalt fir Arbeitssuchende nach dem SGB Il zu
erkennen. Hier bestehen Pflichtaufgaben der Stadt Miinchen in Gestalt von Leistungen fur Unterkunft und
Heizung, fir Bildung und Teilhabe nach § 28 SGB Il und von Verwaltungsaufgaben der Grundsicherung fir
Arbeitsuchende (,ALG II¥). Dabei geht es um die Vermittlung in Arbeit und die Eingliederung von Langzeitar-
beitslosen in das Arbeitsleben. Sie soll die Eigenverantwortung starken und dazu beitragen, dass diese Per-
sonen unabhangig von der Grundsicherung fir Arbeitssuchende leben kdénnen. Unterstitzende Angebote
zur aktiven Arbeitsférderung wie Bewerbungstraining, Coaching, Aus- und Weiterbildungsangebote und
Starthilfen far Existenzgriinderinnen und -griinder sollen die Eingliederung in Arbeit erleichtern. In Kooperati-
on mit der Arbeitsagentur (Jobcenter) unterstiitzt die Bezirkssozialarbeit durch psychosoziale Beratung
(Dienstleistungsangebot nach § 16a SGB Il) bei der Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt.

Die (hochrechneten) Ergebnisse wurden in der folgenden Tabelle 4.2 zusammengestellt. Danach haben
unter den zwischen Herbst 2009 und Sommer 2017 von insgesamt knapp 8500 Beratenen nur rund 800
Frauen und etwa 670 Méanner ALG ll-Leistungen bezogen, das sind 14,4% der Kundinnen und 21,8% der
Kunden der Servicestelle, zusammen genommen also ca. ein Sechstel (17,3%) aller Kundinnen und Kun-
den.

15% der Empféangerinnen bezogen die Leistung nur beim Erstkontakt, 47% nur zum Zeitpunkt der Befragung
im Herbst 2017 und 38% sowohl beim Erstkontakt wie auch zum Befragungszeitpunkt, bei den Empfangern
waren es 4% nur beim Erstkontakt, 47% nur im Herbst 2017 und 50% zu beiden Zeitpunkten. In welchem
Ausmaf und in welchem Gesamtzeitraum dabei die aufgefihrten, das Regelangebot der Jobcenter Min-
chen erganzenden Leistungen der LHM bezogen wurden und inwieweit sie dadurch finanzwirksam gewor-
den sind, ist nicht im Einzelnen bekannt.

Tab. 4.2: Empfangerinnen und Empféanger von Hilfe fiir Arbeitssuchende (ALG Il) unter den Beratenen der
Servicestelle 2009-2017

ALG Il Bezug Anteil an % der ALG

Beschftigung beim Erst- im Herbst beide Zeit- Gesamt den Bera- Il Empfan-
kontakt 2017 punkite tenen, % genden

Weiblich gesamt 412 175 205 792 14,4 100,0
nur beim Erstkontakt - 121 - 121 31,1 15,3
nur im Herbst 2017 369 - - 369 18,8 46,6
nie beschaftigt 43 54 205 302 28,0 38,1
Mannlich gesamt 305 83 241 629 21,8 100,0
nur beim Erstkontakt - 23 - 23 18,1 3,7
nur im Herbst 2017 294 - - 294 25,6 46,7
nie beschaftigt 11 60 241 312 54,5 49,6

Quelle: Online-Befragung.

Hier kénnen die Aufwendungen der Stadt an die ALG |I-Empfangerinnen und Empfanger unter den Berate-
nen der Servicestelle nur mit realistischen Strukturannahmen grob abgeschétzt werden, abgeleitet aus dem
Teilhaushalt des Sozialreferats der LHM mit Stand vom August 2017 und Planangaben fiir 2018: Hier sind
insgesamt 32 Mio. € fir das Produkt 40312900: Verwaltungsaufgaben der Grundsicherung fir Arbeitsu-
chende bei 20.500 LeistungsEmpfanger/innen bei einem Frauenanteil von 51% etatisiert; 15.000 Empfange-
rinnen und Empfénger sollen in den ersten Arbeitsmarkt integriert werden. Das entspricht einem durch-
schnittlichen Monatsbetrag von 130 € pro LeistungsEmpfénger/in.

Nimmt man mit Blick darauf an, dass jede ALG II-Empfangerin und jeder -Empfénger Leistungen im Durch-
schnitt 150 € pro Monat des Leistungsbezugs von der Stadt Minchen erhélt, ergeben sich die in Tabelle 4.4
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dargestellten Ausgaben der LHM nach den jeweiligen Jahren der Erstberatung bei der Servicestelle zur Er-
schlieBung auslandischer Qualifikationen. Der Kreis der Beratenen mit ALG II-Bezug dirfte im Betrach-
tungszeitraum von etwa acht Jahren stadtische Aufwendungen in der GréBenordnung von grob geschétzt
320.000 € pro Jahr verursacht haben. Sie verteilen sich lber die Jahre betrachtet ziemlich gleichmé&Big auf
die Kundinnen und die Kunden der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen. Aufféllig
sind die Jahre seit 2014 (Erstberatung) mit tendenziell zunehmenden Ausgaben entsprechend den zuneh-
menden Fallzahlen von ALG Il-Empféngerinnen und Empféngern, die aufgrund der kirzeren Aufenthalts-
dauer noch keinen Zugang zu Beschaftigung finden konnten.

Der dargestellte Bezug von relativ geringen stadtischen Sozialleistungen durch Beratene der Servicestelle,
der mit seiner fiskalischen Beanspruchung nur etwa 1% aller einschlagiger Leistungen des kommunalen
Haushaltes entspricht, verwundert nicht, treten solche Falle mit einem Siebtel aller Kundinnen und gut einem
Flnftel aller Kunden nur bei einer kleinen Minderheit aller seit 2009 und insbesondere seit 2012 erfolgten
Kontakte auf.

Tab. 4.3: Geschatzte, erganzende ALG II-Ausgaben des Stadt Miinchen fiir Beratene der Servicestelle
nach dem Jahr der Erstberatung, in 1000 €

2009-12 2013 2014 2015 2016 2017 2009-17
weiblich 313 95 369 227 245 180 1429
nur beim Erstkontakt 227 50 211 131 92 32 743
nur im Herbst 2017 40 4 104 36 47 47 315
beide Male 47 4 54 59 106 101 371
mannlich 115 52 126 250 371 216 1130
nur beim Erstkontakt 101 40 56 128 158 68 551
nur im Herbst 2017 0 0 25 40 52 31 148
beide Male 14 13 45 83 160 117 432
insgesamt 428 148 495 477 616 396 2560

Quelle: Eigene Berechnungen auf der Grundlage der Ergebnisse der Online-Befragung und der Administrativdaten.

4.2.3. Beschéaftigungs- und Einkommenssituation der Beratenen

Die Uberwaltigende Mehrheit der Beratenen ist in der vielféltigen Arbeitslandschaft Miinchens verankert. Auf
ihre Beschaftigungs- und Einkommenssituation als Grundlage ihrer fiskalischen Beitrdge zum Haushalt der
LHM wird in diesem Abschnitt eingegangen. Hier entstehen vorwiegend die Renditen der Beratungstatigkeit
der Servicestelle, die durch eine verbesserte Beschéftigungs- und Einkommenssituation der Beratenen fir
den Minchner stadtischen Haushalt generiert werden.

Entscheidend fir das Ausmalf3, in dem sich die Investitionen in die ErschlieBung auslandischer Qualifikatio-
nen durch Rickflisse in das stédtische Budget selbst finanzieren, ist die in den Folgejahren lukrierte Ein-
kommenssumme der Beratenen. Sie ist umso héher, je mehr der Beratenen beschéftigt sind und je héher
ihre Einkommen sind. In diesem Abschnitt wird daher ihre diesbeziigliche Situation naher betrachtet. Die
Information dazu stammt aus der Online-Befragung. Aus dieser und ihrer Hochrechnung auf die Gesamtheit
der Beratenen geht eindeutig hervor, dass im Durchschnitt der Jahre seit 2009 nur rund ein Viertel sowohl
der Frauen (26,6%) wie der Manner (24,4%; Tab. 4.4) nicht beschaftigt waren.'®

Im Herbst 2017 waren bei beiden Geschlechtern rund drei Viertel der Beratenen beschéaftigt, wobei jedes
Mal rund die Halfte der Beschéaftigten schon beim Erstkontakt mit der Servicestelle zur ErschlieBung auslén-
discher Qualifikationen beschéftigt gewesen war und die andere Hélfte seitdem in Beschéaftigung gekommen
war. Von jenen, die zu beiden Zeitpunkten beschéftigt waren, hatte bei beiden Geschlechtern rund die Halfte
zwischenzeitlich die Arbeit gewechselt.

'® Den Griinden fir diese Abstinenz wird in Abschnitt 5.8 nachgegangen.
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Bei 65% der Frauen und bei 71% der Méanner, die einen Arbeitsstellenwechsel vollzogen, war das Einkom-
men danach héher als zuvor, d.h. im Betrachtungszeitraum von 2009 bis Mitte 2017 in 358 Fallen bei den
Kunden und in 775 Fallen bei den Kundinnen der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikatio-
nen (Tab. 4.4).

Klar zu erkennen ist, dass die Haufigkeit von Einkommenszuwé&chsen bei Arbeitsstellenwechslerinnen und -
wechslern mit den weiter unten gezeigten fiskalischen, sozialen und gesamtwirtschaftlichen Implikationen
und Renditen fir die LHM umso mehr zunimmt, je mehr Zeit seit der Erstberatung verstrichen ist. 76% der
weiblichen und 86% der mannlichen Erstberatenen des Jahres 2013, die einen Arbeitsstellenwechsel vollzo-
gen hatten, gaben einen Einkommenszuwachs an, wahrend in den entsprechenden Féllen mit Erstberatung
in 2016 bei lediglich 45% bzw. 46% der Wechsler sich eine Steigerung des Einkommens ergab. Es kann
sein, dass bereits 2013 Beratene zwischenzeitlich mehr als einmal die Arbeitsstelle wechselten und dadurch
sukzessive zu hdéheren Einkommen kamen, entweder indem es ihnen gelang, mehr bezahlte Arbeitsstunden
oder héhere Stundenldhne zu erzielen oder beides.

Tab. 4.4: Beschéftigungssituation bei den Beratenen der Servicestelle nach dem Jahr der Erstberatung

2009- 2013 2014 2015 2016 2017 2009- Verteilung

2012 2017
Insgesamt 898 1308 1679 1571 1773 1241 8470
Weiblich gesamt 680 917 1163 972 1045 735 5512 100,0
- nie beschaftigt 97 147 179 165 245 245 1078 19,6
- nur beim Erstkontakt 27 55 101 52 112 42 389 7.1
- nur Herbst 2017 335 349 443 386 270 185 1968 35,7
- beide Male beschéftigt 221 366 440 369 418 263 2077 37,7
--- in der gleichen Arbeit 55 100 223 130 213 167 888 42,8
--- Arbeit gewechselt 166 266 217 239 205 96 1189 57,2
----- mit Einkommenssteigerung 138 202 144 142 93 56 775
----- in Prozent der Wechsel 83 76 66 59 45 58 65
Mannlich gesamt 217 369 507 559 728 506 2886 100,0
- nie beschaftigt 16 26 49 105 196 180 572 19,8
- nur beim Erstkontakt 8 13 9 35 49 13 127 4.4
- nur Herbst 2017 105 166 260 239 256 121 1147 39,7
- beide Male beschéftigt 88 164 189 180 227 192 1040 36,0
--- in der gleichen Arbeit 34 56 78 83 128 154 533 51,3
--- Arbeit gewechselt 54 108 111 97 99 38 507 48,8
----- mit Einkommenssteigerung 41 93 94 57 46 27 358
----- in Prozent der Wechsel 76 86 85 59 46 71 71

Quelle: Eigene Berechnungen auf der Grundlage der Ergebnisse der Online-Befragung und der Administrativdaten.

4.2.4. Anerkennungsverfahren

Ein wichtiger Teil der Arbeit der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen bezieht sich auf
die formelle Bewertung und/oder Anerkennung von Qualifikationen aus dem Ausland, ohne die eine auch
nur annahernd ausbildungsadaquate Beschaftigung vielfach nicht mdéglich ist. Weiter hinten (Kapitel 5 und 6)
wird gezeigt, dass Bewertungen und Anerkennungen eine wichtige Rolle in Bezug auf die Héhe der Ein-
kommen spielen, wahrend ihre Bedeutung in Bezug auf Beschaftigung als solche nicht sehr grof3 ist.

Wie weiter oben bei den rechtlichen Rahmenbedingungen bereits beschrieben, haben sich insbesondere
seit dem 1. April 2012 im Zuge des Inkrafttretens des Anerkennungsgesetzes des Bundes und in Nachfolge
dazu der Lander, auch von Bayern, die Bedingungen flr die Anerkennung ausléndischer Qualifikationen
gewandelt. Dass erstmals im Rahmen einer einheitlichen Regelung in Deutschland ein allgemeiner gesetzli-
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cher Anspruch flr die Beratenen auf die Priifung ihrer auslandischen Qualifikationen geschaffen wurde, un-
abhéngig von ihrem Zuwanderungsstatus und ihrer Staatsangehdrigkeit, und dass die Bemihungen und
Hilfestellungen um Anerkennung in vielen Fallen erfolgreich waren, dirfte eine wichtige Determinante fur die
beschriebenen Beschaftigungsverbesserungen und Einkommenssteigerungen darstellen.

Wie schon ausgefiihrt, wurden nach der eigens beim Bayerischen Statistischen Landesamt in Auftrag gege-
benen Sonderauswertung in der LHM im Jahr 2015 insgesamt 1253 Anerkennungsverfahren durchgefihrt
und dem Statistischen Landesamt Bayern gemeldet; in 2016 stieg die Zahl auf 1688.

Nach dieser Auswertung, die die Folie darstellt, auf der die folgende Analyse in Bezug auf die Beratenen der
Servicestelle vorgenommen wurde, wurden in 818 Fallen (2015) bzw. 986 Fallen (2016) Bescheide erstellt
und in 456 (56%) bzw. 592 Fallen (60%) volle Gleichwertigkeit attestiert.

Tab. 4.5: Die funf haufigsten Berufe mit den meisten Anerkennungsverfahren in der Stadt Minchen 2016
nach dem Berufsqualifikationsfeststellungsgesetz nach BayBQFG und BQFG

Gesamt Gleichwertigkeit laufend  sonst®
volle teils'  keine

BayBQFG gesamt® 190 63 46 16 33 32
- Ingenieur/in 70 40 0 0 19 11
- Erzieher/in 36 9 13 0 3 11
- Sozialp&dagoge/in, Sozialarbeiter/in 33 0 30 0 3 0
- Elektrotechniker/in (Staatlich gepr.) 12 0 8 4 0
- Pflegefachhelfer/in - Krankenpflege 9 7 0 0 2
- Sonstige 30 7 8 4 8
BQFG gesamt 1498 529 282 75 599 13
- Gesundheits- und Krankenpfleger/in 725 212 228 12 264 9
- Arztin/Arzt (Erteilung der Approbation) 344 160 7 0 177 0
- Physiotherapeut/in 69 15 13 3 36 2
- Zahnarzt/-arztin (Erteilung der Approbation) 55 23 0 0 32 0
- Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/in 45 21 19 0 5 0
- Sonstige 260 98 15 60 85 2

Quelle: Sonderauswertung des Statistischen Landesamtes Bayern.
' d.h. mit Auflage einer AusgleichsmaBnahme oder mit nur beschranktem Berufszugang.
% Die Zuordnung der Berufe zu den beiden Gesetzen erfolgte durch das Statistische Landesamt Bayern.

% Verfahren, die ohne Bescheid beendet wurden.

Die haufigsten Referenzberufe waren gemaf vorstehender Tabelle 4.5. beim BayBQFG Ingenieurinnen und
Ingenieure, Erzieherinnen und Erzieher sowie Sozialpddagoginnen und Sozialpddagogen bzw. Sozialarbei-
terinnen und Sozialarbeiter, beim BQFG waren die haufigsten Referenzberufe im Gesundheitsbereich fest-
zustellen: Gesundheits- und Krankenpflegerinnen und -pfleger, Arztinnen und Arzte sowie Physiotherapeu-
tinnen und -therapeuten. Diese Schwerpunkte waren auch im Bundesgebiet insgesamt zu verzeichnen, die
haufigsten Ausbildungs- bzw. Herkunftsstaaten waren mit Polen und Ruménien zwei EU-Mitgliedstaaten
(seit 1.5.2004 bzw. 1.1.2007), mit Bosnien und Herzegowina sowie Syrien sog. Drittstaaten.
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In Bezug auf die Kundinnen und Kunden der Servicestelle ist zunachst insgesamt festzuhalten, dass nach
Angaben der Beratenen in der Online-Befragung und der vorgenommenen Hochrechnung Uber zwei Drittel
aller hochgerechnet seit 2009 insgesamt knapp 8.500 Beratenen ein Anerkennungsverfahren begonnen
oder schon abgeschlossen haben (Tab. 4.6). Am haufigsten ist das bei jenen, die ihre Arbeitsstelle zur Ver-
besserung ihres Einkommensstatus gewechselt haben. Von ihnen haben bei den Frauen 69%, bei den
Mannern 83% ein Anerkennungsverfahren betrieben. Dieselbe Personengruppe hat — wie gerade gezeigt
(Tab. 4.4) — zu 69% bei den Frauen und zu 76% bei den Mannern Einkommenssteigerungen als Resultat
des jeweiligen Stellenwechsels verzeichnet. Es liegt nahe, anzunehmen, dass letztere Zuwachse auch der
Beratungstatigkeit der Servicestelle, neben anderen nach oben gerichteten wirtschaftlichen Rahmenbedin-
gungen, zu verdanken sind. Mdglicherweise gilt dies auch in den Féllen, in denen erst jetzt eine Beschéfti-
gung aufgrund der vollen oder teilweisen Anerkennung einer im Ausland erworbenen Qualifikation ausgeubt
wird.

Weiter bemerkenswert in arbeitsmarkt- und sozial- wie fiskalpolitischer Hinsicht und mit Blick auf die ange-
strebte ErschlieBung bisher nicht oder nicht genligend flr die LHM genutzter Ressourcen erscheint, dass die
Verfahren bei den weiblichen und ménnlichen Beratenen in der weit lberwiegenden Anzahl der Beratungen
durch die Servicestelle auch dann betrieben wurden, wenn kein Stellenwechsel vorgenommen und die glei-
che Arbeit seit dem Erstkontakt ausgelbt wurde, wenn die Beschéftigung erst jetzt aufgenommen wurde
oder nur beim Erstkontakt bestand. Dies gilt fir beide Geschlechter. Selbst von denen, die im Untersu-
chungszeitraum nie beschéftigt waren, gaben 66% der jeweiligen Kundinnen und fast 62% der Kunden ohne
Arbeitserfahrung in Deutschland an, ein Anerkennungsverfahren zu flihren oder seit der Erstberatung durch
die Servicestelle gefihrt zu haben (Tab. 4.6). Es versteht sich von selbst, dass hier jeweils ungenutzte Po-
tentiale bestehen, die bei entsprechender Ausgestaltung der wirtschaftlichen und anderen Rahmenbedin-
gungen sowie infrastruktureller Angebote und geeigneter materieller und immaterieller Anreizsysteme fir
den Minchener Arbeitsmarkt aktiviert werden kdnnten.

Wenn in Miinchen gemaf der o0.g. Sonderauswertung der einschlagigen Statistik des Bayerischen Landes-
amtes insgesamt 1253 Anerkennungsverfahren nach dem bundesgesetzlichen BQFG und dem landesge-
setzlichen BayBQFG in 2015 durchgefihrt wurden und ihre Zahl auf 1688 in 2016 stieg, und wenn dabei in
818 Faéllen (2015) bzw. 986 Fallen (2016) amtlicherseits volle Gleichwertigkeit festgestellt wurde, befanden
sich darunter offensichtlich auch zahlreiche Kundinnen und Kunden der Servicestelle. Es gaben namlich
hochgerechnet insgesamt mehr als 1950 Personen mit Erstberatung bei der Servicestelle seit 2013 an, bis
Herbst 2017 eine Vollanerkennung oder Bewertung ihrer Qualifikationen erhalten zu haben und 882 Perso-
nen eine Teilanerkennung (Tab. 4.6).

Insgesamt ist zu erkennen, dass die Beratungstatigkeit der Servicestelle in Minchen in drei Viertel aller Be-
ratungsfalle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen fir die LHM fihrt. Dies verspricht schon in kur-
zer Frist von ein bis zwei Jahren beachtliche Bildungsrenditen fir den stédtischen Haushalt aus diesen Bil-
dungsinvestitionen der Stadt Miinchen; diese Renditen sind auch in mittlerer und langerer Frist nachhaltig zu
erwarten, wenn sich die Beratenen noch stérker und dauerhaft in den lokalen Arbeitsmarkt in Minchen in-
tegrieren und etablieren und mit ihrer Erwerbstatigkeit eine wichtige Voraussetzung dafur schaffen, dass
auch ihre Kinder und Enkel berufliche und akademische Abschlisse in Deutschland erreichen und damit den
Ubergang in den Arbeitsmarkt von morgen und bermorgen mit seinen spezifischen Herausforderungen der
Digitalisierung und Automatisierung in der Industrie 4.0 schaffen.
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Tab. 4.6: Anerkennungsverfahren und ihr Ausgang nach dem Beschéftigungsverlauf und der Periode der
Erstberatung

Voll seit Beratung  Teil seit Beratung  Antrag gestellt bzw. Beratene Anteil mit

Bescheid negativ Antrag

2009-12 2013-17 2009-12 2013-17 2009-12 2013-17 2009-17 Prozent

Insgesamt 410 1953 85 882 189 2231 8394 69
Weiblich gesamt 275 1133 85 578 157 1491 5512 67
nie beschaftigt 31 199 20 97 10 356 1079 66
nur beim Erstkontakt 0 81 10 44 6 121 388 68
nur im Herbst 2017 135 418 30 154 96 492 1969 67
beide Male 109 435 25 283 45 522 2076 68
- gleiche Arbeit 15 144 5 108 30 285 888 66
- Arbeit gewechselt 94 291 20 175 15 237 1188 70
Mannlich gesamt 135 820 0 304 32 740 2882 70
nie beschaftigt 0 155 0 34 0 164 571 62
nur beim Erstkontakt 8 44 0 7 0 37 126 76
nur im Herbst 2017 64 381 0 138 24 246 1145 74
beide Male 63 240 0 125 8 293 1040 70
- gleiche Arbeit 17 121 0 27 0 188 533 66
- Arbeit gewechselt 46 119 0 98 8 105 507 74

Quelle: Eigene Berechnungen auf der Grundlage der Ergebnisse der Online-Befragung und der Administrativdaten.

4.3. Schatzung der jahrlichen Renditen der Beratungstatigkeit der Servicestelle
und ihre Nachhaltigkeit

Zur Einordnung der folgenden Renditeberechnungen sollen zunéchst theoretische Uberlegung vorangestellt
und der aktuelle Stand der einschlagigen Literatur wiedergegeben werden.

Grundvoraussetzung fiir die folgenden Berechnungen sind Annahmen darlber, in welchem Ausmalf die
gemeldeten Zuwachse (Tab. 4.6) und damit die daraus resultierenden steuerlichen Zusatzeinnahmen und
verringerten Sozialaufwendungen des stadtischen Haushalts auf die Tatigkeit der Servicestelle zurlickzufiih-
ren sind. Deshalb ist in der folgenden Tabelle mit einer Szenarientechnik pragmatisch abgeschatzt worden,
wie sich die fiskalische, gesamtwirtschaftliche und soziale Rendite der kommunalen Bildungsinvestitionen in
Form der jahrlichen Ausgaben des Stadtetats fiir die Servicestelle in Ho6he von 539.842 € in Abhangigkeit
vom Anteil der Beratung am Erfolg der Beratenen von 0% bis 50% darstellen. Es wird also gezeigt, wie hoch
die Renditen schon ausfallen, wenn z.B. nur ein Viertel der in der Online-Befragung festgestellten und auf
alle Kontakte hochgerechneten Einkommenszuwachse der Tétigkeit der Servicestelle, also ihren Investitio-
nen in die Bildung der Kundinnen und Kunden der Servicestelle kausal zuzurechnen ist.

Wenn tatséchlich nur ein Viertel der Einkommenszuwachse auf die Aktivitdten der Servicestelle zu Erschlie-
Bung ausléndischer Qualifikationen zurlickzuflihren wére, betrlige die Fiskalrendite fast 29% der Investitio-
nen in Gestalt der finanziellen Riickflisse in den Stadthaushalt an Steuern aufgrund ihrer beratungsbedingt
gestiegenen Bemessungsgrundlagen. Solche steuerlichen Anknilpfungspunkte sind die Arbeits- sowie Un-
ternehmens- und Vermdgenseinkommen und die aus dem privaten Konsum resultierenden allgemeinen und
speziellen Verbrauchssteuern, vor allem die Mehrwertsteuer, an der die LHM, wie erwéahnt, mit 2,2% des
Ortlichen Gesamtaufkommens partizipiert. Setzt man den Einfluss der Beratung auf die insgesamt glnstige
Einkommens- und Beschaftigungsentwicklung mit nur 10% an, d.h. macht man die Annahme, die ginstigen
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen per se héatten mit hohem Gewicht die Ergebnisse beeinflusst, denn
betragt die Fiskalrendite immerhin noch vergleichsweise hohe 12% p.a. Wenn man allerdings realistischer
Weise davon ausgeht, dass der Erfolg der Tétigkeit der Servicestelle in Bezug auf die Einkommenssteige-
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rungen ihrer Kundinnen und Kunden sich eher bei 30-40% p.a. bewegen dirfte, kann man damit rechnen,
dass die Ruckfliisse von dadurch ausgeldsten Steuern in den kommunalen Haushalt der LHM in Relation zu
den Aufwendungen fir diesen Bereich des Sozialhaushalts schon kurzfristig zwischen 35% und 46% p.a.
betragen.

In diesem Ausmalf3 ,amortisieren” sich auf den ersten Blick die Ausgaben fir die kommunalen Ausgaben fir
die Servicestelle schon in kurzer und erst recht in mittlerer und l&angerer Frist durch die laufenden Steuerzah-
lungen der ehemals Beratenen fir die kommunale Ebene. Bei ndherer Betrachtung dienen auch diese Steu-
ereinnahmen'® aber nur, wie gezeigt, zu 0,07 Promille der Finanzierung der Servicestelle, dem Anteil dieser
stadtischen Aufwendungen an allen Aufwendungen der Stadt in ihrem reichhaltigen Leistungsangebot. Die-
ses besteht vor allem in den allgemeinen Verwaltungsleistungen sowie den infrastrukturellen Leistungen des
allgemeinen Bildungs-, Gesundheits- oder Verkehrsinfrastrukturbereichs. Daran beteiligen sich nun auch die
Beratenen nach MaBgabe ihrer entstandenen und zunehmenden steuerlichen Leistungsfahigkeit und entlas-
ten dartber hinaus damit die Allgemeinheit von sog. fixen Kosten der 6ffentlichen Daseinsvorsorge (von
Loeffelholz et al. 2004: 3; von Loeffelholz 2018: 145 ff). Unbeschadet der Verwendung der durch die Bera-
tungstatigkeit generierten Steuereinnahmen sind jedenfalls die fiskalischen Renditen in Abhangigkeit vom
Anteil der Beratung am Erfolg der Beratenen beachtlich und auf Dauer zu erwarten.

GemaB dem fdderalen Finanzausgleich profitieren von diesen Steuerzahlungen indes Uberwiegend das
Land Bayern und der Bund. Die Beratenen finanzieren tber die Ausgaben der Servicestelle hinaus somit die
landes- und bundesspezifischen Auf- und Ausgaben flr die jeweiligen investiven und konsumtiven MaB3-
nahmen vom Landerfinanzausgleich, in dem Bayern einer der Hauptzahler ist, Gber den kommunalen Fi-
nanzausgleich, der Landesverteidigung und Uber die verkehrliche Infrastruktur und den staatlichen Schul-
dendienst bis hin zur anhaltenden Finanzierung der Deutschen Einheit und der Arbeitsmarktpolitik sowie
zum bundesstaatlichen Familienleistungsausgleich. Es liegt auf der Hand, dass auch diese Ubergeordneten
Ausgaben der allokativen, redistributiven und stabilisierungspolitischen (konjunktursteuernden) Staatstatig-
keit auf Landes- und Bundesebene auch der LHM und der Metropolregion insgesamt, also auch den Kun-
dinnen und Kunden der Servicestelle, nicht nur kurzfristig, sondern auch mittel- und Iangerfristig und damit
nachhaltig zugutekommen.

Auch schon in kurzer Frist nimmt die volkswirtschaftliche Rendite der generierten Einkommen in Bezug auf
die Investitionen der LHM beachtliche AusmaBe an. Sie Ubersteigen die Ausgaben schon bei niedrigem An-
teil der Beratung am Erfolg der Beratenen um das Zwei- bis Dreifache. Die Relation nimmt schnell auf das
Zehn- bis Zwolffache und mehr zu, wenn als BezugsgrdBe — anders als in den 0.g. Studien — nicht die Ge-
samtheit der zusétzlichen Wertschépfung in Gestalt des BIP, hier fir Minchen mit den o.g. Gber 120 Mrd. €
im laufenden Jahr, sondern die Ausgaben flr die Servicestelle herangezogen werden. In Bezug auf den
jahrlichen Zuwachs an BIP in Minchen von aktuell ca. 5 Mrd. € entsprechen die durch die Beratungstéatigkeit
der Servicestelle bei den Beratenen direkt entstandenen Einkommenszuwachse mit jéhrlich knapp 7 Mio. €
unter der Annahme, dass diese Zuwéachse zur Halfte der Beratung zur ErschlieBung ausléndischer Qualifika-
tionen zuzurechnen sind, einer gesamtwirtschaftlichen Rendite von knapp 0,1%, was auf kommunaler Ebene
als relativ hoch angesehen werden kann. Hinzu kommen noch die indirekten wirtschaftlichen Impulse der
von den Kundinnen und Kunden der Servicestelle verausgabten, gesparten oder investierten Einkommen in
etwa gleichem Ausmalf in den vor- und nachgelagerten Wertschépfungsketten. Beispielsweise verzeichnet
der Einzelhandel vor Ort aufgrund der gestiegenen Einkommen hdhere Umsétze, was zu mehr Lieferungen
der GroBhandler, zu zunehmendem Personalbedarf, zu gestiegenen Gewinnen und zu mehr Investitionen
fahrt.

¥ Nach dem sog. finanzverfassungsrechtlichen Gesamtdeckungs- oder Non-Affektationsprinzip der Besteuerung dienen auch diese
Steuereinnahmen der Finanzierung aller 6ffentlichen Ausgaben in Minchen. Nach diesem Gesamtdeckungsprinzip ist also eine zweck-
gerichtete Bindung von Einnahmen an spezielle zu leistende Ausgaben, wie z.B. fir die Servicestelle, nicht gestattet.

43



Tab. 4.7: Jahrliche Einkommenssteigerungen, steuerliche Zusatzeinnahmen und verringerte Sozialaufwendungen bei beratenen Kundinnen und Kunden der
Servicestelle zur Anerkennung auslandischer Qualifikationen der Landeshauptstadt Minchen in Abh&ngigkeit vom Anteil der Beratung am Erfolg der Berate-
nen im Jahr 2017; in 1.000 € bzw. %

angenom-  Léhne und Unterneh- Bruttoein-  Steuern fir  Beitrdge zu  verringerte Investitio-  fiskalische soziale volkswirt-
mene Er- Gehalter  mens- und kommen Minchen Sozialver- ALG I nen in die Rendite Rendite schaftliche
folgsquote brutto Vermo- gesamt sicherun- Aufwen- Beratung aus ALG-II- Bruttoein-
der Bera- gensein- gen dungen p.a. Reduktion kommens-
tung kommen rendite

€1000 Prozent
0 0 0 0 0 0 0 539,8 0,0 0,0 0,0
5 605 67 672 31 242 14 539,8 57 2,6 125,2
10 1209 133 1352 62 484 28 539,8 11,5 5.2 250,4
15 1814 200 2029 93 726 43 539,8 17,3 8,0 375,6
20 2419 266 2705 125 967 57 539,8 23,1 10,6 500,9
25 3023 333 3381 156 1209 71 539,8 28,8 13,1 626,1
30 3628 399 4057 187 1451 85 539,8 34,6 15,7 751,3
40 4837 532 5410 249 1935 113 539,8 46,1 20,9 1001,7
50 6047 665 6762 311 2419 142 539,8 57,7 26,3 1252,2

Quelle: Eigene Berechnungen auf der Grundlage der Ergebnisse der Online-Befragung.
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Als sehr beachtlich stellt sich auch die soziale Rendite verringerter ALG llI-Aufwendungen infolge der Bil-
dungsinvestitionen fir den Minchner stadtischen Haushalt dar. Gelange es, schon in 10% bis 20% aller
relevanten Beratungsfélle die dazu gehdérenden stadtischen Sozialausgaben zu reduzieren, erreicht die so-
ziale Rendite, wiederum definiert als Leistungswegfall oder Leistungsverringerungen aufgrund verbesserter
Beschéftigungs- und Einkommenspositionen in Bezug auf die Ausgaben der Servicestelle, 8%. Es verringern
sich Uber die ergdnzenden ALG II-Aufwendungen aus dem Minchner stadtischen Haushalt aber vor allem in
wesentlich gréBerem Ausmalf die laufenden ALG ll-Leistungen an die Kundinnen und Kunden der Service-
stelle, die von der Bundesagentur fir Arbeit bzw. dem Jobcenter in Minchen finanziert werden. Nimmt man
wegen mangelnder detaillierter Angaben Uber die Leistungen an Erwerbsfahige zum laufenden Lebensun-
terhalt einschlieBlich der Wohnkosten fiir die Beratenen der Servicestelle einen Monatsbetrag von durch-
schnittlich 750 € je Person an, sind die entsprechenden Angaben in Tabelle 4.7 zu verflnffachen. Entfallen,
z.B., durch die Beratung der Servicestelle in 25% der Falle diese arbeitsmarktspezifischen Sozialleistungen
des Jobcenters aufgrund von Arbeitseinkommen, spart die Arbeitsverwaltung pro Jahr eine ca. 350.000 €.
Damit betragt diese ,indirekte®, nicht dem Haushalt der LHM zugutekommende Rendite in Bezug auf die
Ausgaben flr die Servicestelle 65%.

Nachrichtlich seien auch die infolge der Beratung bei der ErschlieBung ausléandischer Qualifikationen gene-
rierten Sozialbeitrdge der Arbeithehmer und ihrer Arbeitgeber zu den diversen Systemen der Sozialversiche-
rung erwahnt. Sie sind fiir den stadtischen Haushalt direkt zwar finanziell irrelevant, indirekt indes wichtig
wegen ersparter Sozialleistungen der Kommune bei ansonsten fehlender Absicherung gegen Krankheit,
Alter und Pflege, die durch die Sozialversicherungen gewéhrt wird. Die hier genannten Betrdge betragen
40% der Bruttoldhne und -gehélter und erreichen bei einem Beratungs- und ErschlieBungserfolg von 25 bis
30% GréBenordnungen von 1,2 bis 1,4 Mio. € p.a., die in die Kassen der Sozialversicherungstrager flieBen
und die Rentensicherheit und Generationengerechtigkeit stérken.

Fasst man die dargestellte fiskalische, soziale und volkswirtschaftliche Rendite der Beratungstatigkeit der
Servicestelle zum sog. ,Social Return on Investment” der stadtischen Ausgaben zusammen und berechnet
damit die gesellschaftliche Wertschépfung der genannten Einrichtung der LHM auf Jahresbasis, indem alle
oben fir 2017 quantifizierten Ertrdge zum Aufwand in diesem Jahr ins Verhaltnis gesetzt wurden, hangt das
Ergebnis — wie bei den einzelnen Renditeberechnungen — wiederum davon ab, in welchem Ausmaf die
gesellschaftliche Wertschdpfung ursachlich der Téatigkeit der Einrichtung zugerechnet werden kann. Aber
selbst bei einem zuriickhaltenden Ansatz von ca. 20% belauft sich der Return wegen der hohen gesamtwirt-
schaftlichen Rendite der Einkommenszuwéchse bei den Beratenen auf fast das Finfeinhalbfache des Auf-
wandes der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen. Allein die fiskalische und soziale
Rendite machen darunter 34% pro Jahr aus.

Hinzu kommt noch der ,Social Return on Investment” in Gestalt vorwiegend qualitativer Aspekte der Tatigkeit
der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen. Solche Aspekte werden im Folgenden
skizziert. Hier kénnen indes nur einige Tendenzaussagen getroffen werden, die aufgrund der Komplexitat
des Bereichs an der Schnittstelle zwischen Bildung und Gesellschaft als nicht abschlieBend und definitiv zu
betrachten sind.

4.4. Social Return on Investment: Qualitative Aspekte der Tatigkeit der Service-
stelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen

Bei den weiter in Betracht zu ziehenden, aus der Befragung nicht quantifizierbaren, also qualitativen Aspek-
ten der Arbeit der Servicestelle, die die aufgezeigten quantitativen fiskalischen, sozialen und makroékonomi-
schen Effekte ergdnzend unterstitzen kénnen, spielen die sog. weichen Standortfaktoren fur die anhaltende
Attraktivitat der LHM eine besondere Rolle. Mit den Beratenen, die am lokalen Arbeitsmarkt und damit in der
stadtischen Wirtschaft, wie gezeigt, in weit Gberwiegendem AusmaB mehr oder weniger schnell FuB fassen,
bestétigt sich die Offenheit der lokalen Okonomie und des stadtischen Beschaftigungssystems nicht nur fir
Wirtschaftssubjekte mit unterschiedlichen Erfahrungshorizonten und nationalen und internationalen Her-
kunftsregionen. Dies gilt auch fur ihre neuen Ideen, Ansatze und Konzepte, die die Kundinnen und Kunden
der Servicestelle mit ihren (teilweise) anerkannten und noch anzuerkennenden ausléndischen Qualifikatio-
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nen in den jeweiligen Produktionsprozess einbringen. Damit steigen ihre Arbeitszufriedenheit und auch ihr
berufliches Engagement mit Ausstrahlung auch auf den privaten Bereich.

Dies kann als eine notwendige, allerdings nicht hinreichende Voraussetzung fir Produktivitidtssteigerungen,
Produkt- und Prozessinnovationen und letztlich fiir die weitere Erhéhung des Lebensstandards in der Lan-
deshauptstadt genommen werden. Die Beratenen, deren Lebensstandard sich vor allem spirbar verbessert,
starken mit ihren Fahigkeiten die Innovationsfahigkeit und Dynamik ihrer Umgebung am Arbeitsplatz und
erganzen die Fahigkeiten und Ideen ihrer Kolleginnen und Kollegen, die dadurch auch bessere Positionen
auf der sozialen Leiter einnehmen und somit von dem sog. Offizierseffekt profitieren kénnen, ausgeldst
durch die nun mit ihren mitgebrachten und den vor Ort erworbenen Qualifikationen beschéftigten Beratenen.

Mit ihren selbst verdienten Arbeitseinkommen statt sozialer Transfereinkommen von der Gesellschaft nimmt
nicht nur, wie gesagt, die Zufriedenheit und das Engagement der Beratenen zu, sondern es verringert sich
auch die Ungleichheit der interpersonalen, sich zwischen den unteren und oberen Schichten aus dem
Marktgeschehen ergebenden Einkommenspositionen. Auch die intergenerationalen Differenzen zwischen
Jingeren und Alteren reduzieren sich. Dadurch nimmt jeweils die Gefahr von Verteilungskonflikten ab, was
wiederum die Kosten der Nicht-Integration verringert.

Dartber hinaus leben die Kundinnen und Kunden der Servicestelle mit ihrer Integration in den lokalen Ar-
beitsmarkt, die értliche Wirtschaft und Gesellschaft auch Interkulturalitdt und Diversitat der Zivilgesellschaft
in Miinchen, ohne in Parallelgesellschaften und in marginalisierte und segmentierte Bereichen abzugleiten
und dort zu verharren. Auch dies hatte massive Kosten der Nicht-Integration zur Folge, die nicht nur auf
wirtschaftlichem Gebiet, sondern auch in sozialer Hinsicht und im gesellschaftlichen Bereich, z.B. in Gestalt
einer mangelnden Kohasion der értlichen Bevdlkerung, zu gewartigen waren.

Da sich erfahrungsgeman vor allem jiingere Personen um die ErschlieBung ihrer ausléandischen Qualifikatio-
nen bei der Servicestelle bemlihen, um sie nach der Anerkennungsberatung und Anerkennung am Arbeits-
markt der LHM besser verwerten zu kénnen, ist mit inrem Eintritt in den Arbeitsmarkt auch eine Verjlingung
der Erwerbsbevélkerung in Minchen verbunden. Diese umfasste 2015 nach Angaben des Demografiebe-
richts der Stadt 929.000 Personen im Alter von 25 bis 64 Jahren, davon 423.680 von 25 bis 39 Jahren. Geht
man davon aus, dass die Beratenen weit Uberwiegend dieser Altersgruppe angehdéren und beriicksichtigt
man weiter, dass laut obiger Tabelle 4.4 zum Befragungszeitpunkt im Herbst 2017 4.045 weibliche und
2.187 ménnliche Beratene in Arbeit standen, zusammen also 6.232 Beratene, machen diese knapp 1% der
genannten Erwerbsbevdlkerung aus. Damit kénnen sie naturgeman nur wenig zur Verjingung der Erwerbs-
bevdlkerung in ganz Minchen beitragen (nur um ca. 0,07 Jahre von 43,18 Jahre Durchschnittsalter auf
43,11 Jahre).

Diese geringe Verjiingung sollte nicht dariiber hinwegtauschen, dass der ,Social Return on Investment® der
Stadt in das Humankapital der Kundinnen und Kunden der Servicestelle insgesamt flir Miinchen betrachtet
auch in qualitativer Hinsicht betrachtlich ausfallt und keineswegs vernachlassigt werden darf. Dies gilt umso
mehr als die Ertrdge auch mittel- und langfristig zu erwarten sind und dafiir Gewahr bieten, dass auch die
Kinder und Enkel der Beratenen in einem Umfeld aufwachsen, mit dem jene Nachkommen die weitere wirt-
schaftliche, soziale und gesellschaftliche Entwicklung der LHM weit lber die Eltern- und GroBelterngenerati-
on der Beratenen hinaus dauerhaft unterstitzen.

4.5. Zusammenfassung und Schlussfolgerungen

In diesem Kapitel mit dem Schwerpunkt auf der fiskalischen, sozialen und volkswirtschaftlichen Rendite der
Tatigkeit der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen in Miinchen stand zun&chst der
Haushalt der Landeshauptstadt Minchen im Vordergrund der Betrachtungen. Er wurde in seiner expansiven
Entwicklung seit 2009, dem Beginn der Tatigkeit der Servicestelle, mit seinen Ist-Werten bis 2016, den Plan-
angaben bis 2017 und in seinem Planentwurf fir 2018 im Niveau und in seiner Ertrags- und Aufwendungs-
struktur dargestellt. Damit wurde ein Eindruck davon vermittelt, welche Rolle unter dem Personal- und Ver-
sorgungsaufwand und den Transferaufwendungen die Ausgaben fir die Servicestelle spielen. Mit knapp
540.000 € beanspruchte die Beratungstatigkeit im Jahr 2017 weniger als 0,07 Promille aller in diesem Jahr
geplanten Aufwendungen von 7,8 Mrd. €. Diese wurden auch in den Rahmen der wirtschaftlichen Gesamt-

46



ZENTRUM FUR SOZIALE INNOVATION
CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION
zsl

entwicklung der LHM gestellt, die am nominalen Bruttoinlandprodukt (BIP) gemessen wird und die sich 2017
schatzungsweise auf insgesamt ca. 117 Mrd. € belaufen und 2018 auf Gber 120 Mrd. € zunehmen durfte.

Von dieser Wirtschaftskraft und der 6konomischen Gesamtentwicklung Minchens, die im weitesten Sinne
die Bemessungsgrundlagen aller Ertrage im Haushalt der Landeshauptstadt darstellen, sind die steuerlichen
und anderen Einnahmen fir die Stadt im Niveau und im jahrlichen Zuwachs abhéngig. Es wurde die beson-
dere Bedeutung der Gewerbesteuer und der Gemeindeanteile an der Einkommens- und Umsatzsteuer her-
ausgestellt, die fast zur Halfte den Stadthaushalt finanzieren. Hier finden die steuerlichen Rickfllisse in den
stadtischen Haushalt statt, wenn Beratene der Servicestelle auf dem Arbeitsmarkt Fu3 fassen und sich Gber
ihren Beitrag zum BIP auch an der Finanzierung des 6rtlichen Gemeinwesens im Allgemeinen an den ge-
nannten Ausgaben flr die Servicestelle im Besonderen beteiligen.

Dazu wurden im Weiteren auf der Grundlage der Ergebnisse der Online-Befragung die Beschaftigungs- und
Einkommenssituation der Beratenen der Servicestelle in fiskalischer, sozialer und gesamtwirtschaftlicher
Hinsicht ausfiihrlich dargestellt. Es wurde herausgestellt, dass im Zeitraum der Befragung 2017 drei Viertel
der Kundinnen und Kunden, i.e. 2.182 mannliche und 4.066 weibliche Beratene in Arbeit standen, zusam-
men also 6.248 Personen. Sie beziehen regelmaBig Arbeitseinkommen, die den Ublichen Steuern (und So-
zialversicherungsbeitrdgen der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sowie ihrer Arbeitgeberinnen und
Arbeitgeber) unterliegen und die Grundlage nicht nur fir ihren privaten Verbrauch und fir die darauf entfal-
lenden Verbrauchsteuern bilden, sondern auch via erhéhter Gewinne der Unternehmer zu zuséatzlichen Ge-
winnsteuern, vor allem zu zusatzlicher Gewerbsteuer flihren, die in den Haushalt der LHM flieBen.

Da diese steuerlichen Ruckflisse in Abhangigkeit von der Beschaftigungs- und Einkommenssituation der
Beratenen der Servicestelle erfolgen, interessierte weiter die Bedeutung der Anerkennungsverfahren in Be-
zug auf ihre auslandischen Qualifikationen.

Uber zwei Drittel aller seit 2009 insgesamt Beratenen haben ein Anerkennungsverfahren begonnen oder
bereits zu Ende gefihrt. Am haufigsten ist das bei jenen der Fall, die ihre Arbeitsstelle zur Verbesserung
ihres Beschaftigungs- und Einkommensstatus gewechselt haben. Bei 69% der stellenwechselnden Frauen
bzw. 76% der stellenwechselnden Manner sind Einkommenssteigerungen das Resultat. Es liegt nahe, anzu-
nehmen, dass letztere Zuwachse auch der Beratungstétigkeit der Servicestelle, neben anderen nach oben
gerichteten wirtschaftlichen Rahmenbedingungen, zu verdanken sind.

Insgesamt wurde hervorgehoben, dass die Beratungstatigkeit der Servicestelle in Minchen in drei Viertel
aller Beratungsfalle auch tatsachlich in der ErschlieBung auslandischer Qualifikationen und der Deckung des
Fachkréaftebedarfs fir die LHM resultiert. Dies verspricht schon in kurzer Frist von ein bis zwei Jahren be-
achtliche Bildungsrenditen fir den stadtischen Haushalt aus diesen Bildungsinvestitionen der Stadt Min-
chen. Diese Renditen sind auch in mittlerer und langerer Frist nachhaltig zu erwarten, wenn sich die Berate-
nen noch starker und dauerhaft am Arbeitsmarkt im GroBraum Minchen etablieren und mit ihrer Erwerbsta-
tigkeit eine wichtige Voraussetzungen dafir schaffen, das auch ihre Kinder und Enkel berufliche und aka-
demische Abschlisse in Deutschland erreichen und damit den Ubergang in den Arbeitsmarkt von morgen
und Ubermorgen mit seinen spezifischen Herausforderungen der Digitalisierung und Automatisierung in der
Industrie 4.0 schaffen.

Vor den detaillierten Renditenberechnungen zu den Investitionen der Servicestelle in die Beratenen wurden
zundchst theoretische Uberlegungen angestellt und der Stand der aktuellen Literatur dargestellt. Dabei wur-
den die fiskalische, soziale und gesamtwirtschaftliche Rendite unterschieden.

Es zeigte sich zunachst bei den Abschatzungen der kurzfristigen, i.e. jéahrlichen Renditen der Beratungsta-
tigkeit der Servicestelle sowie ihrer Nachhaltigkeit, dass Annahmen dariiber zu treffen sind, in welchem
Ausmaf die gezeigten Beschéftigungs- und Einkommensverbesserungen als Grundlage der abzuschatzen-
den fiskalischen, sozialen und gesamtwirtschaftliche Effekte urséchlich auf die Beratung der Servicestelle
zurtickzufihren sind. Wegen der Vielzahl von unbekannten wirtschaftlichen, strukturellen und persénlichen
Einflussfaktoren miissen pragmatisch unterschiedliche Szenarien entworfen werden, mit denen der Einfluss
der Beratungstatigkeit unterstellt wird. Er wird mit bis zu 50% angesetzt.
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Wenn man in Bezug auf die fiskalische Rendite realistischer Weise davon ausgeht, dass der Erfolg der Ta-
tigkeit der Servicestelle in Bezug auf die Einkommenssteigerungen ihrer Kundinnen und Kunden sich bei 30-
40% p.a. bewegen dirfte, kann man damit rechnen, dass die Riickflisse von dadurch ausgelésten Steuern
in den kommunalen Haushalt der LHM in Relation zu den Aufwendungen fiir diesen Bereich des Sozial-
haushalts schon kurzfristig zwischen 35% und 46% p.a. betragen. Dabei wurde auch darauf hingewiesen,
dass gemaB dem fdderalen Finanzausgleich von diesen Steuerzahlungen indes Uberwiegend das Land
Bayern und der Bund zur Finanzierung ihrer jeweiligen Auf- und Ausgaben profitieren.

Als sehr beachtlich stellt sich auch die soziale Rendite bei verringerten (ergdnzenden) ALG II-Aufwendungen
aus dem Minchner stadtischen Haushalt infolge der Bildungsinvestitionen dar. Unter der Annahme, schon in
zehn bis 20% aller relevanten Beratungsfélle die dazu gehdrenden stédtischen Sozialausgaben zu reduzie-
ren, erreicht die soziale Rendite, wiederum definiert als Leistungswegfall oder -einschrénkungen aufgrund
verbesserter Beschaftigungs- und Einkommenspositionen in Bezug auf die Ausgaben der Servicestelle, 8%.
Bei einem Anteil der Beratung am Erfolg der Beratenen, der in 30% bis 40% der betroffenen Falle zu einer
Verringerung oder Beendigung von stadtischen ALG lI-Leistungen fihrt, betragt die Rendite 16% bzw. 21%.

Auch an dieser Stelle wurde hervorgehoben, dass sich nicht nur die ergdnzenden Leistungen der Stadt ver-
ringern oder entfallen, sondern auch die vom Jobcenter ausbezahlte Hauptleistung zum laufenden Lebens-
unterhalt. Entfallen, z.B., durch die Beratung der Servicestelle in 25% der Félle diese arbeitsmarkispezifi-
schen Sozialleistungen des Jobcenters aufgrund von Arbeitseinkommen, spart die Arbeitsverwaltung pro
Jahr eine halbe Million €. Damit betrégt diese ,indirekte”, nicht dem Haushalt der LHM zugute kommende
Rendite in Bezug auf die Ausgaben fir die Servicestelle 93%.

In diesem Zusammenhang wurden nachrichtlich auch die infolge der Beratung bei der ErschlieBung auslan-
discher Qualifikationen generierten Sozialbeitrdge der Arbeitnehmer und ihrer Arbeitgeber zu den diversen
Systemen der Sozialversicherung erwahnt. Sie sind fir den stadtischen Haushalt direkt zwar finanziell irrele-
vant, indirekt indes wichtig wegen ersparter Sozialleistungen der Kommune bei ansonsten fehlender Absi-
cherung gegen Krankheit, Alter und Pflege, die durch die Sozialversicherungen gewéhrt wird.

SchlieBlich wurde hervorgehoben, dass auch schon in kurzer Frist im Bezugsjahr 2017 die volkswirtschaftli-
che Rendite der generierten Einkommen in Bezug auf die Investitionen der LHM in die Servicestelle beacht-
liche AusmaBe annimmt. Diese Ubersteigen die Ausgaben schon bei niedrigem Anteil der Beratung am Er-
folg der Beratenen um das Zwei- bis Dreifache. Die Relation nimmt schnell auf das Zehn- bis Zwdélffache und
mehr zu, wenn als BezugsgréBe nicht die Gesamtheit der zusatzlichen Wertschépfung in Gestalt des BIP,
hier fir Minchen mit den o.g. Gber 120 Mrd. € im laufenden Jahr, sondern die Ausgaben fir die Servicestelle
herangezogen werden. In Bezug auf den jahrlichen Zuwachs an BIP in Minchen von aktuell ca. 5 Mrd. €
entsprechen die durch die Beratungstatigkeit der Servicestelle bei den Beratenen direkt entstandenen Ein-
kommenszuwédchse mit jéhrlich knapp 7 Mio. € unter der Annahme, dass diese Zuwachse zur Halfte der
Beratung zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen zuzurechnen sind, einer gesamtwirtschaftlichen
Rendite von knapp 0,1%, was auf kommunaler Ebene als relativ hoch angesehen werden kann. Hinzu kom-
men noch die indirekten wirtschaftlichen Impulse der von den Kundinnen und Kunden der Servicestelle ver-
ausgabten, gesparten oder investierten Einkommen in etwas gleichem Ausmalf in den vor- und nachgela-
gerten Wertschépfungsketten. Der Einzelhandel vor Ort, beispielsweise, verbucht aufgrund der gestiegenen
Einkommen hdhere Umsatze, bezieht mehr Lieferungen und Leistungen vom GroBhandel, braucht mehr
Personal und freut sich tber mehr Gewinne, die er flir zusatzliche Investitionen verwendet und damit weite-
re, sog. Zweit- und Drittrundeneffekte auf kommunaler Ebene ausldst (Naheres bei von Loeffelholz 2016:
373ff., 2018: 162ff).

Eine Zusammenfassung der dargestellten fiskalischen, sozialen und volkswirtschaftlichen Rendite der Bera-
tungstatigkeit der Servicestelle fihrt zum sog. ,Social Return on Investment” der stadtischen Ausgaben. Er
bezeichnet die gesellschaftliche Wertschdpfung der Servicestelle der LHM auf Jahresbasis, indem alle oben
fir 2017 quantifizierten Ertrdge zum Aufwand in diesem Jahr ins Verhélinis gesetzt werden. Das Ergebnis
héngt — wie bei den einzelnen Renditeberechnungen — wiederum davon ab, in welchem Ausmal die gesell-
schaftliche Wertschépfung ursachlich der Tatigkeit der Einrichtung zugerechnet werden kann. Aber selbst
bei einem zuriickhaltenden Ansatz von ca. 20% belduft sich der Return wegen der hohen gesamtwirtschaftli-
chen Rendite der Einkommenszuwachse bei den Beratenen auf fast das Flnfeinhalbfache des Aufwandes
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der Servicestelle zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen. Allein die fiskalische und soziale Rendite
machen darunter 33% pro Jahr aus.

Bei den schlieBlich in Betracht gezogenen nicht-quantitativen, qualitativen Aspekten der Arbeit der Service-
stelle, die die aufgezeigten quantitativen fiskalischen, sozialen und makroékonomischen Effekte erganzend
unterstitzen, wurde an den sog. weichen Standortfaktoren fir die anhaltende Attraktivitdt der LHM ange-
knlpft. Dabei wurde, beispielsweise, darauf hingewiesen, dass die Beratenen nicht nur eine hdhere berufli-
che und private Zufriedenheit erreichen und mehr Engagement zeigen, sondern auch mit ihren Fahigkeiten
die Innovationsfahigkeit und Dynamik ihrer Umgebung am Arbeitsplatz starken und die Fahigkeiten und
Ideen ihrer Kolleginnen und Kollegen erganzen, die dadurch auch bessere Positionen auf der sozialen Leiter
einnehmen und somit von dem sog. Offizierseffekt profitieren kénnen. Die Ungleichheit der interpersonalen,
sich zwischen den unteren und oberen Schichten aus dem Markigeschehen ergebenden Einkommenspositi-
onen nimmt ab, auch die intergenerationalen Unterschiede zwischen Jlingeren und Alteren reduzieren sich.
Die Gefahr von Verteilungskonflikten wird reduziert, was wiederum die Kosten der Nicht-Integration verrin-
gert.

Es kommt zu einer Verjlingung der Minchner Erwerbsbevélkerung insgesamt. Der ,Social Return on In-
vestment® der Stadt auf das Humankapital der Kundinnen und Kunden der Servicestelle insgesamt fiir Min-
chen fallt auch in qualitativer Hinsicht betrachtlich aus. Dies gilt umso mehr als die Ertrdge auch mittel- und
langfristig zu erwarten sind und dafir Gewahr bieten, dass auch die Kinder und Enkel der Beratenen in ei-
nem Umfeld aufwachsen, mit dem jene Nachkommen die weitere wirtschaftliche, soziale und gesellschaftli-
che Entwicklung der LHM weit Uber die Eltern- und GroBelterngeneration der Beratenen hinaus dauerhaft
unterstitzen.

Angesichts der beachtlichen quantitativen und qualitativen Renditen, die bei ihrer Nicht-Realisierung durch
Verzicht, Einschrankung oder schon bei Deckelung der Beratungstatigkeit der Servicestelle mit hohen Kos-
ten der wirtschaftlichen, sozialen und volkswirtschaftlichen Nicht-Integration von Kundinnen und Kunden der
Servicestelle gleichzusetzen sind, liegt es nahe, mehr einschlagige Bildungsinvestitionen auf értlicher Ebene
der LHM zu fordern. Mit einer solchen Forderung ist politisch umzugehen. Dabei sollten zuséatzliche Bil-
dungsinvestitionen in Gestalt der Ausweitung der Beratungstétigkeit der Servicestelle zur ErschlieBung aus-
landischer Qualifikationen — nach einer klassischen Finanzierungsregel in 6ffentlichen Haushalten bis zur
Einflihrung der sog. Schuldenbremse 2009 auf Bundes- und Landerebene® — durch Verschuldung im stidti-
schen Haushalt finanziert werden, weil diese Investitionen in der Zukunft — wie gezeigt — splrbare Ertrage
abwerfen und andernfalls intergenerationale Verteilungsprobleme generieren.

Wenn indes die Schuldenfinanzierung aus politischen Griinden ausscheidet, kdnnten zuséatzliche Bildungs-
investitionen auf dem Wege Uber Steuern, die im weiteren konjunkturellen Aufschwung und der Starkung der
Wirtschaftskraft der LHM zusatzlich eingenommen werden, finanziert werden, ohne dass stédtische Ausga-
ben an anderer Stelle verringert werden mssten.

Welche Option im politischen Prozess der Stadt Mliinchen vorgezogen wird, ist offen.

In migrations- und integrationspolitischer Sicht sprechen die vorgelegten quantitativen und qualitativen Er-
gebnisse dafir, die Arbeit der Servicestelle weiter zu finanzieren und zu verstetigen. Dies gilt umso mehr, als
gerade auch bei den in den Jahren 2015 und 2016 nach Minchen gekommenen Flichtlingen und Asylbe-
werberinnen bzw. Asylbewerbern erhebliche Bildungspotentiale und auch Bildungsressourcen bestehen, die
zum Vorteil fir die Betroffen selbst, aber auch der LHM genutzt und mdglichst voll ausgeschdpft werden
sollten.

Auch in Zukunft wird Migration gerade in den Ballungsraum der Landeshauptstadt stattfinden und nach wie
vor erhebliche Integrationsanforderungen stellen. Eingedenk der nach wie vor aktuellen Devise des ehema-
ligen Bundesinnenministers Wolfgang Schauble von 2005, dass ,Migration und Integration zwei Seiten einer
Medaille® darstellen, weil die meisten Zuwanderinnen und Zuwanderer erfahrungsgemaB auf Dauer in

% Dabei handelt es sich um die von der Foderalismuskommission I vorgeschlagene und 2009 in das Grundgesetz aufgenommenen
Regelungen zur Begrenzung der Nettokreditaufnahme von Bund und Léndern (Art. 109 Ill und 115 Il GG). Vgl. kritisch dazu Martin
Hellwig, S. 230.
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Deutschland bleiben werden, ist Integration von Anfang an auch im Bildungsbereich anzustreben (s.a. zur
grundlegenden Bedeutung von Wirtschaft und Arbeitsmarkt von Loeffelholz 2017). Die Servicestelle zur Er-
schlieBung auslandischer Qualifikationen in Minchen ist hier weiterhin gefordert und kann wie bisher eine
wichtige Rolle spielen, um den von ihr bisher und zukinftig Beratenen den Weg in den Arbeitsmarkt und
damit in die Gesellschaft der LHM zu erleichtern. So werden die Renditen ihrer Tatigkeit auch in der Zukunft
fir die Stadt gesichert.

5. Beschaftigung

5.1. Fragestellung

In welchem Ausmal verbessert sich die individuelle berufliche Situation von Personen, die die Angebote der
Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen in Anspruch genommen haben? Die Frage wird
in diesem Kapitel in Bezug auf die Beschaftigungssituation beantwortet. Es wird an dieser Stelle weder auf
nachfrageseitige Belange eingegangen, etwa ob die Beschaftigung in Bereichen stattfinde, in denen ein
Mangel an Arbeitskraften, besonders von qualifizierten Fachkréften, herrsche, noch auf die Qualitat der Be-
schéaftigung. Beides wird an anderen Stellen erértert.

5.2. Beschiaftigung beim Erstkontakt und zum Befragungszeitpunkt

5.2.1. Die Haufigkeit von Erwerbstatigkeit

In Summe waren im Herbst 2017 74,5% der knapp 8500 Beratenen, (ber die eine Aussage getroffen werden
kann, beschaftigt. Der gréBere Teil davon, 37,6%, war zum Zeitpunkt des Erstkontakts nicht beschéftigt ge-
wesen, war also seit damals in Beschaftigung gekommen. 36,9% waren auch zum Zeitpunkt des Erstkon-
takts beschaftigt gewesen. Sie unterteilten sich in 17,2%, die zu beiden Zeitpunkten denselben Job hatten
und 19,7%, die ihn gewechselt hatten. Die letzteren setzten sich zusammen aus 8,0%, die jetzt nur héchs-
tens gleich viel verdienten wie beim Erstkontakt, und 11,7%, die mehr verdienten. Die 25,5%, die im Herbst
2017 nicht beschéftigt waren, setzten sich zusammen aus 6,0%, die beim Erstkontakt beschaftigt gewesen
waren, und 19,5%, die es nicht waren. Bei den letzteren ist es theoretisch mdglich, dass sie irgendwann
zwischen dem Erstkontakt und dem Befragungszeitpunkt beschaftigt waren, da aber mehr als die Hélfte von
ihnen erst 2016 oder 2017 erstmals beraten wurde, ist es bei vielen wenig wahrscheinlich.

Die Beschéftigungssituation der Beratenen im Herbst 2017 war unter anderem von der Dauer seit der Erst-
beratung durch die Servicestelle zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen abhéngig. Je langer die
Erstberatung bereits her war, desto gréBer war im Herbst 2017 der Anteil der Beschéaftigten (Abb. 5.1). Mit
Erstberatung zwischen 2009 und 2012 waren 83% beschaftigt, mit Erstberatung 2013 82%, 2014 80%, 2015
77%, 2016 66% und 2017 61%, wobei 2017 nur jene dabei sind, die bis spatestens Ende Juli beraten wor-
den waren. Zum Vergleich, die Erwerbstatigenquote der 15 bis 64 Jahrigen in Bayern betrug im Jahres-
durchschnitt 2016 — neuer Daten waren noch nicht verfigbar — 77,8%.21 Demnach waren die vor 2015 Erst-
beratenen, die zusammengenommen zu 81% erwerbstatig waren, haufiger erwerbstatig als die Bevdlkerung
insgesamt. Das ist umso bemerkenswerter als die Beratenen weit haufiger Frauen sind, als dies in der Be-
vélkerung insgesamt der Fall ist.

Die Erwerbstatigenquote der Frauen zwischen 15 und 64 Jahren betrug in Bayern 2016 73,6%.% Die
weiblichen Beratenen aller Erstberatungsjahre zusammen kamen auf 73,4% und erreichten damit den Wert
der gesamten weiblichen Bevdlkerung Bayerns nur um Haaresbreite nicht. Alle vor 2016 Erstberatenen
Ubertrafen ihn aber. Die 2015 Erstberatenen weiblichen Geschlechts waren im Herbst 2017 zu 78%
erwerbstatig, jene von 2014 zu 76%, von 2013 zu 78% und jene von vor 2013 zu 82%. Der groBte

2 Siehe http:/www.bayern.de/politik/bayern-in-zahlen/leistungsvorsprung-bayern/kennzahlen-4/ (aufgerufen 2018-04-13). Im Herbst
2011 hatte sie noch 78,9% betragen (siehe https://www.statistik.bayern.de/presse/archiv/2014/180_2014.php, aufgerufen 2018-04-13).
Erwerbstatigenquoten fir Miinchen oder auch fir Oberbayern sind nicht verfugbar.

2 Sjehe hitp:/www.bayern.de/politik/bayern-in-zahlen/leistungsvorsprung-bayern/kennzahlen-4/ (aufgerufen 2018-04-13).
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Unterschied zwischen den Geschlechtern besteht bei den 2014 Erstberatenen mit 13 Prozentpunkten. Bei
den 2016 und 2017 Erstberatenen war er dagegen minimal und auch bei den 2015 Erstberatenen betrug er
nur 3 Prozentpunkte. Ob das im weiteren Verlauf so bleiben wird, oder ob sich der Unterschied vergréBert,
ware interessant zu beobachten.

Abb. 5.1

Anteil erwerbstatig an den Beratenen
nach Geschlecht und Erstberatungsjahr, hochgerechnet auf die Beratenen
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Quelle: Befragung und Administrativdaten.

Nicht nur die aktuelle Arbeitsmarktsituation in Herbst 2017, sondern auch der Verlauf bis dahin war von der
Dauer seit der Erstberatung abhéngig:

- Je weniger lange die Erstberatung her war, desto seltener waren die Beratenen bis Herbst 2017 schon
jemals in Deutschland beschéaftigt gewesen. Besonders wenn die Erstberatung erst 2016 oder 2017
stattgefunden hatte, waren viele weder beim Erstkontakt noch bei der Befragung beschéaftigt. Von den
vor 2013 erstmals Beratenen war im Herbst 2017 ein Achtel zu keinem der beiden Zeitpunkte beschéftigt
und von den 2013 und 2014 Beratenen betraf es nur wenig mehr als ein Achtel, von den 2015
Beratenen aber mehr als ein Sechstel, von den 2016 Beratenen ein Viertel und von den 2017 bis Ende
Juli Beratenen mehr als ein Drittel (Abb. 5.2).

- Fast die Hélfte der vor 2013 erstmals Beratenen war seit der Erstberatung in Beschéaftigung gekommen.
Derselbe Anteil lag bei den 2013 bis 2015 Beratenen um 40% herum, betrug bei den 2016 Beratenen
30% und bei den 2017 bis Juli Beratenen 25%. Auch hier, also, tritt mit der Dauer seit der Beratung eine
Verbesserung der Beschéaftigungslage ein.

- Weiters nimmt in den ersten Jahren nach der Erstberatung der Anteil jener zu, die die Stelle gewechselt

haben. Von den 2017 bis Ende Juli erstmals Beratenen hatten erst 11% bei der Befragung im Herbst
eine andere Arbeit als bei der Erstberatung, von den 2016 erstmals Beratenen bereits 17% und von den
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2015 Beratenen 21%. An den noch friiher erstmals Beratenen betrug der Anteil zwischen 19% und 28%.
Jobwechsel finden demnach in den ersten zwei, drei Jahren nach der Erstberatung statt, also entweder
relativ rasch oder gar nicht.

Unterscheidet man aber zwischen Jobwechseln, die zu einem héheren Einkommen flihren und solchen,
bei denen das nicht der Fall ist, so erkennt man, dass sie unterschiedlichen Rhythmen folgen. Von den
2017 bis Juli Erstberatenen hatten im Herbst erst 4% einen Wechsel zu einer Arbeit mit hdherem
Einkommen erzielt, von den 2016 Erstberatenen aber 8%, von den 2014 und 2015 Erstberatenen jeweils
11%, von den 2013 Erstberatenen 23% und von den vor 2013 Erstberatenen 18%. Der Zeitraum, in dem
es zu einem Wechsel mit anschlieBend héherem Einkommen kommt, ist demnach etwas langer, namlich
vier, finf Jahre. Jobwechsel, bei denen das Einkommen nicht zunimmt, haben dagegen einen
Héhepunkt nach zwei Jahren und sind davor und danach seltener. Bei 7% der 2017 bis Juli
Erstberatenen war derartiges aufgetreten, bei 10% der 2016 Erstberatenen und bei 11% der 2015
Beratenen, aber bei nur 8% der 2014 und bei unter 6% der vor 2014 Beratenen. Es gibt hierbei zwischen
den Geschlechtern keinen bedeutsamen Unterschied. Hier spielen offenbar andere Dinge herein, die
starker wirken als der bloBe Zeitablauf oder als Merkmale und Umstéande, von denen man im Zeitablauf
eine beginstigende Wirkung auf die Héhe der Einkommen erwarten kann. Dem wird weiter unten
nachzugehen sein.

n den im Herbst 2017 Beschaftigten glaubten 31%, es handle sich um eine befristete Beschaftigung und

4% waren sich dessen nicht sicher. Generell gilt, dass der Anteil der Beschaftigung in befristeten Tatigkeiten
umso héher ist, je weniger Zeit seit der Erstberatung verstrichen war. Von den im Jahr 2010 Erstberatenen,
die im Herbst 2017 beschaftigt waren, waren 13% in einem befristeten Verhaltnis, von den 2011 Beratenen
20%, von den 2012 bis 2015 Beratenen zwischen 26% und 34%, von den 2016 und 2017 Erstberatenen

aber 40%.
Abb. 5.2
Erwerbstétigkeit beim Erstkontakt und zum Befragungszeitpunkt
hochgerechnet auf die Beratenen
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Quelle: Befragung und Administrativdaten.
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Die Unterschiede zwischen den Geschlechtern sind in all dem zu klein, um darlber zuverldssige Aussagen
zu machen. Bei den Mannern ist moglicherweise der Anteil, der nur im Herbst 2017 beschaftigt war, nicht
aber auch beim Erstkontakt, etwas gréBer als bei den Frauen.

5.2.2. Beschéftigung nach Antrag auf Beschéftigung in einer Kindertagesstétte

Die Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen macht Beratene, wenn es sich von den
Qualifikationen her anbietet, auf Arbeits- und Aufstiegsmoglichkeiten im stédtischen Dienst aufmerksam,
darunter besonders auch in der Kinder- und Jugendbetreuung. Die Befragung zeigt, dass hochgerechnet
rund 300 Beratene ab dem Jahr der Erstberatung die Erlaubnis erhielten, als Erganzungskréfte in der Kin-
derbetreuung zu arbeiten, und rund 110 die Erlaubnis, dies als Fachkraft zu tun, zusammen rund 410 Per-
sonen. Nur rund 25 bzw. rund 40 hatten bereits vor der Erstberatung eine entsprechende Erlaubnis erhalten.
Bei rund 100 Beratenen war ein entsprechendes Verfahren im Herbst 2017 noch nicht und bei rund 70 be-
reits negativ entschieden.

Von den rund 410 Beratenen mit seit der Erstberatung erhaltener Erlaubnis waren im Herbst 2017 rund 330

erwerbstatig, also rund 80%. Von den rund 65, die schon vor dem Jahr der Erstberatung die Erlaubnis erhal-
ten hatten, waren alle beschéftigt.

5.3. Beschiftigung und subjektive Adaquanz der Arbeit

5.3.1. Verlauf ab dem Erstkontakt

Far diejenigen, die bei der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen Rat suchen, kann es
schwerlich um Beschaftigung per se gehen. Sie suchen dort vielmehr Auskunft und Beratung in Hinsicht auf
Méglichkeiten zur beruflichen Nutzung ihrer im Ausland getatigten Bildungs- und Ausbildungsinvestitionen.
Es geht also um qualifikationsadédquate Beschaftigung. Daraus ergibt sich die im vorigen Abschnitt schon
angesprochene Vermutung, dass die Beratungstatigkeit bzw. die sich aus ihr ergebenden Anerkennungen
von Abschlissen ihre Wirkung eben nicht in Bezug auf Erwerbstatigkeit ja oder nein entfalten, sondern in
Bezug auf die Qualifikationsadaquanz der beruflichen Tétigkeit (und dadurch in weiterer Folge in Bezug auf
das Einkommen und die Stabilitat der Beschaftigung). Dem wird in diesem Abschnitt nachgegangen.

Qualifikationsadaquanz hat zumindest zwei Dimensionen. Die eine ist die inhaltliche Adaquanz der Tétigkeit,
die andere die Adaquanz des Niveaus, auf dem die Tatigkeit ausgelibt wird. Die Erwerbstatigen unter den
Befragten wurden um Antworten auf zwei Fragen gebeten, erstens ,Passt diese Art von Arbeit zu den Inhal-
ten lhrer beruflichen Ausbildung oder lhres Studiums?“ mit den Antwortmdéglichkeiten ,Nein“, ,Eher nein“,
.Eher ja“ und ,Ja“, und zweitens ,Entspricht diese Arbeit dem Niveau Ihrer Ausbildung oder lhres Studiums?“
mit den Antwortmdglichkeiten ,Sie liegt deutlich unter meiner Qualifikation®, ,Sie liegt etwas unter meiner
Qualifikation”, ,Sie entspricht meiner Qualifikation®, ,Sie liegt etwas Uber meiner Qualifikation“, ,Sie liegt
deutlich Uber meiner Qualifikation“. Die durch die erste Frage abgedeckte Dimension wird im Weiteren als
sinhaltliche Adaquanz®, die zweite als ,Niveauadédquanz* bezeichnet.

Die Antwort auf die erste Frage ist sowohl auf der inhaltlichen Dimension wie dem Niveau nach véllig klar.
42% der Nichtwechsler empfanden ihre Arbeit als inhaltlich adaquat, aber vor dem Wechsel nur 20% der
Wechsler (Abb. 5.3). Ebenso empfanden nur 34% der Nichtwechsler die Arbeit als deutlich unter ihrer Quali-
fikation liegend, aber 59% der Wechsler (Abb. 5.4). Die Einschatzung war bei den nachmaligen Wechslern
somit deutlich negativer als bei den Nichtwechslern.

Nach dem Wechsel der Arbeit waren sich die Einschatzungen der Wechsler und der Nichtwechsler &hnlich.
Nur mehr 20% der Wechsler hielten ihre Arbeit flr inhaltlich inadaquat, der gleiche Prozentsatz wie bei den
Nichtwechslern. Am anderen Ende des Spektrums sahen die Wechsler die Sache sogar positiver, denn hat-
ten vor dem Wechsel 20% die Arbeit als inhaltlich addquat gesehen, so nach dem Wechsel 50%, von den
Nichtwechslern aber 42% (Abb. 5.3). Im Zuge der Jobwechsel erhéhte sich die Zahl der inhaltlich adédquat
Beschéaftigten um knapp 500, bei den Wechslern von etwa 350 auf etwa 840.
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Abb. 5.3
Inhaltliche Adaquanz der Arbeit beim Erstkontakt und im Herbst 2017
hochgerechnet auf Beratene
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Quelle: Befragung.

In Hinblick auf die Niveauadaquanz bietet sich ein &hnliches Bild. Auch hier besteht nach dem Wechsel der
Arbeit groBe Ahnlichkeit zwischen den Einstufungen der Wechsler und der Nichtwechsler. Durch den Wech-
sel schrumpft der Anteil der als deutlich unter der Qualifikation liegenden Arbeiten von 59% auf 31% und
damit auf das Niveau der Nichtwechsler (34%). Ebenso steigt der Anteil der als niveauentsprechend emp-
fundenen Arbeiten von 20% auf 35%, was statistisch gesehen von den 31% bei den Nichtwechslern nicht zu
unterscheiden ist (Abb. 5.4). Im Zuge der Jobwechsel erhdhte sich die Zahl der vom Niveau her addquat
Beschéaftigten um 200, bei den Wechslern von etwa 420 auf etwa 620.
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Abb. 5.4

Niveauadaquanz der Arbeit beim Erstkontakt und im Herbst 2017
hochgerechnet auf Beratene
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Quelle: Befragung.

Es zeigt sich somit, dass die Wechsler in Arbeiten kamen, die mit der gleichen Haufigkeit inhaltlich und vom
Niveau her zufriedenstellend oder aber unzufriedenstellend sind, wie das bei den Nichtwechslern der Fall ist.
Allerdings stufte ein Flinftel der Beratenen, die beim Erstkontakt beschaftigt waren, auch im Herbst 2017 die
inhaltliche und knapp ein Drittel die Niveauadéquanz als ganzlich unzureichend ein. Es bleibt hier ein Poten-
zial bestehen, das vorderhand ungenutzt ist. Klare Trends, dass man sagen kdnnte, es sei eine Frage der
Zeit, bis adaquate Positionen erreicht werden, lassen sich nicht ausmachen. Das liegt nicht so sehr an der
doch begrenzten Zahl der Félle, sondern daran, dass auch andere Faktoren als die Zeit eine wichtige Rolle
spielen.

5.3.2. Stand im Herbst 2017

Die insgesamt 1723 Befragten setzten sich im Herbst 2017 aus 1229 Erwerbstétigen und 494 (29%) nicht
Erwerbstatigen zusammen. Hochgerechnet auf die knapp 8500 Beratenen waren das 6300 Erwerbstatige
und knapp 2200 (26%) nicht Erwerbstatige.

Nimmt man alle 6300 Erwerbstétigen von Herbst 2017 gemeinsam in den Blick, so gaben sie am h&ufigsten
an — aber es sind nur 29%, die Arbeit entspreche inhaltlich ihrer Ausbildung bzw. ihrem Studium und sie
entspreche ihrem Qualifikationsniveau. Am zweithdufigsten war mit 14% die diametral entgegengesetzte
Aussage, die Arbeit entspreche nicht dem Inhalt ihrer Ausbildung bzw. ihres Studiums und sie liege deutlich
unter ihrem Qualifikationsniveau. 11% gaben an, die Arbeit entspreche inhaltlich, liege aber etwas unter
ihrem Qualifikationsniveau, und 10%, sie entspreche inhaltlich eher ja und liege etwas unter ihrem Qualifika-
tionsniveau. Diese vier Nennungen zusammen machen 64% der Beratenen aus.

55



ZENTRUM FUR SOZIALE INNOVATION
CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION
zsl

Insgesamt gilt fir fast die Halfte, ndmlich 47%, dass die Arbeit inhaltlich entspricht, und fir 21%, dass sie
nicht entspricht. Auf eher ja und eher nein entfallen zusammen 32% der Antworten.

Bezogen auf das Qualifikationsniveau trifft auf 35% der Beratenen die Meinung zu, dass die Arbeit ihrem
Qualifikationsniveau entspreche, auf 29%, dass sie etwas unter, und auf 31%, dass sie deutlich unter ihrem
Qualifikationsniveau liege. 4% empfanden sie als etwas oder deutlich Uber ihrem Qualifikationsniveau lie-
gend.

Kompensierte bei jenen, die eine zweite Arbeit hatten, diese fur die in der ersten Arbeit empfundene Dequa-
lifizierung? Eher nein. Was die inhaltliche Entsprechung betrifft, vergaben 53% der Beschaftigten mit zweiter
Arbeit an diese denselben Wert wie an die erste. Von den Ubrigen 47% entfallen nur 14% auf eine glinstige-
re Bewertung der zweiten Arbeit als der ersten, aber 33% auf eine weniger glnstige, darunter 14% auf die
Bewertung der ersten Arbeit als inhaltlich entsprechend und der zweiten als inhaltlich nicht entsprechend.
Der umgekehrte Fall trifft auf nur 1% der Beratenen zu. Ahnlich verhélt es sich beim Abschneiden der zwei-
ten Arbeit bezlglich des Qualifikationsniveaus. 55% der Beschaftigten mit zweiter Arbeit stufen sie gleich ein
wie die erste, davon 26% als deutlich unter dem Niveau liegend und 20% als dem Niveau entsprechend.
Von den Ubrigen 45% entfallen nur 15% auf eine bessere Bewertung der zweiten Arbeit als der ersten und
30% auf eine schlechtere. Unter letzteren sind 13%, die die erste Arbeit als nur etwas unter ihnrem Qualifika-
tionsniveau liegend empfinden, die zweite aber deutlich darunter, und 10%, die die erste Arbeit als niveau-
entsprechend und die zweite als deutlich darunter einstufen.

Um die Frage zu klaren, warum im Herbst 2017 die einen qualifiziert beschaftigt waren, die anderen dequali-
fiziert und dritte gar nicht, wurde sowohl fir die inhaltliche als auch fir die qualifikatorische Adaquanz und fir
die Kombination der beiden je eine multinomiale logistische Regression der drei Zustande ,nicht beschaftigt”,
»nicht adaquat beschéftigt* und ,adaquat beschaftigt* auf die Anerkennung von Abschliissen und eine Reihe
von weiteren Variablen durchgefiihrt. ,Nicht adaquat® oder ,nicht entsprechend” hiel3 dabei jede Beschafti-
gung, die von den Befragten nicht als vollstandig adédquat eingestuft wurde.

In der Regressionsanalyse werden Vermutungen Uber Zusammenhange zwischen den erkldrenden Variab-
len und dem Beschaftigungsstatus auf ihre Stichhaltigkeit getestet. Einbezogen wurden dabei:

- Erfolgte nach Auskunft der Befragten seit der Erstberatung durch die Servicestelle zur ErschlieBung
ausléndischer Qualifikationen eine Zustimmung zur Beschéftigung als Fachkraft in einer
Kindertagesstatte ja/nein?

- Erfolgte nach Auskunft der Befragten seit der Erstberatung durch die Servicestelle zur ErschlieBung
ausléndischer Qualifikationen eine Zustimmung zur Beschéftigung als Erganzungskraft in einer
Kindertagesstatte ja/nein?

- Erfolgte nach Auskunft der Befragten seit der Erstberatung durch die Servicestelle zur ErschlieBung
ausléndischer Qualifikationen eine Vollanerkennung von technischen oder medizinischen Qualifikationen
ja/nein?

- Erfolgte nach Auskunft der Befragten seit der Erstberatung durch die Servicestelle zur ErschlieBung
ausléndischer Qualifikationen eine Teilanerkennung von technischen oder medizinischen Qualifikationen
oder wurde die Berechtigung erteilt, den Ingenieurtitel zu fihren ja/nein?

- Erfolgte nach Auskunft der Befragten seit der Erstberatung durch die Servicestelle zur ErschlieBung
auslandischer Qualifikationen eine Vollanerkennung von sonstigen Qualifikationen ja/nein?

- Erfolgte nach Auskunft der Befragten seit der Erstberatung durch die Servicestelle zur ErschlieBung
auslandischer Qualifikationen eine Teilanerkennung von sonstigen Qualifikationen ja/nein?

- Erfolgte nach Auskunft der Befragten seit der Erstberatung durch die Servicestelle zur ErschlieBung
ausléndischer Qualifikationen eine Bewertung durch die ZAB in Bonn ja/nein?
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- Erfolgte nach Auskunft der Befragten bereits vor der Erstberatung durch die Servicestelle zur
ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen eine Vollanerkennung von Qualifikationen ja/nein?

- Erfolgte nach Auskunft der Befragten bereits vor der Erstberatung durch die Servicestelle zur
ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen eine Teilanerkennung von Qualifikationen ja/nein?

- Bei der einzelnen beratenen Person sind in den Administrativdaten bis zu vier Referenzberufe erfasst:
sind sie ausschlieBlich akademisch, ausschlieBlich nicht-akademisch oder gemischt?

- Ist zumindest einer der Referenzberufe in Deutschland nicht reglementiert ja/nein?
- Haben die Befragten in der Vergangenheit Deutschkurse besucht ja/nein?

- Haben die Befragten in der Vergangenheit Ausgleichs- oder QualifizierungsmaBnahmen besucht
ja/nein?

- Erfolgte die Erstberatung den Administrativdaten zufolge persénlich ja/nein?

- Wie schéatzen die Befragten ihr zum Zeitpunkt des Erstkontakis gesprochenes Deutsch ein? Als
Antwortmdglichkeiten waren die sechs Kategorien des européischen Referenzrahmens (A1 bis C2) und
implizit als siebte das ganzliche Fehlen von einschlagigen Kenntnissen vorgegeben.

- Wie viele andere Familienmitglieder leben im gemeinsamen Haushalt?
- Wie viele Personen im Haushalt haben irgendeine Art von Einkommen?
- Geschlecht

- Verheiratet ja/nein

- Jahr der Erstberatung laut Administrativdaten.

Teilweise wurden durch Kombination von aufgelisteten Variablen zusétzliche neue konstruiert und in die
Analyse aufgenommen.

Das Alter wurde nicht in die Regressionsanalyse aufgenommen, weil es unvollstandig vorlag, besonders vor
dem Erstberatungsjahr 2015. Wenn es vorlag, bewegte es sich 2017 zwischen 17 und 67 Jahren. 55% der
dokumentierten Beratungsfélle lagen zwischen 25 und 35 Jahren, 20% zwischen 36 und 41 Jahren, 17%
zwischen 42 und 52 Jahren, 4% ab 53 Jahren und 4% unter 25 Jahren.

Im Ergebnis bestatigt sich die Vermutung, dass Anerkennungen von Abschlissen und Bewertungen von
Zeugnissen vor allem eine Rolle fur die Addquanz der beruflichen Tétigkeit spielen, mehr als fir Beschafti-
gung als solche. Das gilt sowohl in Bezug auf die inhaltliche wie die Niveauadadquanz und die Kombination
der beiden. Giinstige Wirkungen gehen dabei vor allem von Vollanerkennungen aus. Fir Teilanerkennungen
bedeutet das, dass sie, wenn méglich, nur ein Zwischenschritt auf dem Weg zur Vollanerkennung sein soll-
ten, und dass ausreichende Mdglichkeiten vorhanden sein sollten, um die Voraussetzungen fur Vollanerken-
nungen mdglichst rasch erflllen zu kénnen. Hier ist zwischen berufsbegleitenden und damit langer dauern-
den Vorbereitungsangeboten einerseits und Angeboten, die vom Aufwand her voller Berufstatigkeit gleich-
kommen, abzuwagen. Die Detailergebnisse zeigen, dass speziell bei Frauen, die zur Beschéftigung als Er-
ganzungskréfte in Kindertagesstatten zugelassen wurden, ausreichende Kapazitaten fir eine mdéglichst ra-
sche, berufsbegleitende Entwicklung hin zur Fachkraft erforderlich sind.

Im Einzelnen zeigt sich, dass Vollanerkennungen die Wahrscheinlichkeit inadédquater Beschéftigung eindeu-
tig senken und zwar zugunsten adaquater Beschaftigung, nicht etwa indem sie Beschéftigung Uberhaupt
weniger wahrscheinlich machen, im Gegenteil, sie senken nachweislich auch das Risiko von Beschéfti-
gungslosigkeit. Teilanerkennungen stehen in keinem nachweisbaren Zusammenhang mit dem Beschéfti-
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gungsstatus, auBBer dass technische bzw. medizinische Teilanerkennungen in gewissem Ausmaf die Wahr-
scheinlichkeit von inaddquater zugunsten adéquater Beschéftigung senken. Technische bzw. medizinische
Teilanerkennungen verringern die Beschaftigungslosigkeit nicht, andere Teilanerkennungen tun es in gerin-
gem Ausmaf. Zustimmungen zur Beschéaftigung als Ergédnzungskraft erh6hen die Beschéaftigung, vor allem
aber die Beschaftigung in Tatigkeiten, die zwar inhaltlich, aber nicht nach dem Qualifikationsniveau adaquat
sind. Zustimmungen zur Beschaftigung als Fachkraft waren bis Herbst 2017 zu wenig zahlreich, um eine
Aussage zu ermdglichen. Bewertungen durch die ZAB verringern das Risiko inhaltlich inadaquater Beschéf-
tigung und haben auch sonst ginstige Auswirkungen, aber nicht in statistisch nachweisbarem Ausmaf.

Nimmt man, beispielsweise, eine allein lebende Frau mit reglementierten, zum Teil akademischen Referenz-
berufen an, die im Jahr 2013 erstberaten wurde und damals Deutsch auf dem Niveau B1 sprach, die keinen
Deutschkurs und keine QualifizierungsmalBnahme abgeschlossen und eine Vollanerkennung medizinischer
Qualifikationen erhalten hat, so war firr sie die Wahrscheinlichkeit, im Herbst 2017 inhaltlich und niveauada-
quat beschaftigt zu sein, rund 66%, inadaquat beschaftigt zu sein, rund 25% und, nicht beschéftigt zu sein,
rund 8% (Abb. 5.5). Die drei Wahrscheinlichkeiten summieren sich nur wegen einer Rundungsdifferenz nicht
auf 100%. Hatte sie keine Voll-, sondern eine Teilanerkennung erhalten, dann betrug die Wahrscheinlichkeit
adaquater Beschaftigung 41%, inadaquater Beschaftigung 43% und von Beschaftigungslosigkeit 16%. Hatte
sie keine Anerkennung erhalten, so betrug die Wahrscheinlichkeit adaquater Beschéftigung 34%, inadaqua-
ter Beschaftigung 55% und von Beschaftigungslosigkeit 11%. Der Unterschied zwischen voller Anerken-
nung, teilweiser Anerkennung und keiner Anerkennung bestand fir sie somit im Wesentlichen nicht in der
Wahrscheinlichkeit, beschéftigt zu sein, sondern in der Wahrscheinlichkeit, adaquat statt inadaquat beschéf-
tigt zu sein. Mit Vollanerkennung war die Wahrscheinlichkeit adaquater Beschaftigung mehr als zweieinhalb
Mal so grof3 wie die inaddquater Beschéaftigung, mit Teilanerkennung waren die beiden Wahrscheinlichkeiten
anndhernd gleich gro3 und ohne Anerkennung war adaquate Beschéftigung wesentlich weniger wahrschein-
lich als inadaquate.

Abb. 5.5
Wirkung von Anerkennungen auf die Adaquanz der beruflichen Tatigkeit
Herbst 2017, Frau, reglementierte, teils akademische Referenzberufe, Erstberatung 2013, damals Deutsch
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Quelle: Befragung und Administrativdaten; Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen.
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Das Vorliegen von mindestens einem nicht reglementierten Referenzberuf — es liegen pro dokumentiertem
Beratungsfall bis zu vier Referenzberufe vor — verringerte bei der genannten Frau die Wahrscheinlichkeit
adaquater Beschéftigung um rund 6 Prozentpunkte, erhéhte die Wahrscheinlichkeit inadaquater Beschafti-
gung um 4 bis 5 Prozentpunkte und ebenso der Beschaftigungslosigkeit um 1 bis 2 Prozentpunkte. Das sind
keine groBen, aber statistisch belastbare Verschiebungen. Sie deuten an, dass bei Qualifikationen, bei de-
nen die Anerkennung eine weniger definierte Rolle spielt, das Risiko inadaquater Beschaftigung und von
Beschéaftigungslosigkeit héher sein kann.

Des weiteren zeigt sich in der Regressionsanalyse, dass akademische Referenzberufe sowohl das Risiko
von Beschéftigungslosigkeit als auch von inhaltlich und oder vom Niveau her inadaquater Beschéftigung
merklich erhéhen. Das héngt teilweise mit der Unmdglichkeit der Anerkennung zusammen, teils mit dem
gréBeren Zeitaufwand, der fur eine Vollanerkennung nétig ist.

Deutschsprachigkeit zum Zeitpunkt des Erstkontakts mit der Servicestelle zur ErschlieBung ausléndischer
Qualifikationen reduziert das Risiko der Beschaftigungslosigkeit und erhéht in kleinem AusmalB das Risiko
inhaltlich inadaquater Beschaftigung. Erst auf Niveau C2 hat sie schwach verringernde Auswirkungen auf
das Risiko niveauinadaquater Beschéaftigung. Deutschkurse absolviert zu haben, erweist sich als zusétzli-
ches Risiko fir Beschaftigungslosigkeit, vermutlich weil es ein Indikator fir zunachst fehlende Deutsch-
kenntnisse ist oder auch fir aufwéndigere Erfordernisse einer Vollanerkennung. Auf die Adaquanz der beruf-
lichen Tatigkeit wirkt es sich nicht aus.

Der Zeitablauf ist wichtig. Je langer die Erstberatung bereits her war, desto gréBer war im Herbst 2017 die
Wahrscheinlichkeit in Beschaftigung zu sein, und auch die Wahrscheinlichkeit, inhaltlich und vor allem vom
Niveau her adaquat beschaftigt zu sein.

Mannliches Geschlecht per se erhdhte die Wahrscheinlichkeit, im Herbst 2017 ohne Beschéftigung zu sein,
und in geringerem Maf3 auch die Wahrscheinlichkeit, in nicht adaquaten Tatigkeiten beschaftigt zu sein, aber
letzteres galt nur bei Unverheirateten und auch ersteres mehr bei den Unverheirateten als bei den Verheira-
teten. Bei den Frauen war das Risiko erh6hter Erwerbslosigkeit an die Zahl der Familienmitglieder im Haus-
halt gebunden. Jedes zuséatzliche Familienmitglied im Haushalt erhéhte bei Frauen das Risiko der Beschéfti-
gungslosigkeit, hatte auf die Adaquanz der beruflichen Tétigkeit aber keine nachweisbaren Auswirkungen.
Bei den Méannern ist es umgekehrt: Mehr Familienmitglieder wirken sich nicht auf die Beschéftigung aus,
erhdhen aber das Risiko inadaquater Beschaftigung. Nur allein lebende Frauen hatten ein geringeres Risiko
der Beschaftigungslosigkeit und eine gréBere Wahrscheinlichkeit adaquater Beschaftigung als Méanner.
Schon beim Vorhandensein von einem weiteren Familienmitglied im Haushalt hatte eine verheiratete Frau in
etwa dieselbe verringerte Wahrscheinlichkeit adaquater Beschaftigung wie ihr Ehemann und bereits ein gro-
Beres Risiko der Beschaftigungslosigkeit. Ein verheirateter Mann hatte unter allen Umsténden eine gréBere
Wabhrscheinlichkeit inadaquater Beschéftigung als seine Frau.

Erhdhte Deutschsprachigkeit beim Erstkontakt mit der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifi-
kationen hatte das Risiko der Beschaftigungslosigkeit im Herbst 2017 verringert, aber ebenso die Wahr-
scheinlichkeit von adaquater Beschéftigung. Auf dem Niveau C2 ware die Wahrscheinlichkeit von Beschafti-
gungslosigkeit um 3 bis 7 Prozentpunkte geringer gewesen und die Wahrscheinlichkeit von adaquater Be-
schaftigung um 1 bis 3 Prozentpunkte. Im Gegenzug ware die Wahrscheinlichkeit inadaquater Beschaftigung
um 5 bis 9 Prozentpunkt gréBer gewesen. Deutschsprachigkeit auf hohem Niveau erleichtert den Zugang zu
Beschéftigung, aber teils um den Preis inadaquater Beschaftigung, und dieser Preis summiert sich tber die
Jahre zu einem hohen Eurobetrag beim Einkommen und folglich bei der Steuerleistung. Geringere Deutsch-
sprachigkeit als B1, etwa A1, wiirde die Wahrscheinlichkeit von Beschaftigungslosigkeit um etwa 2 Prozent-
punkte erhéhen, die Wahrscheinlichkeit inadaquater Beschaftigung um 5 oder 6 Prozentpunkte erhéhen und
die Wahrscheinlichkeit von adaquater Beschaftigung um 7 oder 8 Prozentpunkte senken.

Die Erklarungskraft der Regressionsmodelle ist nicht hoch: Das Pseudo-R-Quadrat nach Cox & Snell betragt
nur 0,16 und nach Nagelkerke 0,18, was bedeutet, dass auch andere Faktoren und besondere Formen des
Zusammenspiels von Faktoren, die hier nicht beriicksichtigt werden konnten, sowie Gliick eine Rolle spielen.
Dennoch sind Effekte der Anerkennung von Qualifikationen deutlich zu erkennen.
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Weitgehend bestétigen sich die Ergebnisse der Evaluierung des Anerkennungsgesetzes. Dort wie hier zeigt
sich, dass Vollanerkennungen und in geringerem Maf3 Teilanerkennungen in positivem Zusammenhang mit
ausbildungsadaquater Beschaftigung stehen, aber nicht oder in deutlich geringerem Mal3 mit Beschaftigung
per se (Ekert u.a. 2017: 54).

Der Einfluss des Geschlechts, der dort gefunden wurde (Ekert u.a. 2017: 54), konnte hier differenzierter
untersucht werden. Einerseits bestatigt sich der Befund, dass bei Mannern das Risiko der Beschéftigungslo-
sigkeit groBer ist, aber es zeigt sich auch, dass er an Bedingungen gebunden ist, wobei es sowohl um den
Familienstand als auch um die Anzahl der Familienmitglieder geht.

Auch beziglich der Deutschkenntnisse ist der Befund hier ambivalenter als dort (Ekert u.a. 2017: 54), was
aber damit zusammenhangen kann, dass dort nur die aktuellen Deutschkenntnisse in die Analyse aufge-
nommen werden konnten, hier aber die Sprechkompetenz in Deutsch zu einem friiheren Zeitpunkt, ndmlich
beim Erstkontakt, was den Vorteil hat, dass Ursache und Wirkung klarer sind, denn die heutigen Deutsch-
kenntnisse sind vielleicht mehr die Folge der Berufsaustbung als ihre Ursache.

In der Evaluierung des Anerkennungsgesetzes (Ekert u.a. 2017) wurde viel Wert auf die Unterscheidung von
reglementierten und nicht-reglementierten Berufen gelegt, aber ohne dass das in der Regressionsanalyse
als Einfluss aufschien. Die dort in weiterer Folge behandelten reglementierten Berufe waren zu rund 90%
bundesrechtlich geregelte Gesundheitsberufe (Ekert u.a. 2017: 67). Es ging dort auch stets um den Beruf,
den die Befragten nach der Anerkennung ausibten, wahrend in der vorliegenden Analyse nicht der ausge-
Ubte Beruf, sondern bis zu vier fir die Beratung relevante Referenzberufe eine Rolle spielen. Dadurch ist
hier auch das gleichzeitige Vorliegen von reglementierten und nicht-reglementierten Referenzberufen mdg-
lich. AuBerdem beziehen sich die in der Evaluierung des Anerkennungsgesetzes berichteten Folgen (Ekert
u.a. 2017: 88) auf Meinungen der Befragten, wahrend in der vorliegenden Analyse der Zusammenhang nicht
einer Meinung entspringt, sondern einer Abfolge von Ereignissen.

Detaillierte Ergebnisse werden im Arbeitspapier 2 berichtet.

5.4. Beschaftigung in Fachtatigkeiten

Die Antwort auf die Frage, wie viele Beratene als Fachkrafte beschéaftigt waren, hdngt immer von der Defini-
tion des Begriffs der ,Fachkraft® ab. Im Folgenden werden — in Erganzung zum Teil 3 des Berichts — zwei
Kriterien gekreuzt, um zu einer Abgrenzung zu kommen. Das eine ist die Entsprechung zwischen der Klasse
des Referenzberufs und der Klasse des gegenwartig ausgetbten Berufs. Dazu wurden die in der Administra-
tivdaten angegebenen Referenzberufe nach der ,Klassifikation der Berufe 2010“ kodiert und auf der obers-
ten Ebene, in der alle Berufe in nur zehn Gruppen zusammengefasst sind, ausgewertet. Die Befragten wur-
den gebeten, ihre gegenwértige Arbeit ebenfalls in diesen zehn Kategorien zu verorten, und zwar auch eine
mdgliche zweite Arbeit. Die Zuordnung des aktuellen Berufs wurde sodann mit der Zuordnung der Referenz-
berufe verglichen. Stimmte mindestens einer der bis zu vier Referenzberufe mit mindestens einem der in der
Befragung erhobenen Berufe Uberein, so wurde dies als Entsprechung gewertet. Es ist klar, dass dies ange-
sichts der Breite der zehn Berufsklassen nur eine grobe Entsprechung sein kann. Beeintrachtigt wird sie
ferner dadurch, dass die Referenzberufe relativ haufig nicht spezifisch angegeben sind, sondern es eine
verhaltnismaBig groBe Restkategorie ,Sonstige® gibt, und durch Fehlzuordnungen des aktuellen Berufs
durch die Befragten, mit denen man rechnen muss. Dies ist das eine Kriterium. Das andere ist die H6he des
aktuellen Einkommens. Wir ziehen eine Linie bei €2000 brutto und werten alles dariber als Fachtatigkeit und
alles darunter als sonstige Tatigkeit. Bei wochentlichen Arbeitszeiten zwischen 20 und 35 Stunden wurden
€1500 und bei Arbeitszeiten unter 20 Stunden €1000 herangezogen. Kreuzt man die Entsprechung der Be-
rufe und die Héhe der Einkommen, so unterteilen sich dadurch die Beschaftigten in vier Kategorien: Héheres
Einkommen auB3erhalb des Referenzberufs, hbheres Einkommen im Referenzberuf, niedrigeres Einkommen
im Referenzberuf, niedrigeres Einkommen auBBerhalb des Referenzberufs. Als flinfte Kategorie kommt Be-
schéftigungslosigkeit dazu.

Auf diese Weise entfallen im Herbst 2017 von den knapp 8500 Beratenen, Uber die Aussagen mdglich sind,
etwa 2170 auf Beschaftigungslosigkeit, rund 620 auf Beschaftigung mit Einkommen unter €2000 auBerhalb
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des Referenzberufs, etwa 260 auf Einkommen unter €2000 im Referenzberuf, etwa 2550 auf Einkommen ab
€2000 im Referenzberuf und etwa 2880 auf Einkommen ab €2000 auBRerhalb des Referenzberufs.

Von Interesse ist nun besonders der Zusammenhang zwischen dem Anerkennungsstatus und der berufli-
chen Positionierung in den funf Kategorien. Abbildung 5.6 zeigt das Ergebnis einer Kreuztabellierung der
beiden Variablen. Nimmt man die Kategorie ,>2000, im Beruf* als zu erreichendes Ziel, dann wurde das am
haufigsten mit Teilanerkennung realisiert, ndmlich zu 44%. Danach folgen mit 35% bzw. 31% jene mit einer
Vollanerkennung seit bzw. vor dem Jahr der Erstberatung. Bei den Vollanerkennungen, die vor der Erstbera-
tung erfolgten, ist auffallig, dass héheres Einkommen auBerhalb des Referenzberufs haufiger ist als im Refe-
renzberuf. Bei Vollanerkennungen seit der Erstberatung ist es gleich haufig. Von jenen mit laufendem Antrag
und von jenen, die einen Antrag nicht fir nétig hielten, war jeweils rund ein Viertel mit hdherer Bezahlung im
Referenzberuf tatig, von jenen ohne Antrag und jenen mit negativ entschiedenem Antrag jeweils ca. ein
Flnftel.

Wenn die ZielgréBe nicht Beschéftigung im Referenzberuf ist, sondern Beschéaftigung mit Bruttoeinkommen
ab €2000 bzw. entsprechend weniger bei geringerer wdchentlicher Arbeitszeit, dann hatte sich bis Herbst
2017 der groBte Erfolg bei der kleinen Gruppe verwirklicht, die schon vor der Erstberatung eine Teilanerken-
nung erreicht hatte, ndmlich 83%. Jene mit Teilanerkennung seit der Erstberatung hatten das zu 74% er-
reicht. Bei jenen mit Vollanerkennung waren es 70% gleich ob vor oder nach der Erstberatung. Ebenfalls
knapp an 70% kamen jene Beratenen, bei denen eine formale Anerkennung nicht ndtig war. Bei jenen mit
laufendem, negativem oder ohne Antrag waren es nur zwischen 53% und 59%.

Abb. 5.6

Verteilung der beruflichen Positionen je nach Anerkennungsstatus
Herbst 2017, hochgerechnet auf die Beratenen
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Quelle: Befragung und Administrativdaten. Rundungsdifferenzen sind méglich.

Erwerbslosigkeit war am haufigsten bei den Beratenen, die noch keine Anerkennung hatten und fur sich
einen Antragsbedarf sahen, aber noch keinen Antrag gestellt hatten, namlich 35%. Bei jenen mit laufendem
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Antrag waren es 31% und bei jenen mit negativem Bescheid 28%. In allen anderen Fallen betrug der Anteil
unter 25%.

Am Haufigsten auBBerhalb des Referenzberufs mit niedrigem Einkommen beschéftigt waren jene mit negati-
vem Bescheid (10%) und die anderen ohne erfolgte Anerkennung (jeweils 9%).

Der Anteil der im Referenzberuf mit niedrigem Einkommen Beschéftigten betrug bei keiner Gruppe mehr als
6%.

5.5. Arbeitswunsch und Arbeitsuche

5.5.1. Arbeitszeitwiinsche der Beschéaftigten

Die Frage der Wirksamkeit der Beratung, besonders auch der fiskalischen Wirksamkeit, hdngt daran, ob die
Beratenen in der Folge erwerbstatig sind und dabei mdglichst hohe Einkommen beziehen und so durch
Steuern und Abgaben zu den 6&ffentlichen Haushalten beitragen. Fir die H6he des Einkommens ist die wo-
chentliche Arbeitszeit von groBer Wichtigkeit. Daher wurden die Befragten gebeten, zumindest in groben
Umrissen Uber das gegenwartige und das gewlinschte Ausmal der Arbeitszeit Auskunft zu geben.

Von 1229 Befragten bzw. hochgerechnet von etwa 6300 Beratenen, die im Herbst 2017 beschéftigt waren,
ist in drei breiten Kategorien bekannt, wie viele Stunden pro Woche sie arbeiteten und ob sie die Stunden-
zahl gerne in die eine oder andere Richtung andern wollten oder nicht.

Von den etwas Uber 4000 weiblichen Beschaftigten wollten mehr als die Halfte die Arbeitszeit belassen, wie
sie war, etwa ein Drittel wollte sie reduzieren und das verbleibende Sechstel erhéhen. Von den etwa 2200
beschaftigten Mannern wollten 60% die Arbeitszeit unveréndert lassen, ein Viertel wollte sie verringern und
das Ubrige Siebtel sie erhdhen. Die Veranderungswiinsche waren bei beiden Geschlechtern und in beide
Richtungen jeweils moderat. Uber die geringe Zahl an Beschéftigten, deren Geschlecht unbekannt oder
unbestimmt ist, sind keine Aussagen moglich.

- Der Anderungswunsch, so zeigt eine lineare Regressionsanalyse, hdngt in erster Linie mit der aktuellen
Arbeitszeit zusammen. Je geringer die Arbeitszeit desto grdéBer die Nachfrage nach zusatzlicher
Arbeitszeit. Abgemildert wird sie durch héhere Einkommen.

- Dariber hinaus zeigt sich, dass Manner und besonders verheiratete Manner den Wunsch nach mehr
Arbeit haben. Das, obwohl 87% der beschéftigten Manner bereits Vollzeit arbeiten, aber nur 62% der
Frauen. 29% der Frauen arbeiten zwischen 20 und 35 Stunden, ebenso 11% der Méanner, aber 9% der
Frauen und 2% der Manner weniger als 20 Stunden. Bei den Frauen gibt es bezlglich der
Arbeitszeitwlinsche zwischen verheirateten und unverheirateten keinen nachweisbaren Unterschied.

- Mit hoher Gewissheit nachweisbar ist auch, dass mehr Familienmitglieder im Haushalt die gewiinschte
Arbeitszeit von Frauen reduzieren, wahrend sich bei den Mannern ein schwach positiver Effekt andeutet.
Das héangt vermutlich mit der gewohnten hauslichen Arbeitsteilung zusammen, denn mehr
Familienmitglieder bedeutet wahrscheinlich vor allem mehr Kinder und daher zugleich auch gréBeren
Einkommensbedarf.

- Ein Zusammenhang zwischen der Zahl der Haushaltsmitglieder, die Transfer- und Versicherungs-
leistungen beziehen, und dem Arbeitszeitwunsch besteht nicht.

- Ein Zusammenhang mit erfolgten Anerkennungen von Qualifikationen oder auch mit der Zeit seit der
Erstberatung ist nicht festzustellen.

- Ein Zusammenhang mit der subjektiv erlebten Qualifikationsadédquanz der Arbeit ist nicht erkennbar,

wohl aber mit der inhaltlichen Adaquanz. Ist die letztere gering, so ist der Wunsch nach mehr Arbeitszeit
gréBer.
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- Bessere gegenwartige Sprechkompetenz in Deutsch geht tendenziell mit dem Wunsch nach verringerter
Arbeitszeit einher.

- Das korrigierte R-Quadrat ist mit 0,33 nicht sehr hoch. Es gibt offenbar auch noch andere Einflisse auf
den Arbeitszeitwunsch, als die hier erkannten, oder die in die Analyse einbezogenen Einflisse spielen in
Wirklichkeit auf komplexere Weise zusammen als es ihnen hier in dem relativ einfachen Modell méglich
war.

Auch wenn kein Einfluss der Anerkennungen auf die Arbeitszeitwlinsche zu erkennen ist, bleibt es interes-
sant, zu wissen, wie gro3 das Arbeitszeitpotential unter den Beratenen mit erfolgten bzw. beantragten Aner-
kennungen ist. Von etwa 6100 Beratenen in Beschéftigung ist ihr Anerkennungsstatus bekannt. Darunter
sind 2600, die seit dem Jahr der Erstberatung eine Anerkennung erhalten haben. Darunter sind 1500, die bei
der jetzigen Arbeitszeit bleiben wollen, 800, die sie verringern, und 300, die sie erhdhen wollen. Im Saldo
zwischen verringern und erhéhen wollen nur 15 Beratene mehr stark erhéhen als stark verringern, wéhrend
um 485 mehr etwas verringern wollen als etwas erhéhen. Demnach ist das Arbeitszeitpotenzial unter den
beschéftigten Beratenen mit Anerkennung in geringem Ausmaf negativ. Das kommt durch den hohen Anteil
der Frauen an den Beratenen zustande.

5.5.2. Suche nach anderer Arbeit als der gegenwartigen

Wechsel der Arbeitsstelle sind ein geeignetes Mittel, um Veranderungen bei der Qualifikationsadédquanz der
Tatigkeit, beim Einkommen, bei der Arbeitszeit, bei Pendeldistanzen und anderem mehr zu realisieren. Die
Beschéftigten wurden daher um Auskunft Gber ihre aktuellen Suchaktivitaten und die Griinde dafiir gebeten.

Von denselben 1229 Befragten bzw. hochgerechnet 6300 beschéftigten Beratenen, wie oben, wurde die
Frage beantwortet, ob sie eine andere Arbeit suchen. Fast die Hélfte der Beratenen (49%) verneinte, ein
Siebtel (14%) war nicht sicher und 36% bejahten. 68% der Beratenen, die nicht suchten, waren weiblich,
aber nur 59% jener, die suchten.

Relativ hdufig suchten jene eine andere Arbeit, die seit der Erstberatung eine Vollanerkennung oder Bewer-
tung erhalten hatten, namlich zu 59%, relativ selten dagegen jene mit Teilanerkennung seit der Erstbera-
tung, ndmlich nur zu 43%.

Von den seit 2015 Erstberatenen, die im Herbst 2017 beschéftigt waren, suchten nur etwa 40% keine ande-
re Arbeit, von den 2014 Erstberatenen aber etwa 55%, den 2013 Erstberatenen 59% und den vor 2013 Erst-
beratenen 63%. Es gilt also vor 2015, aber nicht seither, dass Verbleib in der jetzigen Arbeit umso er-
wilnschter ist je langer die Beratung bereits her ist. Das spricht dafiir, dass im Lauf einiger Jahre eine sub-
jektiv akzeptable Beschaftigung gefunden wird — oder aber diesbeziiglich Resignation eintritt — dass diese
Frist aber bei den seit 2015 Erstberatenen im Herbst 2017 noch nicht abgelaufen war.

Die Arbeit suchenden Beschéftigten wurden auch nach den drei wichtigsten Griinden fur die Arbeitssuche
gefragt. Nach mehr als einem Grund hauptsachlich deshalb, um der sozialen Erwiinschtheit der Antworten
begegnen zu kénnen. Wer den wahren nicht als den wichtigsten Grund angeben wollte, konnte ihn als zweit-
oder drittwichtigsten nennen. Es ist daher sinnvoll, nicht in erster Linie die als die wichtigsten genannten
Grinde auszuwerten, sondern alle drei wichtigsten Griinde gemeinsam.

Hochgerechnet auf die Beratenen entfielen 29% der Nennungen auf den Wunsch nach einem héheren Ein-
kommen, 21% auf Lage oder Lange der Arbeitszeit, 18% auf den Wunsch nach einer Arbeit, die inhaltlich
naher bei den im Ausland erlernten Qualifikationen lage, 10% auf den Wunsch nach einer unbefristeten Be-
schaftigung, 6% auf den Wunsch nach einer Arbeit, die inhaltlich ndher bei den in Deutschland erlernten
Qualifikationen lage, und 17% auf andere Griinde. Zwischen den Geschlechtern gab es dabei nur geringe
Unterschiede. Es gibt keine erkennbaren Hinweise, dass die Griinde mit den Jahren seit der Erstberatung
zu- oder abndhmen. Der Wunsch nach einer naher bei den in Deutschland erlernten Qualifikationen liegen-
den Arbeit kommt mdglicherweise bei den in jingeren Jahren Beratenen haufiger vor als bei den bereits
friher Beratenen, aber von einem sicher nachweisbaren Trend kann man auch hier nicht sprechen.

63



ZENTRUM FUR SOZIALE INNOVATION
CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION
zsl

Dass mehr als ein Drittel und mdglicherweise die Hélfte der Beschéftigten eine andere Arbeit sucht, verweist
auf weiterhin bestehende, ausgepragte Verbesserungswinsche. Das betrifft keineswegs nur, aber haufiger
die erst seit 2015 Erstberatenen. Dass der haufigste Grund ein héheres Einkommen ist, verweist auf noch
nicht realisierte Einkommens- und damit auch fiskalische Potentiale der Beschéftigten, vor allem in den ers-
ten Jahren nach der Erstberatung.

5.5.3. Arbeitssuche der Beschéftigungslosen

Von den 494 beschéftigungslosen Befragten gaben 474 an, sie wiirden gerne arbeiten. Das entspricht ge-
rundet 2100 von 2200 Beratenen, also 97% und trifft bei Frauen und Mannern gleichermaB3en zu.

Von 2000 Beratenen mit Arbeitswunsch ist bekannt, ob sie aktiv Arbeit suchen und wie rasch sie eine gefun-
dene Stelle antreten kénnten. 61% der diesbeziglichen Beratenen haben in den 14 Tagen vor der Befra-
gung etwas unternommen, um eine Arbeit zu finden und kdnnten innerhalb von zwei Wochen eine gefunde-
ne Stelle antreten. Das trifft auf 58% der rund 1360 Frauen und 68% der rund 640 Mé&nner zu. Nicht sehr viel
mehr, nédmlich insgesamt 71%, haben in den letzten vier Wochen Arbeit gesucht und kénnten eine Stelle
binnen vier Wochen antreten. Bei den Frauen sind es 67%, bei den Mannern 79%. Es bleibt bei den Frauen
ein Anteil von 33%, bei den Mannern von 21% an denjenigen mit Arbeitswunsch, deren Arbeitswunsch in der
Umsetzung eher vage zu sein scheint. Mit anderen Worten, im Herbst 2017 waren mehr als 1200 Beratene
zu verzeichnen, die aktiv Arbeit suchten und eine Stelle auch sogleich hatten antreten kénnen, und weitere
200, bei denen das in etwas verminderter Form zutraf. Bei etwa 550 war trotz grundsatzlichen Arbeitswun-
sches keine unmittelbare Suchaktivitat oder keine baldige Verflgbarkeit festzustellen, darunter bei etwa 200
beides nicht. Die Ausfélle bei der Suchaktivitdt bzw. der Verfugbarkeit treten eher unter Beratenen ohne
akademische Referenzberufe auf.

Unter den 2000 Beratenen mit Arbeitswunsch sind 670, die seit dem Jahr der Erstberatung eine Teil- oder
Vollanerkennung erhalten haben. Von ihnen sind 62% aktiv und sofort verfugbar, 73% in dem erweiterten
Sinn von Suche in den letzten 4 Wochen und verfligbar in spatestens vier Wochen. Die beiden Anteile sind
unter jenen mit Vollanerkennung etwas gréBer als unter jenen mit lediglich Teilanerkennung, namlich 63%
zu 59% und 76% zu 66%. Ahnlich groB3 sind die beiden Anteile auch unter jenen, die schon vor der Erstbera-
tung eine Anerkennung erreicht hatten. Uberboten werden sie nur von den Arbeitssuchenden, bei denen
nach eigener Aussage kein Antrag notwendig ist. Von ihnen sind 82% aktiv und sofort verfligbar sowie 97%
in erweitertem Sinn.

Befragte, die nicht innerhalb der néchsten 28 Tage eine Stelle antreten kénnten, wurden um Auskunft Gber
die diesbezlglichen Hindernisse gebeten. Fiinf vorgegebene standen zur Auswahl sowie ein Freitextfeld, um
weitere Hindernisse einzutragen. Am haufigsten wurden familidre Hindernisse genannt, dann die Deutsch-
kenntnisse, dann eine laufende Ausbildung, vereinzelt Krankheit und Urlaub. Hochgerechnet handelt es sich
um etwa 510 Beratene, darunter etwa 420 Frauen und 90 Manner. Es stellt sich die Frage, welche Bera-
tungs- bzw. auch Unterstitzungsangebote helfen wirden, diese arbeitswilligen Beratenen in Beschaftigung
zu bringen. Ebenso wie die Beratungstatigkeit der Servicestelle zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikatio-
nen sich relativ rasch rechnet (oben Kapitel 4), ware auch hier mit hinreichenden Ruckflissen zu rechnen.

Da es sich bei den Beschéftigungslosen ohne Arbeitswunsch um lediglich 20 Befragte handelt, ist es nicht
maglich, Uber sie verallgemeinernde Aussagen zu machen. Mit dem Gedanken an Kinderbetreuung, Haus-
halt und Pflege kdnnte die Vermutung entstehen, es handle sich Uberproportional um Frauen, doch ist das
nicht der Fall.

Auf immerhin 78 Befragte summieren sich die Beschaftigungslosen ohne Arbeitswunsch zusammen mit
denjenigen, die zwar arbeiten wollen, aber weder in den letzten 28 Tagen gesucht haben noch in den néchs-
ten 28 Tagen eine Stelle antreten kénnten. Weitere 89 kommen hinzu, wenn man jene mit einbezieht, bei
denen zwar nicht beide, aber zumindest eines der beiden 28-Tage-Kriterien zutrifft. Man kann die erste
Gruppe als ,inaktiv* und die zweite als ,bedingt aktiv* bezeichnen. In Summe sind es 167 Befragte bzw.
hochgerechnet etwa 750 Beratene. Hier nun handelt es sich etwas Uberproportional um Frauen, némlich
sowohl bei den Inaktiven als auch bei den bedingt Aktiven zu knapp drei Viertel statt nur, wie insgesamt
unter den Beratenen, zu knapp zwei Drittel. Nahere Betrachtung zeigt, aber man gerat dabei bereits wieder
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in den Bereich sehr kleiner Fallzahlen, dass bei Frauen das Risiko der Inaktivitdt oder der bedingten Aktivitat
am Arbeitsmarkt am kleinsten ist, ndmlich unter 5%, wenn sie mit noch einer zur Familie zédhlenden Person
im Haushalt zusammenleben, auch kleiner als bei Frauen, die ohne ein anderes Familienmitglied wohnen.
Bei zwei bis funf anderen Familienmitgliedern betragt das Risiko der Inaktivitdt und bedingten Aktivitat 10%
bis 15%, ab sechs betragt es etwa 35%. Bei den Mannern bewegt sich das Risiko bei einem bis sechs ande-
ren Familienmitgliedern im Haushalt stets um 5%. GréBer ist es, wenn sie ohne andere Familienmitglieder
wohnen, namlich um die 10%, und sehr grof3, wenn sie mit mehr als sechs anderen Familienmitgliedern
zusammen wohnen, aber das betrifft so wenige Félle, dass eine sichere Aussage nicht mdglich ist.

Nicht bei den am Arbeitsmarkt Inaktiven, wohl aber bei den bedingt Aktiven gibt es Anzeichen, dass das
Vorliegen ausschlieBlich reglementierter Referenzberufe fiir die verminderte Aktivitdt mitverantwortlich sein
kénnte. Die bedingt Aktiven wiesen unter ihren bis zu vier Referenzberufen zu 59% keinen nicht reglemen-
tierten auf, wahrend dasselbe bei den Inaktiven, den Aktiven und den Beschéftigten zu 45% bis 50% der Fall
war. Der Unterschied zwischen den 45% bei den aktiv Suchenden und den 59% bei den bedingt Aktiven ist
bei 10% Irrtumswahrscheinlichkeit statistisch signifikant.

6. Die Einkommen

6.1. Fragestellung und Vorgehensweise

In welchem Ausmal verbessert sich die individuelle berufliche Situation von Personen, die die Angebote der
Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen in Anspruch genommen haben? Die Frage wird
in diesem Kapitel in Bezug auf die Einkommenssituation im Herbst 2017 beantwortet, wobei im Mittelpunkt
die Frage steht, inwiefern die H6he des Einkommens mit einer seit der Erstberatung erhaltenen Anerken-
nung der Qualifikationen aus dem Ausland und mit anderen Leistungen der Servicestelle zur ErschlieBung
ausléandischer Qualifikationen in Zusammenhang steht. Zu den anderen Leistungen z&hlen insbesondere die
Unterstiitzung in Bezug auf Deutschkurse sowie Ausgleichs- und QualifizierungsmaBnahmen.

1178 Befragte gaben ein flr den Befragungszeitpunkt, also Herbst 2017, gliltiges Brutto- oder Nettoeinkom-
men aus Erwerbstatigkeit an. Das entspricht etwas Uber 6000 Beratenen mit Einkommen. Fir die Angabe
des Einkommens standen neun, jeweils €500 breite Kategorien zur Verfiigung, wobei die oberste ab €4000
lautete. In die Analyse werden auch die Zweiteinkommen jener 159 Befragten einbezogen, die ein solches
angaben. Die héchste Einkommenskategorie wird aber auch fir die Summe mit ,ab €4000“ festgelegt. Be-
schéftigungslose und Beschaftigte mit Einkommen gleich Null werden nicht in die Analyse einbezogen.

Die Analyse wird mit Hilfe von linearen Regressionsmodellen durchgefiihrt. Neben denselben Einflissen wie
im Kapitel zur Beschéftigung wird auch noch die Arbeitszeit beriicksichtigt, da sie selbstverstédndlich massi-
ven Einfluss auf das Einkommen hat. Im Zentrum des Interesses stehen aber die Auswirkungen von Voll-
und Teilanerkennungen sowie von bereits abgeschlossenen Deutschkursen und Anpassungs- bzw. Qualifi-
zierungsmafBnahmen.

6.2. Anerkennung und Einkommen im Herbst 2017

Die Regressionsanalyse erklart die Einkommensunterschiede zwischen den Befragten ebenso wie zwischen
den Beratenen zu mehr als einem Drittel (korrigiertes R-Quadrat 0,34 bzw. 0,36). Fiir Regressionsmodelle
des Einkommens ist es nicht ungewdhnlich, nur den kleineren Teil der Einkommensverteilung zu erklaren,
weil zum einen die Einkommen stark durch Tarifvertrdge und Rechtsvorschriften beeinflusst sind und zum
zweiten an sich auch Informationen Uber die jeweilige Firma nétig wéren. Einige Einflisse auf das Einkom-
men sind aber dennoch klar zu erkennen. Von besonderem Interesse ist im vorliegenden Fall der Einfluss
der diversen Anerkennungen, Bewertungen und Zustimmungen — die im Folgenden alle mit dem Wort ,An-
erkennungen® zusammengefasst werden — sowie von qualifizierungsorientierten Kursen und MaBnahmen.

65



ZENTRUM FUR SOZIALE INNOVATION
CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION
zsl

Die Anzahl der Anerkennungen ist gréBer als die Zahl der Personen mit Anerkennungen, weil eine Person
auch mehr als eine Anerkennung erhalten haben kann.

Das analysierte Einkommen ist das Bruttoeinkommen pro Monat und umschlie3t auch das Einkommen aus
einer allfalligen Zweitbeschéaftigung.

Der starkste Einkommenseffekt geht mit einiger Sicherheit vom allgemeinen Lohnniveau und das hei3t von
den Tarifvertragen und Rechtsvorschriften aus.

Unter den frei entscheid- bzw. vereinbaren Faktoren ging der stérkste Einkommenseffekt im Herbst 2017 von
der wochentlichen Arbeitszeit aus. Bei weniger als 20 Wochenstunden war es um mehr als €1600 brutto
geringer als bei Vollzeitbeschéftigung. Das betraf aber nur 7% der Beschéftigten. 24% der Beschaftigten
gaben zwischen 20 und 35 Wochenstunden an, was mit durchschnittlich €800 brutto geringeren Einkommen
als bei Vollzeit verbunden war.

Davon abgesehen haben Vollanerkennungen im medizinischen Bereich die gréBte Wirkung auf das Brutto-
einkommen. Gegenulber dem durchschnittlichen Einkommen von Beschéftigten ohne Anerkennung erhéhte
sich das Einkommen bei Vollzeitbeschéftigung dadurch um durchschnittlich etwa €1170 brutto pro Monat. Es
handelte sich um hochgerechnet 185 Beratene mit Einkommen (Tab. 6.1).

Ein entsprechender Effekt von rund €570 brutto pro Monat ergab sich bei den rund 80 Beschaftigten, die seit
der Erstberatung die Zustimmung erhalten hatten, als Fachkraft in der Kinderbetreuung arbeiten zu drfen.

Ein entsprechender Effekt von €580 bis €590 brutto pro Monat ergab sich sowohl bei den rund 400 Beschéaf-
tigten, die seit der Erstberatung eine sonstige Vollanerkennung, und bei den hochgerechnet 110 Beschéftig-
ten, die eine Teilanerkennung im medizinischen Bereich erhalten hatten.

Vollanerkennungen durch die IHK standen in Zusammenhang mit etwa €530 héherem Bruttoeinkommen und
betrafen etwa 70 Beschéftigte.

Mit der Berechtigung, den Ingenieurtitel fihren zu dirfen, verband sich ein Einkommenseffekt von etwa €410
brutto, was 235 Beschéftigte betraf.

Etwa 660 Beschaftigte hatten eine Bewertung durch die ZAB erhalten. Das stand mit durchschnittlich etwa
€140 hdheren Bruttoeinkommen in Verbindung.

Sonstige Teilanerkennungen betrafen etwa 380 Beschéftigte und erbrachten durchschnittlich gut €90 brutto.

Rund 240 Beschaftigte hatten die Zustimmung erhalten, als Ergdnzungskraft in der Kinderbetreuung tétig zu
sein. Im Durchschnitt erzielten sie bei Vollzeitbeschéaftigung um knapp €60 hdhere Bruttoeinkommen als
Beschéftigte ohne jede Anerkennung.

Mit den knapp 60 Teilanerkennungen durch die IHK verbanden sich um durchschnittlich etwa €35 hdhere
Bruttoeinkommen.

Im Durchschnitt Gber alle mehr als 2400 seit der Erstberatung erhaltenen Anerkennungen gingen damit bei
Vollzeitbeschéaftigung rund €350 héhere Bruttoeinkommen einher.

Schon vor der Erstberatung erhaltene Vollanerkennungen traten bei rund 260 Beschéftigten auf und standen
in Zusammenhang mit etwa €470 héheren Bruttoeinkommen, die 235 entsprechenden Teilanerkennungen
mit etwa €30, beides zusammen durchschnittlich etwa €300.

Insgesamt gingen im Herbst 2017 knapp 6% der Einkommenssumme der Erwerbstétigen Beratenen auf die

seit der Erstberatung erhaltenen Anerkennungen zurlick und ebenso knapp 1% auf vor der Erstberatung
erhaltene Anerkennungen.
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Tab. 6.1: Anzahl der Anerkennungen seit der Erstberatung und damit verbundene durchschnittliche Erhé-
hung des Bruttoeinkommens im Vergleich zum Durchschnitt der Beschétftigten ohne Anerkennung

Anzahl Effekt €
Zustimmung Fachkraft KiTa 81 570,81
Zustimmung Ergénzungskraft KiTa 242 57,37
Medizinische Vollanerkennungen 185 1168,97
Medizinische Teilanerkennungen 110 591,70
Vollanerkennungen IHK 73 530,88
Teilanerkennungen IHK 57 34,84
Sonstige Vollanerkennungen 408 584,50
Sonstige Teilanerkennungen 379 93,64
Ingenieurtitel 235 410,13
ZAB Bewertung 664 143,00
Summe Anerkennungen seit Erstberatung und Durchschnittseffekt 2433 348,22
Vollanerkennungen vor der Erstberatung 263 474,21
Teilanerkennungen vor der Erstberatung 161 28,49
Summe Anerkennungen vor Erstberatung und Durchschnittseffekt 424 304,83
Gesamt Anerkennungen und Durchschnittseffekt 2857 341,78

Quelle: Regressionsanalyse der Befragungs- und Administrativdaten.

Bereits abgeschlossene Deutschkurse und Anpassungs- bzw. QualifizierungsmaBnahmen trugen gemein-
sam an die €200 zum monatlichen Bruttoeinkommen bei. Da Deutschkurse aber von 69% und Anpassungs-
bzw. QualifizierungsmaBnahmen von 22% der Beschéftigten absolviert wurden, haben sie eine bedeutsame
Wirkung auf die gesamte Bruttoeinkommenssumme, von der ihnen knapp 4% zurechenbar waren. Das ist
der Effekt der Kurse und MaBnahmen auBBerhalb der Anerkennungen, denn ein Teil ihrer Wirkung geht quasi
in den Einkommenseffekt der Anerkennungen Uber, die durch die Kurse und MaBnahmen erméglicht wur-
den.

In Summe waren daher den Anerkennungen und den qualifizierungsorientierten MaBnahmen im Herbst
2017 rund 10% der Bruttoeinkommenssumme zurechenbar.

Verheiratete Manner verdienten um etwa €450 mehr als verheiratete Frauen, wahrend zwischen unverheira-
teten Frauen und Méannern kein nachweisbarer Einkommensunterschied festzustellen war. Die unverheirate-
ten Ménner verdienten um rund €410 weniger als die verheirateten. Das hthere Einkommen der verheirate-
ten Manner kénnte eventuell durch Uberstunden zu erklaren sein.

Die Anzahl Jahre seit der Erstberatung zeigt fir sich allein keinen nachweisbaren Zusammenhang mit dem
Einkommen. Das ist insofern bemerkenswert, als es darauf verweist, dass der bloBe Zeitablauf kaum etwas
zur Einebnung von Einkommensunterschieden beitrdgt. Dazu sind vielmehr explizite Schritte erforderlich, die
auf die Hebung der Einkommen zielen, wie bisher schon die Anerkennungen. Aussténdige Vollanerkennun-
gen, Zustimmungen und Ingenieurtitel kdnnten die Bruttolohnsumme um in Summe an die 3% steigern. Sie
kénnte um rund 4,5% gesteigert werden, wenn es denjenigen Beschaftigten, die im Herbst 2017 weniger als
20 bezahlte Wochenstunden leisteten, méglich ware, Vollzeit zu arbeiten, und um nahezu 8%, wenn die
Beschéftigten mit 20 bis 35 Stunden Vollzeit arbeiten kdnnten. Die Erhdéhung der Arbeitszeit kdnnte teils
durch Anerkennungen, vielleicht auch durch KursmaBnahmen erméglicht werden, zum Teil wéren aber ver-
mutlich MaBnahmen in Bezug auf Kinderbetreuung, Verkehr und anderes erforderlich.
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6.3. Zukunftserwartungen

Bei beiden Geschlechtern waren 69% der Beschéftigten der Ansicht, sie wirden in drei Jahren mehr verdie-
nen als zum Befragungszeitpunkt, aber unter den Mannern war ein etwas gréBerer Anteil der Meinung, dass
es viel mehr sein wirde, als unter den Frauen. Nur 2% meinten, dass sie weniger verdienen wirden, und
14%, dass es gleich viel sein wirde. 18% der Frauen und 10% der Manner fihlten sich auBBer Stande, eine
Erwartung zu duBBern.

7. Antragstellung und Dauer bis zum Bescheid

7.1. Fragestellung

Die Anerkennungsberatung ist jener Teil der ErschlieBung der auslandischen Qualifikationen fir die értlichen
Betriebe, der Berufszugange betrifft, die ohne formale Anerkennung nicht in Deutschland bzw. in Bayern
wirksam werden kdnnten. Mit inbegriffen sind Bewertungen von ausléndischen Bildungs- und Ausbildungs-
abschlissen, die den Betrieben vor allem dann Anhaltspunkte geben, wenn eine formale Anerkennung nicht
erforderlich oder von den Umstanden her auch gar nicht méglich ist.

Zunachst geht es dabei um die Frage, wie haufig die Beratungstatigkeit in jenen Féllen, die einen Antrag auf
Anerkennung erforderlich scheinen lassen, tatséchlich zu Antragen flhrt. Daran schlie3t sich die Frage an,
warum an sich erforderliche Antréage nicht gestellt werden. Denkbar ist, dass die Zeit fir einen Antrag noch
nicht reif ist, oder auch, dass es Beratenen auch ohne Anerkennung gelang, am Arbeitsmarkt erfolgreich zu
sein.

Im n&chsten Schritt geht es um die Frage, wie haufig und wie rasch es nach einer Antragstellung zu Aner-
kennungen kommt. Wenn Anerkennungen flr die Berufstatigkeit erforderlich sind, dann ist es aus der per-
sOnlichen Sicht der Beratenen und der Sicht der potentiellen Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber ebenso wie
der fiskalischen Sicht der Stadt wiinschenswert, wenn die Anerkennungen mdglichst bald nach dem Aufent-
haltsbeginn oder jedenfalls nach der Erstberatung erfolgen. Daran schlie3t sich die Frage an, in welchem
Umfang Kursteilnahmen erforderlich sind, um zu einer Anerkennung zu gelangen. Sie ist Teil der gréBeren
Frage, welche Umstande und Merkmale einer Anerkennung zu- oder abtraglich sind.

7.2. Die Haufigkeit von Antragen im Zeitverlauf

7.2.1. Antragsbedarf und Antrége

Wie erwahnt, kénnen auf Grundlage der Befragung Aussagen Uber etwas weniger als 8500 Beratene ge-
macht werden. Darunter sind rund 350 (4%), von denen aus der Befragung heraus nicht bekannt ist, ob sie
jemals einen Antrag auf Bewertung oder Anerkennung von Qualifikationen aus dem Ausland gestellt haben.
Bei einem Teil davon ist die entsprechende Information jedoch aus den Administrativdaten bzw. den an sie
angeschlossenen Fallevaluierungen zu ersehen, sodass sich die Zahl auf unter 300 reduziert. Damit bleiben
etwa 8200 Beratene, bei denen Antragsinformation vorliegt. Darunter sind etwa 420, die zum Erstberatungs-
zeitpunkt bereits eine Bewertung oder Anerkennung erhalten hatten und hochgerechnet etwa 550, die in der
Befragung angaben, eine Antragstellung sei nicht nétig gewesen, zusammen nicht ganz 1000, die im Fol-
genden als ,ohne Antragsbedarf* behandelt werden. Somit verbleiben etwas mehr als 7200 Beratene ,mit
Antragsbedarf”. Von diesen stellten etwa 5800 (80%) einen Antrag, etwa 3340 mit positivem und etwa 620
mit negativem Ausgang. Bei etwa 1100 war das Verfahren im Herbst 2017 noch offen und bei 700 war der
Verfahrensstand unklar. Das heiB3t, von jenen mit gestelltem Antrag hatten 58% einen positiven und 11%
einen negativen Bescheid erhalten, wahrend bei 19% der Bescheid noch ausstand und bei 12% bis 13% der
Stand aufgrund fehlender Angaben ungeklart war. Das hei3t, Gber ungefédhr 8200 Beratene kénnen Aussa-
gen zur Antragstellung, Uber rund 7500 zum Stand bzw. Ergebnis der Antrdge gemacht werden.
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Tab. 7.1a: Hochgerechnete Zahl der Beratenen nach ihren Angaben zur Antragstellung und zum Verfah-
rensstand sowie nach dem Jahr der Erstberatung

2009-12 2013 2014 2015 2016 2017 Gesamt

kein Antrag notig 31 93 154 114 104 48 544
kein Antrag 93 176 290 276 339 284 1458
Antrag gestellt 52 52 185 136 177 120 722
Antrag lauft 73 74 151 194 255 350 1097
Bescheid negativ 65 140 128 112 118 58 621
Teilanerkennung vor Beratung 13 18 35 26 25 13 130
Vollanerkennung vor Beratung 51 34 81 59 48 20 293
Teilanerkennung seit Beratung 86 233 209 201 153 86 968
Vollanerkennung seit Beratung 411 422 428 420 480 213 2374
keine Angabe 23 62 19 35 78 48 265
Gesamt 898 1304 1680 1573 1777 1240 8472
verwendbare Falle 823 1190 1476 1402 1522 1072 7485
Antragsbedarf 780 1097 1391 1339 1522 1111 7240
Antrag gestellt 687 921 1101 1063 1183 827 5782

Quelle: Befragung und Administrativdaten.

Plausibel ist, dass die relative Haufigkeit von ,kein Antrag nétig“ vom Jahr der Erstberatung unabhangig ist,
wahrend jene von ,kein Antrag“ 2017 hdher war als in den vorangehenden Jahren (Tab. 7.1b). Ebenso ist
plausibel, dass einen Antrag blof3 gestellt zu haben, ohne schon Auskunft Uber den Verfahrensausgang ge-
ben zu kénnen, in spateren Jahren tendenziell haufiger vorkommt. Ebenso ist plausibel, dass Befragte mit
weiter zurlick liegendem Erstkontakt haufiger von einem positiven Verfahrensausgang seit dem Erstkontakt
berichten als solche mit Erstkontakt in jingster Zeit.

Von den 780 dokumentierten Erstberatungsfallen mit Antragsbedarf der Jahre 2009 bis 2012 hatten bis
Herbst 2017 rund 88% einen Antrag gestellt (Tab. 7.1b). Von den entsprechenden Erstberatungsfallen des
Jahres 2013 hatten 84% einen gestellt, 2014 bis 2016 jeweils 79% oder 78% und von jenen von Januar bis
Juli 2017 74%. Da die dokumentierten Erstberatungen der Jahre 2009 bis Mitte 2013, von ganz wenigen
Ausnahmen abgesehen, nur persdnliche Beratungsgesprache umfassen und auch nur diese in die Befra-
gung einbezogen werden konnten, ist die Angabe fir diese Jahre mit den spateren Jahren nicht wirklich
vergleichbar. Der Verlauf ab 2013 legt nahe, dass die Antragstellung bei etwa drei Viertel der Beratungsfalle
rasch nach der Erstberatung erfolgt, dass es aber einen Anteil von etwa 10% gibt, bei dem einige Zeit ver-
gehen muss, bevor ein Antrag gestellt wird oder gestellt werden kann, und dass letztlich ein gewisser Pro-
zentsatz bleibt, der im Bereich von 10% bis 15% liegen durfte, bei dem es zu keiner Antragstellung kommt,
obwohl weder eine Bewertung noch eine Anerkennung vorliegt und ein Antrag flr den Berufszugang auch
nétig erscheint. Zumindest zum Teil dirfte das mit Schwierigkeiten bei der Beschaffung von Dokumenten
aus dem Herkunftsland zusammenhéngen, teils auch mit hohen Anforderungen an die Deutschkenntnisse,
die im Verfahren oder auch von den Ratsuchenden selbst gestellt werden und teils vermutlich mit auf andere
Weise als durch Anerkennung gelingenden Berufsverlaufen.
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Tab. 7.1b: Verteilung der Beratenen nach ihren Angaben zur Antragstellung und zum Verfahrensstand
sowie nach dem Jahr der Erstberatung, Prozent
2009-12 2013 2014 2015 2016 2017 Gesamt

kein Antrag nétig 3,5 7,1 9,2 7,2 5,9 3,9 6,4
kein Antrag 10,4 13,5 17,3 17,5 19,1 22,9 17,2
Antrag gestellt 5,8 4,0 11,0 8,6 10,0 9,7 8,5
Antrag lauft 8,1 5,7 9,0 12,3 14,4 28,2 12,9
Bescheid negativ 7,2 10,7 7,6 7,1 6,6 4,7 7,3
Teilanerkennung vor Beratung 1,4 1,4 2,1 1,7 1,4 1,0 1,5
Vollanerkennung vor Beratung 5,7 2,6 4,8 3,8 2,7 1,6 3,5
Teilanerkennung seit Beratung 9,6 17,9 12,4 12,8 8,6 6,9 11,4
Vollanerkennung seit Beratung 45,8 32,4 25,5 26,7 27,0 17,2 28,0
keine Angabe 2,6 4,8 1,1 2,2 4.4 3,9 3,1
Gesamt 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
verwendbare Falle 91,6 91,3 87,9 89,1 85,6 86,5 88,3
Antragsbedarf 86,9 84,1 82,8 85,1 85,6 89,6 85,5
Antrag gestellt 76,5 70,6 65,5 67,6 66,6 66,7 68,2
Antrage an Antragsbedarf 88,1 84,0 79,2 79,4 77,7 74,4 79,9

Quelle: Befragung und Administrativdaten.

Der Zeitpunkt der Antragstellung ist nicht bekannt. Es kann daher sein, dass nach der Beratung entschiede-
ne Antrdge zum Teil schon vor dem Erstberatungstermin gestellt wurden. In solchen Fallen ist anzunehmen,
dass es zu einer Beratung kam, weil der Antrag bzw. das nachfolgende Verfahren auf Schwierigkeiten stief3.
Fuar die Betrachtung hier sind solche Félle nur ab der Ubergabe an die Servicestelle relevant.

7.2.2. Das Niveau der Referenzberufe

Bei akademischen Referenzberufen war die Antragswahrscheinlichkeit geringfligig héher als bei nicht-
akademischen®, aber nicht genug, um statistisch wirklich von einem Unterschied sprechen zu kénnen, nam-
lich 81£2% im Vergleich zu 78+5% (bei 10% Irrtumswahrscheinlichkeit). Eine solche Differenz kann, etwa,
dann entstehen, wenn nicht-akademische Referenzberufe in jingster Zeit gehauft in der Erstberatung er-
schienen sind, was 2017 im Vergleich zu 2015 und 2016 auch der Fall war.

Far die akademischen im Gegensatz zu den nicht-akademischen Referenzberufen gilt, dass ein friheres
Erstberatungsjahr tendenziell eine hdhere Antragsrate signalisiert als ein spéateres. Das gilt besonders fir
den Vergleich der jingsten Erstberatungsjahre mit jenen vor 2013.

7.2.3. Akademische Referenzberufe

Wie schon in Kapitel 3 gezeigt, sind akademische Referenzberufe weit haufiger als nicht-akademische. Auf
Grund der groBeren Fallzahl ist es bei den akademischen Referenzberufen méglich, den Einfliissen auf die
Wahrscheinlichkeit einer Antragstellung nachzuspiiren und dies flr einzelne Gruppen von Referenzberufen
zu tun, fUr die teils unterschiedliche Anforderungen und Méglichkeiten bestehen. So geht es bei padagogi-
schen — nicht bei sozialpddagogischen — Referenzberufen auf akademischem Niveau vielfach nicht um eine
Anerkennung in engerem Sinn, sondern um eine Zustimmung der Behdrde zur Beschéftigung als Ergan-
zungs- oder als Fachkraft in der Kinderbetreuung, wéhrend es im technischen Bereich haufig um die Erlaub-
nis geht, den Ingenieurtitel fihren zu dirfen. Im medizinischen Bereich geht es dagegen meist um eine An-
erkennung der Ausbildung und des Berufszugangs. Es gibt auch Berufe, wie etwa die juristischen, wenn sie

% Die Unterscheidung ,akademisch®, ,nicht akademisch“ stammt aus den Administrativdaten und liegt dort ausnahmslos fir alle erfass-
ten Referenzberufe vor.
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in Drittstaaten erlernt oder ausgetibt wurden, fir die es kein formales Anerkennungsverfahren gibt, sodass
ihnen faktisch nur die Zeugnisbewertung offen steht.

Zunédchst zeigt sich, dass sich die Antragswahrscheinlichkeiten zwischen den groB3en Berufsbereichen®
nicht gravierend unterscheiden, sondern zwischen 75% und 84% liegen. Unter den Beratenen mit akademi-
schen Referenzberufen stellten 75% jener mit kaufmannischen Berufen einen Antrag auf irgendeine Form
der Anerkennung der Qualifikation, 83% jener mit medizinischen Berufen, 80% jener mit padagogischen
Berufen, 84% jener mit technischen Berufen und 78% jener mit sonstigen Berufen. Unter den sonstigen Be-
rufen sind auch Berufsbereiche subsumiert, die in den Daten zwar eigens ausgewiesen sind, aber nur gerin-
ge Fallzahlen aufweisen, etwa die juristischen Berufe. Das legt den Schluss nahe, dass, wer den Rat der
Servicestelle zur ErschlieBung auslédndischer Qualifikationen sucht, grundsétzlich gute Chancen hat, zu ei-
nem Antrag geflhrt zu werden, gleich welche beruflichen, zeitlichen und persénlichen Merkmale vorliegen.
Dass ein Teil der Beratenen bis Herbst 2017 dennoch keinen Antrag gestellt hatte, schlieBt nicht aus, dass
er noch gestellt wird, liegt aber vermutlich zum Teil auch an Umstéanden und Merkmalen, die nicht ohne wei-
teres in Erfahrung gebracht werden kénnen.

Regressionsanalysen fir jeden dieser finf akademischen Berufsbereiche zeigen, dass die Erklarungen fir
die Wahrscheinlichkeit, bis Herbst 2017 einen Antrag gestellt zu haben, unterschiedlichen Mustern folgen
und teils auch so gut wie kein Muster enthalten. Letzteres gilt bei den sonstigen Berufen auf akademischem
Niveau (korrigiertes R-Quadrat 0,03), was aber wegen der Heterogenitét dieser Berufe nicht verwundert. Es
gilt aber auch bei den padagogischen Berufen auf akademischem Niveau (korrigiertes R-Quadrat 0,08). Bei
diesen lassen sich zwar einige Zusammenhéange erkennen, die aber offenbar nicht die entscheidend wichti-
gen fur die Antragstellung sind. So zeigt sich, dass die Antragswahrscheinlichkeit um 22 Prozentpunkte ge-
ringer war, wenn der beim Erstkontakt ausgetibte Beruf inhaltlich und/oder vom Qualifikationsniveau her den
Qualifikationen entsprach. Das mag wenig Uberraschend klingen, ist aber bei den anderen Berufsbereichen
nicht oder jedenfalls nicht mit ausreichender statistischer Sicherheit der Fall. Bei den paddagogischen Refe-
renzberufen auf akademischem Niveau trifft auch zu, dass ALG Il Bezug zum Zeitpunkt des Erstkontakts die
Antragswahrscheinlichkeit erhéht, und zwar um 18 Prozentpunkte. Bessere Deutschsprachigkeit beim Erst-
kontakt erhdht die Antragswahrscheinlichkeit ebenfalls, und zwar C2 um etwa 15 Prozentpunkte gegenlber
ganzlich fehlenden Deutschkenntnissen. Bei beiden Geschlechtern haben Verheiratete mit padagogischen
Referenzberufen auf akademischem Niveau eine hdhere Antragswahrscheinlichkeit als Unverheiratete, bei
den Frauen um 11, bei den Mannern um 23 Prozentpunkte. Zwischen den Unverheirateten besteht dagegen
kein Unterschied. Erkennbar ist auch, dass vor 2012 Erstberatene eine mehr als 20 Prozentpunkte héhere
Antragswahrscheinlichkeit haben als 2013 oder seither Erstberatene, aber hier ist die Vergleichbarkeit Gber
Zeit beeintrachtigt, weil bis Mitte 2013 nur persénliche Beratungen erfasst wurden.

Bei medizinischen Referenzberufen auf akademischem Niveau erklart das Regressionsmodell immerhin
25% der Antragswahrscheinlichkeit. Hier verringert das Vorliegen eines nicht reglementierten medizinischen
Referenzberufs die Antragswahrscheinlichkeit, was unmittelbar plausibel ist, aber wenn gleichzeitig mit dem
medizinischen Referenzberuf ein nicht reglementierter Referenzberuf in einem anderen akademischen oder
in einem nicht-akademischen Berufsbereich vorliegt, dann steigert das die Antragswahrscheinlichkeit mar-
kant. Woran letzteres liegt, ist nicht unmittelbar klar. Ersichtlich ist auBerdem, dass Beschéaftigung unter oder
auBerhalb der Qualifikation die Antragswahrscheinlichkeit erheblich verringert, und zwar besonders dann,
wenn die Arbeit inhaltlich oder vom Niveau her nicht komplett von der Qualifikation entfernt ist, sondern noch
eine gewisse Nahe enthalt. Beim Erstkontakt bereits gut Deutsch sprechen zu kénnen, hat bei medizini-
schen Referenzberufen auf akademischem Niveau eine sehr markant positive Wirkung auf die Antragswahr-
scheinlichkeit. Verheiratete Méanner haben eine deutlich héhere Antragswahrscheinlichkeit als Frauen oder
als unverheiratete Manner. Erstberatungen ab dem Jahr 2015 hatten bis Herbst 2017 seltener zu Antrédgen
gefuhrt als Erstberatungen vor 2015.

Kaufmannische Referenzberufe auf akademischem Niveau lagen in fast genau gleicher Zahl wie medizini-
sche vor. Die Antragshaufigkeit war mit 74% vergleichsweise niedrig. Die Regressionsanalyse erklart 15%

% Die in diesem Abschnitt verwendete Unterscheidung zwischen Berufsbereichen stammt aus den Administrativdaten (siehe Fn. 18).
Sie liegt dort fiir 9611 erfasste Referenzberufe vor. Ausgewiesen sind gestalterische, handwerkliche, juristische, kaufménnische, medi-
zinische, padagogische, technische und sonstige Referenzberufe. Handwerkliche kommen auf akademischem Niveau nicht vor, die
gestalterischen und juristischen mussten wegen der relativ geringen Fallzahl unter die sonstigen subsumiert werden.

71



ZENTRUM FUR SOZIALE INNOVATION
CENTRE FOR SOCIAL INNOVATION
zsl

der Antragswahrscheinlichkeit. Das Vorliegen eines nicht reglementierten, kaufmannisch akademischen
Referenzberufs erhéht hier die Antragswahrscheinlichkeit erheblich, so paradox das scheinen mag. Beschéf-
tigung unter oder auBBerhalb der Qualifikation, wenn sie inhaltlich oder vom Niveau her nicht komplett von der
Qualifikation entfernt ist, sondern noch eine gewisse Nahe enthélt, verringert die Antragswahrscheinlichkeit.
Bessere Sprechkenntnisse in Deutsch beim Erstkontakt erhdht sie. Das Erstberatungsjahr spielt keine Rolle.

Technische Referenzberufe auf akademischem Niveau waren im Vergleich zu medizinischen und kaufman-
nischen haufig, aber weniger haufig als padagogische. Die Antragshaufigkeit war mit 84% vergleichsweise
hoch, wobei es aber oft um die Erlaubnis ging, den Ingenieurtitel zu fihren. Die Regressionsanalyse erklart
16% der Antragswahrscheinlichkeit. Bei den technischen Referenzberufen auf akademischem Niveau fallt
unter anderem die Bedeutung des Einkommens beim Erstkontakt auf. Lag es um €1500 netto herum, dann
war die Antragswahrscheinlichkeit héher als bei Nettoeinkommen darunter oder darliber. ALG-1I-Bezug beim
Erstkontakt erhdhte die Antragswahrscheinlichkeit, ein Abschluss aus einem EU-Mitgliedsstaat verringerte
sie, bessere Deutschsprachigkeit ging paradoxerweise mit geringerer Antragswahrscheinlichkeit einher,
unverheiratete Manner und verheiratete Frauen hatten eine geringere Antragswahrscheinlichkeit als unver-
heiratete Frauen. Das Erstberatungsjahr spielte keine Rolle.

Die nachweislich auf die Antragswahrscheinlichkeit einwirkenden Faktoren erweisen sich somit je nach Be-
rufsbereich als unterschiedlich und nicht in allen Fallen als vdllig erwartungskonform. Es gibt kein Muster,
das einem anderen ahnlich ware. Weitere Differenzierungen nach Referenzberufen wiirden vermutlich noch
weitere Eigenheiten zu Tage férdern.

7.3. Grinde, keinen Antrag zu stellen

Befragten, die angaben, keinen Antrag gestellt zu haben, wurden sieben Griinde zum Anklicken angeboten,
warum sie keinen Antrag gestellt hatten:

- Fehlende Unterlagen wahlten 47 Befragte, die zum Zeitpunkt des Erstkontakis nicht bereits eine
Anerkennung hatten, und bei denen ein Antrag notwendig wéare, was etwa 220 Beratenen entspricht.

- Familidre Hindernisse wahlten 17 Befragte, was etwa 70 Beratenen entspricht.
- Finanzielle Hindernisse wahlten 56 Befragte, was etwa 260 Beratenen entspricht.
- Deutschkenntnisse wahlten 58 Befragte, was etwa 270 Beratenen entspricht.

- Ausbildung, Weiterbildung oder Studium beenden wahlten 24 Befragte, was etwa 120 Beratenen
entspricht.

- Verfahren bzw. Antrag in Deutschland nicht méglich wéhlten 20 Befragte, was etwa 95 Beratenen
entspricht; einzig bei dieser Gruppe Uberwogen Félle mit ausschlieBlich reglementierten
Referenzberufen.

Bei jedem Punkt gab rund die Halfte der zustimmenden Befragten noch mindestens einen zweiten Grund an.
Hochgerechnet 631 Beratene gaben einen Grund an, 191 zwei und einige wenige mehr als zwei.

Deutschkenntnisse und finanzielle Hindernisse waren damit die am haufigsten gewéhlten Griinde. Sie mach-
ten jeweils ein Viertel der Grinde aus und fehlende Unterlagen ein Finftel. Je nach Erstberatungsjahr war
die Haufigkeit von Griinden verschieden. Deutschkenntnisse wurden haufiger von den 2016 und 2017 Erst-
beratenen gewahlt, namlich zu jeweils etwa einem Dirittel, von den 2013 bis 2015 Erstberatenen aber nur zu
etwas mehr als einem Finftel und von vor 2013 Erstberatenen nur zu einem Neuntel. Ahnlich systematische
Variationen Uber Zeit gibt es bei den anderen Griinden nicht. Finanzielle Hindernisse schwankten zwischen
18% und 31%, fehlende Unterlagen zwischen 7% und 33%, Ausbildung zwischen 0% und 24%, Antrag nicht
maoglich zwischen 3% und 17%, familidre Hindernisse seit 2013 zwischen 0% und 7% und Antrag nicht nétig
zwischen 0% und 5%.
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Ob die gewahlten Griinde tatsachliche Ursachen sind oder nachtragliche Rationalisierungen, lasst sich nicht
sagen.

7.4. Die Art der Antrage

7.4.1. Bewertungen im Vergleich zu Anerkennungen

Bei medizinischen Berufen, gleich ob akademisch oder nicht, und bei technischen Berufen auf akademi-
schem Niveau war die Antragsrate am héchsten und betrug jeweils um die 82%. Bei den technischen Beru-
fen spielen die Antrdge zum Fihren des Ingenieurtitels eine ausgesprochen gro3e Rolle und machten zu-
sammen mit den ZAB-Bewertungen 70% der Antrage aus.

Seit dem Erstberatungsjahr 2013 wurden Antrdge auf Bewertungen oder Ingenieurtitel stets von rund einem
Drittel der Beratenen mit Antragsbedarf gestellt. Der Anteil anderer Antrdge an den Beratenen mit Antrags-
bedarf war dagegen umso geringer, je weniger lang die Erstberatung zurlicklag. So lag der Anteil der Antra-
ge auf Beschéftigung in einer Kindertagesstatte bei den Erstberatenen von vor 2014 bei 15%, von 2014 und
2015 um die 10%, von 2016 und 2017 um die 6%. Andere Antrage als Bewertung, Ingenieurtitel und Be-
schéftigung in Kindertagesstéatten bestritten im Herbst 2017 an den Erstberatenen des Jahres 2013 rund
52%, an jenen von 2015 etwa 45% und an jenen von 2017 40%.

Folglich war der Anteil, der im Herbst 2017 noch ohne Antrag war, der Tendenz nach umso kleiner je weiter
das Erstberatungsjahr bereits zurlicklag. Unter den vor 2013 Erstberatenen betrug er 15%, unter jenen von
2013 18%, unter jenen von 2014 und 2015 etwa 21% und unter jenen von 2016 und 2017 rund 25%.

Das heif3t, die Vermutung, dass Bewertungen einschlieB3lich des Ingenieurtitels eventuell rascher antragsreif
sein kénnten als andere Formen der Anerkennung von Qualifikationen aus dem Ausland, bestatigt sich. Bei
ihnen dauert es von der Erstberatung weg sichtlich nicht Jahre bis zur Antragstellung. Das heif3t, eine Rolle
spielt dann nur mehr die Dauer von der Einreise bis zur Erstberatung, auf die weiter unten eingegangen
wird.

7.4.2. Unterschiede zwischen beruflichen Niveaus

Differenziert man zwischen akademischen und nicht-akademischen Referenzberufen, so ist es bei den letz-
teren allein schon wegen der nicht allzu groBen Fallzahlen schwierig, Trends auszumachen. Seit 2013 wur-
de von 22% der Erstberatenen kein Antrag gestellt, von 21% wurde einer auf Bewertung inklusive Ingenieur-
titel gestellt, von 11% einer auf Beschaftigung in einer Kindertagesstatte und von 60% einer bei sonstigen fir
Bewertungen bzw. Anerkennungen zustandigen Stellen, wobei im letzteren Fall aber einigermaBen sicher
ist, dass die Erstberatenen von 2014 im Herbst 2017 bereits einen héheren Anteil erzielt hatten als die Erst-
beratenen von 2017, ndmlich 69% im Vergleich zu 43% (2015 67%, 2016 53%).

Bei den akademischen Referenzberufen war zwar im Durchschnitt von 2013 bis 2017 der Anteil der Berate-
nen ohne Antrag ganz ahnlich, ndmlich 21%, aber wéhrend er 2013 bis 2016 um 20% herum lag, stieg er
2017 auf 29%. Andere Anteile erweisen sich hier seit 2014 als wenig beweglich. Vor 2014 Erstberatene mit
akademischen Berufen hatten bis Herbst 2017 zu etwa 15% einen Antrag auf Beschaftigung in einer KiTa
gestellt, jene seit 2014 erst zu etwa 8%. Antrage auf Bewertungen und den Ingenieurtitel machen bei den
Beratenen der Jahre seit 2014 stets an die 40% aus (2017 36%) und andere Antrdge zwischen 37% und
39%.

Wie soeben erwéhnt, war der Anteil der Antradge auf Beschéftigung in einer KiTa an den ab 2014 Beratenen
mit ausschlieBlich akademischen Referenzberufen niedriger als zuvor. Von den 2013 Erstberatenen stellten
um die 100 einen diesbezlglichen Antrag, aber von den 2014 Erstberatenen weniger als 60. Danach veran-
derte sich die Zahl der Antrdge kaum mehr. Sie lag 2015 und 2016 um 50 herum und auch die Antragszah-
len der im Jahr 2017 bis Juli Erstberatenen lieBen fir das ganze Jahr eine Zahl um 50 herum erwarten.
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7.5. Die Dauer bis zum Abschluss des Verfahrens

7.5.1. Verfahrensabschllisse nach Erstberatungsjahr

Von den Erstberatenen des Jahres 2013, die nicht bereits eine Anerkennung hatten oder angaben, keine
Anerkennung zu benétigen, und die einen Antrag stellten und Angaben zu dessen aktuellem Status mach-
ten, erhielten bis Herbst 2017 rund 75% eine Teil- oder Vollanerkennung oder eine Bewertung (Abb. 7.1).
Bei den spater Beratenen ist der entsprechende Anteil erwartungsgeman niedriger und zwar in einigerma-
Ben gleichmaBigen Schritten, denn bei jenen von 2014 betrug er 70%, 2015 67%, 2016 63%. Jene der ers-
ten sieben Monate von 2017 hatten im Herbst zu 42% einen positiven Bescheid erhalten.

Auch bis Herbst 2017 getroffene negative Entscheidungen sind umso seltener je spéater die Erstberatung
erfolgte. Ihr Anteil an den Antragen der Beratenen des Erstberatungsjahrs 2013 betrug im Herbst 2017 16%,
an den Antragen der 2014 erstmals Beratenen 14%, 2015 und 2016 12% und an jenen von 2017 8%.

Im Gegenzug ist der Anteil der noch unentschiedenen Verfahren umso hdher je spater die Erstberatung
erfolgte, wieder bis 2016 in gleichmaBigen Schritten. Aus dem Erstberatungsjahr 2013 waren im Herbst
2017 noch 9% der Verfahren offen. Aus den Erstberatungsjahren 2014 bis 2016 waren es 16%, 21% und
25% und aus dem Jahr 2017 50%.

Abb. 7.1
Die relative Haufigkeit von Antragen und von Verfahrensausgéangen
hochgerechnet auf die Beratenen mit Antragsbedarf
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Quelle: Befragung und Administrativdaten; Rundungsdifferenzen ausgeglichen.
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7.5.2. Die Dauer bis zum Verfahrensabschluss

Far hochgerechnet etwa 3050 Beratene, die seit der Erstberatung eine Teil- oder Vollanerkennung bzw.
Bewertung erhielten, ist ein Zeitpunkt bekannt, zu dem sie einen positiven oder negativen Bescheid erhiel-
ten. Bei einigen sind mehrere solche Zeitpunkte bekannt. Die Darstellung hier konzentriert sich auf den fri-
hesten. Von etwa 420 Beratenen, die bereits vor der Erstberatung einen Bescheid erhielten, ist ebenfalls der
Zeitpunkt bekannt, sie werden aber in der folgenden Darstellung nicht berlcksichtigt.

Wie sich zeigt, hat sich die Entscheidungsfindung seit 2013 beschleunigt. Damals erhielten innerhalb des
Jahres der Erstberatung nur 11% der Beratenen einen Bescheid, 2014 und 2015 aber jeweils 29% bzw.
28%, 2016 34% und 2017 44% (Abb. 7.2). Bis zum Jahr nach der Erstberatung erhielten die Erstberatenen
von 2013 zu 40% einen Bescheid, die von 2014 zu 48%, die von 2015 zu 51% und die von 2016 zu 63%.
Diese Entwicklung fihrte dazu, dass bis zum Herbst 2017 die Erstberatenen des Jahres 2013, deren friihes-
tes Bescheidjahr bekannt ist, zu 71%, jene von 2014 zu 73%, jene von 2015 zu 67% und jene von 2016 zu
63% einen Bescheid erhalten hatten, also relativ ahnliche Anteile trotz der Streuung der Erstberatungsjahre.

Abb. 7.2
Dauer bis zur Entscheidung
nach dem Jahr der Erstberatung, hochgerechnet auf die Beratenen
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Quelle: Befragung und Administrativdaten.
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7.5.3. Die Dauer bis zur Erstberatung

Die Hélfte der Erstberatungen erfolgte im Jahr der Einreise oder im ersten oder zweiten Jahr danach. Ver-
nachléssigt man die Beratenen, die bei der Erstberatung bereits eine Anerkennung hatten, so erfolgte mehr
als die Halfte, etwa 54%, der Erstberatungen im Jahr der Einreise oder dem ersten oder zweiten Jahr da-
nach und fast zwei Drittel zwischen dem Jahr vor der Einreise und dem dritten Jahr nach der Einreise.

Hinweise, dass mit einer langeren Dauer bis zur Erstberatung Besonderheiten des Verfahrensverlaufs oder
des Verfahrensausgangs korrespondieren, lassen sich nicht finden. Zum Teil hangt eine langere Dauer bis
zur Erstberatung nur damit zusammen, dass die Servicestelle zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikatio-
nen erst im Herbst 2009 er6ffnet wurde, aber den Anzeichen nach bereits davor ein Bedarf existierte, denn
besonders in den ersten Jahren war der Anteil der Erstberatungen mit langerer Aufenthaltsdauer relativ
groB3. Erstberatene, deren Einreise spéatestens 2004 erfolgt war machten im Herbst 2009 zwei Drittel der
Beratenen aus, 2010 bereits weniger als die Hélfte, 2013 erstmals weniger als ein Viertel, ab 2016 weniger
als ein Zehntel (Abb. 7.3). Erstberatene mit mindestens finf Jahren Aufenthalt machten 2011 erstmals weni-
ger als die Hélfte aus, 2014 erstmals weniger als ein Drittel, 2015 weniger als ein Viertel, 2016 und 2017
rund ein Finftel.

Abb. 7.3
Anteil der Erstberatungen mit friihem Aufenthaltsbeginn
hochgerechnet auf die Beratenen
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Quelle: Befragung und Administrativdaten.

2009 bis 2012 lebte die Halfte der Erstberatenen bereits seit mindestens vier Jahren in Deutschland, 2013
bis 2015 waren es zwei Jahre, 2016 nur ein Jahr und 2017 wieder zwei Jahre.
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Die durchschnittliche Dauer von der Einreise bis zur Erstberatung ging der Tendenz nach im Lauf der Erst-
beratungsjahre zurlick, aber das verlief in Wellen. 2009 bis 2012 war die durchschnittliche Aufenthaltsdauer
5,4 Jahre, 2013 nur 4,3 Jahre, aber 2014 wieder 4,8 Jahre, 2015 nur 4,0 und 2016 nur 3,3 Jahre, aber 2017
wieder 3,8 Jahre. Trotz des Auf und Ab ist eine Tendenz zur Verklrzung zu bemerken, die auf wachsende
Bekanntheit hindeutet. Es stellt sich die Frage, ob nicht Medienberichte in manchen Jahren dazu beitragen,
dass bereits langer in Deutschland lebende Personen Beratung suchen.

7.6. Kursbesuch

Mehr als drei Viertel der Beratenen mit erfolgter Anerkennung, 78%, hatten in der Vergangenheit einen
Deutschkurs besucht und ein knappes Viertel, 24%, eine Ausgleichs- oder QualifizierungsmaBnahme (Abb.
7.4). Darin unterschieden sie sich nur geringflgig von jenen mit negativem Bescheid (77%, 21%), von jenen
mit noch nicht entschiedenem Antrag (76%, 20%) und von jenen, bei denen kein Antrag nétig ist (78%,
19%). Einzig jene, die noch keinen Antrag gestellt hatten, wiesen geringere Haufigkeiten der Kursteilnahme
auf (52%, 15%).

Abb. 7.4

Antragsstatus zum Befragungszeitpunkt und vor der Befragung besuchte Kurse
hochgerechnet auf die Beratenen

100

ODeutsch
90 +— M Ausgleich/Quali

80

70

60 1

50 +—

Prozent

40 +—

30 A

20 A

il r
0 T

kein Antrag kein Antrag nétig Antrag lauft Bescheid negativ Anerkennung vor Anerkennung seit
Erstberatung Erstberatung

Quelle: Befragung.

Beratene mit laufendem Antrag waren zum Befragungszeitpunkt haufiger in einer Ausgleichs- oder Qualifi-
zierungsmaBnahme oder planten eine, als sie bereits absolviert hatten (33% im Vergleich zu 20%). Dassel-
be galt auch bei Beratenen mit negativem Bescheid (30% im Vergleich zu 21%) und bei jenen, die noch
keinen Antrag gestellt hatten (24% im Vergleich zu 15%). Beratene, die seit dem Jahr der Erstberatung eine
Anerkennung erhalten hatten, planten oder beteiligten sich mit &hnlicher Haufigkeit an einer solchen Maf3-
nahme, wie sie sie bereits absolviert hatten (20% im Vergleich zu 24%). Das galt sowohl bei erfolgter Teil-
wie bei Vollanerkennung, wenngleich in beiden Fallen das Niveau bei Teilanerkennung héher war (30% im
Vergleich zu 32%) als bei Vollanerkennung (16% im Vergleich zu 21%). Deutschkurse wurden dagegen
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aktuell seltener besucht bzw. waren seltener in Planung als sie bereits absolviert worden waren (Abb. 7.5 im
Vergleich zu Abb. 7.4). Bei laufendem Antrag und besonders bei negativem Bescheid waren eher Aus-
gleichs- bzw. QualifizierungsmaBnahmen in Durchflihrung oder Planung als Deutschkurse.

Abb. 7.5

Antragsstatus zum Befragungszeitpunkt und gegenwartige oder geplante
Kursteilnahme
hochgerechnet auf die Beratenen
100

ODeutsch
90 1M Ausgleich/Quali

80

70

60

50

Prozent

40

30
20 -
10 _
0
kein Antrag kein Antrag nétig Antrag lauft Bescheid negativ Anerkennung vor Anerkennung seit
Erstberatung Erstberatung

Quelle: Befragung.

In Summe hatten 8% der Beratenen sowohl eine Ausgleichs- bzw. QualifizierungsmaBnahme als auch einen
Deutschkurs in Durchfihrung oder Planung, 16% eine Ausgleichs- bzw. QualifizierungsmaBnahme, 13%
einen Deutschkurs und 63% keines von beiden.
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Besonders nach erfolgten Teilanerkennungen belegen oder planen die Beratenen Ausgleichs- bzw. Qualifi-
zierungsmaBnahmen. So zu etwa 45% nach erfolgten Teilanerkennungen durch die IHK oder im medizini-
schen Bereich und zu anndhernd 30% nach einer Teilanerkennung im ,Zustimmungsverfahren“ bzw. nach
einer sonstigen Teilanerkennung. Unter den Vollanerkennungen kommen diesem Niveau nur die durch die
IHK erfolgten nahe (Abb. 7.6). Nach der Zulassung als Fachkraft in der Kinderbetreuung nehmen die Bera-
tenen an keiner weiteren Ausgleichs- oder QualifizierungsmaBnahme mehr teil und auch nur mehr relativ
selten an einem Deutschkurs.

Abb. 7.6

Gegenwartige oder geplante Kursteilnahme nach Anerkennungsstatus
Anerkennungen seit der Erstberatung, hochgerechnet auf die Beratenen
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Quelle: Befragung.
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Die Verteilung der belegten oder geplanten Ausgleichs- bzw. QualifizierungsmaBnahmen Uber die Anerken-
nungen ist jener der bereits absolvierten sehr dhnlich, was bei den Deutschkursen nicht ebenso gilt (Abb. 7.7
im Vergleich mit Abb. 7.5). In der Tat korrelieren die absolvierten mit den belegten bzw. geplanten Aus-
gleichs- bzw. QualifizierungsmaBnahmen hochgradig (r=0,95). Absolvierte MaBnahmen sind neuerlich bei
den medizinischen und IHK-Teilanerkennungen besonders haufig, gefolgt von sonstigen und kinderpadago-
gischen Teilanerkennungen, wobei die letzteren etwas zurlickbleiben. Deutschkurse spielen bei den absol-
vierten MaBnahmen eine im Vergleich zu den Ausgleichs- bzw. QualifizierungsmaBnahmen grdBere Rolle
als unter den belegten bzw. geplanten MaBnahmen.

Abb. 7.7
Absolvierte Kursteilnahmen nach Anerkennungsstatus
Anerkennungen seit der Erstberatung, hochgerechnet auf die Beratenen
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Quelle: Befragung.
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Bei akademischen Berufen ist der Gleichklang zwischen absolvierten und belegten bzw. geplanten Aus-
gleichs- bzw. QualifizierungsmaBnahmen ebenfalls erkennbar (r=0,79). Dort liegt er allerdings im selben
Ausmaf auch bei den Deutschkursen vor. Demnach ist der Kursbedarf bei medizinischen Berufen ver-
gleichsweise hoch, gefolgt von padagogischen und nicht ndher klassifizierten Berufen (Abb. 7.8).

Abb. 7.8
Haufigkeit von Ausgleichs- bzw. QualifizierungsmaBnahmen bei akademischen
Berufen
hochgerechnet auf die Beratenen
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Quelle: Befragung.
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Schwécher ausgepragt ist der Gleichklang zwischen absolvierten und belegten bzw. geplanten Ausgleichs-
bzw. QualifizierungsmaBnahmen bei den nicht-akademischen Berufen (r=0,62) (Abb. 7.9), wohingegen er
bei den Deutschkursen deutlich ausgepragt ist. Belegte bzw. geplante Ausgleichs- bzw. Qualifizierungsmaf-
nahmen finden sich hier nur im péddagogischen Bereich bei unter 25% der entsprechenden Beratenen, wah-
rend sie ansonsten zwischen 29% und 34% liegen. Bereits absolviert haben derartige MaBnahmen zwischen
11% und 17%, im technischen Bereich 22% der Beratenen.

Abb. 7.9
Haufigkeit von Ausgleichs- bzw. QualifizierungsmaBnahmen bei nicht-akademischen
Berufen
hochgerechnet auf die Beratenen
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Quelle: Befragung.

8. Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen fir die LHM

Die vorliegenden Evaluationsergebnisse attestieren der Tatigkeit der Servicestelle zur ErschlieBung auslan-
discher Qualifikationen in der LHM positive Wirkungen in Bezug auf ihren Beitrag zur Deckung des lokalen
Fachkréaftebedarfs. Hinzu kommen namhafte arbeitsmarktspezifische Auswirkungen sowie spirbare, positive
volkswirtschaftliche und fiskalische Effekte fur die Landeshauptstadt. Grundlegend fur die positive Nutzen-
Kosten-Bilanz ist die hohe Erwerbsbeteiligung der Kundinnen und Kunden der Servicestelle, die zu drei Vier-
tel beschéaftigt sind. Der damit generierte ,Social Return on Investment® lbersteigt schon kurzfristig die Kos-
ten der Servicestelle betréchtlich und Iasst erst recht in mittlerer und Iangerer Frist nachhaltige Effekte nicht
nur fir die Beratenen und ggf. fir ihre Familien selbst, sondern auch fiir die Gesellschaft insgesamt in der
LHM erwarten.

Schlissel daflir ist das starke Engagement der Kundinnen und Kunden der Servicestelle im Arbeitsleben,

das insbesondere durch die volle Anerkennung der Berufsabschlisse ermdglicht und finanziell tragféhig
gemacht wird. Daflr spielt die Beratung bei der Anerkennung ihrer im Ausland erworbenen beruflichen Qua-
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lifikationen durch die Servicestelle eine wesentliche unterstiitzende Rolle. Kompetente Beratung war und ist
umso starker gefragt, als sich die Beratenen einer immer komplizierteren Rechtslage und damit verbunde-
nen administrativen Herausforderungen sowie persénlichen Anforderungen bzgl. der vorzulegenden Unter-
lagen gegenlber sahen und sehen. Insbesondere seit 2012, dem Inkraftireten des Anerkennungsgesetzes
des Bundes, und der landesrechtlichen Erganzungen ab 2013, wurden staatliche und private Anerkennung-
sportale im Internet auf- und ausgebaut. Zwar hat sich in relativ kurzer Zeit ein groBes Informationsdefizit in
eine kaum noch zu Uberblickende Informationsiberfille verwandelt, doch gilt weiterhin, dass die Besonder-
heiten des einzelnen Falles nicht anhand generischer Informationen beurteilt und effektiv bearbeitet werden
kénnen, sondern Beratung von erfahrener Seite erfordern, um mit vertretbarem Aufwand und in sinnvoller
Zeit eine Anerkennung der Qualifikationen zu erreichen.

Die Referenzberufe der Kundinnen und Kunden der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifika-
tionen haben sich relativ stark im Berufsbereich Gesundheit, Soziales, Lehre und Erziehung konzentriert. In
diesem Sektor Ubersteigt zwar einerseits das Angebot vonseiten der Kundinnen und Kunden der Servicestel-
le die effektive Nachfrage vonseiten der meist éffentlichen Arbeitsgeber nach Beschéftigten mit diesen Beru-
fen, aber andererseits bleiben offene Stellen in diesem Berufsbereich im Durchschnitt verhéltnismaBig lange
unbesetzt. Es ware offensichtlich geboten, diesem ungewdhnlich schlechten Zueinanderfinden von Angebot
und Nachfrage in Bereichen, die Grundbedirfnisse der Bevdlkerung betreffen, Aufmerksamkeit zu schenken
und seine Ursachen in Erfahrung zu bringen.

Im Einzelnen zeigte die Befragung, dass im Bereich der Kinder- und Jugendbetreuung relativ wenige Bera-
tene die Erlaubnis erhielten, als Ergdnzungskrafte in der Kinderbetreuung zu arbeiten. Hier waren mehr Er-
laubnisse nicht nur im Interesse der Kundinnen und Kunden der Servicestelle, sondern auch der 6értlichen
Trager der Kinder- und Jugendbetreuung.

Da Teilanerkennungen keine splrbaren Effekte aufweisen, sollten von allen Beteiligten die BemUhungen
verstarkt werden, nach einer Teilanerkennung mdoglichst effizient und rasch zu einer Vollanerkennung gelan-
gen zu kénnen. Volle Anerkennungen beruflicher Qualifikationen erweisen sich als mit einer besseren Posi-
tionierung am Muinchner Arbeitsmarkt und mit einem erheblichen Einkommensplus und folglich gréBerem
Steueraufkommen und geringeren Sozialkosten verbunden.

Zusammen genommen sprechen die beachtlichen quantitativen und qualitativen Renditen der Beratungsta-
tigkeit der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen daftr, ihre Arbeit weiter zu finanzie-
ren, zu verstetigen und, wenn es die Umsténde erfordern, auch auszubauen.

Im Ausland erworbene Qualifikationen flieBen auf vielen Wegen nach Minchen zu. Die ausdricklich er-
werbsbezogene Migration spielt eine Rolle, ebenso die bildungsbezogene, aber auch der Familiennachzug
trégt seinen Teil dazu bei und sollte nicht unterschéatzt werden. Auch bei Flichtlingen und Asylbewerberin-
nen bzw. Asylbewerbern bestehen erhebliche Qualifikationsressourcen sowie Bildungspotentiale, die zum
Vorteil fir die Betroffen selbst wie auch der LHM genutzt und méglichst voll ausgeschépft werden sollten.

Das nach dem Koalitionsvertrag 2018 von der Bundesregierung in dieser Legislatur geplante Fachkréafteein-
wanderungsgesetz wird zu einer weiteren Differenzierung der einschlagigen Rechtsgrundlage im Bereich der
Erwerbsmigration flOhren. Da gerade die LHM erfahrungsgemaB eine starke Anziehung auf (hoch-
Jqualifizierte Zuwanderinnen und Zuwanderer aus Drittstaaten ausibt, ist neuerlich ein zunehmender Bera-
tungsbedarf zuklinftiger Kundinnen und Kunden der Servicestelle zur ErschlieBung ausléandischer Qualifika-
tionen abzusehen. Die anhaltende Attraktivitat der LHM erfordert, die genannte ErschlieBung als ,investive*
Daueraufgabe im stédtischen Haushalt zu verankern.

Mit Blick auf den im demografischen und sozialen Wandel und ebenso mit Blick auf das Voranschreiten der
Digitalisierung und Automatisierung der ansassigen Wirtschaft handelt es sich bei der Befriedigung des zu-
nehmenden Fachkréftebedarfs um eine langfristige stadtische Aufgabe. Sie ist als nachhaltige Investition in
das Humankapital der Stadt zur Aufrechterhaltung ihrer Wirtschaftskraft zu verstehen. Daraus ergibt sich die
Verstetigung der Beratungstatigkeit zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen im wirtschaftlichen, sozi-
alen und fiskalischen Interesse der LHM.
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Auch in Zukunft wird Migration gerade in die LHM stattfinden und durch das geplante Fachkrafteeinwande-
rungsgesetz ab 2019 nach aller Erfahrung einen zusétzlichen Schub bekommen. Eingedenk der nach wie
vor aktuellen Devise des ehemaligen Bundesinnenministers Wolfgang Schauble von 2005, dass ,Migration
und Integration zwei Seiten einer Medaille* darstellen, weil die meisten Zuwanderinnen und Zuwanderer
erfahrungsgemd&n auf Dauer bleiben werden, ist Integration von Anfang an anzustreben. Die Servicestelle
zur ErschlieBung ausléndischer Qualifikationen in Miinchen ist hier weiterhin gefordert und kann wie bisher
eine wichtige Rolle spielen, um den von ihr zuklnftig Beratenen den Weg in den Arbeitsmarkt zu ebenen
und damit die stadtische Gesellschaft zu bereichern. So werden die beachtlichen Renditen ihrer Téatigkeit
auch in der Zukunft fir die Stadt gesichert, gerade auch durch die Kinder und Enkelkinder der Beratenen als
zuklnftige qualifizierte Erwerbstatige in der Stadt.
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