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An den Vorsitzenden des Bezirks- Arbeit und Wirtschaft
ausschusses 11- Milbertshofen-Am Hart

Herrn Fredy Hummel-Haslauer

Ehrenbreitsteiner Str. 28a

80993 Minchen

Datum
21.02.2019

Olympiadorf — Verbleib (Helene-Mayer-Ring 6) bzw.
Neuinstallation eines Postbank-Geldautomaten

BA-Antrags-Nr. 14-20 / B 05627 des Bezirksausschusses
des Stadtbezirkes 11 — Milbertshofen—Am Hart vom 12.12.2018

Anlage
Ubersicht der Postbank ,Wo unsere Kunden jetzt Bargeld erhalten und Bankgeschafte

erledigen kdénnen*

Sehr geehrter Herr Hummel-Haslauer,

das Referat flir Arbeit und Wirtschaft hat lhren o.g. Antrag zur Stellungnahme an die Postbank-
eine Niederlassung der DB Privat- und Firmenkundenbank AG weitergeleitet.

In Ihrer Antwort teilte das Geldinstitut mit, dass im Minchner Olympiadorf kiinftig 2
Geldautomaten zur Verfigung stehen werden:

- DénerTreff Olympia, Lerchenauer Str. 65-67 (Aufstellung in der 8. Kalenderwoche)

- Helene-Mayer-Ring 6, geplantes Cafe (Aufstellung erfolgt voraussichtlich im April 2019).

Beide Geldautomaten werden von dem Kooperationspartner der Postbank ,Cardpoint*
betrieben, einem privaten, von Banken unabhangigen Anbieter von Geldautomaten-
Dienstleistungen. Die Cash Dispenser werden mit dem Postbank-Markenlogo gekennzeichnet,
damit sie die Kunden besser wahrnehmen kdnnen. Zudem weist eine Anzeige auf dem
Startbildschirm auf den fir Postbank-Kunden kostenfreien Service der Bargeldauszahlung mit
der Girocard hin. Die Postbank selbst wird keine eigenen Geldautomaten in der Partner-Filiale
der Deutschen Post aufstellen.
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Das Reklamationsmanagement der Postbank hat zusétzlich eine Ubersicht zu
Serviceangeboten fur Postbankkunden in der Umgebung des Olympiadorfes Minchen
zusammengestellt, die diesem Schreiben beigeflgt ist. Weitere Geldein- und
-auszahlmdglichkeiten sind tber die Homepage ,www.postbank.de® und dort unter der Rubrik
.Bargeld zu finden.

Ich freue mich, Ihnen mitteilen zu kénnen, dass damit Ihrem Antrag in vollem Umfang
entsprochen wird.

Mit freundlichen GriiRen

Il. Abdruck von I.

An RS/BW

an das Direktorium - HA Il / BA-G Nord
z.K.
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