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GrulBwort der Stadtratin Dorothee Schiwy

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Leserinnen und Leser,

ich freue mich, Ihnen mit dieser Broschiire den
10. Kinder- und Jugendhilfereport 2016/2017
des Stadtjugendamtes vorzustellen. In diesem
Bericht finden Sie einerseits statistische Ent-
wicklungen zur Beratung, Forderung und Unter-
stlitzung in den Stadtteilen Minchens, anderer-
seits gibt der Bericht einen Uberblick (iber die
wichtigsten Angebote, und Themenfelder und
Errungenschaften rund um die Kinder- und
Jugendhilfe der vergangenen zwei Jahre.

Besonders hervorheben méchte ich dabei die
geographische Darstellung aller zuganglichen
Angebote der Kinder- und Jugendhilfe auf
einem Stadtplan. Desweiteren finden Sie im
Teil B Ausfiihrungen zur inklusiven Gestaltung
der Kinder- und Jugendhilfe, die Gegenstand
eines Fachtags war und in dieser Broschure
dokumentiert ist.

Mit dem Kinder- und Jugendhilfereport sorgt
das Stadtjugendamt fur ein regelmafliges
Monitoring einer Vielfalt vonThemen rund

um Kinder und Jugendliche in unserer Stadt.
Damit gelingt es, die Ausrichtung zielgerichteter
Angebote fortlaufend zu verbessern, Bedarfe zu
erkennen und neue Entscheidungen zu treffen.

Kinder sind unsere Zukunft und ein bedeuten-
derTeil unserer Stadtgesellschaft. Die Erfassung
von Zahlen und Erfahrungswerten bildet daher
eine wichtige Grundlage fiir die Gestaltung der
freien und offentlichen Kinder- und Jugendhilfe-
arbeit.

Fir das Engagement aller Verantwortlichen,
Fachkrafte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
im Stadtjugendamt darf ich mich an dieser
Stelle sehr herzlich bedanken. Mein ganz beson-
derer Dank gilt auch allen Akteuren der freien
Trager und der Wohlfahrtspflege, die in sehr
vielfaltiger Weise die gemeinsamen Aufgaben in
derWahrnehmung der Kinder- und Jugendhilfe
umsetzen. Dies gilt gleichermal3en fiir die vielen
ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, ohne deren Unterstltzung Jugendhilfe

in dieser breit gefacherten Form nicht maoglich
ware. Ebenfalls gebuhrt der Dank auch dem
Mduanchner Stadtrat, der sich stets sehr zukunfts-
orientiert mit den Anforderungen einer moder-
nen Jugendhilfe auseinandersetzt und in den
beiden zuruckliegenden Berichtsjahren wohl-
wollend unterstitzte.

Mit freundlichen Grif3en

DA

Dorothee Schiwy
Berufsmal3ge Stadtratin
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Vorwort der Leiterin des Stadtjugendamtes Miinchen Esther Maffei

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kolleginnen und Kollegen,

ich freue mich, lhnen den Kinder- und Jugend-
hilfereport 2016/2017 vorstellen zu diirfen.

Er verdeutlicht sowohl die Differenzierung
und Komplexitat der Kinder- und Jugendhilfe
in Minchen, als auch die Vielfalt des Stadt-
jugendamtes.

Viele der Entwicklungen, die im Kinder- und
Jugendhilfereport 2016/2017 beschrieben und
abgebildet werden, habe ich noch ,von aul3en”
wahrgenommen, da ich erst zum 01.08.2017 die
Leitung des Stadtjugendamtes Miinchen lber-
nommen habe.

Mit diesem Blick von aul3en gestatteten Sie
mir eine zeitgeschichtlichen Einordnung der
im Report dargestellten Entwicklungen und
Themen:

Die Jahre 2014/2015 waren auch in Minchen
gepragt durch die hohen Ankommenszahlen
von Flichtlingen. Das Stadtjugendamt hat

sich dabei im Sinne der unbegleiteten minder-
jahrigen Fliichtlinge manchen fachlichen und
verwaltungsspezifischen Aufgaben gestellt und
daflir gesorgt, dass keiner der jungen Menschen
bei uns zu Schaden gekommen ist. 2016 und
2017 begann die Zeit, in der die Ankommens-
zahlen langsam zurlickgingen und es begann
auch eine Zeit, wieder zu regelhaften Verfahren
zuriickzukehren. In vielen Bereichen mussten
Verfahren und Prozesse neu interpretiert und
rechtlich abgesichert werden.

Damit war der Sommer 2017 nicht nur fiir mich
ein Neubeginn.

Der vorliegende Kinder und Jugendhilfereport
stellt Ihnen im ,Teil A” die Leistungen des Stadt-
jugendamtes innerhalb seiner Abteilungen

und Stabsstellen vor. Er beschreibt im ,Teil

C* anschaulich, wie abteilungsubergreifend
wichtige Handlungsfelder der Kinder- und
Jugendhilfe vielfaltig und in unterschiedlicher
Weise aufgegriffen werden.

Dabei arbeiten die Fachkrafte des Stadtjugend-
amtes und die der Sozialblirgerhauser gemein-
sam mit den Fachkraften der freien Wohlfahrts-
pflege zusammen, um Kinder, Jugendliche,
jungen Erwachsene und deren Familien zu
unterstitzen und in Krisen beizustehen.

Dafur mochte ich mich im Sinne der jungen
Menschen und deren Eltern bedanken.

Es beeindruckt mich immer wieder, wie enga-
giert sich die Fachkrafte der 6ffentlichen und
freien Kinder- und Jugendhilfe in Miinchen zum
Wohle unserer Zielgruppe einsetzen.

ImTeil B wird daher auch beschrieben, wie wir
gemeinsam Erkenntnisse aus dem Fachtag zum
15. Kinder und Jugendbericht diskutiert haben
und einen fachlichen Diskurs zumThema des
inklusiven Denkens begonnen haben. Ich wiirde
mich freuen, wenn wir gemeinsam mit den
Erkenntnissen der Fachtage weiterarbeiten und
diese in unseren beruflichen Alltag integrieren.

Fur lIhr Interesse an der Kinder- und Jugendhilfe
in Minchen und insbesondere an den Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen méchte
ich mich herzlich bedanken.

Mit herzlichen Grif3en

éw%

Esther Maffei
Leiterin des Stadtjugendamtes



Wir sind Miinchen
flr ein soziales Miteinander

Das Jugendamt im Uberblick

DieserTeil gibt einen umfassenden und aufschlussreichen Uberblick iber die Organisationsstruktur des
gesamten Jugendamtes. Die Aufgaben der einzelnen Abteilungen und Stabsstellen sind so dargestellt,
dass in Ubersichtlicher Form, das vielféltige Spektrum der zu bearbeitenden Themenfelder, schwerpunkt-

malig orientiert an den gesetzlichen Vorgaben, schllissig nachvollziehbar ist.
Erganzend dazu sind auch die Kosten- und die Ausgabenentwicklungen in 2016 und 2017, bezogen
auf die unterschiedlichen Bereiche, differenziert erklart.

1. Organisation des Stadtjugendamtes

1.1 Organigramm und Leitgedanke . ......... ...ttt

2. Abteilungen und ihre Aufgaben
2.1 Abteilung Beistandschaft, Vormundschaft/Pflegschaft,

Unterhaltsvorschuss (S-11-B) . ..o o i e e
2.2 Abteilung Kinder, Jugend und Familie (S-II-KJF) ......... ... ... .. ..........
2.3 Abteilung Erziehungsangebote und Kinderschutz (S-lI-E) ......................
2.4 Abteilung Unbegleitete Minderjahrige (S-II-FUM) ....... ... ... ... ... ... ... .....
2.5 Abteilung Angebote der Jugendhilfe (S-II-A) . ... ... . . i
2.6. Abteilung Familienerganzende Hilfen, Heime, Pflege, Adoption (S-II-F) . ..........

3. Fachstellen/Stabsstellen und ihre Aufgaben

3.1 Geschaftsstelle des Jugendamtes (S-II-LG) . ... . i i,
3.2 Stabsstelle Rechtsangelegenheiten (S-1I-L/R) ......... ... . i,
3.3.3 Stabsstelle Steuerungsunterstitzung . ......... ... i
3.4 Stabsstelle Controlling (S-II-L/C) . . . . ..o e
3.5 Stabsstelle Jugendhilfeplanung (S-1II-L/JP) ... ... i
3.6 Stabsstelle flir Querschnittsaufgaben — G.I.B.S. (S-II-L/GIBS) ...................
3.7 Buro der Kinderbeauftragten (S-II-L/K) . ... .. i

4. Das Stadtjugendamt in Zahlen

4.1 Finanzdaten des Stadtjugendamtes . ............ . i i e
4.2 Beschaftigtenzahlen des Stadtjugendamtes .............. ... ...,
4.3 Stiftungs- und Spendenmittel in der Kinder- und Jugendhilfe ..................
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Vormundschaften/
Pflegeschaften

T

(S-11-B/B) )

(S-1I/V)

! Unterhaltsvorschuss \
(S-1I/UVG) J

Jugendhilfe in
besonderen
Lebenslagen

(S-1I-EN)

/ Psychologischer |

Dienst
(S-11-E/PD)

Reg. Jugendschutz | Stab
Planung/Verwaltung (S-1I-E/JS) (S-1I-UM/S)
(S-11-KJF/PV)
. . Steuerung Wirtschaftliche
Jugendsozialarbeit e - Jugendhilfe/umF
(S-11-KJF/J) ambulante Hilfen (S-11-UM/WJH/UF)
S (S-1I-E/E1) -
Angebote fiir Jugendhi.lfe fiir
Familien, Steuerung unbegleitete,
Frauen und Minner teilstationare- minderjéhrige
(S-1I-KJF/A) I stationare Hilfen/ Fliichtlinge
- WSE  (S-UM/JHUMF)
) (S-11-E/E2) )
Kinder- und —
Jugendarbeit St
_Il- euerung
M/ wirtschaftliche
T Jugendhilfe
inder-
tagshetreuung (S-1I-E/W)

5 Regionalteams

|| Pflege und Adoption

Dienste

(s-1-A70)

Familien-, Jugend-

und Erziehungs-
beratung

(S-11-A/BSt)

Ferien- und Familien-
angebote

(S-11-A/F/F)

H (S-11-A/R1,
S-11-A/R2, S-1I-A/R3, (S-1I-F/PA)
S-I-AR4,S-II-ARS) |
— Miinchner
Uberregionale - Waisenhaus

T

Miinchner

" Marie-Mattfeld-

L (S-11-F/

(S-II-F/MWH)

KindI-Heim
(S-11-F/MKH)

Haus
(S-11-F/MMH) J

Jugendhilfeverbund
JustM

(S-11-F/JustM)

Wohnprojekte)

Stand: Januar 2016



Leitgedanken

Die Vision des Achten Sozialgesetzbuches und
damit der 6ffentlichen und freien Jugendhilfe ist
es, fur alle Kinder, Jugendlichen, junge Erwach-
senen und deren Eltern eine kinder-, jugend-
und familienfreundliche Stadtgesellschaft zu
unterstitzen, d. h. allen jungen Menschen
—unabhangig von Herkunft, Geschlecht, Alter,
Ethnie oder individuellen Einschrankungen —die

gleichen Chancen bezlglich Erziehung, Forde-
rung, Bildung und Lebensbedingungen sowie
ein friedliches Aufwachsen und Zusammen-
leben zu ermadglichen.

Das SGB VIl ist ein Angebots- und Leistungs-
gesetz fur Kinder, Jugendliche und ihre Eltern,
das auf Unterstlitzung und Hilfsangebote setzt.

Es ist deshalb unsere Aufgabe, dazu beizutragen, dass

» Kinder, Jugendliche und ihre Familien die Hilfen bekommen, die sie wollen und brauchen,

» Kinder und Jugendliche seelisch und kdrperlich unversehrt aufwachsen konnen,

» Kinder und Jugendliche nicht in Armut aufwachsen miissen,

» alle Kinder und Jugendlichen gleichen Zugang zu Betreuung und Bildung haben,

» Kinder, Jugendliche und Familien friihzeitig unterstlitzt und gefordert werden,

» junge Menschen vielfaltige, lebenswerte Orte in der Stadt finden und gestalten konnen,

» jungen Menschen der Einstieg in Ausbildung und Beruf gelingt,
» junge Menschen in allen Bereichen, die sie mal3geblich betreffen, mitreden

und mitwirken kdnnen,

» die sozialen Dienste und Einrichtungen sich allen Menschen dieser Stadt 6ffnen —unabhangig
von Geschlecht, sexueller Orientierung, Ethnie, Alter und individuellen Fahigkeiten und

» das eigenstandige Profil der Kinder- und Jugendhilfe, als Anwalt fiir Kinder und Jugendliche,

erhalten bleibt.

Die Kinder- und Jugendhilfe erfullt im oben
benannten Aufgabenspektrum eine wichtige
gesellschaftspolitische Aufgabe.

Das Jugendamt besteht aus Verwaltung und
Jugendhilfeausschuss und im Sinne von Hand-
lungsprinzipien gilt das folgende Verstandnis:
Vorrang der freienTrager vor den offentlichen Leis-
tungserbringern undVorrang von Selbsthilfe und
Unterstlitzung gegentiber der 6ffentlichen Verant-
wortung. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des Jugendamtes erbringen Leistungen, Steue-
rung und Verwaltung der Kinder- und Jugendhilfe.
lhr Handeln hat unmittelbare sozialpolitische

Auswirkungen auf die Gegenwart und die Zukunft
der Kinder, Jugendlichen, jungen Erwachsenen
und deren Familien. Mit ihrer Leistung tragen sie
dazu bei, dass Miinchen eine kinder- und jugend-
freundliche, eine familienfreundliche sowie eine
soziale und solidarische Stadt bleibt.

Im Folgenden berichten die Abteilungen des
Stadtjugendamtes in komprimierter Form aus
den Handlungsfeldern der Kinder- und Jugend-
hilfe. Es werden jeweils die Struktur der jewei-
ligen Abteilungen/Organisationsbereiche, deren
Aufgabenspektrum und Leistungsdaten in Kurz-
form dargestellt.
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Abteilung Beistandschaft, Vormundschaft/Pflegschaft, Unterhaltsvorschuss

2.  Abteilungen und ihre Aufgaben

2.1 Abteilung Beistandschaft, Vormundschaft/Pflegschaft,
Unterhaltsvorschuss (S-II-B)

Vorzimmer (S-II-B/Vz)

Grundsatzstelle Abteilungsleitung

(S-1I-B/GS) (S-11-B/L)
Poststelle der Abteilung

| | . | - |

Poststelle ;
(S-11-B/Proz) Sachgebiet Beistandschaft | Sachgebiet Unterhaltsvorschuss Sachgel;’lg;;/:;rrrlgjfrt]dschaft
— Leitung (S-11-B/B) (S-11-B/UVG) (S-1-B/V)
(auch stellvertreten- Sachgebietsleitung Produktverantwortung Shehgebiatslerting
der Abteilungsleiter) und |
Prozesssachbearbeitung ) ‘
‘\ Teamassistenz ‘ H Fachberatung . Teamassistenz
| Stellvertretung und
Prozesssachbearbeitung ) o
{ Gruppe 1 ‘ Urkunds- )
e — biiro, Sachbearbeitung im SBH R E——
. Volljahrigen- | [ (Dienst- und Fachaufsicht ] ellvertretung und Grunasatz
a Szl U / 1| beratung |- bei S-1V)
Sorgerechtsregister { Gruppe 2 ‘ Leitung und :
\ | Stellvertre-
# Gruppe 3 ‘ Cung SELT 4 Fachverfahrensbetreuung —  Psychologischer Fachdienst
— Schreibdienst Y
Urkunds-
( )\ biiro )
{ Gruppe 4 ‘ (S-11-B/UB) Team 1
Urkundsper- || Teamleitung
— sonen, | Vormiindinnen, Vormiinder,
{ Gruppe 5 ‘ Urkunds- \ Pflegerinnen, Pfleger
S assistent-
L oppes | e Team 2
i ruppe ) \ L Teamleitung
Volljahrigen- Vormiindinnen, Vormiinder,
beratung -~ Pflegerinnen, Pfleger
_ (S-1-B/NVjB) |
" Fachverfah- \
rens- —
. betreuung |

A



A | Abteilung Beistandschaft, Vormundschaft/Pflegschaft, Unterhaltsvorschuss

Die Abteilung erbringt die Leistungen der Beistandschaft, Vormundschaft und des Unter-
haltsvorschusses bzw. ist sie fiir die fachliche und finanzielle Steuerung der sechs vormund-
schafts-/pflegschaftsfithrenden Vereine zustandig.

Beistandschaften »
B/B

Vertretung minderjahriger Kinder bei der Feststellung der Vater-
schaft und/oder bei der Geltendmachung ihres Unterhalts

» Beratung des antragsberechtigten Elternteils und junger Erwach-
sener zu ihren eigenen Unterhaltsanspriichen

» Kostenfreie Beurkundung von Vaterschaftsanerkennung, Zustim-
mungen zu Vaterschaftsanerkennung, Unterhaltsverpflichtungen
und Sorgeerklarungen

» Flhrung des Sorgerechtsregisters fiir in Miinchen geborene Kinder,
die nicht einer Ehe entstammen

Vormundschaften/ »
Pflegschaften
B/V

Auslibung der elterlichen Sorge fur Minderjahrige im Rahmen
von Vormundschaften (volle elterliche Sorge) und Pflegschaften
(Teilbereiche der elterlichen Sorge) nach Anordnung durch das
Familiengericht

» Beratung von ehrenamtlichen Einzelvormiindern
» Bezuschussung und fachliche Steuerung der sechs vormund-
schafts-/pflegschaftsfliihrenden Vereine

Unterhaltsvorschuss »
B/UVG

Gewahrung von Unterhaltsvorschussleistungen nach dem Gesetz
zur Sicherung des Unterhalts von Kindern alleinstehender Mutter
und Vater durch Unterhaltsvorschiisse oder -ausfallleistungen
(kurz: Unterhaltsvorschussgesetz; UVG)

» Ruckholung der verauslagten Unterhaltsvorschussleistungen vom
unterhaltspflichtigen Elternteil

Das Stadtjugendamt Miinchen wird beim Vollzug des
Unterhaltsvorschussgesetzes im tGibertragenen Wirkungskreis ftr
den Freistaat Bayern tatig. Die Bearbeitung erfolgt in den Sozialbr-
gerhausern.

Das Wichtigste in Kiirze Unterhaltsverpflichtungen und Sorgeerkla-

rungen fur Kinder, die nicht aus einer Ehe

Beistandschaft, Beurkundung, Rechtsberatung
Die Beistandschaft vertritt minderjahrige

Kinder bei der Feststellung der Vaterschaft bzw.

der Geltendmachung von Unterhaltsanspri-
chen. Den Antrag stellt der allein sorgebe-
rechtigte oder alleinerziehende Elternteil. Der
antragsberechtigte Elternteil kann sich hierzu
auch beraten lassen, ohne eine Beistandschaft
zu beantragen. Zu ihren eigenen Unterhalts-
ansprichen werden ebenso junge Volljahrige
bis zum 21. Geburtstag und betreuende Eltern-
teile von Kleinkindern, die nicht aus einer Ehe
stammen, beraten.

In der Urkundsstelle werden kostenfrei Vater-
schafts- und Mutterschaftsanerkennungen,
Zustimmungen zu Vaterschaftsanerkungen,

stammen, beurkundet. Letztere werden in ein
Register eingetragen. Gleiches gilt flir gericht-
liche Entscheidungen zur elterlichen Sorge

fur diese Kinder. Fiir in Mlnchen geborene
Kinder, die nicht einer Ehe entstammen, wird
das Sorgeregister im Stadtjugendamt Minchen
gefihrt. Deren Mittern werden auf Anfrage
zum Nachweis ihrer alleinigen Sorge anhand
dieses Registers ggf. ,,Bescheinigungen tber
das Nichtvorliegen von Eintragungen im Sorge-
register” (sogenannte Negativbescheinigun-
gen) ausgestellt.

Ziel dieser Hilfen ist es, Armut zu vermeiden
und ein selbstbestimmtes Leben fur Minder-
jahrige, junge Volljahrige und betroffene Eltern-
teile zu ermdglichen.
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Abteilung Beistandschaft, Vormundschaft/Pflegschaft, Unterhaltsvorschuss

Vormundschaft, Pflegschaft

Aufgabe ist die Ausiibung der elterlichen Sorge
flr Minderjahrige im Rahmen von Vormund-
schaften (volle elterliche Sorge) und Pfleg-
schaften (Teilbereiche der elterlichen Sorge)
nach Anordnung durch das Familiengericht.
Die gesetzliche Vertretung eines Mindels oder
Pfleglings beinhaltet das Ausliben der Perso-
nen- undVermogenssorge. DerVormund/die
Vormundin bzw. der Pfleger/die Pflegerin sind
zentrale personliche Bezugspersonen flir alle
vertretenen Minderjahrigen. Sie mussen einen
dauerhaften und regelmafl3igen persoénlichen
Kontakt zu ihnen und ihrem personlichen
Umfeld pflegen. Die Interessen der vertretenen
Minderjahrigen —und nur diese — stehen dabei
im Mittelpunkt aller Entscheidungen.

Zu den Aufgaben gehoren insbesondere die
Sicherstellung der materiellen Versorgung und
einer geeigneten Unterbringung sowie die Ver-
anlassung notwendiger padagogischer und the-
rapeutischer Hilfen fiir die Miindel/Pfleglinge.
Auch der Suche nach geeigneten Schulformen
oder Ausbildungsplatzen kommt eine grofl3e
Bedeutung zu. Bei Mundeln und Pfleglingen mit
auslandischer Staatsangehorigkeit ist zudem
die Klarung und Sicherung des auslanderrecht-
lichen Status ein wesentlicher Bestandsteil.
Neben dem Stadtjugendamt erbringen auch
sechs freieTrager diese Leistung.

Da unbegleitete Minderjahrige (uM) ohne ihre
Erziehungsberechtigten nach Deutschland ein-
gereist sind, ist hier bei Verbleib in Minchen die
Bestellung einesVormundes durch das Familien-
gericht notwendig, um die gesetzliche Vertretung
der Minderjahrigen zu sichern. Der Antrag auf
Bestellung eines Vormundes wird durch das Stadt-
jugendamt Muinchen beim Familiengericht gestellt.

Unterhaltsvorschuss

Unterhaltsvorschuss dient der Sicherung des
Unterhalts von Kindern alleinerziehender Mitter
und Vater, die nicht oder nicht regelmaf3ig Unter-
halt bzw. Waisenbeziige in Hohe des jeweils
geltenden Mindestunterhaltsbetrags nach der
Duisseldorfer Tabelle (abztiglich Erstkindergeld)
erhalten. Bis zum 30.06.2017 gab es die zeitliche
Begrenzung auf maximal 72 Monate und bis zur
Vollendung des 12. Lebensjahres. Aul3erdem

wurde Unterhaltsvorschuss in zwei Altersstufen
(0 bis 5 Jahre und 6 bis11 Jahre) gewahrt. Seit
dem 01.07.2017 kann Unterhaltsvorschuss unter
erweiterten Anspruchsvoraussetzungen in

einer dritten Altersstufe bis zur Vollendung des
18. Lebensjahres bezogen werden.

Aktuelle Entwicklung

Beistandschaft, Beurkundung, Rechtsberatung
Der Beratungsdienst der Beistandschaften
erortert mit den Ratsuchenden eingehend deren
Anliegen und aktuelle Bedarfe, was auch dazu
fihren kann, dass keine Beistandschaft einge-
richtet wird. Dadurch sind die Fallzahlen bei den
Beistandschaften leicht rlicklaufig. Die Beistande
gehen von Anfang an intensiv und ergebnisoffen
auf die Situation der Burgerinnen und Burger
ein und beraten umfassend. Ziel ist es, Beistand-
schaften mit Aussicht auf Erfolg anzubieten, bei
denen der Unterhalt einvernehmlich geregelt
und damit nachhaltiger als bisher ist. Hierfir ist
im Sachgebiet Beistandschaft auch die Arbeit mit
mediativen Elementen vorgesehen.

Leistungsumfang und erreichte
Unterhaltszahlungen

I (= = ey

Anzahl gefiihrter 7728 7442 7272 6.993
Beistandschaften

erreichte Unterhaltszahlungen 14,6 15,2 15,4 15,6
(in Mio. €)

Beurkundungen 7113 6.334 7750 8.340
Beratungen fiir Elternteile 8.037 7587 9.072 7994
Beratungen 1253 1396 1.670 1.546
fiir junge Volljahrige

gerichtliche Verfahren 451 371 465 504

92,1 Prozent de Unterhaltseinnahmen wurden
2017 an alleinerziehende Elternteile weitergeleitet.
Die restlichen 79 Prozent gingen an 6ffentliche
Kostentrager (v.a. Jobcenter, Unterhaltsvor-
schusskasse, wirtschaftliche Jugendhilfe), die fir
das betreffende Kind Leistungen erbracht hatten.

Vormundschaft, Pflegschaft

Mit der Festlegung einer Zahl von 30 Fallen
pro Vollzeitstelle flir die Amtsvormundschaf-
ten/-pflegschaften durch Beschluss des Kinder-
und Jugendhilfeausschusses vom 22.06.2017

A
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Abteilung Beistandschaft, Vormundschaft/Pflegschaft, Unterhaltsvorschuss

bzw. durch die Vollversammlung vom 26.07.2017
(14-20/V 08625) wurde die Gleichstellung der
Amts- mit den Vereinsvormundschaften erreicht.
Fir letztere schreibt das bayerische Landes-
jugendamt bereits seit langem maximal 30 Falle
pro Vollzeitstelle vor.

Da zugleich die Anzahl der Vormundschaften fur
unbegleitete minderjahrige Auslanderinnen und
Auslander seit 2016 rucklaufig ist, konnte die
vorgeschriebene Fallzahl zum Jahresende 2017
erzielt werden.

Somit ist nun auch fiir die Amtsvormund-
schaften/Amtspflegschaften eine gesetzes-
konforme Auslibung derTatigkeit moglich,
insbesondere konnen die Miindelkontakte in
notwendigem Mal3e stattfinden.

Angebotsumfang und Kosten
Kosten und Anzahl Vormundschaften/
Pflegschaften

| 2014 ] 205 | 2016 | 2017

Produktkosten’ (in Mio. €) 5,4 6,8 72 73
- Férderung freieTrager 2,3 3 3,15 2,7
Gesamtzahl der gefiihrten 2776 5.189 3.548 2.622
Vormundschaften /
Pflegschaften (stadtische und
freieTrager)
- Anteil weiblich (in %) 29 19 26 33
- Anteil unbegleitete 55 76 64 45

Minderjahrige (uM) (in %)

Quelle: S-1I-B

1) Produktkosten umfassen die operativen Kosten (6ffentlicher Trager und Forde-
rung freie Trdger), die Aufwendungen fiir Steuerung beim 6&ffentlichen Trdger
sowie die produktbezogenen Umlagekosten und internen Vierrechnungen

Arbeitsbelastung

—mmm

Mindel/Pfleglinge pro Plan- 49
stelle beim stadtischenTrager
(Mittelwert)

Miindel/Pfleglinge pro 30 30 30 30
Planstelle beim freienTrager

Quelle: S-1I-B

Unterhaltsvorschuss

Am 17.08.2017 wurde das Unterhaltsvorschuss-
gesetz mitWirkung zum 01.07.2017 novelliert. Seit
diesem Zeitpunkt wird Unterhaltsvorschuss in
drei Altersstufen gewahrt. Die Begrenzung auf
eine Maximalbezugsdauer von bisher 72 Mona-

ten ist weggefallen. Ab dem 12. Lebensjahr
bzw. ab dem 15. Lebensjahr sind erweiterte
Anspruchsvoraussetzungen zu prifen.

» zusatzliche Voraussetzungen

ab dem 12. Lebensjahr:

» Der betreuende Elternteil bezieht keine
Leistungen nach dem SGB Il bzw. verfligt
Uuber Einkommen in H6he von monatlich
mindestens 600,00 Euro brutto.

» zusatzliche Voraussetzungen

ab dem 15. Lebensjahr:

» Nachweis tber den Schulbesuch einer all-
gemeinbildenden Schule (Schulbesuchs-
bescheinigung)

» bereinigtes Einkommen des Kindes deckt
nicht die Leistungen nach dem UVG

Die Produktkosten betrugen im Jahr 2017
4,32 Mio. Euro. Aufgrund der Steigerung der
Fallzahlen und der Neuantragswelle zum
01.07.2017 musste mit einem Riickgang der
Ruckholquote gerechnet werden, da die Leis-
tungsbewilligung vorrangig war. Dennoch
wurde zum 31.12.2017 die vom obersten
Rechnungshof geforderte Riickholquote von
25 Prozent knapp erreicht.

Die Ruckholquote wird den geforderten Wert von
25 Prozent unterschreiten, da die Einnahmen

z. B. aufgrund der gerichtlichen Schaffung eines
Unterhaltstitels zeitverzogert zu den tatsach-
lichen Ausgaben erzielt werden. Auf der anderen
Seite hat die Bewilligung der Neuantrage aktuell
Prioritat in der Sachbearbeitung.

Fachliche und finanzielle Entwicklung in Zahlen:

Laufende Falle 4774 4385 4516 5.301
Erstattungsfalle™ 8.571 9.420 10.001 11.272
Ausgaben (in Mio. €) 9,3 8,9 9,4 10,7
Riickholguote™” (in %) 324 348 322 25,1

Quel/e Jugendamt, S-1I-B/UVG
Félle, in denen monatlich Unterhaltsvorschussleistungen (ohne Neuantrdge)
erbracht werden;, zeitgleich wird der unterhaltspflichtige Elternteil im
Rahmen der Riickholung in die Pflicht genommen.

** Félle, in denen keine laufenden Leistungen mehr erbracht werden, der
unterhaltspflichtige Elternteil aber noch nicht vollstédndig zurlickgezahlt hat
oder noch Rlckforderungen vom alleinerziehenden Elternteil offen sind.

*** Verhéltnis der Einnahmen (Rlickzahlung der Vorschiisse) zu den Ausgaben
in einem Haushaltsjahr (kamerale Betrachtung).
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Abteilung Kinder, Jugend und Familie

2.2 Abteilung Kinder, Jugend und Familie (S-1I-KJF)

Haushaltskoordination

Regionale Planung
und Verwaltung

Jugendsozialarbeit

Abteilungsleitung

Kinder- und
Jugendarbeit

Vorzimmer

Angebote fiir Familen,
Frauen und Manner

Kindertagesbetreuung

Regionale Jugendhilfe-
planung
Immobilienplanung
Bedarfs- und Raumplanung

Investiver Zuschuss und
Haushalt

Controlling
Offentlichkeitsarbeit
Personalsachbearbeitung
BayKiBiG-Abrechnung

Steuerung von:
Schulsozialarbeit/JaS
Schiilerinnenforderung

Berufsorientierung JADE
Berufsschulsozialarbeit
Berufshezogene
Jugendhilfe
Angebote der Jugendhilfe
Jugendberufsagentur JIBB
Streetwork und aufsu-
chende Jugendarbeit
(bis 2017)
Gewaltpravention
Zielgruppenspezifische
Malnahmen

Steuerung von:
Regionale Angebote
der offenen Kinder- und
Jugendarbeit
Uberregionale Angebote
der offenen Kinder- und
Jugendarbeit, Verbandli-
che Kinder- und Jugendar-
beit, Ferienangebote
Jugendschutz, Streetwork
und aufsuchende Jugend-
arbeit (bis 2018)

Jugendkulturwerk

Steuerung von:
Familienbildung, Familien-
zentren/Familienstiitz-
punkte, Angebote der
Frithen Forderung, Famili-
enpflege, Familienerholung
Unterstiitzungsangebote
fiir Kinder und Familien mit
Fluchthintergrund
Erziehungsberatung, Ehe-,
Familien- und Lebensbe-
ratung, Geschlechts-, ziel-
gruppen- und themenspezi-
fische Angebote/LGBT*

Steuerung und
Qualitatssicherung der:
Kindertagespflege in
Familien (der operative
Bereich von KT i. Fam. istin
vier Sozialbiirgerhdusern
verortet), GroBtagespflege
Elternorganisierte
Spielgruppen
Ersatzbetreuung
Qualifizierung der
Tageshetreuungspersonen

Kooperation Ganztag

Politische Jugendbildung

Fachsteuerung der
Bezirkssozialarbeit bei
Trennung, Scheidung,

Umgang

Ersatzbetreuung/Tages-
kindertreffs

Team Jugendberufsagen-
tur JIBB

Offentlichkeitsarbeit

Pomki (www.pomki.de)

Fachstelle Friihe
Forderung
* Kontaktstellen
Friihe 6rderung
* HIPPY

GroBtagespflege
operativer Bereich

Die Abteilung tragt die fachliche und finanzielle Gesamtverantwortung
(Planung und Steuerung) fiir die Bereiche

» Jugendsozialarbeit
» offene Kinder- und Jugendarbeit
» Angebote fur Familien, Frauen und Manner

» elternorganisierte Kindertagesbetreuung
Die Leistungen werden tUberwiegend von freienTragern erbracht. Fur die Planung geeigneter

Immobilien (Freizeitstatten, Familienzentren etc.) sowie die Begleitung der Baumalinahmen ist
die Abteilung ebenso zustandig.

Kinder -und
Jugendarbeit
(KJF/JA)

Fachliche und finanzielle Gesamtverantwortung
(Planung und Steuerung) fiir die Bereiche

» regionale Angebote der offenen Kinder- und Jugendarbeit
» Uberregionale Angebote der offenen Kinder- und Jugendarbeit

» Jugendkulturwerk (eigenstandige Durchfiihrung kultureller
Veranstaltungen)

» verbandliche Kinder- und Jugendarbeit
» Ferienangebote

» Streetwork (ab 2018)
» Pomkie (offizielle Internetseite der Landeshauptstadt Minchen fir Kinder)
» politische Bildung

A
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Fachliche und finanzielle Gesamtverantwortung

(Planung und Steuerung) fiir die Angebote in den Bereichen

» Schulsozialarbeit/Jugendsozialarbeit an Schulen

» Schiulerinnen- und Schulerforderung

» berufsbezogene Jugendhilfe

» Streetwork (bis 2017)

» zielgruppenspezifische Angebote flir Madchen, Jungen u. Migranten
» Gewaltpravention

Jugendsozialarbeit
KJF/J

Angebote fiir Fachliche und finanzielle Gesamtverantwortung
Familien, Frauen (Planung und Steuerung) fiir die Angebote in den Bereichen
und Manner » Erziehungs- und Familienberatung
KJF/A » Familienzentren/Familienstlitzpunkte
» Familienbildungsstatten

» Familienangebote fur Familien mit Migrationshintergrund
und in Krisen

» Familienpflege, Familienerholung

» Angebote der Fruhen Forderung

» Nachbarschaftshilfen (bis 2016)

» geschlechts-, zielgruppen- und themenspezifische Angebote

Fachliche und finanzielle Gesamtverantwortung

(Planung, Steuerung und Durchflihrung) flir Angebote in den Bereichen
» Kindertagespflege in Familien

» Grol3tagespflege

» Ersatzbetreuung

» Qualifizierung vonTagesbetreuungspersonen

» Qualitatssicherung

» elternorganisierte Spielgruppen

» Offentlichkeitsarbeit

Kindertages-
betreuung KJF/KT

Regionale Planung » Regionale Jugendhilfeplanung
und Verwaltung » Immobilienplanung
KJF/PV » Controlling und Offentlichkeitsarbeit

» investiver Zuschuss und Haushalt
» Personalsachbearbeitung
» BayKiBiG-Abrechnung

unterstiitzt und die Ubernahme gesellschaftlicher
Mitverantwortung gefordert.

Die Angebote dieses Arbeitsbereichs unterstut-
zen dartber hinaus die Selbstorganisation jun-
ger Menschen in Jugendverbanden und Jugend-
initiativen, bieten attraktive Moglichkeiten fur
gemeinschaftliche Ferienaufenthalte und wirken
durch Angebote fur eine sinnvolle Freizeitgestal-
tung Gefahrdungen junger Menschen entgegen.

Das Wichtigste in Kiirze
Kinder- und Jugendarbeit (KJF/JA)

Zu diesem Produkt gehoren regionale und tberre-
gionale Angebote der offenen Kinder- und Jugend-
arbeit, das Jugendkulturwerk, die verbandliche
Kinder- und Jugendarbeit, Ferienangebote sowie
der Bereich Jugendschutz. Diese Angebote leisten
einen Beitrag zur Forderung, Erziehung und Bil-
dung junger Menschen und zu einer kinder- und
jugendfreundlichen stadtischen Lebenswelt. Durch

Jugendsozialarbeit (KJF/J)

zahlreiche Gruppenangebote wird die Entwicklung
von Kindern und Jugendlichen zu eigenverantwort-
lichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten

Jugendsozialarbeit fordert benachteiligte junge
Menschen, um sie schulisch, beruflich und sozial
zu integrieren. Daflir werden strukturelle Angebote
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mit folgenden Schwerpunkten vorgehalten:

» Schulsozialarbeit an Grund-, Mittel-, Real-,
Forder- und Berufsschulen

» vielfaltige Mal3nahmen zur Schulerinnen-
und Schulerforderung

» berufsbezogene Jugendhilfe

» Streetwork

» zielgruppenspezifische Angebote

Die Leistungen werden insgesamt mehrheitlich
von freienTragern erbracht bei grol3en Unterschie-
den in den jeweiligen Angebotsschwerpunkten.

Familienangebote (KJF/A)

Familienangebote unterstlitzen und fordern
Familien bei der Erfiillung ihrer Erziehungs-
aufgabe und Alltagsgestaltung. Dabei werden
sowohl die Bedurfnisse und Interessen der
Familien in den unterschiedlichen Lebenslagen
und Erziehungssituationen berlicksichtigt, als
auch junge Menschen auf Ehe, Partnerschaft
und das Zusammenleben mit Kindern vorbe-
reitet. Die Angebote in Einrichtungen werden
tiberwiegend von freienTragern erbracht.

Die Angebote zur Forderung der Erziehung in
der Familie umfassen folgende Produktleis-
tungen bzw. Schwerpunkte:

» Familienbildungsangebote in Familien-
zentren/Familienstlitzpunkten, Familien-
bildungsangebote in Programmen und
Kursen sowie zielgruppenspezifische
Familienbildungsangebote, Familienerho-
lung, Familienpflege und Angebote der Fri-
hen Forderung (Kontaktstellen Frihe Forde-
rung, wellcome, Opstapje, Hippy, Elterntalk)

» Familienberatung durch die Bezirkssozial-
arbeit (BSA), Beratung und Unterstiitzung
beiTrennung/Scheidung/Umgang sowie
Beratung und Mitwirkung der BSA in
familiengerichtlichen Verfahren

» Erziehungsberatung, Ehe-, Familien- und
Lebensberatung

» Angebote fur begleitete Kinder, Jugendliche
und Familien mit aktuellem Fluchthintergrund

Aktivierungs- und Unterstiitzungs-
angebote (KJF/A)

In diesem Produkt waren Einrichtungen der Nach-
barschaftshilfe und beratende Einrichtungen mit

Abteilung Kinder, Jugend und Familie

geschlechts-, zielgruppen- und themenspezifisch
orientierten Angeboten sowie Seelsorgeeinrich-
tungen bis 2017 zusammen gefasst.

Seit 2017 sind die Angebote der Nachbarschafts-
hilfen mit den Nachbarschaftstreffs des Bereichs
»Quartiersbezogene Bewohnerarbeit” im Amt
fir Wohnen und Migration zusammengefiihrt.
Der Bereich der geschlechts-, zielgruppen- und
themenspezifisch orientierten Fachberatungs-
stellen umfasst Angebote zur Beratung und
Information sowie einzelfallbezogene padago-
gische und therapeutische Hilfen fiir Menschen
in Belastungs- und akuten Krisensituationen.
Ziel ist die Unterstutzung der betroffenen Per-
sonen, Paare und Familien sowie der Erhalt der
Erziehungsfahigkeit im Falle involvierter Kin-
der. Die Angebote sind auf bestimmteThemen
(hausliche und sexualisierte Gewalt, gleichge-
schlechtliche Lebensweisen, Zwangsarbeit und
Zwangsprostitution) und/oder bestimmte Ziel-
gruppen (Frauen und Manner, auch in Gewalt-
situationen, Kinder mit Gewalterfahrungen,
Lesben, Schwule, Transgender) ausgerichtet.
Die Einrichtungen haben einen stadtweiten
Einzugsbereich und kooperieren mit anderen
Diensten wie z. B. der Bezirkssozialarbeit. Alle
Einrichtungen werden von freienTrager betrie-
ben. Hier sind auBerdem Einrichtungen der
Telefonseelsorge angegliedert.

Die Einrichtungen werden nicht aus Jugendhil-
femitteln finanziert, sondern aus Mitteln, die der
Sozialausschuss der Landeshauptstadt Miin-
chen gewahrt (Art. 57 Gemeindeordnung).

Kindertagesbetreuung (KJF/KT)

Die Produkte des Sachgebietes Kindertages-
betreuung beinhalten

» Kindertagespflege in Familien,

» Muinchner Grol3tagespflege und

» elternorganisierte Kindertagesgruppen.

Kindertagespflege umfasst Bildung, Erziehung
und Betreuung von Kindern ab neun Wochen
bis einschlieBlich 14 Jahre im Umfang von
durchschnittlich mindestens zehn Wochenstun-
den pro Kind. Charakteristisch ist ihre fami-
lienahnliche Betreuungsform, die sich durch
individuelle Forderung, eine familiennahe
Betreuungssituation und hohe zeitliche Fle-
xibilitat auszeichnet. Kindertagespflege wird
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von geeignetenTagesbetreuungspersonen im
eigenen Haushalt (Kindertagespflege in Fami-
lien) oder in angemieteten Raumen (Grof3ta-
gespflege) geleistet. Flir Ausfallzeiten stellt das
Stadtjugendamt eine gleichermal3en geeignete
Ersatzbetreuung zur Verfiigung.

Die individuellen Rahmenbedingungen der
Tagespflegestelle werden in der Pflegeerlaubnis
gemald 8 43 SGBVIIl benannt. Elternorganisierte
Spielgruppen sind Betreuungsgruppen mit
einer wochentlichen Offnungszeit von weniger
als 20 Stunden. Sie stellen von den Eltern in
Eigenleistung organisierte, altersgemischte
Betreuungsplatze fur Kinder bereit. Das Produkt
bietet flexible und kostenglinstige Betreuungs-
platze im Rahmen der Familienselbsthilfe und
derVernetzung von Familien.

Planung und Verwaltung (KJF/PV)

Im Sachgebiet Planung und Verwaltung sind
regionale Jugendhilfeplanung, Controlling und
Offentlichkeitsarbeit, Immobilienplanung, inves-
tiver Zuschuss und Haushalt, BayKiBiG-Abrech-
nung, sowie die Personalsachbearbeitung der
Abteilung zusammengefasst.

Wenn Einrichtungen fur Kinder, Jugendliche
und Familien geplant werden, koordiniert das
Sachgebiet Planung und Verwaltung das Vor-
gehen innerhalb der Abteilung und berat die
jeweiligen Sachgebiete
» bei der Formulierung ihres Bedarfs,
» bei derWahl des Standorts, was Art
und Grol3e betrifft,
» in Hinblick auf Qualitat und Ausstattungs-
anspriche,
» zu funktionalen und 6kologischen
Anforderungen sowie
» zur Einhaltung des Wirtschaftlichkeitsprinzips.

Das Sachgebiet ibernimmt die Koordination
und Steuerung der regionalen Planungsvor-
haben fur die Abteilung und nimmt Grundsatz-
aufgaben im Bereich des Immobilienmanage-
ments als Mietervertreter (Rolle im Sinne des
Mdinchner Facility Managements — mfm) flir das
Sozialreferat/Stadtjugendamt wahr.

Zum Aufgabenbereich , investiver Zuschuss

und Haushalt” gehdren die Mehrjahresinvesti-
tionsplanung und die Haushaltsbewirtschaftung

investiver Projekte und Mal3nahmen fiir die
gesamte Abteilung. Dartiber hinaus werden die
Ersteinrichtung der Gebaude abgewickelt und
die Er6ffnungsfeiern fur neue Einrichtungen der
Abteilung KJF organisiert.

Im Bereich , Controlling und Offentlichkeitsar-
beit” hat das Sachgebiet koordinierende und
unterstlitzende Funktion fur die Abteilung,
insbesondere in Bezug auf die Erfassung und
Auswertung derTragerstatistiken sowie auf das
innerstadtische Berichtswesen und fachliche
Veroffentlichungen.

Des Weiteren findet im Sachgebiet die Sachbe-
arbeitung und Beratung rund um das BayKiBiG
(Bayerisches Kinderbildungs- und Kinderbetreu-
ungsgesetz) flr das Sachgebiet Kindertages-
betreuung sowie die Koordination der Verwal-
tungsablaufe der gesamten Abteilung statt.

Aktuelle Entwicklung
Kinder- und Jugendarbeit (KJF/JA)

Kindern und Jugendlichen in Munchen ste-
hen 162 Einrichtungen der offenen Kinder-
und Jugendarbeit zur Verfligung. Auch 2017
wurden im Bereich der offenen Kinder- und
Jugendarbeit wieder spezielle Angebote fir
junge Gefliichtete durchgefiihrt. Insgesamt
erhielten elf Trager mit 15 Projekten Mittel aus
dem Aktionstopf fiir Flichtlinge. Im Jahr 2017
wurden das Konzept der offenen Kinder- und
Jugendarbeit in Kooperation mit den Tragern
sowie das Konzept Kulturelle Bildung in Min-
chen mit dem Kulturreferat und dem Referat fir
Bildung und Sport fortgeschrieben. Die Kon-
zepte sollen 2018 fertig gestellt werden.

Aufgrund einer deutlichen Steigerungen der
Anfragen wurde fir die Fachstelle fiir politische
Bildung im Sachgebiet 2017 eine zusatzliche
Stelle geschaffen und besetzt. Es wird eine ent-
sprechende Ausweitung der Angebote geben.
Zudem werden u. a. feste Weiterbildungs-
angebote in das Fortbildungsprogramm fiir die
Sozialblrgerhauser aufgenommen.

2018 findet wieder die Spielstadt ,, Mini-Min-
chen” statt, dieses Mal als Zeltstadt auf
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der Flache der ehemaligen Event-Arena im
Olympiapark. Generell wird die Frage nach
geeigneten Spielorten ,,Mini-Minchen” auch
weiter begleiten. Ab 2018 wird der Bereich
Streetwork im Sachgebiet der offenen Kinder-
und Jugendarbeit angesiedelt. Die Umstruk-
turierung ist notwendig um Synergieeffekte
zwischen der offenen, der kulturellen und der
politischen Jugendarbeit mit dem nieder-
schwelligen Ansatz der Streetwork zu fordern.
Der Bereich der Ferienangebote wird weiter
ausgebaut. Die Nachfrage nach betreuten
eintagigen Ferienangeboten lbersteigt das
Angebot erheblich. Durch die Bewilligung
von zusatzlichen Mitteln ist es maoglich, das
Angebot ab 2018 mit zusatzlichen 750 Platzen
auszubauen.

| 2014 ] 205 | 2016 | 207 |

Produktkosten™ (in Mio. €) 51,53 53,98 5721 58,9
- regionale Angebote 33,39 33,74 3594 3719
- Uberregionale Angebote 9,86 11,63 12,38 12,3
- verbandliche Kinder- 2,73 2,92 2,94 2,98

und Jugendarbeit
- Ferienangebote 4,65 4,57 4,84 5,24
- Jugendschutz 0,9 1,12 1,1 1,2
- Forderung freieTrager 36,33 39,62 41,57 42,62

Anzahl der Einrichtungen 142 162 164 164
- Einrichtungen freierTrager 140 160 162 162

Quelle: S-1I-KUF

1) Produktkosten umfassen die operativen Kosten (Offentlicher Trager und Forde-
rung freie Trdger), die Aufwendungen fiir Steuerung beim éffentlichen Tréger
sowie die produktbezogenen Umlagekosten und internen Vierrechnungen.

Jugendsozialarbeit (KJF/J)

Um dem steigenden Bedarf an Schulsozialarbeit
gerecht zu werden, werden entsprechende
Angebote im Verbundsystem (Zustandigkeit

der Schulsozialarbeit fir mehrere Schulen) als
Modellprojekt initiiert und ausgewertet. Dartiber
hinaus werden Konzeptideen fiir eine Mobile
Soziale Arbeit an Schulen entwickelt. In flinf
Modellprojekten erfolgte die Integration inklu-
siver Forderangebote in den Schulalltag (siehe
Teil C, Ziel 6). Zudem konnte ,,JiBB, Junge Men-
schen in Bildung und Beruf” weiter ausgebaut
werden (sieheTeil C, Ziel 3).

Abteilung Kinder, Jugend und Familie

Produktkosten' (in Mio. €) und Angebotsumfang

] 2014|2015 [ 2016 | 2017

Produktkosten™ 33,84 31,72 3351 34,74
- Schulsozialarbeit 16,71 14,54 1454 15,1
- MaBBnahmen zur Schilerin- 3,87 3,74 4,12 4,07
nen- und Schilerforderung

- Berufsbezogene 5,77 6,29 6,61 6,99
Jugendhilfe

- Streetwork und aufsuchende 4,11 3,5 3,87 4.1
Jugendarbeit

- Zielgruppenspezifische 3,39 3,65 4,37 4,48
Angebote

- Zuschiisse an freieTrager 19,27 20,12 20,64 21,1

Quelle: S-1I-KJF

1) Produktkosten umfassen die operativen Kosten (6ffentlicher Trdger und Férde-
rung freier Trdger), die Aufwendungen fir Steuerung beim 6&ffentlichen Trager
sowie die produktbezogenen Umlagekosten und internen Vierrechnungen.

Familienangebote (KJF/A)

Im Bereich der Familienzentren brachte der
Stadtrat durch Grundsatzbeschlisse zwei
neue Zentren (Stidpark/EON-Gelande und
Freiham) auf den Weg. Zudem wurde fur

das Zentrum an der Pollatstral3e ein Trager
gefunden und die Funkstation als Einrich-
tung fur Kinder, Jugendliche und Familien im
Herbst 2017 feierlich eroffnet. Des Weiteren
wurden funf Familienzentren als erste Minch-
ner Familienstlitzpunkte ausgewahlt. Somit
erfolgte eine Sicherung der Fordermittel fiir
die zweite Phase des Forderprogramms Fami-
lienstlitzpunkte des bayerischen Staatsminis-
teriums.

Die erfolgreichen Angebote fiir Kinder und
Familien in 41 Unterkunften far Flichtlinge
sollen im Kontext eines gesamtstadtischen
Integrationskonzeptes weitergefiihrt werden.
Daneben befdordern alle Leistungserbringer
des Produktes die Integration von Flichtlings-
familien in die bestehenden Angebote und in
die Gesellschaft (sieheTeil C, Ziel 1.4).

Bei der Mitwirkung der Bezirkssozialarbeit in
familiengerichtlichen Verfahren ist weiterhin ein
hoher Unterstutzungsbedarf bei hochstrittigen
Eltern zu verzeichnen (sieheTeil C, Ziel 1).

Auch die Leistungen und Angebote der Erzie-
hungsberatungsstellen sowie der Friihen For-
derung werden kontinuierlich erweitert und den
Bedarfen angepasst (sieheTeil C, Ziel 1).
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Produktkosten? (in Mio. €)
und Angebotsumfang

| 2014 ] 205 | 2016 | 2017

Produktkosten insgesamt 32,42 36,69 43,60° 44,49

- Kosten Angebote/Malnah- 5,91 717 12,132 11,13
men der Familienbildung

- Kosten Pravention, Interven- 6,012 17112 1787 18,99
tion und Begleitung durch
BSA

- Kosten Erziehungsberatung, 20,52 12,42 13,59 14,37
Ehe-, Familien- und Lebens-
beratung

- Zuschusse an freieTrager 12,83 13,91 19,69 19,38

Quelle: S-1I-KJF/A

1) Produktkosten umfassen die operativen Kosten (6ffentlicher Trdger und Férde-
rung freier Trager), die Aufwendungen fir Steuerung beim éffentlichen Trager
sowie die produktbezogenen Umlagekosten und internen Verrechnungen.

2) Erhéhung der Kosten durch den Aktionsplan fiir Fllichtlinge (Férdermittel),
die Aufnahme neuer Einrichtungen, den Ausbau vorhandener Einrichtungen,
Tariferh6hungen intern und bei freien Tragern sowie die Erhéhung flir zentrale
Verwaltungskosten bei freien Trdgern.

Aktivierungs- und
Unterstiitzungsangebote (KJF/A)

Da nahezu alle geschlechts-, zielgruppen- und
themenspezifischen Fachberatungsstellen
einen grof3en Zulauf von Flichtlingen zu
bewaltigen hatten, wurden die Angebote ent-
sprechend angepasst. Aufgrund geschlechts-
spezifischer Fluchtgriinde oder Gewalter-
fahrung auf der Flucht bestand vermehrt
Beratungsbedarf fir lesbische, schwule und
Transgender-Fluchtlinge, sowie fur geflichtete
Frauen, die von Menschenhandel und/oder
Zwangsprostitution betroffen sind. Durch
Stadtratsbeschlisse konnten 2017 fir vier
Einrichtungen Stellen zugeschaltet werden,
um die Beratungsangebote flir diese Zielgrup-
pen bedarfsgerecht ausbauen. Hierzu zahlen
auch die Anleitung und Unterstiitzung von
Ehrenamtlichen fiir die spezifischen Fliicht-
lingsgruppen. Im Schwerpunkt der Beratungs-
angebote zur sexuellen Identitat wurden im
Jahr 2016 zwei vollkommen neue Beratungs-
angebote aufgebaut, die 2017 er6ffnet werden
konnten. Dabei handelt es sich um den ,Treff-
punkt Fach- und Beratungsstelle Regenbogen-
familien” und die ,Trans*Inter*Beratungs-
stelle” (sieheTeil C, Ziel 1).

Produktkosten' (in Mio. €) und Angebotsumfang
der geschlechts-, zielgruppen- und themen-
spezifischen Angebote

| 2014 | 2015 | 2016 | 2017 |

Produktkosten' (in Mio. €) 3,72 4.1 4,34 4,82
- Z_uschusse an freieTrager 3.41 373 3.94 441
(in Mio. €)
Anzahl Einrichtungen 18 19 21 21
Anzahl Angebotsst. 82.908 82.771 85.101 94.624

Quelle: S-1I-KJF/A

1) Produktkosten umfassen die operativen Kosten (6ffentlicher Trager und freie
Tréger, ohne Tagesbetreuungspersonen), die Aufwendungen flr Steuerung
beim 6ffentlichen Trager sowie die produktbezogenen Umlagekosten und
internen Verrechnungen.

Kindertagesbetreuung KJF/KT

Die Grol3tagespflege wird nach wie vor intensiv
ausgebaut. Diese Betreuungsform wird sowohl
von selbstandigenTagesbetreuungspersonen
als auch vermehrt vonTragern als Angebotsan-
bieter mit grof3em Interesse wahrgenommen.
Die Platzzahlen konnten im Vergleich zum Jahr
2011 um 350 Prozent gesteigert werden. Weiter-
hin bleibt auch die Kindertagespflege in Fami-
lien ein begehrtes Angebot fiir Minchner Eltern.
Besonders das individuelle und familiennahe
Setting im Haushalt derTagesbetreuungsperson
und die Betreuung in kleinen Gruppen werden
sehr geschatzt. Die Platzzahlen in der Kindertages-
pflege in Familien bleiben seit langerem auf relativ
konstantem Niveau. Grinde hierfiir sind u. a. die
Entwicklung des MiinchnerWohnungsmarktes mit
hohen Mieten und ein daraus resultierendes unzu-
reichendes Platzangebot fur eine Betreuung.

Produktkosten (in Mio. €) und Angebots-
umfang der Kindertagesbetreuung

Produktkosten insgesamt 75 8,78 9,61 11,38

- Kosten Kindertagespflege 6,37 732 7,38 773
in Familien

- Kosten Muinchner 0,64 0,9 1,63 3,02
Grol3tagespflege

- Kosten elternorganisierte 0,49 0,56 0,6 0,64
Kindertagesgruppen

- Zuschusse an freie Trager 1,57 2,04 2,53 2,26

Erlose (u. a. Férdermittel 1,84 4,61 4,6 4

von Land und Bund)
Quelle: S-1I-KJF/KT

1) Produktkosten umfassen die operativen Kosten (6ffentlicher Trager und Férde-
rung freie Trager), die Aufwendungen fiir Steuerung beim &ffentlichen Trager
sowie die produktbezogenen Umlagekosten und internen Verrechnungen,
die Erldse sind hier nicht enthalten.

2) Die Steigerung der Produktkosten im Jahr 2017 liegt im kontinuierlich steigen-
den Ausbau im Rahmen der Grol3tagespflege begriindet.
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Abteilung Erziehungsangebote und Kinderschutz

2.3 Abteilung Erziehungsangebote
und Kinderschutz (S-II-E)

Sonderaufgaben —

Projekt WSE llI

Projektleitung, Qualifizie-
rung, Steuerungskonzept,

Evaluation

— Vorzimmer

Steuerungsunterstiitzung
Controlling, Haushalt,
Angebots-Datenbank, Fach-
betreuung, SoJA Padagogik

Erziehungsangebote/Leitung

S-1I-E/JS
Jugendschutz

S-1I-E/J
Jugendhilfe in
besonderen
Lebenssituationen

S-1I-E/E1
Produktsteuerung
Erziehungshilfe

S-lI-E/E2
Produktsteuerung
Erziehungshilfe

S-II-E/W
Produktsteuerung
Wirtschaftliche
Jugendhilfe

S-11-E/PD
Psych. Fachdienst
fur Einglieder-
ungshilfen

Umsetzung

gesetzlicher Vorgaben J S_I(;-E/J./JhGHh.If Kinderschutz teilstationar Grundsatz Oismbu!ante
im 6ffentlichen Raum ugendgerichtshilte erapien
i \ . \ . \ - \ . \ . \
Sachverstandige fiir
Jugendschutzin S-11-EIJ/JE AEH_ stationar Fachberatung/ e
landes- und bundes- Junge Erwachsene Friihe Hilfen Zahllaufverantwortung
. weiten Institutionen I S I o I S I S I
S-II-E/J/Leit
Leitstelle Kinderschutz JGH/JGG WSE Arbeitshandbuch §35a SGB VIII
_ §8a-/§8b-Beratung ) |
\ . ) ‘
Pflege .
Projekt Pflegeausbhau flenzienvaiin

Stand: 16.03.18

Die Abteilung tragt die Gesamtverantwortung fiir

» die wirkungsorientierte Steuerung der ambulanten, teilstationaren
und stationaren einzelfallbezogenen Hilfen (Hilfen zur Erziehung, Eingliederungshilfen)

» die Durchfihrung des Kinder- und Jugendschutzes

» die Durchfiihrung der Jugendhilfe in besonderen Lebenssituationen
(Jugendgerichtshilfe, Hilfe flir junge Volljahrige, Leitstelle Kinderschutz)

» die Steuerung der Ubernahme von Elternbeitrdgen einkommensschwacher
Eltern in Kindertagesbetreuungen freierTrager

Sonderaufgaben | »

Leitung des Projektes ,Wirkungsorientierte Steuerung (WSE)“ [befristet]

E/SO » Geschaftsfuhrung ,FachARGE § 78 SGBVIII“
» Beratung und Unterstltzung im Beschlusswesen [befristet]
Steuerungs- » Produktcontrolling (Qualitat und Wirksamkeit der Hilfen, Fallzahlen, Kos-
unterstiitzung ten, Hilfedauern, Hilfeverlaufe etc.)
E/C » Haushaltsplanung und Uberwachung des Haushaltsvollzugs
» Fachsteuerung DV-Verfahren SoJA-WebFM (Sozialpadagogik)
» Fachbetreuung der zentralen Angebotsdatenbank
Steuerung » Fachsteuerung der Sozialblirgerhauser (SBH)

- Wirtschaftliche »

Jugendhilfen
E/W

»

»

GrundsatzbereichTragersteuerung, Fokus: Wirtschaftliche Jugendhilfe (WJH)
Fachberatung und stadtweite Zahllaufverantwortung WJH
Finanzverwaltung (Abrechnungen mit den Leistungserbringern)
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Abteilung Erziehungsangebote und Kinderschutz

Steuerung

- Erziehungshilfen

- Jugendgerichts-
hilfe

»

»

Fachsteuerung der SBH und operativen Einheiten fiir spezielle Zielgruppen
(unbegleitete minderjahrige Fllichtlinge/junge Erwachsene)

Tragersteuerung im Bereich der erzieherischen Hilfen

E1 E2

- Pflege » Kinderschutz ubergreifend » teilstationare Hilfen
E/E » ambulante Hilfen » stationare Hilfen
» Jugendgerichtshilfe » Eingliederungshilfen
» Pflege » Projekt WSE
Steuerung » Fachsteuerung und Fachberatung der dezentralen Psychologischen Fachdienste

Psychologischer Fach-
dienst flur Einglieder-
ungshilfen

E/PD

»

»

in den SBH und ZEW bei der Bedarfsfeststellung (drohender) seelischer Behin-
derung

Fachsteuerung Voraussetzungspriifung 8 35a SGBVIII
Qualitatssicherung ambulanteTherapien gem. § 35a SGBVIII

Operative Einheit
Jugendschutz

»

»

Umsetzung des gesetzlichen Auftrages zum Schutze der Kinder und Jugend
Pravention schadigender Einflisse im 6ffentlichen Raum

E/JS )

Sachverstandige flir Jugendschutz in landes- und bundesweiten Institutionen

Operative Einheit | »
Jugendhilfe in »
besonderen N
Lebenssituationen

E/J Strafverfahren

Leitstelle Kinderschutz, Beratung nach & 8a und & 8b SGB VIII

Beratung und Hilfegewahrung fiir junge Erwachsene (inkl. WJH)

Jugendhilfe im Strafverfahren nach dem SGB und JGG

» Unterstlitzung straffalliger Jugendlicher sowie deren Familien bei Ermittlungs- und

» Frihintervention und Intensivtater-Sachbearbeitung

Das Wichtigste in Kiirze

Erziehungsangebote und Kinderschutz
Erziehungshilfen fordern die Entwicklung jun-
ger Menschen zu einer eigenverantwortlichen
Personlichkeit und starken die Erziehungsfahig-
keit der Personensorgeberechtigten. Die jungen
Menschen und ihre Eltern haben einen Rechts-
anspruch auf diese Hilfen nach 8§ 27 ff., § 41
und 8 35a SGBVIII. Die Eingliederungshilfen
gem. 8 35a SGBVIIl ermdglichen Kindern und
Jugendlichen mit (drohender) seelischer Behin-
derung eineTeilhabe am Leben in der Gemein-
schaft. Erziehungs- und Eingliederungshilfen
bieten betreuende, begleitende, stiitzende und
sowie therapeutische Hilfen. Die Hilfen werden
im Rahmen des Hilfeplanverfahrens beraten,
entschieden, vermittelt und Gberprift. Fallein-
bringende und federflihrende Stelle im Hilfe-
planverfahren ist die Bezirkssozialarbeit bzw. die
Vermittlungsstelle in den Sozialbtrgerhausern.
Im Rahmen der Erziehungshilfen kommt

dem Kinderschutz grol3e Bedeutung zu. Die
Kinder- und Jugendhilfe ist verpflichtet,
Heranwachsende vor Gefahren fiir deren

korperliches, geistiges und seelisches Wohl zu
schiutzen. Der Kinderschutz umfasst die Abkla-
rung von Meldungen einer méglichen Kindes-
wohlgefahrdung, die Einbeziehung der Eltern
mit einem Beratungs- und Unterstlitzungs-
angebot sowie ggf. auch die Anrufung des
Familiengerichtes. Sind Eltern nicht bereit
oder in der Lage, ihre Kinder in Gefahrdungs-
situationen zu schitzen, sichert die 6ffentliche
Jugendhilfe das Wohl dieser Kinder durch
geeignete Interventionen.

Das Produkt ,Erziehungsangebote und Kinder-
schutz” gliedert sich in folgende Schwerpunkte:
» Kinderschutzarbeit in Familien
» Ambulante Erziehungs- und
Eingliederungshilfen
» Teilstationare Erziehungs- und
Eingliederungshilfen
» Erziehungs- und Eingliederungs-
hilfen in Pflegefamilien und stationaren
Einrichtungen
» Wirtschaftliche Unterstitzung bei
Kindertagesbetreuung (u. a. freierTrager)
» Jugendgerichtshilfe
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Abteilung Erziehungsangebote und Kinderschutz

Aktuelle Entwicklung Bestandsfille Dezember einzeln' und Rechen-
ergebnisse Transferkosten (in Mio. €)

Fallzahlen und Kosten [ | 204 | 2015 | 2016 | 2017
. . 2017

Produktkosten’ (in Mio. €)
Transferkosten gesamt 264,84 360,17 384,7 318,47

Erziehungsangebote und 318,6 426,06 470,13 405,54 - Transferkosten Kinder- 3251 8146 801 28724
Kinderschutz (Summe) schutzarbeit in Familien
- Kinderschutzarbeit in 4702 101,37 85,27 55,85

Familien - Tra_nsferkosten am_bul_ante 26,06 2742 30,01 35,83
- Ambulante Erziehungs- 33,26 34,18 3724 43,28 Erziehungs- und Eingliede-

und Eingliederungshilfen rungshilfen

- Teilstationare Erziehungs- 33,93 36,19 35,76 3743

i | i e e e - Transferkosten teilstationare 26,07 29,2 28,76 30,41

Erziehungs- und Eingliede-

- Erziehungshilfenin Pflege- 173,05 220,23 276,9 231,71 rungshilfen

familien und stationaren

Einrichtungen - Transferkosten Erziehungs- 156,22 195,94 21792 193,49
- Wirtschaftliche Unter- 26,48 28,75 30,42 32,55 hilfen in Pflegefamilien und

stlitzung bei Kinder- stationaren Einrichtungen

tagesbetreuung - Transferkosten wirtschaft- 2398 26,14 2741 29,34
- Jugendgerichtshilfe 4,86 5,33 4,53 4,72 liche Unterstltzung zur

Inanspruchnahme von

Tabelle: S-I-E/C Angeboten der Kinder-
Datenquelle: SAP tagesbetreuung
1) Produktkosten umfassen die operativen Kosten (6ffentlicher Trdger und Férde-

rung freie Tréger), die Aufwendungen fiir Steuerung beim 6ffentlichen Tréger - Jugendgerichtshilfe? - -- 0,51 1,16

sowie die produktbezogenen Umlagekosten und internen Vierrechnungen.
Anzahl Bestandsfélle' gesamt 15.879 15914 13.712 13.696

ObigeTabelle gibt die Produktkosten wieder. ’ Sf::f;adrf:i't'?n'(g?nﬁﬁenz SR e I B
Entsprechend der Funktion der Produkte im stad- )
. . - Bestandsfalle ambu- 2905 3.004 3.033 3.123
tischen Rechnungswesen sind neben den opera- lante Erziehungs- und
tiven Kosten auch die Kosten flir Steuerung und Eingliederungshilfen?
die sogenannten Overheadkosten enthalten. Die - Bestandsfalle teilstationére 1268 1171 1137 1.092
beiden folgendenTabellen zeigen dieTransfer- Erz'ehl:{fl‘fgs‘ und Eingliede-

. . . . “ « rungshniiten
kosten fiir die Erziehungshilfen und damit die 9

- Bestandsfélle Erziehungs- 3738 4244 4045 3.786

operativen Kosten. hilfen in Pflegefamilien und

stationaren Einrichtungen

. 1
Bestandsfalle Dezember gesamt’ und Rechen- - Bestandsfille wirtschaftliche ~ 5824  4.901 4.998  5.361
ergebnisTransferkosten (in Mio. €) (inkl. uF) Unterstiitzung bei Kinderta-
gesbetreuung
= 384,70 =
27000 360,17 400.00 - Jugendgerichtshilfe?
24000 - 318,47 - 350,00
21000 | 300,00 Tabelle: S-1I-E/BDH
18000 § Datenqguelle: SoJA P14 Plus — Eintrdge der Wirtschaftlichen Jugendhilfe, SAP
% -1 250,00 = 1) Bestandsfélle: Es handelt sich um Stichtagsfélle (Félle, fiir die am letzten Tag
5 15000 =1 des angegebenen Monats die bezeichnete Hilfe erbracht wurde).
s 12000 120000 o 2) Fallzahlen ohne ambulante Krisenhilfen und , Friihe Hilfen
2 4 150,00 & da andere Zihlweise.
9000 > 3) Betreuungsweisungen nach § 19 JGG wurden Mitte 2016 von den Zuschuss-
6000 -1 100,00 mitteln fir JGH in den Transferhaushalt umgeschichtet. Fallzahlen fiir diesen
Bereich liegen nicht vor
3000 - 50.00 4) Der Fallanteil der AEH wird von den Tragern erfasst. Aufgrund des
0 0,00 Mackrofilters der LHM musste eine Ersatzerfassung erstellt werden.
2014 2015 2016 2017 Wegen Anlaufschwierigkeiten liegen fiir 2017 noch nicht alle Daten vor.

Fir die AEH wurde daher der Datenbestand des Vorjahres 2016 verwendet.

I erzieherische Hilfen =g Rechercheergebnis A ) , . X 7 .
Fachliche Entwicklung und Perspektiven in den erzieherischen Hilfen

Tabelle: S-1I-E/C
Datenquelle: SoJA P14 Plus — Eintrdge der wirtschaftlichen Jugendhilfe, SAP

1) Bestandsfélle: Es handelt sich um Stichtagsfélle (Félle, fir die am letzten Tag
des angegebenen Monats die bezeichnete Hilfe erbracht wurde).
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Abteilung Erziehungsangebote und Kinderschutz

Fachliche Entwicklung und Perspektiven
in den erzieherischen Hilfen

Die hohen Zahl der ankommenden minder-
jahrigen Fliichtlinge haben innerhalb der
Kinder- und Jugendhilfe insbesondere im Hand-
lungsfeld der erzieherischen Angebote und im
stationaren Kinderschutz in den Jahren 2014
und 2015 zu groRen Veranderungen gefuhrt.

Die Kapazitaten aller stationaren Angebote
mussten erweitert und die Bedarfslagen der jun-
gen Flichtlinge aufgegriffen werden.

Seit Beginn 2016 gingen die Ankommenszahlen
deutlich zurtck und gleichzeitig konnte die
deutschland- und bayernweite Verteilung immer
besser organisiert werden und die Zahl der in
Muinchen verbleibenden minderjahrigen Flucht-
linge ging dauerhaft erheblich zurick.

In dieser Zeit wurde als Antwort auf die erheb-
lichen rechtlichen Anforderungen bezliglich
Registrierung, Gesundheitsuntersuchung und
Kostenerstattungen eine Verwaltungseinheit
innerhalb des Jugendamtes — die Abteilung
UM fur die Zielgruppe der unbegleiteten
minderjahrigen Fliuchtlinge geschaffen.

In der Produktlogik d. h. in den innerhalb der
~aktuellen Entwicklungen” dargestellten Fall-
zahlen und Kosten ist diese Trennung jedoch
nicht vollzogen, so dass die dargestellte Ent-
wicklung (Grafik) der Bestandsfalle sowie das
Rechenergebnis derTransferkosten wesentlich
durch die Anzahl der jungen Menschen mit
Fluchthintergrund bestimmt werden.

In 2017 geriet zunehmend die Situation im
Handlungsfeld der Inobhutnahmen in den
Fokus. Die geschaffenen Platze der ,,zentralen
Inobhutnahme” (ZIO) waren nicht mehr aus-
gelastet. Im zweiten Halbjahr 2017 wurde mit
deren Umstrukturierung begonnen.

Ebenso wurde deutlich, dass zunehmend die
jungen Menschen mit Fluchthintergund inner-
halb der Jugendhilfe volljahrig geworden sind.
Um allen jungen Menschen in Minchen einen
Abschluss ihrer schulischen und beruflichen
Ausbildung, sowie die berufliche Integration
in Minchen zu erméglichen, sind Wege in der
stationaren Jugendhilfe zu suchen, die eine
adaquate Wohnmaoglichkeit wahrend der Aus-
bildung sicherstellen.
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Abteilung Unbegleitete Minderjahrige

2.4 Abteilung Unbegleitete Minderjahrige (S-1I-UM)

Stab Abteilungsleitung Vorzimmer
Haushalt/Controlling
Offentlichkeitsarbeit

Psycholog. Dienst

Vertretung

Sachgebiet UMF Sachgebiet JHUMF Sachgebiet WJH SachgebietYRC

‘ UMF/UF Team 3 ‘ Einrichtungleitung ‘ WJH Team 1 ‘ ‘ Einrichtungsleitung ‘
\ | ) Ubergangswohnen \ | )\ | )
’ | - 1 \
MF/UF Team 4 ( . ) kommissarische

‘\ Ll | eam ‘ ‘ Steuerung Ubergangswohnen ‘ ‘ WJH 'I"eam 2 ‘ ‘ Leitung Verwaltung ‘
/ \ o \ \
‘\ UMF/UF Team 5 ‘ ‘ WJH Team 3 ‘ ‘ Alterseinschatzung UMF/UF Team 1 ‘
‘ - | J
‘\ WJH Team 4 ‘ ‘ Verlegungsteam UMF/UF Team 2 ‘

‘ WJH Team 5 ‘

‘ WJH Team 6 ‘

‘ WJH Team 7 ‘
Stadtjugendamt Mdnchen, Abteilung Unbegleilete Minderjéhrige : : Stand 28.05.2018

Die Abteilung tragt die Gesamtverantwortung fiir

» die Erstaufnahme der unbegleiteten minderjahrigen Fllchtlinge (vorlaufige Inobhutnahme
mit Alterseinschatzung, Gesundheitsuntersuchung, Prifung derVerlegungsoptionen,
Verlegungen)

» die Inobhutnahmen gem. 88 42a, 42 SGBVIII
» die Unterbringung in stationaren Hilfen

» die Einrichtungsleitung - Ubergangswohnen
» die Steuerung § 42a
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A | Abteilung Unbegleitete Minderjahrige

Stab »

S-1I-UM/S/PD
S-1I-UM/S/C
S-1I-uM/S/0

»

»

Controlling (S-1I-UM/S/C)

Das Controlling der Abteilung UM ist zustandig fiir die Unterstlitzung der
Steuerung der Sachgebiete (u. a. Kostenerstattung, JHumF), die Kontrolle
und die Planung des Abteilungshaushaltes sowie die Teile desTransferhaus-
halts, das Berichtswesen, die Kennzahlenentwicklung, Zieluberprifung,
Projektarbeit und Sonderaufgaben

Offentlichkeitsarbeit (S-1I-UM/S/0A)

Die Offentlichkeitsarbeit kiimmert sich um die interne und externe Kommu-
nikation zumThema unbegleitete Minderjahrige. Dies beinhaltet u.a. die
Organisation von Informations-und Presseveranstaltungen, die Beantwor-
tung von Blirgerinnen- und Burgerschreiben, die Erstellung von Informati-
onsbroschiiren sowie die Kommunikation mit auslandischen Organisationen
und politischen Vertretern dasYoung Refugee Center (YRC) betreffend

Psychologischer Fachdienst (S-1I-UM/S/PD)

Der Psychologische Fachdienst berat Mitarbeitende in der padagogischen
Fallbearbeitung, der Wirtschaftlichen Jugendhilfe (WJH), entwickelt Standards
flr die Priifung der Kostentibernahme ambulanter Psychotherapie und pruft
Bedarfe zu Eingliederungshilfe-MalRnahmen. Dartiber hinaus unterstitzt er Mit-
arbeitende imYRC: das Alterseinschatzungsteam, das Verlegungsteam sowie
bei Bedarf die Psychologischen Fachdienste der freienTrager. Dies beinhaltet
auch Kriseninterventionen und Gefahrdungseinschatzungen bei unbegleiteten
Minderjahrigen.

Wirtschaftli- »
che Hilfen fiir
unbegleitete
Minderjahrige

»
S-1I-UM/WJH

»

»

»

»

»

»

»

Rechtliche und finanzielle Abwicklung von Leistungen und anderen Aufga-
ben nach dem SGBVIIlI in Form von ambulanten, teilstationaren und statio-
naren Hilfen fur unbegleitete Minderjahrige und junge Volljahrige, die Unter-
stlitzung fir ihre Personlichkeitsentwicklung benotigen

Prifung der sachlichen und ortlichen Zustandigkeit sowie der diversen
Kostenerstattungsanspriliche

Verfolgung, Sicherung und halbjahrliche Abwicklung samtlicher Erstattungs-
anspruche der Landeshauptstadt Miinchen an den Bezirk Oberbayern

Einfordern eines Kostenbeitrages von erwerbstatigen Jugendlichen und
jungen Erwachsenen aus eigenem Einkommen

Sicherstellung von zweckbestimmten Leistungen wie eventuell zustehen-
dem Kindergeld, Berufsausbildungsbeihilfe, Leistungen nach dem OEG
oder BAfoG

Bearbeitung von Widersprichen und Klagen
Sicherstellung der Krankenhilfe nach 88 40 SGBVIII, 264 SGBV

Teile derWJH im Bereich UM bilden temporare Spezial-Teams zur
Abwicklung von Steuerungs- und Grundsatzaufgaben, wie beispielsweise:
Rickfragen der Gberortlichen Kostentrager im Rahmen der Abwicklung des
Altsystems, Aufbau eines neuen Kostenerstattungssystems, fortlaufende
Sicherstellung der Fachlichkeit durch umfangreiche, fiir alle verpflichtende
Schulungen

Entscheidung uber geeignete Jugendhilfemaldinahmen in enger Zusammen-
arbeit mit den Padagoginnen und Padagogen; hierfir Entwicklung eines
neuen, zeitgemalken Systems der Zusammenarbeit (z. B. durch die Bildung
gemischterTeams, eine neue Fallverteilung, Sachgebiet-Wiki etc.)
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Padagogische
Hilfen fiir
unbegleitete
Minderjahrige

S-1I-UM/UF

Abteilung Unbegleitete Minderjahrige

Leistungsgewahrung der Hilfe zur Erziehung und der Jugendhilfe gem.
Kinder- und Jugendhilfegesetz (SGB VIII)

Beratung und Unterstlitzung unbegleiteter Minderjahriger, junger
Volljahriger und ihrer Vertrauenspersonen (z.B. Verwandte), u.a. bei
Antragstellung auf Leistungen

Sorgfaltige fachliche Bewertung des padagogischen Bedarfs des jungen
Menschen (auch unter Einbezug von beispielsweise Behinderungen oder
psychischen Belastungen) und der anschlieBenden individualisierten
Entscheidung tber die notwendige und geeignete Jugendhilfeleistung

Umsetzung der Hilfeleistung im Rahmen des Hilfeplanverfahrens
RegelmaRige Uberpriifung der Zielerreichung der aktuellen MaRnahme im
gemeinsamen Hilfeplangesprach; ggf. Verlangerung der MaBnahme bis
zur nachsten Uberprifung

Gewahrung der Hilfeleistung in der Regel bis zur erfolgten
Verselbststandigung des jungen Menschen

Beachtung und Bearbeitung aller Anliegen im Kinderschutz der unbegleite-
ten Minderjahrigen und Bewaltigung von Krisen der jungen Menschen, die
oft Selbst- und/oder Fremdgefahrdung mit sich bringen

Ubergangs-
wohnen und
Fachsteuerung

S-lII-uMm/
JHUMF

Produktsteuerung mit dem Schwerpunkt Erziehungshilfe flr unbegleitete
Minderjahrige (uM) im Ubergangswohnen nach § 42a SGB VIII
Aktenaufarbeitung fiir die Jahre 2014 bis 2016

Aufarbeitung von Rechnungen und Bearbeitung von Beschlussvorlagen;

enge Zusammenarbeit mit der Fachsteuerung (S-lI-E) und demTeam UF
im Sachgebiet |; Fachaufsicht in den Einrichtungen

Young Refugee
Center

S-lI-UM/YRC

»

Erfassung bzw. Erstregistrierung der unbegleiteten Minderjahrigen durch
stadtische Kolleginnen und Kollegen

Medizinische Untersuchung; Alterseinschatzung mit Hilfe von Dolmetsche-
rinnen und Dolmetschern

Kurzzeitwohnen gemal3 § 42a SGBVIII

Priifung von Verlegungshindernissen (z.B. schwere Krankheit, Verwandt-
schaft in ortlicher Nahe) und ggf. Verbleib der uM in Miinchen gem. 8§ 423,
42 SGBVIII

Transfer der uM ohne Verlegungshindernisse

Kooperation mit Dienstleistern fiir Bereiche wie Sicherheit, Catering,
Reinigung, Wascheservice etc.

Das Wichtigste in Kiirze

Unbegleitete Minderjahrige stellen eine
besondere und vulnerable Gruppe innerhalb
der Jugendhilfe dar. Es handelt sich dabei um
Kinder und Jugendliche, die noch nicht voll-
jahrig sind und die ohne sorgeberechtigte
Begleitung zu uns kommen. Diese Personen-
gruppe hat internationalen Konventionen

zufolge (z. B. UN-Kinderrechtskonvention und
Haager Minderjahrigenschutzabkommen)
sowie nach europaischen und nationalen
Vorgaben Anspruch auf besonderen Schutz.
Die unbegleiteten Minderjahrigen stammen
uberwiegend aus den dauerhaften und aktu-
ellen Krisengebieten dieser Welt. Sie kommen
meist Uber das Mittelmeer, durch verschiedene
Lander, unter grof3en Entbehrungen und oft
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Abteilung Unbegleitete Minderjahrige

lebensbedrohlichen Umstanden. Nicht selten
fihren die Fluchterlebnisse zu einerTrauma-
tisierung. Zur Unterstlitzung der betroffenen
jungen Menschen sieht die gesetzliche Kin-
der- und Jugendhilfe betreuende, begleitende,
stitzende und therapeutische Hilfen vor.

Des Weiteren gelten flir diese Gruppe spezielle
Rechtsvorschriften (z. B. Asyl, Kostenerstat-
tung, 8 42a SBGVIII), die in anderenTeilen der
Jugendhilfe wenig oder gar keine Anwendung
finden. Deshalb werden diese Falle bisher

in der eigens dafur gegriindeten Abteilung
S-1I-UM bearbeitet. Die rasante Entwicklung von
geopolitischen Lagen, Gesetzesanderungen
und - damit einhergehenden — Aufgaben und
Ankunftszahlen stellt die Verwaltung vor vielfal-
5000 -

4500 4394
4000 -
3500 4 8§42a
3000 4 m§42
2614
2500 -
2000 -
1421
1500 -
1000 695 884
500 A 0 230
55
0 : : III T —
2014 2015 2016 2017

tige Herausforderungen.

Entwicklung der Zahl der Ankommenden
vor Alterseinschatzung im Jahresverlauf:
Inobhutnahme 842, §42a SBG VIII

Annmerkungen: 842a erst seit 01.11.2015 in Kraft

DieTabelle zeigt deutlich, wie die Zahl der Inob-
hutnahmen von unbegleiteten minderjahrigen
Fltichtlingen von 2013 bis 2015 sprunghaft anstie-
gen ist. Doch bereits 2016 reduzierten sich die
Falle der Inobhutnahmen erheblich und sanken im
darauffolgenden Jahr auf Fallzahlen von 55 nach

8 42 und 884 nach § 42a.

Entwicklung der Bestandsfalle im Rahmen der
Hilfe zur Erziehung in den Jahren 2015, 2016
und 2017 - jeweils zum Stichtag 31. Dezember:

4500 - 4267
4000 -
3500 A
3000 H
2500 H
2000 -

1500 -

1888
1436

1000 A
500 -
0

2015 2016 2017

Fallbestand UM zum Jahresende

2015 lag die Zahl der zu betreuenden unbeglei-
teten Fluchtlingen noch bei 4267, reduzierte sich
zum Jahresende 2016 auf 1888 Personen und
sank Ende 2017 nochmals auf 1436.

Die Entwicklung der vorlaufigen Inobhut-
nahmen und derVerfahrensablauf imYRC

Das YRC (Young Refugee Center) in der Mars-
stral3e, ersetzte ab dem 01.04.2016 den Standort

» Bayernkaserne. Es war und ist die Erstanlauf-

stelle flr unbegleitete minderjahrige Fliicht-
linge, die gem. §8 42a SGB VIl vorlaufig in Obhut
genommen werden. Der zentrale innerstad-
tische Standort erleichtert die Ankommens-
situation in vielerlei Hinsicht.

In der Regel kommen die jungen Menschen vom
Bus- oder vom Hauptbahnhof an und kénnen
direkt von der Polizei dem Stadtjugendamt
ubergeben werden. Zudem sind die Koopera-
tionspartner, die innerhalb der Verwaltungsab-
laufe der vorlaufigen Inobhutnahme notwendig
sind, in nachster Nadhe (z. B. das Referat fur
Gesundheit und Umwelt).

Samtliche administrativenTatigkeiten und Auf-
gaben, die im Zusammenhang mit der vorlau-
figen Inobhutnahme stehen, werden imYRC
durchgefihrt. Nach Ankunft der jungen Men-
schen erfolgen die hausinterne Registrierung,
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die vorlaufige Inobhutnahme sowie ein medizi-
nisches Erstscreening. Als nachstes werden die
erkennungsdienstliche Behandlung bei der Poli-
zei und eine Alterseinschatzung durch das Alter-
seinschatzungsteam vorgenommen. Fur das
Gesprach wird eine Dolmetscherin/ein Dolmet-
scher hinzugezogen. Sofern man zu dem Ergeb-
nis kommt, dass eine Volljahrigkeit vorliegt, wird
die vorlaufige Inobhutnahme beendet.

Bei festgestellter Minderjahrigkeit wird das Ver-
fahren fortgefuhrt.

Die Auslanderbehorde der Landeshauptstadt
Miinchen (Kreisverwaltungsreferat — KVR) ist
imYRC vertreten. Der junge Mensch wird ein-
wohnermelderechtlich erfasst, ein Datensatz im
Auslanderzentralregister angelegt sowie eine
Bescheinigung uber die Meldung des unbeglei-
teten Minderjahrigen (BiumF) ausgestellt, damit
sie/er sich aul3erhalb desYRC gegenuber der
Polizei ausweisen kann. Gleichzeitig wird die/der
Minderjahrige beim Referat fiir Gesundheit und
Umwelt (RGU) fur eine Mehrfachimpfung und
eine Infektionsschutzuntersuchung angemeldet
und dorthin begleitet.

Wahrend der Unterbringung werden stets sozial-
padagogische Betreuung, erste Deutschkurse
und bei Bedarf eine professionelle Kriseninter-
vention und psychologische Betreuung geleistet.
Daruber hinaus wird die bundesweite Weiterver-
teilung der jungen Menschen organisiert. Das
geschieht — nach einem Aufenthalt von maximal
einem Monat in der Landeshauptstadt.

In begrundeten Einzelfallen, beiVorliegen eines
sogenannten Verteilhemmnis verbleibt der
junge Mensch in Munchen.

Das neue Ankunftszentrum vereint zahlreiche
Vorteile unter einem Dach: eine schnelle Regis-
trierung und Alterseinschatzung, eine arztliche
und ggf. psychologische Betreuung sowie
verkurzte Verfahrensdauern durch die zentrale
Bearbeitung.

Die umfangreiche Novellierung des SGB VI
(zum 01.11.2015) ermdglicht eine bundesweite
Verteilung unbegleiteter Minderjahriger nach
dem sogenannten Konigsteiner Schlissel. Das
Stadtjugendamt Minchen ist jedoch weiterhin
eine der bundesdeutschen Hauptanlaufstellen

Abteilung Unbegleitete Minderjahrige

flir unbegleitete Minderjahrige bei vorlaufigen
Inobhutnahmen gem. 88 42a ff. SGB VIII.

Die stark reduzierten Ankunftszahlen flihrten
zunachst zu einer Senkung der Kapazitaten
von 166 auf 135 Platze. Der Bedarf fiir vorlau-
fige Inobhutnahmen reduzierte sich jedoch in
2016 und 2017 weiter, so dass die Platzvorhal-
tungen ebenfalls weiterhin reduziert werden
konnten.

Aktuell werden imYRC noch 27 Platze fiir unter-
schiedliche Bedarfe vorgehalten. Die Fuhrung des
Betriebes liegt nun in der Hand des stadtischen
Anbieters, des Jugendhilfeverbundes JustM.

Restrukturierung der Abteilung UM

Die Abteilung UM wurde neu geschaffen, als
die Anzahl neu ankommender Flichtlinge sehr
hoch war und deutlich wurde, dass es daflir
einer eigenen Organisationseinheit mit den
dazu passenden Strukturen bedarf. Der Vorteil
dieser neuen Abteilung lag darin, dass es mdg-
lich wurde sich ausschlieBlich auf die Bedarfe,
die Betreuung und die dazugehdrigen umfang-
lichen organisatorischen Verwaltungsaufgaben
der unbegleiteten minderjahrigen Auslander
konzentrieren zu konnen.

Nachdem in 2016 und 2017 deutlich wurde,
dass mit der anhaltend hohen Zahl an neu
ankommenden minderjahrigen Flichtlingen
nicht mehr zu rechnen ist und die verwaltungs-
technischen Anforderungen somit riicklaufig
waren, wurden entschieden eine Restruktu-
rierung der Abteilung vorzunehmen. Damit
wurden die Aufgaben, die urspriinglich aus
anderen Organisationsbereichen bzw. Abtei-
lungen heraus gelost wurden, wieder zurlick
geflihrt. Die Aufgabenschwerpunkte der
Betreuung unbegleiteter Fliichtlinge gibt es
weiterhin, allerdings zugeordnet den Abteilun-
gen, die auch zuvor schon die Federfiihrung
und Zustandigkeiten fiir die einzelnen Aufga-
ben hatten. Dies betrifft schwerpunktmaldig
die Bereiche Inobhutnahme und Betreuung
der unbegleiteten Minderjahrigen, Federfuh-
rung fur die Hilfe zur Erziehung im Rahmen der
Vermittlungsstellen, sowie die Aufgaben der
wirtschaftlichen Jugendhilfe.

A
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2.5 Abteilung Angebote der Jugendhilfe (S-1I-A)

Zentrale Dienste Abteilungsleitung

|| Region 1 Beratungsstelle fiir Eltern, Kinder Ferienangebote Familienpass
AEH/SchSa/SW und Jugendlich
L Region 2 Fachstelle Elterninformation
AEH/SchSa/SW/SBIGT Elternbrief
Legende:
- Region 3 AEH = ambulante Erziegungshilfe
AEH/SchSa/SW ScjSa = Schulsozialarbeit
SW = Streetwork
Region 4 ShIGT = %(;zri]ezltlzédagogische Betreuung im gebundenen
— AEH/SchSa/SW ‘
Uberregionale Dienste Uberregional Dienste:
- Berufssozialarbeit
| Region 5 - Forderzentrum emotionale und soziale Entwicklung
Sch3a/SW Stand 2017

Die Abteilung erbringt als 6ffentlicher Trager Angebote der Kinder- und Jugendhilfe
in den Bereichen

» Schulsozialarbeit » Erziehungsberatungsstellen
» Streetwork » Familien- und Ferienangebote

» Ambulante Erziehungshilfen » Friahe Hilfen

T T

Zentrale Dienste P
A/ZD .

),

<

Interne Personalentwicklung/Fortbildung
Offentlichkeitsarbeit

Statistik

Querschnittsaufgaben

N4

4

),

<

<

Jugendhilfe Regionalteams » Die flinf Regionalteams sorgen fir eine sozialraumliche Aus-

A/R1/R2/R3/R4/R5 richtung der sozialpadagogischen Angebote von Streetwork
(SW), Schulsozialarbeit (SchSa) und Ambulanter Erziehungs-
hilfe (AEH).

Uberregionale Dienste » Ubergreifende Angebote zur Berufsschulsozialarbeit

A/R4/U an mehreren beruflichen Schulen

» Forderzentrum flir emotionale und soziale Entwicklung

4

Beratungsstellen fiir Eltern, » fur Erziehungsberatungsstellen in 6ffentlicherTragerschaft
Kinder und Jugendliche A/ in den Sozialregionen Giesing-Harlaching (GH), Schwabing-
BST Freimann (SF), Neuhausen-Moosach (NM), Laim-Schwantha-
lerhohe (LS) und Pasing (Pa)

<

Fachstelle Elternbriefe/ » Schwerpunkttrager Frihe Hilfen in Giesing/Harlaching
Erziehungsinformationen » Fachstelle Elternbriefe und Erziehungsinformationen
A/BST-El

Familien- und » umfassende Angebote in allen Schulferien
Ferienangebote/Familienpass ,,  Miinchner Ferienpass” fiir junge Menschen bis 17 Jahre
A/F/F » ,Munchner Familienpass”
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Das Wichtigste in Kiirze

Allgemeine Informationen zur Abteilung

Fur unsere Kinder, Jugendlichen und ihre
Familien ist das Leben in unserer Stadt davon
abhangig, wie sich das raumliche und kom-
munale Umfeld gestaltet, aber auch davon,
welche kulturellen, sportlichen und sozialen
Moglichkeiten ihnen hier offen stehen. Daran
orientieren sich unsere Angebote und Ziele.
Das grol3e Spektrum der Unterstlitzungen

und Hilfeleistungen basiert neben der intensiv
gestalteten Einzelfallarbeit ebenfalls auf Pro-
jekt- und Gruppenangeboten, bis hin zu Frei-
zeit- und Ferienmalinahmen. Mit den einzelnen
Angeboten werden Kinder, Jugendliche und
ihre Familien —unabhangig von Nationen und
Kulturen, Beeintrachtigungen, sexuellen Orien-
tierungen und Geschlecht — auch mit Blick auf
Freizeitaktivitaten, Schule und Beruf kompetent
unterstltzt, beraten und gestarkt.

Beim stadteigenen Anbieter von Jugendhilfe-
leistungen arbeiten 250 hauptamtliche Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern. In dieser Abteilung
wurden insgesamt 18.333 Kinder und Jugendli-
che beraten, begleitet und betreut.

In der Abteilung werden folgende
regionale Leistungen (S-II-A/R) erbracht:

Ambulante Erziehungshilfen (AEH)

Aus Basis der gesetzlichen Grundlage der § 27 ff
in Verbindung mit dem & 36 SGBVIII, dem
Hilfeplanverfahren und insbesondere mit den
88 29, 30, 31, 35 und 41 SGBVIII bieten die stad-
tischen AEH an vier AulRenstellen Hilfsangebote
fur Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene
sowie deren Personensorgeberechtigten an, die
Probleme im familiaren Miteinander, bei der
Alltagsbewaltigung, in ihrer Entwicklung oder
im Sozialverhalten haben. Die Anzahl der Leis-
tungsberechtigten nach Hilfeplan betrug bei der
stadtischen AEH 2017 insgesamt 255.
Schulsozialarbeit/JAS (SchSa)

Stadtische Schulsozialarbeit (Jugendso-
zialarbeit an Schulen - JAS) wird an neun

Abteilung Angebote der Jugendhilfe | A

Grund- und zwolf Mittelschulen sowie sechs
Sonderpadagogischen Forderzentren ange-
boten. Die gesetzlichen Grundlagen dieser
sozialpadagogischen Arbeit finden sich in den
88 11, 13 und 81 SGBVIII. Mit dem Ziel der
Herstellung von Chancengleichheit und einer
gelungenen ldentitatsentwicklung von Jungen
und Madchen unterstltzt Schulsozialarbeit im
Besonderen bei schulischen, personlichen und
entwicklungsbedingten Problemen, aber auch
bei der beruflichen Orientierung, der Beglei-
tung im Bewerbungsprozess und in der berufli-
chen Entwicklung. Insgesamt wurden durch die
stadtische Schulsozialarbeit 9623 Kinder und
Jugendliche begleitet und unterstiitzt, davon
2379 Schilerinnen/Schuler an den Grundschu-
len, 3888 Schiilerinnen/Schiler an den Mittel-
schulen und 3356 Schiilerinnen/Schiler an den
sonderpadagogischen Forderzentren.

Streetwork (SW)

Streetwork ist aufsuchende, stadtteilorientierte
StralBensozialarbeit. Als niederschwelliges
Angebot fliir Jugendliche und junge Erwach-
sene im Alter von 14 bis 27 Jahren basiert

sie auf der gesetzlichen Grundlage im § 13
(Jugendsozialarbeit) SGBVIII (Kinder- und
Jugendhilfegesetz).

Unterstlizt werden Gruppen oder Einzel-
personen, die
» sich regelmafig im offentlichen Raum
aufhalten,
» Schwierigkeiten bei der Lebensbewaltigung
haben oder
» durch andere Institutionen nicht mehr
erreicht werden.

In 2017 wurden durch Streetwork insgesamt
873 Jugendliche und junge Erwachsene intenisv
einzelfallbezogen unterstutzt.

Weitere Informationen unter:
www.muenchen.de/streetwork
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In der Abteilung werden folgende uber-
regionale Leistungen (S-lI-A/U) erbracht:

Berufsschulsozialarbeit (BSSA)
Schulsozialarbeit an beruflichen Schulen unter-
stlitzt und berat schwerpunktmal3ig Schulerin-
nen und Schiiler in persodnlichen, schulischen,
wirtschaftlichen und beruflichen Problemlagen.
Hierbei soll das Risiko des Scheiterns der
Jugendlichen in der Schule und/oder im Ausbil-
dungsbetrieb begrenzt, aber auch die Chancen
Benachteiligter im Bildungswettbewerb erhéht
werden. Berufsschulsozialarbeit betreut Schu-
lerinnen und Schiiler der Fachklassen fur Aus-
zubildende, der Berufsvorbereitungsklassen
wie dem Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) und
dem Berufseinstiegsjahr (BEJ), der Klassen flir
Jugendliche ohne Ausbildungsplatz (JoA) und
der Berufsintegrationsklassen fur berufsschul-
pflichtige Fliichtlinge. Die Berufsschulsozial-
arbeit inTragerschaft des Stadtjugendamts ist
an vier Berufsschulen verortet. In der Einzel-
fallberatung wurden 2017 insgesamt 1533
Berufsschiilerinnen und -schiiler untersttitzt und
beraten.

Forderzentrum fiir emotionale

und soziale Entwicklung

Die Stadtische Schulsozialarbeit, das Projekt
JADE sowie OGS (offenen Ganztagsschule)
werden in den Jahrgangsstufen 5. bis 9. Klasse
am Uberregionalen staatlichen Férderzentrum fur
emotionale und soziale Entwicklung angeboten.

Das einzige staatliche Forderzentrum fur emoti-
onale und soziale Entwicklung an der Dachauer
Stral3e 96 — Prof.-Otto-Speck Schule — besuchen
normal begabte Kinder und Jugendliche mit
einem Forderbedarf flir emotionale und sozi-
ale Entwicklung gem. der Mal3dgabe des Art. 41
Abs. 1 BayEUG.

Zusatzlich bietet S-1I-A an Schulen

an und fihrt durch:

» Offene Ganztagsschule (OGS)
Die OGS ist ein freiwilliges schulisches
Angebot, bei dem die Schilerinnen und
Schuler aus den Klassenstufen5-9
klassenubergreifend nach dem Unterricht

»

»

erzieherisch betreut und gefordert werden.
Auf diesem Weg sollen den Kindern und
Jugendlichen, zusatzlich zum schulischen
Alltag, vielfaltige Bildungs-, Freizeit- und
Erfahrungsmoglichkeiten er6ffnet werden.

JADE - Jugendliche an die Hand

nehmen und begleiten

JADE ist ein Kooperationsprojekt zur ver-
tieften Berufsorientierung. Folgende
Kooperationspartnerinnen und -partner
sind daran beteiligt: Agentur fir Arbeit,
Jobcenter Miinchen, Staatliches Schul-
amt in der Landeshauptstadt Minchen,
Regierung von Oberbayern, Referat fur
Bildung und Sport sowie Sozialreferat der
Landeshauptstadt Miinchen. JADE richtet
sich an Schulerinnen und Schiiler der 8.
und 9. Jahrgangsstufe an Mittelschulen
und Sonderpadagogischen Forderzentren
in Minchen. An zwolf Mittelschulen, drei
Sonderpadagogischen Forderzentren und
am Forderzentrum flir emotionale und
soziale Entwicklung findet das Projekt in
Tragerschaft des stadteigenen Anbieters
statt. Vernetztes Arbeiten im Bereich der
Berufsvorbereitung ist durch die gleichzei-
tigeTragerschaft flir die Schulsozialarbeit
an allen Standorten gewabhrleistet.

Sozialpadagogische Betreuung

von U-Klassen im gebundenen Ganztag
Schilerinnen und Schiiler, die neu in
Deutschland sind, sollen innerhalb von zwei
Jahren durch intensiven Deutschunterricht
der Ubergang (daher der Name) in die
Regelklassen und somit der Erwerb eines
Schulabschlusses ermdglicht werden. Je
nach schulischen Kenntnissen kann dies
entweder den Verbleib auf der Grund- oder
Mittelschule oder auch auf andere Schul-
arten bedeuten.

Ubergangsklassen gibt es auch an Schulen
mit stadtischer Schulsozialarbeit.

Die Einteilung erfolgt in zwei Altersgruppen.
Im ersten Sprachlernjahr sind das an den
Grundschulen die Klassenstufen eins und
drei, an den Mittelschulen die 5U fiir die 10
bis 13-Jahrigen und die 8U fiir die 14 bis
16-Jahrigen. Im zweiten Sprachlernjahr
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handelt es sich folglich um die 6U und 9U.
Spatestens nach dem zweiten Schuljahr
werden die Schulerinnen und Schiler in
Regelklassen uberflhrt.

Beratungsstellen fiir Eltern, Kinder

und Jugendliche (S-1I-A/BST)

Die Beratungsstellen sind Ansprechpartner

flir Familien mit Kindern und Jugendlichen
sowie fur junge Erwachsene. Die Fachkrafte

aus Psychologie, Sozialpadagogik, Kinder- und
Jugendpsychiatrie sowie Verwaltung arbeiten

in multidisziplinarenTeams zusammen. Um der
Individualitat junger Menschen und der Vielfalt
familiaren Zusammenlebens gerecht zu werden,
entwickeln die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
passgenaue und flexible Formen ambulanter
Hilfen. Die Angebote konnen niederschwellig
und freiwillig von Einzelpersonen, familiaren
Teilsystemen oder gesamten Familien genutzt
werden —in allen Fragen der Entwicklung und
Erziehung, zu familiaren Konflikten, zuTrennung
und Scheidung. Die Gesamtzahl der betreuten
Personen betrug 4.310.

Nach Absprache mit den Eltern kénnen auch

das familiare Umfeld und andere Fachkrafte aus
Schule und Kinderbetreuung einbezogen werden.
Bei Fragen zu Lernschwierigkeiten, Entwick-
lungs- und Verhaltensauffalligkeiten bieten die
Beratungsstellen eine diagnostische Abklarung
als Grundlage fir die Beratung an. Falls erforder-
lich werden auch testpsychologische Befunde (z.
B. zur Abklarung vonTeilleistungsstorungen wie
Legasthenie oder Dyskalkulie) erstellt.

Die im Rahmen der flinf AulR3enstellen erbrach-
ten Leistungen basieren auf den Vorschriften
des Kinder- und Jugendhilfegesetzes, insbeson-
dere §8 16, 17, 18, 28, 36 und 41 des SGB VIII.
Die fiinf regionalen Beratungsstellen betreuten
2017 insgesamt 2.136 Familien. Im Fokus stan-
den dabei 2.445 Kinder und Jugendliche.
Weitere Informationen unter:
www.muenchen.de/familienberatung
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In der Abteilung werden folgende
zentrale Leistungen erbracht:

Fachstelle Elterninformationen

und Elternbriefe

Elternbriefe sind eine kostenlose Leistung. Sie
werden an alle Minchner Familien ein- bis drei-
mal im Jahr versendet. Eltern erhalten Informa-
tionen zum jeweiligen Entwicklungsstand des
Kindes bis zu dessen 14. Lebensjahr, zu haufig
auftretenden Problemen und moglichen Lésungs-
moglichkeiten. Die meisten Elternbriefe umfas-
sen zusatzlich einen Adressenteil mit Hinweisen
zu Beratungsangeboten und Unterstutzungs-
moglichkeiten. Die Elternbriefe sind so geschrie-
ben, dass sie Mutter und Vater direkt ansprechen,
um sie in derWahrnehmung ihrer Erziehungsver-
antwortung zu starken. Beitrage zu Partnerschaft
und Familie sind ebenfalls ein fester Bestandteil
der Briefe. MancheThemen wie z. B. geschlechts-
spezifische Entwicklung, Grenzsetzung in der
Erziehung oder Umgang mit Medienkonsum wer-
den immer wieder aufgegriffen. AufWunsch der
Eltern kdnnen die Briefe als tirkisch-deutsche,
serbisch-deutsche und kroatisch-deutsche Aus-
gabe verschickt werden. In 2017 wurden insge-
samt 144.328 Elternbriefe versendet.

AulBerdem erstellt und versendet die Fachstelle
Sonderbriefe und Broschliren zu verschiedenen
Themen wie beispielsweiseTaschengeld, Medi-
enkonsum, Alkohol, Jugendschutz, Trennung
und Scheidung. Davon wurden in 2017 28.663
verschiedenen Druckerzeugnisse versendet.

Der Internetauftritt:
www.muenchen.de/elternbriefe

bietet Eltern einen Uberblick liber die verschie-
denen Angebote der Fachstelle. Zudem kénnen
die einzelnen Elternbriefe sowie Broschiiren
kostenfrei heruntergladen werden.

Ferienangebote/Familienpass (S-1I-A/F/F)

Von eintagigen Erlebnisreisen bis hin zu
Ferienfreizeiten im In- und Ausland Kinder

und Jugendliche geniel3en jahrlich das Ferien-
programm des Stadtjugendamtes. Die Ange-
bote sind so gestaltet, dass sie flir alle Kinder
und Jugendlichen gleichermal3en erreichbar
und nutzbar sind. Dem Inklusionsgedanken
verpflichtet sind sie darauf ausgerichtet, jegliche
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Ausgrenzung zu vermeiden und allen Heran-
wachsenden - unabhangig von Geschlecht,
kultureller und sozialer Herkunft sowie etwaiger
Behinderung - eineTeilhabe zu ermoglichen.

» Eintagige Erlebnisreisen, Stadtreisen und
Workshops flir Kinder und Jugendliche von
fanf bis 14 Jahren. Spannende Ziele und inte-
ressante Workshops. 5863 Kinder nahmen
2017 an den eintagigen Erlebnisreisen teil.
Weitere Informationen unter:
www.muenchen.de/ferienangebote

» Ferienfreizeiten
Teilnahme fiir Kinder und Jugendliche im
Alter von funf bis 15 Jahren an mehrtagigen
Ferienfreizeiten in tUber 20 interessanten
Orte in Deutschland und Europa. 2038 Kin-
der und Jugendliche nahmen an den Ferien-
freizeiten in 2017 teil.
Weitere Informationen unter:
www.muenchen.de/ferienangebote

» Minchner Ferienpass

ermoglicht Kindern und Jugendlichen von
sechs bis einschlie3lich 17 Jahren einen
ermaldigten oder kostenfreien Zugang zu
Einrichtungen in Minchen und Umgebung
sowie zu einem vielfaltigen Angebot an
Aktionen. In 2017 wurden 27.528 Ferien-
passe fur Kinder und 2016 fir Jugendliche
verkauft. 42 Prozent der Passe wurden
durch Spenden des Adventskalenders der
Siuddeutschen Zeitung bzw. durch den
stadtischen Haushalt bezuschusst.

Weitere Informationen unter:
www.muenchen.de/ferienpass

» Miunchner Familienpass

bietet zahlreiche Anregungen, Veranstal-
tungen, ErmaRigungen und Gutscheine flr
Familien zur Freizeitgestaltung. 14.762 Fami-
lienpasse wurden in 2017 verkauft, davon

15 Prozent bezuschusst.

Weitere Informationen unter:
www.muenchen.de/familienpass
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2.6. Abteilung Familienerganzende Hilfen, Heime,
Pflege, Adoption (S-II-F)

Stv. Leitung/Controlling

S-1I-F/VL
Abteilungsleitung Stabstelle
S-1I-F/L S-1I-F/L/St

| Verwaltung SS-II-F/L/V

S-lI-F/VL

Miinchner Waisenhaus Miinchner Kindl-Heim Marie-Mattfeld-Haus

Pflege und Adoption
Leitung
S-1I-F/PA

Jugendhilfeverbund

Just M
S-lI-F/JustM

Leitung Leitung Leitung
S-II-F/MWH S-1I-F/MKH S-1I-F/MMH

Die Abteilung tragt die fachliche und finanzielle Gesamtverantwortung fir

» die vier Kinder- und Jugendheime Munchner Waisenhaus, Munchner Kindl-Heim,
Jugendhilfeverbund Just M, Marie-Mattfeld-Haus (S-1I-F istTrager der Einrichtungen) und

» fur den Bereich Pflege und Adoption.

Pflege und » Inobhutnahmestelle fiir Babys und Kleinkinder (45 Platze)
Adoption mit Clearingauftrag
F/PA » Beratung und Betreuung von Bereitschaftspflegekraften

» Vermittlung von Kindern und Jugendlichen in Pflege-
und Adoptionsfamilien

» Uberpriifung und Betreuung von Pflegefamilien

» Begleitung und Betreuung von Pflegefamilien mit unbegleiteten
minderjahrigen Flichtlingen

» Qualifizierungs- und Fortbildungsangebot fiir Pflegefamilien im Rahmen
vonWochenendseminaren, Gesprachsgruppen, Mutter-Vater-Kind-
Gruppen undThemennachmittage flir Pflegeeltern

» Offentlichkeitsarbeit und Anwerbung von Pflegefamilien

» Wahrnehmung aller Aufgaben im Rahmen der Adoptionsvermittlung

» Durchfuhrung von Adoptionsverfahren

» Durchfiihrung von Veranstaltungen im Rahmen des Adoptionsverfahrens
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Minchner »
Waisenhaus
F/MWH

»

»

»

»

»

»

»

»

Intensivpadagogische Gruppen:

» Schutzstelle konzipiert fur Sauglinge und Kleinkinder
(weiblich/mannlich) von null bis vier Jahren

» Schutzstelle fiir Kinder (weiblich/mannlich) von vier bis 14 Jahren

» Ubergangswohngruppe fiir Kinder (weiblich/mannlich) im Alter von zwei
bis vier Jahren (In dieser Gruppe werden die Kinder zur weiteren Abklarung
desVorgehens untergebracht, wenn dies voraussichtlich langer dauert.)

Schule fir Kranke (Lehrkrafte unterrichten Kinder innerhalb der Einrichtung.)

sechs heilpadagogische Gruppen fir Kinder (weiblich/mannlich)
im Alter von vier bis 16 Jahren

zwei heilpadagogischeTagesgruppen § 35a SGBVIII fur Kinder
(weiblich/mannlich) im Grundschulalter

heilpadagogische AuRenwohngruppe fur acht Kinder und Jugendliche
(weiblich/mannlich) im Alter von elf bis 16 Jahren

heilpadagogische AuRenwohngruppe fur neun Kinder und Jugendliche
(weiblich/mannlich) im Alter von sechs bis 16 Jahren

zwei interkulturelle Jugendwohngruppen zurVerselbststandigung fiir
15 mannliche Jugendliche und junge Erwachsene im Alter von 16 bis 20
Jahren auf Grundlage eines Verselbststandigungskonzeptes

vollbetreute Jugendwohngruppe fuir neun mannliche Jugendliche und
junge Erwachsene im Alter von 14 bis 18 Jahren auf Grundlage eines
Verselbststandigungskonzeptes

sozialpadagogisch betreute Wohnformen/flexible Hilfen, neun Platze
mit einem durchschnittlichen Stundenkontingent von zehn Stunden pro
Woche fiir Jugendliche (weiblich/mannlich) ab 16 Jahren

Miinchner »
Kindl-Heim
F/MKH

»

»

»

veranderte Angebote mit der inneren Differenzierung in heilpadagogisch-
integrative, heilpadagogische und sozialpadagogische Fachbereiche im
Rahmen von stationaren, teilstationaren und ambulanten Angeboten

Stationarer Fachbereich

» heilpadagogisch-integrative Wohngruppen mit einer koedukativen
Wohngruppe sowei je einer Madchen- und Jungenwohngruppe

» heilpadagogisch-integrative Jugendwohngruppen mit je einer
Wohngruppe fur Madchen und Jungen

» heilpadagogisch-integrative Flichtlingswohngruppen mit zwei Wohn-
gruppen fur mannliche unbegleitete Minderjahrige

» Verselbststandigungsbereich (ab 16 Jahren) mit den Fachbereichen
~heilpadagogische teilbetreute Wohngruppen” fir Madchen und
Jungen, dem Fachbereich &8 13 Abs. 3 SGB Il mit drei Wohngruppen fur
weibliche und mannliche Jugendliche und dem Fachbereich ,sozialpa-
dagogisch betreutesWohnen”

FachbereichTagesgruppen:

» zwei heilpadagogischeTagesgruppen und eine sozialpadagogische
Tagesgruppe

Ambulanter Fachbereich:

» ambulante familienorientierte Gruppenarbeit und Friihe Hilfen
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Abteilung Familienergéanzende Hilfen, Heime, Pflege, Adoption

Jugendhilfe- »
verbund Just M »
F/JustM »

und Heranwachsende

Schutzstelle fir Miinchner Jugendliche

Nachtleitstelle fir stadtweite Inobhutnahmen

vorlaufige Inobhutnahme von unbegleiteten Minderjahrigen

» teil- und voll betreute Wohngruppen fiir unbegleitete Minderjahrige

» individuelle sozialpadagogische Einzelfallhilfen
» sozialpadagogisch betreutes und begleitetes Wohnen
» Kooperationsprojekte mit dem Amt fir Wohnen und Migration

Betreuung, Erziehung und Férderung von Kindern (ab sechs Jahren),

Marie-Mattfeld- » Standort in Oberammergau
Haus »
F/MMH

» Integrativhort

Jugendlichen und jungen Erwachsenen in drei familien-analogen
heilpadagogischen Wohngruppen.

» sozialpadagogisch betreutes Wohnen

Das Wichtigste in Kiirze
Gesamtabteilung

Beschiftigtenzahl der Abteilung S-II-F

Die Anzahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
lag in den Jahren 2016 und 2017 im Schnitt rela-
tiv stabil — mit einer leicht steigendenTendenz

- bei rund 400 Personen. Grundsatzlich konnte
die Beschaftigtenzahl laut der im Stellenplan
vorhandenen Stellen noch deutlich héher sein.
Allerdings ist und bleibt die Personalgewinnung
im aktuellen Umfeld eine grof3e Herausfor-
derung. Derzeit sind rund 40 Stellen unbesetzt
(Stand 23.04.2018).

Prozentuale Verteilung der Professionen:

4% Verwaltungsdienst

4% Psychologinnen/Psychologen

12% Hauswirtschaftliches und

haustechnisches Personal

38% Erzieherinnen/Erzieher, Kinder-

pflegerinnen/Kinderpfleger etc.

41% Sozialpddagoginnen/Sozial-

Aktuelle Zahlen und Daten der Jahre 2016/2017
der Abteilung Familienerganzende Hilfen,
Heime, Pflege und Adoption

padagogen, Heilpadagogen etc.

Im Jahr 2016 boten die vier stadtischen Kinder-
und Jugendheimen durchschnittlich 504 Platze,
im Jahr 2017 waren es im Mittel 538 Platze.

Die Platze entfallen auf voll- und teilstationare
Angebote, Wohnprojekte (Kooperationsprojekte
mit dem Amt flirWohnen und Migration) und
sonstige Angebote (z. B. Horte), siehe unten
stehendes Diagramm.

Il Voll- und steilstationére Platze
. Wohnprojekte

. sonstige Platze (Horte, Ambulante
Familienorientierte Gruppenarbeit etc.

450
400
371
350
300
250
200
150
100

50

2016 2017

Finanzhaushalt der Abteilung S-lI-F, Aufwendungen
Der Gesamthaushalt der Abteilung belief sich

im Bereich der Aufwendungen im Jahr 2016 auf
ca. 22,5 Mio. Euro. In dieser Summe sind Perso-
nal, die Sach- und die kalkulatorischen Kosten
enthalten; nicht enthalten sind referats- und
stadtweite Umlagen.
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Abteilung Familienerganzende Hilfen, Heime, Pflege, Adoption

Den Grof3teil machten dabei die Personalauf-
wendungen mit rund 83 Prozent aus.

Im Jahr 2017 betrug der Gesamthaushalt im
Bereich der Aufwendungen rund 24,3 Mio. Euro.
Die grof3te Position waren wiederum die
Personalaufwendungen mit einem Anteil von
rund 80 Prozent.

Der Riickgang um drei Prozentpunkte gegen-
uber dem Vorjahr —trotz tatsachlich héherer Per-
sonalaufwendungen im Absoluten — begriindet
sich durch die noch starker gestiegenen Sach-
kosten. Insbesondere fur den Bauunterhalt der
drei Stiftungsheime mussten im Vergleich zum
Vorjahr tiber eine Mio. Euro mehr aufgewen-
det werden. Der Lowenanteil im Bauunterhalt
fiel flir eine umfangreiche Dachsanierung des
Muinchner Waisenhauses an.

Ertrage

Im Jahr 2016 wurden in der Abteilung Ertrage in
Hohe von rund 20,9 Mio. Euro erzielt. Dabei sind
die Einnahmen aus den Tagessatzen der vier
stadtischen Kinder- und Jugendheime mit einem
Anteil von etwa 93 Prozent naturgemal3 die Haup-
teinnahmequelle. Es konnten Spendenmittel in
Hohe von 140.000 Euro akquiriert werden.

Im Jahr 2017 erhohten sich die Ertrage auf ca.
22,1 Mio. Euro. Eine deutliche Steigerung auf
etwa 610.000 Euro gab es vor allem bei den
vereinnahmten Spendenmitteln. Bedingt durch
diese Zunahme ging der prozentuale Anteil der
Einnahmen ausTagessatzen an den Gesamter-
tragen leicht auf 91 Prozent zuriick.

Fachtag 2016

Im November 2016 hat die Abteilung Famili-
energanzende Hilfen eine Fachtagung durch-
geflihrt, die sich unter demTitel ,,Handlungs-
kompetenz im Umgang mit Systemsprengern”
jungen Menschen widmete, die die Grenzen der
Jugendhilfe besonders deutlich heraus fordern.
Die entscheidenden ersten fachlichen Impulse,
die Fachtagung dieser quantitativ zwar nicht
grof3en, qualitativ jedoch besonders anspruchs-
vollen Zielgruppe zu widmen, kamen von einer
Mitarbeiterin des Psychologischen Dienstes von
Just M, die lber langjahrige Erfahrung in der
psychologischen Begleitung der Schutzstelle in
der Scapinellistral3e verfligt.

Den Vormittag des Fachtags pragten zwei
Impuls gebende Referate. Es sprachen Menno
Baumann, Professor flr Intensivpadagogik an
der Fachhochschule Disseldorf und Bereichs-
leiter beim Leinerstift e. V. sowie Wilma Weil3,
Autorin von ,Philipp sucht sein Ich: Zum pada-
gogischen Umgang mitTraumata in den Erzie-
hungshilfen” und Herausgeberin des ,,Hand-
buchesTraumapadagogik®

Am Nachmittag konnten in mehreren aufeinan-
der folgenden Blécken verschiedene Workshops
der traumapadagogischen Expertinnen und
Experten besucht und deren Erfahrungen reflek-
tiert werden, z. B. zu demThemen ,Traumapad-
agogik im Feld Pflegefamilie” oder ,Implemen-
tierung vonTraumapadagogik in der Kinder- und
Jugendhilfe St. Mauritz, Minster.”

Das Besondere an diesem sowohl fachlich
beeindruckenden als auch stimmungsvollen
und ermutigenden Fachtag war die im Vorfeld
bereits getroffene Entscheidung fiir eine Fort-
fihrung der traumapadagogischen Reflexion in
anschlussfahigen Workshops. Die Grundsteine
fir eine traumpadagogische Weiterentwicklung
der Strukturen und Handlungskonzepte in der
Abteilung und fiir ein Qualifizierungs- und Orga-
nisationsentwicklungsprojektTraumapadagogik
waren gelegt.

Anm.: Ausfuhrliche Informationen dazu finden
Sie inTeil C Gliederungspunkt 10 — Personalent-
wicklung.

Die stationaren Einrichtungen und das Sachge-
biet Pflege /Adoption

Alle Angebote werden laufend bedarfsorientiert
weiterentwickelt.

Aktuelle Beschreibungen fiir das Sachgebiet
Pflege und Adoption, die Heime und Wohn-
projekte sind inTeil C, Gliederungspunkt 5 —
Weiterentwicklung der erzieherischen Hilfen
dargestellt.
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Fachstellen/Stabsstellen und ihre Aufgaben

3. Fachstellen/Stabsstellen und ihre Aufgaben

Leiterin des Stadtjugendamtes

Fr. Maffei
S-lI-L

Geschéftsstelle Rechtsan- Steuerungs- Controllling Jugendhilfe- Querschnitts- Kinderbeauftragte
gelegenheiten unterstiitzung planung aufgaben
S-II-LG S-lI-L/R S-1I-L/S-PE S-lI-L/C S-11-L/JP S-1I-L/GIBS S-II-L/K
g Juristin- ‘ Personal- ‘ ‘ q ‘ Strategische ‘ Médchen- ‘ ‘ ‘
‘ Finanzen ‘ nen/Juristen fiir entwickelung Amtscontrolling Jugendhilfe- beauftragte Ut reks el
die Aufgaben- ‘ ‘ planung ‘ ‘
bereiche des
‘ Personal ‘ W Fachs_telle Familie ‘ Berichtswesen ‘ :l: ‘ JUHQEHbean- ‘ ‘ Partizipations- ‘
Aktionsforum tragter stelle
Fam. [ ‘ Allianz f.d.Jugend ‘ ‘ ‘

‘ZentraIeDienste‘ I ‘ Team G.I1.B.S ‘ ‘ Team S-II-L/K ‘

management

‘ Kommunikation ‘ I

Kinder- Jugend- ‘
partizipation

‘ Vorzimmer ‘

3.1 Geschaftsstelle des Jugendamtes (S-lI-LG)

Der Leitgedanke der Geschiftsstelle ist es, unter den gegebenen Rahmenbedingungen
(Gesetze, Vorschriften, Reglungen, Finanzen, etc.) mit einem guten Service sowohl die Amts-
leitung bei ihren Flihrungs- und Steuerungsaufgaben, als auch den laufenden Betrieb und die
Aufgabenerfiillung in den Abteilungen sowie Fachbereichen bestmaoglich zu unterstiitzen.
Dadurch kann in Miinchen optimale Kinder- und Jugendhilfe geleistet werden. Zur Geschafts-
stelle gehoren besonders die klassischen Geschiftsstellenaufgaben wie Allgemeine Verwaltung,
Personalwesen, Organisation, Fortbildung, EDV, Finanz- und Bestellwesen, Beschlusswesen,
Raummanagement, Infothek, Poststelle, Betriebliches Gesundheitsmanagement, usw.

» Haushaltsplanung/Haushaltsvollzug

» Mehrjahresinvestitionsplanung (MIP)
Finanzen: » Finanzcontrolling

» Zuschuss-Koordination

» Trageranerkennung nach § 75 SGB VIII
» Buchhaltung und Bestellwesen etc.

Geschaftsstelle:

~

~

~

~
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A | Geschaftsstelle des Jugendamtes

Personal: » Personalmanagement
» Personalhaushalt
» Organisation

» Grundsatzangelegenheiten
» Fortbildungsbeauftragte, 6rtliche Ausbildungsleitung
» Praktikantenbetreuung etc.

Zentrale Dienste »
» Beschlusskoordination

» EDV

KJHA-Geschaftsflihrung

» BlUroraummanagement
» Arbeitsschutz und Sicherheit

» Dienstaufsichtliche MaRnahmen
» Koordination von Ehrungen und Blirgerversammlungen etc.

Stabsstelle »
Koordination »
Betriebliches
Gesundheits-
management

Koordination des Betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM)
Grundsatzangelegenheiten
» Raummanagement flr padagogische Raume etc.

Zusammenar- »
beit mit anderen »
Amtern, Referaten
oder Behorden

Teilnahme an Arbeitskreisen
Teilnahme an Projektgruppen

Ausbildung/ » Verwaltungsfachangestellte
Praktika » Kaufleute fiir Biromanagement
» Studiengang BWL - Public Management
» Bachelor Studiengang Soziale Arbeit
» Vorbereitungsdienst QE 2 und QE 3
Kontakt E-Mail: jugendamt.soz@muenchen.de

Das Wichtigste in Kiirze

Die 40 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Geschaftsstelle kimmern sich um die Belange
der Kolleginnen und Kollegen im Stadtjugend-
amt und sind fir alle abteilungstibergreifenden
Aufgaben administrativer Art des Stadtjugend-
amtes zustandig.

Die Geschaftsstelle ist organisatorisch direkt

an die Jugendamtsleitung angebunden. Die
Leitung nimmt als standige Vertretung an den
regelmaldig im Stadtjugendamt stattfindenden
Flihrungsrunden wie der JULA-Runde und der
Gmunder Runde teil, so dass stets ein Austausch
mit den Ubrigen Abteilungen lber relevanteThe-
men und bevorstehende Projekte besteht.

Aktuelle Entwicklung

Die Geschaftsstelle setzt neue Entwicklungen
und Vorschriften in die Praxis um.

Im Bereich Haushalt war dies neben der regel-
mafligen Anpassung der Praxiserfordernisse
u. a. der Einstieg in die Umstellung auf den
neuen Produktplan mitWirkung ab 2018/2019.

Uber die aktuellenThemen des Personalberei-
ches hinaus, wirken die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter an dem Projekt zur Konkretisierung
und Umsetzung der Zentralisierung des Per-
sonalwesens und dem Aufbau des Personal-
managements mit.
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Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Zen-
tralen Dienste waren und sind aktuell mit zahl-
reichen Umzligen beschaftigt. Des Weiteren

wird ein Schwerpunkt auf den Bereich Sicher-
heit gelegt, z. B. durch Rdumungskonzepte und
Raumungsubungen. Im Bereich Betriebliches
Gesundheitsmanagement wurden u. a. zwei
Eltern-Kind-Arbeitszimmer im Elisenhof und in
der St.-Martin-Stral3e konzipiert und eingerichtet.

Mit Beschluss des Stadtrates vom 20.07.2016
wurde die Umsetzung eines umfassenden
Umorganisationsprozesses im Sozialreferat
beschlossen.

Im Zuge der aufbauorganisatorischen Optimie-
rung des Personalmanagements und dessen Rea-
lisierung arbeitete die Referatsleitung ein Modell
der kiinftigen Aufbaustruktur in Form einer
Geschaftsleitung mit den klassischen Bereichen
Personal, Organisation, Finanzen, Allgemeine
Verwaltung und IT als Rahmenvorgabe aus.

Die Geschaftsstelle des Stadtjugendamtes ist
mit dem Bereich Personal von der Konkreti-
sierung und Umsetzung der Zentralisierung des

Geschaftsstelle des Jugendamtes

Personalwesens und dem Aufbau des Personal-
managements betroffen.

Der Bereich Zentrale Dienste wird durch den
Aufbau und die Implementierung des Bereichs
Allgemeine Verwaltung in der Geschaftsleitung
des Sozialreferates (inkl. eines zentralen Bliro-
raummanagements) von der weitgehenden
Zentralisierung tangiert.

Im Bereich Finanzen findet derzeit eine Uber-
prifung der Aufgaben statt. Dabei soll geklart
werden, ob und ggf. inwieweit eine Zentralisie-
rung des Finanzwesens sinnvoll ist.
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3.2 Stabsstelle Rechtsangelegenheiten (S-lI-L/R)

Die Stabsstelle berat und unterstiitzt die Amtsleitung sowie alle Abteilungen des Stadtju-
gendamtes in rechtlicher Hinsicht. Dies beinhaltet neben Fragestellungen aus dem Kinder-

und Jugendhilferecht (SGB VIIl), dem Verwaltungs-, Sozial- oder alilgemeinen Zivilrecht (insbe-
sondere familienrechtliche Angelegenheiten) auch Aspekte aus anderen Rechtsbereichen

(z. B. Strafrecht, Amtshaftung). Die Stabsstelle ist u. a. flir folgende Themenbereiche zustandig:

Rechtsberatung » Kinder- und Jugendschutz

» Kindertagespflege

» Leistungs- und Entgeltvereinbarungen

» (Sozial-)Datenschutz, Aussagegenehmigungen, IT-Sicherheit
» (Internationales) Familienrecht

» Vergaberecht und Zuschusswesen

» Eingliederungshilfe

» Vertragsgestaltung (z. B. Finanzierungsvereinbarungen, AGB)
» Jugendschoffen-/KJHA-Wahl

Prozessfiihrung » verwaltungsgerichtliche Verfahren (z. B. Klagen gegen Kostenbescheide
oder Altersfeststellungen, Kostenerstattungsklagen)

» zivilgerichtliche Verfahren (familien- und unterhaltsrechtliche
Angelegenheiten, Abwehr und Beitreibung von Forderungen)

» sozialgerichtliche Verfahren
» Schiedsstellenverfahren

Juristische » neue Gesetze (z. B. Gesetz zur Bekdampfung von Kinderehen,
Vortrage am 22.07.2017 in Kraft getreten)
und Schulungen » neue Verordnungen (z. B. EU-Datenschutz-Grundverordnung,

am 25.05.2018 in Kraft getreten)
» Schulungen im Sozialdatenschutz

Zusammenar- » Teilnahme an Arbeitskreisen
beit mit anderen » Teilnahme an Projektgruppen
Amtern, Referaten

N . hl mi A ich
oder Behorden » Organisation der Jugendschoffenwahl mit dem Amtsgericht

Ausbildung/ » Rechtsreferendare
Praktika » Studenten
» Auszubildende

44 | Kinder- und Jugendhilfereport 2016/2017 — Stadtjugendamt Minchen



Das Wichtigste in Kiirze

Die Stabsstelle Rechtsangelegenheiten ist
neben der Beratung und Unterstutzung der
Amtsleitung und der Abteilungen in recht-
lichen Fragen jeglicher Art auch an der Steu-
erung zentralerThemen (beispielsweise der
Vertragsgestaltung mit freienTragern) beteiligt.
In ihrer Arbeit begleitet die Stabsstelle die zu
beratenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
zu wichtigenTerminen und erstellt juristische
Stellungnahmen und Gutachten. In strittigen
Fallen Gbernimmt sie aul3erprozessuale und die
prozessuale Vertretung.

Im Kinder- und Jugendhilferecht steht ins-
besondere die Vermeidung von Kindeswohl-
gefahrdungen, die Gewahrleistung des Minder-
jahrigenschutzes und generell die Entwicklung
und Entfaltung junger Menschen in ihrer
Selbstbestimmung und eigenverantwortlichen
Lebensflihrung im Fokus. An diesen Mal3staben
richtet die Stabsstelle ihre Arbeit in der Fallbear-
beitung aus und wirkt an der Ausgestaltung von
Hilfen und Falllésungen mit, die diesen Grund-
satzen gerecht werden.

In der Regel werden die Auftrage der Stabsstelle
schriftlich Gber die Vorgesetzte/den Vorgesetzten

Stabsstelle Rechtsangelegenheiten

der jeweiligen anfragenden Stelle oder Abtei-
lung an die Leitung von S-lI-L/R herangetragen.
Im Anschluss erfolgt eine direkte Zusammenar-
beit zwischen den juristischen Sachbearbeiterin-
nen und Sachbearbeitern sowie den jeweiligen
Fachbereichen.

Die Stabsstelle Rechtsangelegenheiten ist orga-
nisatorisch direkt an die Jugendamtsleitung
angebunden. Als standige Vertretung nimmt sie
an den regelmalig im Stadtjugendamt stattfin-
denden Flihrungsrunden wie der JULA-Runde
und der Gmunder Runde teil, so dass stets ein
Austausch mit den Gbrigen Abteilungen Uber
relevanteThemen oder bevorstehende Projekte
besteht.

Aktuelle Entwicklung

DasTeam der Stabsstelle setzt sich aus insge-
samt achtVolljuristen (eine Leitung und sieben
Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter)
zusammen, wovon funf in Vollzeit tatig sind.

Daneben wird dasTeam durch eine Auszu-
bildende in der zweiten Qualifikationsebene
unterstitzt. Zukiinftig wird es auch eineTeam-
assistenz geben; die entsprechende Personal-
stelle hierfir wurde bereits geschaffen.

A
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A ‘ Stabsstelle Rechtsangelegenheiten

3.3.3 Stabsstelle Steuerungsunterstitzung

3.3.3.1 Personal- und Organisationsentwicklung (S-lI-L/S-PE/OE)

Die Stabsstelle Personalentwicklung und Organisationsberatung ist eine interne Dienstleis-
tungsstelle zur Beratung, Qualifizierung und Unterstitzung der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, sowie Teams und Organisationseinheiten bei der Bewaltigung ihrer Aufgaben und zum
Erreichen der Ziele. Sie berat und unterstitzt die Fihrungskrafte in ihrer Verantwortung fir die
Personal- und Organisationsentwicklung.

Aufgaben im Auf- » ,Dialogim Jugendamt” ist einTreffen aller Fihrungskrafte im Stadtju-

trag der Amtslei- gendamt zu aktuellenThemen und Anlassen, die im Dialog besprochen und
tung und Gmun- weiterentwickelt werden. Die Veranstaltung findet zweimal im Jahr statt.
der Runde » ,Jugendhilfe gemeinsam gestalten” ist eine Kooperationsveranstaltung

zwischen Stadtjugendamt, Leitung, Steuerung, Sozialblirgerhdusern, deren
Leitungen sowie der Leitung der Bezirkssozialarbeit. Sie dient der Qualitats-
sicherung, Forderung der Kooperation und Weiterentwicklung der Jugend-
hilfe und findet einmal im Jahr statt.

» Mitarbeit in Arbeitsgruppen zur Entwicklung der Strukturen, Aufgaben
und Prozesse zur Zentralisierung der Personalentwicklung im Referat

» beratende Begleitung des , Netzwerks Familie”

» Verantwortung flir das Konzept und die Organisation der Veranstaltun-
gen zur ,EinfUhrung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter” in die
Organisation Stadtjugendamt

» Beratungsangebot das kurzfristig in Anspruch genommen werden
kann , Supervision in Krisenfallen”

» Verantwortung fur die fachliche Konzeption zum
~Praktikum Soziale Arbeit”

Auftrage ausden » Moderation von Sachgebiets- undTeamklausuren, Projektgruppen, Gre-
Abteilungen und mien, Workshops, Teamentwicklungen, Arbeitskreisen, Netzwerktreffen
Sachgebieten und Kooperationsveranstaltungen mit freienTragern

» beratende Begleitung von Projektleitungen

» Beratung zur Planung und Durchfiihrung von Fachtagen
und GrolRveranstaltungen

» Beratung von Fuhrungskraften zu Personal- und Organisationsent-
wicklungsplanungen und deren Umsetzung

» internes Angebot von Supervision, Coaching und Konfliktberatung

» Vermittlung von externen Beraterinnen und Beratern sowie Trainerinnen
und zu Supervision, Coaching, Teamentwicklung und Moderation

» Kooperation mit der Fortbildungsbeauftragten im Jugendamt

» Vermittlung von PE-Methoden zu deren Installierung im Sachgebiet
(z. B. kollegiale Beratung)
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Aufgaben in »
Zusammenarbeit |,
mit den PE-Kolle-
ginnen und -Kol-
legen der anderen
Amter und der
zentralen PE im
Sozialreferat.

Das Wichtigste in Kiirze

Das Ziel der Personalentwicklung und Organisa-
tionsberatung ist die Bereitstellung eines inter-
nen Serviceangebotes.
In welchen Angelegenheiten kommt es zur
Zusammenarbeit mit Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern aus den Abteilungen und Sachgebieten?
Fachkrafte aller Ebenen des Jugendamtes
konnen folgende Angebote anfragen:
» Beratung zu allen Fragen und Themen der
Personal- und Organisationsentwicklung,
» Einzel-, Gruppen-,Teamsupervisionen und
Teamentwicklungen,
» Moderation von Projekten, Arbeitsgruppen,
Gremien und Veranstaltungen,
» Planung und Durchfliihrung von Gruppen-,
Sachgebiets- oder Abteilungsqualifizierungen,
» Planen und Umsetzen von Projekten.

~

>

~

>

Wie kommt es zur Zusammenarbeit?

Wer das Serviceangebot in Anspruch nehmen
mochte und im Jugendamt tatig ist (meistens
richten die Fihrungskrafte die Anfrage an die
PE) kann sich direkt an die Stabsstelle wenden.
Es wird immer ein Erstgesprach angeboten mit
dem Ziel, das Anliegen kennenzulernen und
eine geeignete Form der Bearbeitung zu entwi-
ckeln. Externe Beraterinnen und Berater sowie
Trainerinnen und Trainer werden vermittelt.
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stabs-
stelle unterliegen der Schweigepflicht.

Auftrage aus dem Flihrungskreis des Sozialreferats

Qualifizierung fur Praxisanleitungen von Studierenden der Sozialen
Arbeit ,,Praxisanleitung professionell gestalten”

» Veranstaltung zur ,Einfuhrung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter”
in das Sozialreferat (ENMA), einmal im Jahr

» Kooperation mit den Hochschulen fiir Soziale Arbeit in Miinchen zum
Thema ,, Berufseinmindung”, zwei Treffen im Jahr

» ,Offnung Verwaltungsdienst” — Konzeptentwicklung fiir die referatsweiten
Schulungen fiir Quereinsteiger

» Markterkundung zu Supervision, Coaching und Teamentwicklung

» Organisationsveranderungsprozess —Workshops zur Weiterentwicklung
der PE/OE (mit der Firma Kienbaum)

» Konzeptentwicklung zur Qualifizierung der Steuerungs- sowie
Stabsmitarbeiterinnen und -mitarbeiter

» Austausch mit dem POR zur Entwicklung des dualen Studiengangs
Soziale Arbeit in der LHM

Mit wem arbeitet die PE/OE aul3erdem noch
zusammen?

» mit der Fortbildungsbeauftragten des
Jugendamts und des Sozialreferates und
mit den Personalentwicklerinnen des Sozial-
referates,

» mit den Kolleginnen und Kollegen der
anderen Amter, die fiir Personalentwicklung
und Fortbildung zustandig sind,

» mit externen Beraterinnen und Beratern
sowie

» mit den Personalentwicklerinnen des
Personal- und Organisationsreferates

Aktuelle Entwicklung

Die Stabsstelle ist derzeit mit einer Mitarbei-
terin besetzt, die liber die Qualifizierungen
Dipl.-Sozialpadagogin, Supervisorin und
Master in Organisationsberatung verfligt.
Die zweite Halfte der Stelle wurde seit dem
Freiwerden im Januar 2017 nicht mehr aus-
geschrieben, da ab Oktober 2018 die Per-
sonalentwicklung aus allen Amtern zentral
in der Geschaftsstelle des Sozialreferates
zusammengefasst wird. Aktuell werden die
Aufgaben und Verantwortlichkeiten der neuen
Struktur angepasst.
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3.3.3.2 Fachstelle Familie (S-lI-L/S-F)

Die Fachstelle Familie setzt sich dafiir ein, die Kinder- und Familienfreundlichkeit zu erh6hen: einer-
seits durch den Aufbau einer Familienberichterstattung, andererseits durch das Aktionsforum fiir

Familien, das Lokale Blindnis fiir Familien in Miinchen. Ziel der Fachstelle ist es, auf die Belange von
Familien aufmerksam zu machen und einen stadtweiten Dialog im Hinblick auf Kinder- und Famili-

enfreundlichkeit anzuregen.

Basis ist die stadtische Leitlinie Kinder- und Familienpolitik.

Miinchner Regelmalige Erstellung eines Familienberichts.

Familienbericht

Aktionsforum Mit dem 2007 gegriindeten Aktionsforum fir Familien reiht sich die Stadt
fur Familien Miinchen in die bundesweite Gemeinschaft lokaler Bliindnisse fiir Familien ein.

Stadtgesellschaft.

Schwerpunkte: Umsetzung der Leitlinie Kinder- und Familienpolitik, Initiierung
und Koordination stadtweiter und stadtteilorientierter familienfreundlicher
Projekte und Aktionen, Kooperation mit familienpolitischen Akteuren in der

Forderung Weiterentwicklung von Indikatoren/Kriterien fiir Familienfreundlichkeit,
der Familien- Fortschreibung der Leitlinie Kinder- und Familienpolitik.

freundlichkeit in

Miinchen

Kontakt: E-Mail: fachstelle-familie.soz@ muenchen.de

Das Wichtigste in Kiirze

Mit der Verabschiedung der Leitlinie Kinder-
und Familienpolitik im Jahr 2007 im Rahmen
des Stadtentwicklungsplanes ,PERSPEKTIVE
MUNCHEN" wurde die Fachstelle Familie ein-
gerichtet und im Sozialreferat, Stadtjugendamt,
angesiedelt. Sie hat folgende Aufgaben:

» Unterstlitzung der familienpolitischen Aktivi-
taten der Landeshauptstadt Minchen durch
eine regelmaliige Familienberichterstattung
sowie durch die Aufbereitung weiterer daten-
orientierter planerischer Grundlagen.

» Fortschreibung der Leitlinie Kinder- und
Familienpolitik: Diese formuliert das
familienpolitische Programm der Stadt
Minchen im Rahmen der ,,PERSPEKTIVE
Mdinchen” Sie benennt sieben Handlungs-
felder der Miinchner Familienpolitik und
konkrete Leitprojekte.

» Familie als Querschnittsaufgabe: Der Auf-
gabenbereich umfasst referatstbergrei-
fende und jugendamtsinterneTatigkeiten.
Die Fachstelle beteiligt sich an themen-
bezogenen Gremien und Arbeitsgruppen,

z. B. dem Netzwerk Familie.

»

»

Indikatoren fiir Familienfreundlichkeit: Die
Fachstelle entwickelt Indikatoren/Kriterien
fur Familienfreundlichkeit als planerische
Grundlage fur familienpolitisches Handeln.
Koordination des Aktionsforums fiir Familien:
Das Aktionsforum istTeil des bundesweiten
Programms Lokale Blindnisse flir Familien.
Grindungspartner sind neben der Landes-
hauptstadt Miinchen die Industrie- und Han-
delskammern Minchen und Oberbayern,
der Deutsche Gewerkschaftsbund der Region
Minchen und die Arbeitsgemeinschaft der
freienWohlfahrtsverbande Miinchens. Die
Schirmpatenschaft hat Blirgermeisterin
Christine Strobl. Ziel des Aktionsforums ist
es, auf die Belange von Familien aufmerksam
zu machen und einen stadtweiten Dialog

im Hinblick auf Kinder- und Familienfreund-
lichkeit anzuregen. Die Lebens- und Arbeits-
bedingungen von Familien sollen durch
konkrete Mal3nahmen verbessert werden.
Das Aktionsforum fur Familien ist Mitglied
im bundesweiten Gro3stadtnetzwerk der
Lokalen Bilindnisse flir Familien.
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Aktuelle Entwicklung

Familienberichterstattung

2017 wurde der Familienbericht zumThema
,Miinchner Familien mit Kindern mit Behinde-
rungen (Familienleben mit Handicap)” verof-
fentlicht. Mit betroffenen Familien wurden qua-
litative Interviews durchgefiihrt. Unter breiter
Beteiligung der Fachwelt und von Betroffenen-
vertretungen wurden in den Handlungsfeldern
Raum, Arbeitswelt, Bildung, Gesundheit, Frei-
zeit, Starkung und Information MalRnahmen,
Angebote und Planungen dargestellt. Dartiber
hinaus wurden Handlungsanregungen fir
weitere MalRnahmen erarbeitet, die das Alltags-
leben von Familien mit Kindern mit Behinderun-
gen in Miinchen erleichtern sollen.

Familie als Querschnittsaufgabe

Die Fachstelle brachte ihre Kompetenz im
~Netzwerk Familie” und in der Projektgruppe
.BabybegrifRungspaket” des Stadtjugendam-
tes ein. Zusatzlich war sie Mitglied in referats-
Ubergreifenden Gremien und Arbeitskreisen
wie z. B. im AK flir Alleinerziehende und in der
Fach-ARGE Familienangebote.

Infoborse fiir Familien mit Handicap

Als konsequente, themenbezogene Weiterfiih-
rung des stadtweiten Aktionstags fur Familien
fand am 10.06.2016 zum zweiten Mal die , Info-
borse flir Familien mit Handicap” im Alten Rat-
haus statt. Diese Veranstaltung wurde im Herbst
2015 vom Muinchner Stadtrat verstetigt und
wird nun alle zwei Jahre durchgefiihrt. Zentrale
Ziele sind die Information und Beteiligung der
betroffenen Familien, der Austausch zwischen
Familien und Fachleuten sowie das Sichtbar-
machen und die Vernetzung der bestehenden
Angebote.

Unter Federfiihrung des Aktionsforums fur
Familien und der Fachstelle Familie sowie in
Kooperation mit verschiedenen stadtischen
Referaten, dem Behindertenbeirat der Stadt
Minchen, den Miinchner Wohlfahrtsverbanden
und dem Bezirk Oberbayern wurde ein Kon-
zept erarbeitet und umgesetzt. In der Infoborse
2016 konnten sich Eltern und Familien wie auch
Fachleute bei freiem Eintritt umfassend tber 70
Organisationen und Einrichtungen mit etwa 150

Stabsstelle Rechtsangelegenheiten

Fachkraften als Ausstellerinnen bzw. Aussteller
informieren. Es wurden ca. 800 Besucherinnen
und Besucher gezahlt.

Das Rahmenprogramm wurde wesentlich von
folgenden Partizipationsprojekten mitgestaltet:
» Medienzentrum Munchen: Kurzinterviews
mit Besucherinnen und Besuchern, geflihrt
von behinderten und nicht behinderten
Jugendlichen und jungen Erwachsenen,
aufbereitet sowie prasentiert Giber einen
Monitor,

» Prasentation von Kindertanzen durch Kim’s
Kindertanz,

» inklusives Klettern auf mobiler Kletter-
scheibe vom Projekt Gipfelstiirmer,

» Bewirtung durch ein Inklusionsprojekt der
Lebenshilfe e.V. und

» Stadtfihrungen in leicht verstandlicher
Sprache.

~Familien-Wegweiser online”

Familien brauchen ein Informationsangebot, das
ihnen zeit- und ortsunabhangige Recherchen
(im Internet) ermaoglicht. Als neues Angebot
fir Familien in Minchen steht der ,Familien-
Wegweiser online” zurVerfliigung, in dem

sich Interessierte im Internet tiber Angebote
und Einrichtungen der LHM und freierTrager
informieren konnen. Unter der Kurzadresse
www.muenchen.de/familienwegweiser finden
sich zentrale Familienthemen mit vielfaltigen
Leistungen der Landeshauptstadt Miinchen,
freierTrager und Organisationen, mit denen
die Stadt kooperiert. Die daflir notwendigen
Prozesse im Hintergrund werden unter breiter
Beteiligung fortlaufend optimiert.
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3.4 Stabsstelle Controlling (S-1I-L/C)

Die Stabsstelle Controlling berat und unterstiitzt die Amtsleitung sowie alle Abteilungen des
Stadtjugendamtes im Hinblick auf die quantitative und qualitative Entwicklung der Produkte
und Produktleistungen, insbesondere auch bei der Vorortung im Vergleich zu interkommunalen
Entwicklungen. Die Stabsstelle arbeitet eng mit dem Controlling der Abteilungen des Stadt-
jugendamtes sowie mit den Stabsstellen der Geschaftsleitung des Sozialreferats zusammen.
AuRerdem unterstiitzt die Stabsstelle Kolleginnen und Kollegen bei Beschlusserstellungen und
tibernimmt die Federfiihrung fiir diverse Berichtslegungen.

Federfithrung bei

der Umsetzung des
strukturierten Cont-
rollings mit Monats-,
Quartals-, Halbjahres-
und Jahresberichten
fur alle Produkte des
Jugendamtes

»

»

»

»

»

zeitnahe Kenntnis bei absehbarer Produktzielverfehlung
Controlling der Produktsteuerung lGber datenbasierte Kennzahlen

Transparenz des Produktgeschehens (fachlich, fiskalisch)
fir den gesamten Steuerungsbereich

Angleichung der Berichterstattungsqualitat der jeweiligen
Abteilungen/Produkte

Erstellung der Controlling-Berichte im Benehmen mit den
Abteilungscontrollern

Fortentwicklung des
Controlling-Systems
im Jugendamt

»

»

»

zeitnahe Kenntnis von Entwicklungen in den Jugendamtsprodukten;
insbesondere im Bereich der uM

Mitwirkung bei der Entwicklung von fachlicher Software
und Datenbanken

Mitwirkung bei Organisationsentwicklungsprozessen

Erstellung von/
Mitwirkung bei
Berichten

»

»

»

»

Mitwirkung bei der Entwicklung und Erstellung des Kinder-
und Jugendhilfereports

Federfihrung bei der Erstellung der Jugendamtsteile
flir Geschafts- und Steuerungsbericht

Zuarbeit zu bzw. Erstellung von Beschlussvorlagen
fir den Kinder- und Jugendhilfeausschuss

gesetzliche Pflichtlieferung von Daten fur das Bayerische
Landesamt flir Statistik

Finanzcontrolling

»

»

»

Aufbau eines Finanzcontrolling-Systems zum Verhaltnis
Finanzen/ Kennzahlen/Ziele

Monitoring der Haushaltsentwicklung

Monitoring von Finanz-/Konsolidierungszielen
(unter Berticksichtigung fachlicher Entwicklungen)

Fachcontrolling

»

»

»

»

»

Befassung mit Qualitatsstandards der Produktleistungen
Uberpriifung der Leistungen auf Wirksamkeit

unterjahriges Controlling von Zielen (auch Grad der Erreichung
von Produktzielen)

prospektiv: Einhaltung fachlicher Standards und gesetzlicher
Vorgaben (auch bei Leistungserbringern)

prospektiv: Prifung, ob die durchgefiihrten Interventionen/Unter-
stitzungsmalnahmen/Hilfeangebote zu den gewlinschten (nachhal-
tigen) Wirkungen bei jungen Menschen und Personensorgeberech-
tigten flihren
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Mitarbeit in den Ent-
geltverfahren sowie
Vorbereitung der
Entgeltkommissionen
Erziehungshilfen

»

»

»

»

»

Sichtung und Prifung der Angebote der freienTrager
Abgleich und Prifung von Stellungnahmen zu den Angeboten
Befassung mit Leistungsvereinbarungen

Kostenvergleiche (Entgelte)

Auswertung von Daten der Einrichtungsdatenbank

Teilnahme an
interkommunalen Kin-
der- und Jugendhilfe-
vergleichen, ins-
besondere am
IKO-Vergleichsring

»

»

»

Benchmarking der Minchener Kinder- und Jugendhilfe gegentiber
deutschen Grof3stadtkommunen (Kennzahlenvergleich)

fachlicher Austausch zu aktuellenThemen

Kenntnis erfolgreicher Losungsstrategien anderer Kommunen und
ggf. Unterstlitzung bei der Ubernahme von erfolgreichen Konzepten
in Minchen

der KGSt1

Voranbringen des » Ziel ist, dass Aussagen zur Wirkung von Interventionen/Hilfen/Ange-
Themas Wirkungs- boten des Jugendamtes (bzw. der Leistungserbringung Dritter)
messung bei den maoglich sind.

Jugendamts- » Ziel ist, dass die Bewertung des Erfolgs von Intervention/Hil-
produkten fen/Angeboten vorrangig auf Ergebnisqualitit beruht.

»

Dabei sollen sozialwissenschaftliche Methoden zur Erfolgsmessung
Anwendung finden.

Sichtung, Auswertung
und Aufbereitung
zweckdienlicher

»

Die Stabsstelle Controlling stellt bendtigte/relevante Daten
(z. B. fUrAmtsIeitung, Leitung des Jugendamtes, Abteilungen, Intra-
net, Zustandige fir Offentlichkeitsarbeit) zur Verfligung

Datenbestande, »
Analysen sowie
wissenschaftlicher
Untersuchungen

Datenlieferungen zur Kinder- und Jugendhilfe des Jugendamtes
sowie anderer Kommunen

» Aggregation, Auswertung und Aufbereitung von Daten

Das Wichtigste in Kiirze

Das Jugendamtscontrolling — Stabsstelle
Controlling — ist organisatorisch direkt der
Jugendamtsleitung zugeordnet und besteht
seit 2008. Wegen der speziellen Aufgaben-
stellung des Stadtjugendamtes — abweichend
von anderen Controlling-Stellen der LHM - gibt
es hier eine Ausrichtung auf Fach-, Finanz- und
sozialwissenschaftliches Controlling. Die Stabs-
stelle ist durch zweiVZA, ein Soziologe und eine
Sozialpadagogin, vertreten. Zu den formalen
Anforderungen gehoren Erstellung und Bear-
beitung von sowie Zuarbeit bei: Controlling-
berichten, Geschaftsbericht, Steuerungsbericht,
Produktdatenblattern, Rechenschaftsbericht,
Abweichungsanalysen, Haushaltsplan, diversen
Berichten und Beschlussvorlagen, Bundes-
statistik, interkommunalen Vergleichen, Teil-
nahmen an einschlagigen Gremien.

Die Stabsstelle Controlling ist der Amtsleitung
unterstellt und unterstutzt in Fragen des Fach-
und Finanzcontrollings. Bei diesem gibt es
Schnittstellen zu den zustandigen Stabsstellen
auf Amtsleitungsebene einerseits und Abtei-
lungsebene andererseits sowie zu den Stabs-
stellen der Geschaftsstelle des Sozialreferates.

Eine der Aufgaben des Amtscontrollings ist

es, Fach- und Finanzcontrolling-Daten zu ver-
knipfen. Beides muss in geeigneter Weise
zusammengeflihrt und sozialwissenschaftlich
abgesichert ausgewertet, analysiert und ent-
sprechend aufbereitet zur Verfligung gestellt
werden. In wie weit auch auf Abteilungsebene
eine Verknupfung geboten ist, hangt von den
jeweiligen Produkten, Zielsetzungen usw. ab.
Ein wichtiges Kriterium fiir die Verkntpfung von
Fach- und Finanzdaten sind Effizienz und Effek-
tivitat; d. h., welche Wirkung (Ergebnis) mit den
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eingesetzten Mitteln (begrenzten Ressourcen)
erreicht und ob das gesetzte Ziel mit dem ver-
wendeten Setting umgesetzt werden kann. Es
geht hier quasi um das Controlling der Kos-
ten-Nutzen-Relation und der Wirksamkeit.

Die Stabsstelle Controlling nimmt regelmalig
an der im Stadtjugendamt stattfindenden
Jugendamtslage (JULA) teil. Sie halt aktiven
Kontakt und befindet sich im Austausch mit den
Abteilungen uber relevanteThemen und bevor-
stehende Projekte.

Aktuelle Entwicklung

Eine Neuaufstellung des Controllings ware
notwendig, um den aktuellen Anforderungen
gerecht zu werden. Zu den oben aufgefihrten
Aufgaben waren folgende weitere bzw. neue
Schwerpunktsetzungen erforderlich:

1. Implementation von Wirkungsanalysen in

allen Bereichen der Kinder- und Jugendhilfe:

Die Kenntnisse aus den Wirkungsanalysen
mussen regelhaft ausgewertet, aufbereitet
und verwertet werden. Daraus sollten sich
Qualitatsverbesserungen fir die Zielgruppe
des Stadtjugendamts, aber auch effektivere
und effizientere Leistungen sowie Mittelein-
satze ergeben.

Ein Prozesscontrolling ware zu etablieren,
um die Umsetzung von Regelverfahren
sowie die Einhaltung vonVorgaben, Prozes-
sen, Dienstanweisungen und Arbeitshand-
blchern sicherzustellen.

. Die Kenntnis der Fruhindikatoren fiir sozio-

strukturelle Entwicklungen lasst Rlck-
schllisse auf die Entwicklung der Angebote
der Kinder- und Jugendhilfe zu. Der Zuwachs
der jingeren Bevolkerungshalfte in Min-
chen hat beispielsweise enormen Einfluss
auf die Entwicklung von Einnahmen und
Ausgaben, das Leistungsangebot und nicht
zuletzt auf die Personalausstattung im Stadt-
jugendamt, in den Sozialburgerhausern und
bei den freienTragern.

. Mit der Einfihrung von SOJA wurden Alt-

verfahren zur Datenspeicherung inzwischen
abgelost. Die Funktionsfahigkeit der neuen
IT-Systeme muss aber soweit hergestellt
werden, dass Controllinglaufe und statis-
tische Erhebungen verlasslich abgerufen
werden kdnnen.

3.5 Stabsstelle Jugendhilfeplanung (S-II-L/JP)

Die Jugendhilfeplanung leitet sich aus den Vorgaben des § 80 SGBVIIl ab und ist
so konzipiert, dass sie steuernde Aufgaben fiir die Gestaltung der kommunalen

Kinder- und Jugendhilfe erfiillt.

Strategische » Infrastrukturplanung

Jugendhilfeplanung

Angebots- » Aufgaben im Rahmen des Immobilienmanagements von JP
management bezliglich der Bedarfsplanungen (Unterbringungen, Wohnen)

Allianz fiir die Jugend | » Entwicklung und Perspektiven einer eigenstandigen Jugendpolitik —

offentlichen Raum*

gem. der bundesweiten Leitlinien mit demThema ,, Jugendliche im

Beschliisse » Federfliihrung fir die Koordination und Vertretung des Amtes bei der

WIR-Ziele

Planung und Abstimmung von Beschllissen aus den Sachgebieten
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Gremien »

» AAKJHP

» Dach-ARGE

» JuHi-Planung
)

)

JF-Kita

Federfiihrung und Teilnahme an folgenden Gremien mit strategisch
und planungsrelevantenThemen gemeinsam mit den Kooperations-
partnern — FreieTrager, Verbande, Sozialreferat, Stadtrate

AK-Jugendhilfeplanung

Kinder- und »
Jugendpartizipation »

Koordinationsstelle fir Kinder- und Jugendpartizipation
AG Partizipation (Budgetverantwortlichkeit)

Krisenfalle

~

» Koordination von aul3ergewdhnlichen presserelevanten Fallen

Das Wichtigste in Kiirze

Jugendhilfeplanung ist gem. 8 80 SGBVIII so
konzipiert, dass sie steuernde Aufgaben fir die
Gestaltung der kommunalen Jugendhilfe erfillt
und eine forderliche, anregende und vorwarts-
treibende Rolle einnehmen und diese aktiv
ausgestalten kann.

Dazu werden amts- und referatsinterne Con-
trolling-Berichte gemeinsam mit den Cont-
rolling-Bereichen im Stab der Amtsleitung und
in den Abteilungen auf wesentliche Entwick-
lungen in den Kennzahlen analysiert. Auftre-
tende Entwicklungen und Phdnomene aufgrund
eigener Wahrnehmung und/oder im Auftrag der
Jugendamtsleitung werden in den Gremien des
Sozialreferates kommuniziert und in die Zie-
leentwicklungen sowie in Berichte und Vortrage
eingebracht. Die Jugendhilfeplanung betei-

ligt sich an der Kommunikation innerhalb des
Stadtjugendamtes und insbesondere mit S-1V
(den Sozialblirgerhausern und deren Leitung),
und wirkt auf deren Umsetzung sowie zielorien-
tierten Prozesse hin.

Oberstes Ziel ist, dass fur Kinder, Jugendliche,
junge Erwachsene und deren Eltern (Ziel-
gruppenorientierung) tberall in Mlnchen
(Sozialraumorientierung) bedarfsgerecht alle
notwendigen Unterstlitzungsangebote zur Ver-
fligung gestellt werden kdnnen.

Strategische Jugendhilfeplanung

Die Stabsstelle der strategischen Jugendhilfe-
planung Gbernimmt eine koordinierende Auf-
gabe bezliglich der Planungen aus den unter-
schiedlichen Sachgebieten. Die Struktur der
Jugendhilfeplanung im Jugendamt ist so aufge-

baut, dass alle Sachgebiete liber einen eigenen
Planungsbereich hinsichtlich der sachspezi-
fischenThemen verfiigen und eng mit der Stabs-
stelle der Jugendhilfeplanung kooperieren.

Im Einzelnen sind das:

» Abt. Kinder, Jugend, Familie (S-1I-KJF)

» Abt. Erziehungsangebote, Kinderschutz
(S-II-E)

» Abt. Unbegleitete minderjahrige Flichtlinge
(S-11-UM)

» Abt. Beistandschaften, Vormundschaften
und Unterhaltsvorschuss (S-11-B)

» Abt. Angebote der Jugendhilfe (S-1I-A)

» Abt. Familienerganzende Hilfe, Heime,
Pflege und Adoption (S-II-F)

Angebotsmanagement

Die Aufgaben im Angebotsmanagement be-
ziehen sich auf dieTeilnahme an Gremien, in
welchen u. a. dieThemenWohnen und Unter-
bringung von jungen Menschen im Rahmen
der Jugendhilfe bearbeitet werden. Dies
betrifft dieTeilnahme an derTask Force unter
der Federfiihrung des Amtes fur Wohnen und
Migration und an der AG Integrierte Bedarfs-
und Standortplanung, ebenfalls unter der
Federfuhrung von S-Ill. In beiden Gremien geht
es um Bedarfsanmeldungen und -planungen
fur die nachsten Jahre im Bereich Wohnen fir
junge Menschen.

Allianz fiir die Jugend

Malnahmen zum Thema ,Jugend im 6ffent-
lichen Raum*” spiegelten sich u. a. in der
Bearbeitung der Themen der ,,Online-Jugend-
befragung” und in der Analyse sowie Konzept-
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entwicklung zum Mobilitatsverhalten junger
Menschen mit dem Ziel, bezahlbare Mobilitats-
angebote fir die jungen Menschen in Minchen
zu schaffen.

Federfilhrung und Teilnahme an Gremien

Die Teilnahme und Federfiihrung an diversen
Gremien sichert die regelmalige Kommu-
nikation und Kooperation des Jugendamtes
und der verschiedenen Sachgebiete mit freien
Tragern, Wohlfahrtsverbande und Stadt-
ratinnen/Stadtraten. Ziel ist der regelmaldige
Austausch zu aktuellen Jugendhilfethemen und
Bedarfsplanungen.

Berichtswesen

Im Mittelpunkt stehen die Koordination und
Erstellung diverser Berichte, die regelmaliig
den aktuellen Ist-Stand verschiedener Themen-
bereiche aus der Jugendhilfe erlautern. Dazu
gehoren u. a. Armutsbericht, Kinder- und
Jugendhilfereport, Leitlinien Soziales und
Bildungsbericht.

Kinder- und Jugendpartizipation

Die Koordination der Kinder- und Jugendpatrtizi-
pation ist Bestandteil der Jugendhilfeplanung.
Dies beinhaltet auch die Federfiihrung fir die AG
Partizipation. Gekoppelt an diese Aufgabe ist eine
Budgetverantwortlichkeit in Hohe von 40.000,00
Euro. Mit dieser Summe konnen diverse Aktivi-
taten bezuschusst werden, die der Forderung
und Unterstlitzung der Partizipation junger Men-
schen in Kooperation mit freienTragern dienen.

Krisenfille

AulBBergewohnliche Konflikt- und Krisenfalle

im Bereich der Jugendhilfe werden von der
Jugendhilfeplanung koordiniert und I6sungs-
orientiert bearbeitet. Der Ablauf der Bearbei-
tung erfolgt nach einer klaren Weisung und
Auftragsvergabe durch die Jugendamtsleitung.
Die Fallbearbeitung geschieht im Rahmen von
Fallkonferenzen und bindenden Vereinbarungen
fur die beteiligten Akteure.

Aktuelle Entwicklungen

Die Jugendhilfeplanung im Stab der Jugend-
amtsleitung wird vermehrt von den Koope-
rationspartnern innerhalb der freien Wohl-
fahrtspflege, aber auch von denen der
Schnittstellenbereiche von Schule, Gesundheit,
Justiz und Polizei nachgefragt.

Zusammen mit den Fachkraften der Steuerung
in den Abteilungen erfullt die Stabsstelle die
Aufgaben gem. § 80 SGBVIII.

Die Angebote und Leistungen der Kinder- und
Jugendhilfe haben sich in den vorangegange-
nen Jahren der hohen Zahl von ankommen-
den minderjahrigen Flichtlingen und deren
schnellen Integration in die Systeme gestellt.
Nun ist es an der Zeit, wieder in regelhafte
Strukturen zuriickzukehren.

» Dies bedeutet eine schrittweise Anpas-
sung der Platzkapazitaten, z. B. im Bereich
der Inobhutnahme und in der stationaren
Kinder und Jugendhilfe.

» Die Unterscheidung von Aufgabener-
bringung fur Kinder, Jugendliche und
junge Erwachsene mit oder ohne Flucht-
hintergrund muss im Sinne von Inklu-
sion/Integration weitestgehend tber-
wunden werden.

Der 15. Kinder- und Jugendbericht beschreibt
entgegen der bisherigen Definitionen von
~Jugend” (Alter, Entwicklung) drei Kern-
herausforderungen fiir junge Menschen in
dieser Lebensphase:

» eine allgemeinbildende, soziale und beruf-
liche Handlungsfahigkeit (Qualifizierung),

» Verantwortung fir sich selbst zu Uber-
nehmen (Verselbststandigung) und

» die personliche Balance zwischen der
eigenen Freiheit und der sozialen Zuge-
horigkeit finden (Selbstpositionierung).

Damit verbunden werden die Handlungsfelder
der formalen und nonformalen Bildung, Par-
tizipation, Berufsfindung und die Frage nach
eigenstandigem Wohnraum.
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3.6

Stabsstelle flir Querschnittsaufgaben - G.I.B.S. | A

Stabsstelle fiir Querschnittsaufgaben - G.1.B.S. (S-II-L/GIBS)

Die Fachstelle GIBS (Gender Interkult Behinderung und Sexuelle Identitat) ist zustandig fiir die
Umsetzung der unten genannten Querschnittsthemen in den Abteilungen des Stadtjugendamtes
und bei den freienTragern. Ziel ist die Implementierung aller sechs Querschnittsthemen in der Kin-
der- und Jugendhilfe sowie deren Verkniipfung untereinander. Es gilt, die Belange von Madchen
und jungen Frauen, von Jungen und jungen Mannern, von Heranwachsenden mit Migrations-
hintergrund, von jungen Menschen mit Behinderung, von lesbischen, schwulen und transgender
Kindern und Jugendlichen sowie deren Familien zu beriicksichtigen und zu unterstiitzen.

Belange von Méadchen
und jungen Frauen

»

»

Grundlagen parteiliche Madchenarbeit sind der § 9 Abs. 3 SGB VIII

sowie die Leitlinien fiir die Arbeit mit Madchen und jungen Frauen
im Rahmen der kommunalen Jugendhilfeplanung

Belange von Jungen
und jungen Mannern

»

Grundlagen fur die parteiliche Jungenarbeit sind der § 9 Abs. 3 SGB
VIIl sowie die Leitlinien fuir die Arbeit mit Jungen und jungen
Mannern im Rahmen der kommunalen Jugendhilfeplanung

Gender
Mainstreaming

»

Implementierung von Gender Mainstreaming als Strategie,
um Geschlechtergerechtigkeit zu erreichen

I_pterkultu relle
Offnung

»

Fortschreibung der interkulturellen Orientierung und Offnung im
Stadtjugendamt im Rahmen der Gesamtstrategie der Stadtverwal-
tung und auf Grundlage der Leitlinien fur eine interkulturell orientierte
Kinder- und Jugendhilfe

Koordination der Jugendhilfeangebote im Rahmen der EU-Zuwan-
derung nach Minchen

Behinderung/
Inklusion

»

»

Entwicklung einer ,Inklusionshaltung” in der Kinder- und Jugendhilfe

Unterstutzung von MalRnahmen und Entwicklungen, die den
gesellschaftlichen Inklusionsprozess fordern

Sexuelle Identitat

»

Entwicklung und Implementierung eines Konzeptes zur Verbesse-
rung der Situation von lesbischen, schwulen und transgender
Kindern und Eltern in der Jugendhilfe

Das Wichtigste in Kiirze

Aufgaben der Stabsstelle

Die Aufgaben der Stelle bestehen darin, die
notwendigen Strukturen im Stadtjugendamt »
so zu gestalten, dass dessen Angebote fur alle

» Leitlinien flir eine interkulturell orientierte
Kinder- und Jugendhilfe,

» Leitlinien fir die Arbeit mit Kindern und

Jugendlichen mit und ohne Behinderung,

Leitlinien fir die Arbeit mit LGBT*-Kindern,

-Jugendlichen und jungen Erwachsenen.

Kinder, Jugendliche und deren Familien erreich-

bar, erkennbar und nutzbar sind und niemand

ausgeschlossen wird.

Die Fachstelle tragt daftir Sorge, dass alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie die

Hierfir wurden in den vergangenen Jahren ver-
schiedene Leitlinien im Rahmen der kommuna-
len Kinder- und Jugendhilfeplanung erarbeitet:

» Leitlinien zur Arbeit mit Madchen und
jungen Frauen,

» Leitlinien zur Arbeit mit Jungen und
jungen Mannern,

» Leitlinien fur geschlechterspezifisch
differenzierte Kinder und Jugendhilfe,

Tragerlandschaft fir die verschiedenen Belange
und Bedurfnisse aller Madchen und jungen
Frauen sowie Jungen und jungen Manner mit
und ohne Migrationshintergrund, mit und ohne
Behinderung sowie die Belange von lesbischen,
schwulen und transgender Kindern, Jugend-
lichen und deren Familien sensibilisiert werden.
Die Querschnittstelle GIBS hat dabei die ver-
bindliche, strategische Implementierung aller
sechs Querschnittsthemen im gesamten Amt
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und eine gute Verknlpfung der Strategien zur
Umsetzung der Querschnittsaufgaben zum Ziel.
Dies geschieht durch:

» die Gestaltung notwendiger Strukturen im
Stadtjugendamt fir ein ,exklusionsfreies”
Miteinander (Exklusion = Risiken, gesell-
schaftlich ausgeschlossen zu werden),

» die Anwendung der Gender Mainstreaming-Stra-
tegie als Instrument zur Férderung von Madchen
und Jungen im Kindes- und Jugendalter,

» die Unterstltzung, dass die Angebote und
Mal3nahmen des Stadtjugendamtes dem
Bedarf entsprechend angepasst werden,

» die stetige Entwicklung der Querschnittsthemen,

» Lobbyarbeit fur alle Kinder und Jugend-
lichen sowie deren Beduirfnisse,

» das Sichtbar machen des Bedarfs in der
Offentlichkeit,

» dasThematisieren der Anliegen in der Politik,
in Gremien und Uber die Presse, um auf
deren adaquate Umsetzung hinzuwirken.

Organisation der Stabsstelle

Die Fachstelle GIBS ist als Stabsstelle (mit ins-
gesamt 2,5 Vollzeitstellen) organisatorisch direkt
an die Jugendamtsleitung angebunden. Durch
regelmaligeTeilnahme an der Jugendamtslage
(JULA), dem Gremium mit den Abteilungslei-
tungen, ist die Einbindung in die Planungs- und
Controllingprozesse gewahrleistet.

Fir eine erfolgreiche Verankerung der Quer-
schnittsthemen ist zudem eine enge Zusammen-
arbeit mit den einzelnen Abteilungen des Stadt-
jugendamtes unabdingbar. Dafur wurden mit
den drei internen Foren (Behinderung/Inklusion,
interkulturelle Offnung sowie Jungen, Méadchen,
Gender und sexuelle Identitat) jeweils Plattfor-
men geschaffen, innerhalb derer ein regelmal3i-
ger Austausch zwischen der Fachstelle und den
jeweiligen Querschnittsbeauftragten der Abtei-
lungen stattfindet sowie Strukturen und Inhalte
weiterentwickelt werden konnen.

Zudem leistet GIBS Folgendes:

» Beratung von Abteilungen, Sachgebie-
ten, Produktteams (z. B. durch jahrliche
Jahreskontraktgesprache),

» Teilnahme an verschiedenen Arbeitskreisen
(u. a. AG Behinderung und Migration, AK
Geschlechtsspezifische Projekte an Schulen,
AKWeibliche Beschneidung), Bearbeitung

von Stadtratsanfragen sowie die Erarbeitung
und Koordination von Beschlussvorlagen,
» Planung, Organisation und Durchfiihrung von
» Fachtagen wie beispielsweise: Jungen
im Diskurs und Madchen im Diskurs
sowie dem Fachtag mannlich — weiblich —
gefliichtet — geschlechtsbezogene soziale
Arbeit mit jungen Geflichteten, die vierte
Gender Konferenz und der internationale
Madchentag,

» Fortbildungen zu gleichgeschlechtlichen
Lebensweisen,

» Respekt-Kampagne beim Christopher Street
Day und KampagneWiesngentleman,

» Kooperation mit referatsweiten und stadt-
weiten Gremien sowie der jeweiligen Fach-
szene: beispielsweise GUAD (Gleichstel-
lungs- und Antidiskriminierungsgremium),
Koop Maja (Kooperation Madchen- und Jun-
genarbeit), RunderTisch Gleichgeschlechtli-
che Lebensweisen und RunderTisch gegen
Mannergewalt, AKIA (Arbeitskreis interkul-
turelle Arbeit), Migrationsbeirat,

» Kooperationen mit der Gleichstellungsstelle
fir Frauen, der Stelle flr interkulturelle
Arbeit, der Koordinierungsstelle fur gleich-
geschlechtliche Lebensweisen, dem Koor-
dinierungsbiro zur Umsetzung der UN-Be-
hindertenrechtskonvention, dem Miinchner
Fachforum fiir Madchenarbeit und dem
Netzwerk Jungenarbeit.

Aktuelle Entwicklung

Auch in Zukunft wird die Stabsstelle GIBS an
der Erarbeitung und Umsetzung folgenderThe-
men mitwirken:

» ,Minchner Gesamtplan zur Integration von
FlGchtlingen?

» ,2.Aktionsplan zur Umsetzung der
UN-Behindertenrechtskonvention?’,

» ,EU-Charta fir die Gleichstellung von
Frauen und Mannern auf kommunaler und
regionaler Ebene?

Konzeption, Umsetzung und Implementierung
von weiteren Fortbildungen, Fachtagen, Kam-
pagnen und Arbeitskreisen zu denThemen

» Gender,

» Interkulturelle Offnung,

» Behinderung,
» Sexuelle Identitat.

~

~
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Biro der Kinderbeauftragten

3.7 Biiro der Kinderbeauftragten (S-1I-L/K)

Das Biiro der Kinderbeauftragten setzt sich aktiv fiir mehr Kinder- und Familienfreundlichkeit in
der Stadt ein und vertritt die Interessen von Kindern und Jugendlichen offensiv auf der Grund-
lage der Kinderrechte (bis 18 Jahren). Das Biiro informiert, berat, fiihrt themenbezogene Projekte
und Kampagnen durch und beteiligt sich an Veranstaltungen.

Es ist fiir folgende Themenbereiche zustiandig:

Kinderpolitik /
kindergerechte
Stadtentwicklung

»

»

Informationen, Projekte und Programme zur kontinuierlichen
Bekanntmachung der Kinderrechte (bis 18 Jahren)

Begleitung grundlegender Prozesse einer kindergerechten
Stadt(teil)entwicklung

Beschwerde- und
Ombudsstelle

»

»

»

Anlaufstelle fur alle Konflikte und Fragen, die das Aufwachsen
von Kindern und Jugendlichen betreffen

Begleitung von Einzelfallen
Aufgreifen struktureller Problemlagen

Koordinierung
Kinder- und
Jugendpartizipation

»

»

»

»

Férderung und Entwicklung von Partizipationsprojekten und
-prozessen in den Stadtbezirken, stadtweit und in Einrichtungen

Online-Jugendbefragung

Ausbildungen vonTrainerinnen undTrainern sowie Moderatorinnen
und Moderatoren zur Partizipation von Kindern und Jugendlichen

methodische und didaktische Weiterentwicklung von Kinder- und
Jugendpartizipation

Minchner Kinder- und
Familieninformation

»

»

»

niederschwelliges Angebot flir Fragen rund um die Familie
(Lotsenfunktion)

Informationsmaterial
KuFl mobil:Teilnahme an vielen Veranstaltungen in der Stadt

Kinderbeteiligung im
Stadtbezirk

»

»

Kinder-Aktions-Koffer

AG Ehrenamtliche Kinder- und Jugendbeauftragte in den
Bezirksausschissen

Projekte und
Veranstaltungen

»

Gestaltung von undTeilnahme an Veranstaltungen und Projekten,
meist mit partizipativer Zielsetzung

Publikationen und
Offentlichkeitsarbeit

»

»

Publikationen
Medien- und Offentlichkeitsarbeit

Kontakt

kinderbeauftragte.soz@ muenchen.de

www.muenchen.de/kinderbeauftragte

Das Wichtigste in Kiirze

Kinder sind herzlich willkommen!

Das Biro der Kinderbeauftragten setzt sich seit
1997 fur mehr Kinder- und Familienfreundlich-

keit in der Stadt ein, fordert und ermdéglicht die

XSIARK g

Gemeinsam aktiv fiir Kinder

Beteiligung von Madchen und Jungen an allen

Belangen, die sie betreffen, und vertritt offensiv
die Interessen von Kindern.

Tl
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Kinder
. B haben
Rechte.=

Kinder haben Rechte

Auf der Grundlage der UN-Konvention tber die
Rechte des Kindes arbeitet das Buro der Kinder-
beauftragten stadtweit und bietet unterschiedli-
che Materialien zu Kinderrechten an. Ein mobiles
Kinderrechte-Wahllokal im Koffer ist kostenlos
ausleihbar und enthalt alle wichtigen Utensilien
und Materialien, um kindgerecht und spielerisch
ein Kinderrechte-Projekt durchzufiihren.

In Miinchen gibt es viele kompetente Part-
nerinnen und Partner fiir mehr Kinder- und
Familienfreundlichkeit. Das Bliro der Kinderbe-
auftragten ist ein Knotenpunkt fiir alle, die ihre
Netze starken, neue Biindnisse schmieden und
Widerstande abbauen wollen. Wir informieren,
moderieren, beraten, organisieren, zeigen Wege
auf, vermitteln, klaren, diskutieren und knipfen
Kontakte.

Beschwerde- und Ombudsstelle — Kinder-,
Jugend- und Familieninteressenvertretung
Die Beschwerde- und Ombudsstelle im Biiro der
Kinderbeauftragten ist eine feste Anlaufstelle fiir
Kinder, Jugendliche und ihre Familien, wenn
» ihre Rechte und Interessen verletzt oder
nicht ausreichend berticksichtigt werden,
» sie Sorgen und groRBere Probleme haben,
» sie Hilfe suchen und alleine nicht weiter
kommen,
» Konflikte eskalieren und aus eigener Kraft
nicht mehr I6sbar sind.
Wir setzen uns parteilich und vertraulich fiir Her-
anwachsende und ihre Familien ein und arbeiten
mit allen Dienststellen innerhalb und aul3erhalb
der Stadtzusammen. Unburokratisch, unkom-

pliziert, kinder- und familiengerecht suchen wir
mit den Betroffenen nach Lésungswegen, bieten
Orientierung, guteTipps und verlassliche Infor-
mationen. In der ,Post von der Kinderbeauftrag-
ten” sind Antworten auf die wichtigsten Fragen
von Familien zusammengefasst.

Koordinierungsstelle Kinder-

und Jugendpartizipation

Die Aufgabenschwerpunkte der ,Koordinie-
rungsstelle Kinder- und Jugendpartizipation”
sind die Online-Jugend-Befragung, die einen
wichtigen Baustein zur Beteiligung von Jugend-
lichen und jungen Erwachsenen in Minchen
darstellt, sowie die Geschaftsfliihrung der refe-
rats- und tragertbergreifenden AG Partizipation,
die sowohl Mikroprojekte von Kindern und
Jugendlichen ermdglicht als auch dasThema
»Partizipation” in der Stadtgesellschaft und der
Verwaltung voran treibt.

Zudem bietet das Blro der Kinderbeauftragten
eine qualifizierte, breit angelegte, theorie- und
praxisgestutzte Ausbildung zur Prozessmodera-
torin/zum Prozessmoderator fir die Beteiligung
von Kindern und Jugendlichen. DieTeilnehmen-
den werden befahigt, Partizipationsprozesse
und -projekte mit Kindern und Jugendlichen
professionell zu planen, durchzufiihren, zu
moderieren und zu evaluieren.

Minchner Kinder- und Familieninformation

im Rathaus

Personlich sind wir jeden Dienstag und Don-
nerstag von 15.00 bis 19.00 Uhr in der Kinder-
und Familieninformation im Rathaus (Stadt-In-
formation) zu erreichen.Telefonisch (233-25025)
und per E-Mail (kinder-familieninformation @
muenchen.de) sind wir auch aulRerhalb der
Offnungszeiten fiir Kinder, Eltern, GroBeltern
und andere Interessierte da. In der Kinder- und
Familieninformation erfahrt man, wer was wo
in Minchen anbietet und wo man Hilfe sowie
Unterstutzung bekommt.

In der Kinder- und Familieninformation gibt es
z. B. die Broschire ,Komm mit!“ mit kosten-
losen oder kostenglinstigen Ausflugstipps in
Miunchen fir die ganze Familie (in flinf Spra-
chen), den Ferien- und Familienpass sowie
vieles andere mehr.
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Kinderbeteiligung im Stadtbezirk — Minchner
Madchen und Jungen mischen mit

Wer weild am besten, ob ein Stadtteil kind-,

bzw. jugendgerecht ist? Nattrlich Kinder und
Jugendliche selbst! Heranwachsende sollen in
Minchen ganz konkret mitreden und mitplanen,
wenn in ihrem Umfeld, in ihrem Stadtviertel,
rund um ihre Schule oder in ihrer Stral3e Veran-
derungen anstehen.

Das Stadtteil-Beteiligungsprojekt , Kinder-
Aktions-Koffer” hat zum Ziel, Stadtteile und
Stadtbezirke kinderfreundlicher zu machen
und leistete einen Beitrag zur Umsetzung der
Kinderrechte in Minchen.

Die funf roten Kinder-Aktions-Koffer werden
im Auftrag der Kinderbeauftragten der Landes-
hauptstadt Minchen einmal jahrlich in einem
ausgewahlten Minchner Stadtbezirk in Koope-
ration mit dem Kinder- und Jugendforum
eingesetzt, damit sich Kinder und Jugendli-
che altersgerecht und spielerisch mitihrem
Lebensumfeld auseinander setzen und sich

an der Gestaltung ihres Stadtteils beteiligen
konnen.

AG der ehrenamtlichen Kinder- und Jugend-
beauftragten in den Bezirksausschiissen

Alle 25 Munchner Stadtbezirke haben ehren-
amtliche Ansprechpartnerinnen und Ansprech-
partner fir Kinder und Jugendliche. Die
stadtische Kinderbeauftragte arbeitet mit den
ehrenamtlichen Beauftragten und anderen
Stellen zusammen und trifft sich regelmafRiig
zum Erfahrungsaustausch.

E-Mail: kinderbeauftragte.soz@ muenchen.de
www.muenchen.de/kinderbeauftragte

Biro der Kinderbeauftragten

Gemeinsam aktiv fiir Kinder = g5
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4. Das Stadtjugendamt in Zahlen

4.1 Finanzdaten des Stadtjugendamtes

Produktergebnisse 2017

Das Ergebnis des betrieblichen Handelns wird
bei der Stadt Mlinchen tiber Produkte und

Produktleistungen abgebildet. Produkte geben
einerseits fachliche Schwerpunkte wieder. Nach

der zu Grunde liegenden doppischen Haus-
haltssystematik fungieren Produkte auch als
Kostentrager. Die Finanzdaten der Kinder- und
Jugendhilfe im Verantwortungsbereich des
Stadtjugendamtes Miinchen sind demzufolge
in erster Linie tiber die in der nachfolgenden

Ubersicht dargestellten Produktergebnisse des

Jahres 2017 (It. SAP) in Gegenliberstellungen

Kindertagesbetreuung

Erziehungsangebote
& Kinderschutz

Adoption
Vormundschaft
& Pflegschaft

Beistandschaft,
Beurkundung,
Rechtsberatung

Unterhaltsvorschuss

Kinder- & Jugendarbeit

Jugendsozialarbeit

Familienangebote

Aktivierung & Unter-
stiitzung fir
Familien, Frauen &
Manner

50 Mio. € 100 Mio. €

150 Mio. €

zu den Ergebnissen der Jahre 2014 bis 2016

(It. SAP) erfasst.

Die Produktkosten beinhalten sowohl die Auf-
wendungen fur die Leistungssteuerung als auch
die fiir die Leistungserbringung durch eigene und
externe Anbieter aufgewendeten stadtischen Mit-
tel. In den auf die Produkte tibergeleiteten Kosten
sind neben diesen in den Organisationseinheiten
entstehenden Personal- und Sachkosten sowie
denTransfer- und Zuschussleistungen auch die
sogenannten sekundaren Kostenanteile enthal-
ten, also z.B. Leitungsumlagen und die Umlage
zentraler Einheiten. Die Produktkosten geben
also nicht nur die operativen Kosten wieder.

B 2014

2015

B 2016

2017

200 Mio.€ 250 Mio.€ 300 Mio.€ 350Mio.€ 400 Mio. €
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Produkte Stadtjugendamt

Die absoluten Zahlen in der Tabelle wie auch die
grafische Darstellung verdeutlichen das Anteils-
verhaltnis der Produkte des Stadtjugendamtes
zueinander, ebenso wie die Veranderungen von
2014 bis 2017. Als ,Ergebnis” im Zahlenvergleich
wird die Differenz zwischen Kosten und Erlésen
verstanden.

2.2.1 Erziehungsangebote & Kinderschutz

349.840.659 €
328.773.573 €
277.468.681 €
51.304.892€
+18,50 %
150.603.549 €
-178.170.024 €
-54.2% 199.237.110€
+132,30 %

Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

Im Verhaltnis der Produkte zueinander nimmt das
Produkt 2.2.1 ,,Erziehungsangebote und Kinder-
schutz” den weitaus grof3ten Anteil am Gesamt-
volumen ein. Die Kosten lagen bezogen auf die
Gesamtausgaben 2015 bei 69 Prozent, 2016 bei
rund 48 Prozent und 2017 bei ca. 68 Prozent.
Deutlich war die Reduzierung in 2016 gegentiber
2015. Der Kostenruickgang von 328 Mio. Euro

auf 150 Mio. Euro ist mit den hohen Erlésen im
Rahmen der Kostenerstattung flir unbegleitete
Flichtlinge zu erklaren. In 2017 lagen die Aus-
gaben wiederum bei ca. 350 Mio. Euro. Insge-
samt ist der hohe Ausgabenanteil im Bereich
Erziehungsangebote und Kinderschutz durch die
einzelfallbezogenenTransferleistungen gegeben.

3.2.2 Aktivierung & Unterstiitzung fiir Familien, Frauen & Méanner
3.2.1 Familienangebote
3.1.2 Jugendsozialarbeit

3.1.1 Kinder- & Jugendarbeit ]
§.227.320¢ ~ 108 % 5367.278¢€

n
6.041.061 €
36.245.634 §

+5,50 %

5.724.451 €

31.951.247 (REYEN

32.671.775€ 30.692.327

-6,1%

50.147.246 € 52.724.034 €

+5,10 %

Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016

Ergebnis 2017

Finanzdaten des Stadtjugendamtes

Bei den Produkten 3.1.1 ,,Kinder und Jugend-
arbeit”, 3.1.2 ,Jugendsozialarbeit” und 3.2.1
~Familienangebote” sind jeweils die hohen
Anteile an Zuschussen an freieTrager hervorzu-
heben.

2.2.2 Adoption
1.294.926 €
970.578 €
-250%
560.050 €
+131,20 %
217.138€
+157,90 %

Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

Beim Produkt 2.2.2. ,,Adoption” war von 2014
bis 2016 eine Steigerung zu verzeichnen.

In 2017 reduzierten sich jedoch die Ausgaben
wieder um 25 Prozent, was auf eine Anpassung
derVerrechnung zurickzufiihren ist.

2.1.5 Kindertagesbetreuung

6.530.943 €
5.658.216 €
5.014.909€
4.176.512€
+30,20 %
-26,2%
+20,10 %

Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

Beim Produkt 2.1.5. ,,Kindertagesbetreuung”
erhohten sich die Ausgaben in 2016 gegentiber
2015 um 20 Prozent, lagen aber immer noch
unter den Ausgaben von 2014. In 2017 stiegen
die Ausgaben gegentber 2016 um 30 Prozent
In diesem Bereich erfolgte ein entsprechender
Ausbau der Grol3tagespflege.

Bei ,Vormundschaften und Pflegschaften” -
Produkt 2.3.1 stiegen die Kosten im Jahr 2016
gegeniber 2015 um ca. 10 Prozent, und blieben
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Finanzdaten des Stadtjugendamtes

2.3.3 Unterhaltsvorschuss
2.3.2 Beistandschaft, Beurkundung, Rechtsberatung
2.3.1 Vormundschaft & Pflegschaft

4324.051€

3.448.407 €

3.586.893 €

-39% +25,40 %

3.409.528 €] 1+5.20 %

+ 5,40 %

+4,50 % -1.3%

7.488.810€ 7.340.763 €

6.823.383€

5373664 € +9,80 % -20%

+27,00 %

Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

in 2017 nahezu unverandert. Die Kostenstei-
gerung ergab sich durch héhere Personalaus-
gaben, bedingt durch eine entsprechende
Personalzuschaltung.

Beim Produkt 3.2.1 ,,Familienangebote“erhoh-
ten sich die Ausgaben in 2016 gegenliber dem
Vorjahr um 19 Prozent. In 2017 war eine weitere
geringflugige Steigerung zu verzeichnen. Aus-
schlaggebend fiir die Ausgabenerhéhung in 2016

war Uberwiegend der Aktionsplan fur Fllichtlinge.

Finanzkennzahlen 2017
In der folgenden Grafik ist die Entwicklung
wesentlicher Finanzblocke dargestellt.

Investive
MaBnahmen . 2014
) | 2015

Forderung
FreierTrager B 2016
2017

Transfererlose

Transferkosten

Umlagen

Sachkosten

Personalkosten

50 100 150 200 250 300 350 400
Mio. €

Wesentliche Finanzblocke (Kosten/Erlose)
Bei Betrachtung der unterschiedlichen Finanz-
blocke ist zu berticksichtigen, dass der Fokus
jeweils auf einer bestimmten Kosten- oder

Erloskategorie liegt und diesen Ausschnitt abbil-
det. Die einzelnen Finanzblocke konnen aber
nicht unmittelbar in Beziehung gesetzt oder
summiert werden. Kostenseitig nehmen die
durch die gesetzliche Kinder- und Jugendhilfe
bedingtenTransferkosten den deutlich grof3ten
Umfang ein. Fiir die Kostenbereiche (Personal-
kosten, Sachkosten, Forderung freierTrager)

ist zwischen 2015 und 2016 eine Steigerung in
unterschiedlicher Auspragung zu verzeichnen.
In 2017 blieben die Ausgaben flir diese Bereiche
gegenuber dem Vorjahr relativ konstant.

Personalkosten

30.580.632 €

30.579.074 €

55.260.503 €

50.249.489 €
2.396.554 €

-3,74%

8.876.257 €
+16,10%

5011.014€
+10 %

Ergebnis 2014 Ergebnis 2015

Ergebnis 2016

Ergebnis 2017

Personalkosten

Die Personalkosten stiegen von 2015 mit

55 Mio. Euro um 16 Prozent auf 64 Mio. Euro in
2016, was durch den Personalzuwachs fiir die
Betreuung von unbegleiteten minderjahrigen
FlGchtlingen zu erklaren ist. In 2017 war der
Anstieg fur Personalkosten mit unter vier Pro-
zent vergleichsweise gering; sie betrugen rund
66 Mio. Euro. Die Erhohung ist mit entspre-
chendenTarifsteigerungen zu erklaren. Dartiber
hinaus hat sich die Anzahl der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter leicht verringert, da sich auch
der Betreuungsbedarf fiir unbegleitete Minder-
jahrige ricklaufig entwickelte.

Das Sachkostenvolumen bildet die Zusammen-
fassung einerVielzahl sehr differenzierter
Kostenpositionen ab, die wiederum entspre-
chend zahlreiche Abweichungen nach oben oder
unten gegenuber dem jeweiligenVorjahres-
ergebnis aufweisen. Bei den Sachkosten erhoh-
ten sich die Ausgaben 2016 um rund 48 Prozent
auf 63 Mio. Euro, was mit den Kosten fur zusatz-
lich angemietete Raumlichkeiten zu erklaren ist.
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Sachkosten

30.579.074€

30.580.632€

198320196 20.701.882 €
9.877.192€
+47,70 %
869.863 €
+4,40 %
Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

Hier besteht auch ein Zusammenhang zu den
Entwicklungen im Personalbereich, sodass sich
diese ebenfalls sachkostenseitig auswirkten.
Die Ausgaben in 2017 waren gegenuber 2016
nahezu konstant.

Transferkosten

384.708.071 €
360.170.560 €

318.468.422 €

264.839.555 €
24537511 €
+680% 66.239.649 €
17,22 %)
95.331.005€
+36,00 %

Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

Entwicklung derTransferkosten
DieTransferkosten lagen 2015 bei 360 Mio. Euro,
stiegen 2016 um rund sieben Prozent auf

385 Mio. Euro und reduzierten sich 2017 um ca.
66 Mio. Euro auf insgesamt 318 Mio. Euro. In
den Zahlen spiegelt sich die Entwicklung der
Anzahl an neu ankommenden unbegleiteten
Minderjahrigen wider, die zunachst anstieg und
dann wieder abnahm.

Entwicklung derTransfererlose

Die Erlose imTransferbereich ergeben sich aus
den Kostenerstattungen der 6rtlichen und tiber-
ortlichenTrager.

Gemal3 § 89 d SGBVIII werden Kosten fiir die
Jugendhilfe an unbegleitete minderjahrige Aus-
landerinnen und Auslander von staatlicher Ebene
erstattet. Aufgrund der Komplexitat des Erstat-
tungsverfahrens, der so nicht vorhersehbaren

Finanzdaten des Stadtjugendamtes

Fallzahlsteigerung ab 2014 sowie der unzurei-
chenden Personalausstattung, die mit dem gestie-
genen Arbeitsvolumen nicht Schritt halten konnte,
ergaben sich erhebliche Abrechnungsrtickstande.
Bedingt durch den Druck, dass der Anspruch auf
die Kostenerstattung verfallen wiirde, wurde
intensiv daran gearbeitet, die Abrechnungsruck-
stande aufzuholen. Die aufgelaufenen Forderun-
gen aus den Jahren 2014 und 2015 wurden uber-
wiegend in 2016 geltend gemacht.

Transfererlose

311.724.845€

220.060.410€
+240,01 %

54.074.964 €

+143,90 % -265.816.565 €

-85,27 %)

91.664.435€
37.589.471 € 45.908.280 €
Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

Dadurch stiegen dieTransfererlose zwischen
2015 und 2016 um 240 Prozent. In 2015 wurden
91 Mio. Euro und in 2016 insgesamt 311 Mio.
Euro Erlose erzielt. Im Jahr 2017 sank die Zahl
der Erlose dann wieder auf 46 Mio. Euro.

Umlagen
66.273515€
62.536.199 €
58.719.566 €
50.706.925 € 3737317¢€
+5,98%
3816633€
+6,50%
8.012641€
+15,80%
Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

Die Umlagen erhohten sich von 2015 bis 2017 pro
Jahr jeweils um ca. 6 Prozent auf rund 66 Mio. Euro.
AlsVerrechnung zentraler Einheiten schlagen

sich die Umlagen im Produktergebnis mit den
jeweils aktuellen Werten nieder, sie sind aber nicht
Gegenstand der Bewirtschaftung in den jeweili-
gen Organisationseinheiten und deshalb in ihrem
Aufkommen von dort auch nicht beeinflussbar.
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Beschaftigtenzahlen des Stadtjugendamtes

Investive Malnahmen

1.079.284 €

1.046.308 €

-32.976 €

-31%

693.305€ 685.430 €

-207.577€
385.979€ -19,84 %

+55,70 %

Ergebnis 2014 Ergebnis 2015

Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

Investive Mal3inahmen unterliegen keiner line-
aren Entwicklung sondern sind abhangig von
Einzelvorhaben und weisen daher im Jahresver-
gleich ggf. entsprechende Schwankungen auf.

Forderung Freier Trager

95.441.937 € 96.463.151 €
86.258.566 €
79.521.383 € 1021.214€
+1,07 %
9.183.371€
+10,60 %
6.737.183€
+8,50 %
Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

4.2 Beschiaftigtenzahlen des Stadtjugendamtes

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gesamt

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
gesamt/nach Geschlecht/ nach VZ-TZ

B MA gesamt

B davon méannlich

B davon weiblich
davon VZ

B davon TZ
622
03 %E 032%
1’46 %
661
611, g18% _agao | 02
5% -399%

987

+4,56 % -2,63 %

+1,71% L ekl | -268%

1285

+3,88 % -2,65%

Ergebnis 2014

Ergebnis 2015

Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

Diese Aufstellung umfasst die die Anzahl der-
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zum Stichtag
31.12.2017, die direkt dem Stadtjugendamt zuge-
ordnet sind. Nicht enthalten sind die Mitarbei-
tenden in der Bezirkssozialarbeit, den Vermitt-
lungsstellen und des Unterhaltsvorschusses,
die organisatorisch den Sozialbiirgerhausern
zugeordnet werden.

In den vergangenen Jahren ist insbesondere
aufgrund der stark ansteigenden Zugangs-
zahlen von unbegleiteten Minderjahrigen
nach Munchen auch die Mitarbeiterzahl im
Stadtjugendamt deutlich angestiegen. Vor
allem in den Bereichen der Betreuung, der
Alterseinschatzung und Inobhutnahme, der
wirtschaftlichen Jugendhilfe, der Vormund-
schaften, der Verwaltungsunterstitzung
sowie der Einrichtung entsprechender Grup-
pen in der stationaren Jugendhilfe kam es
zu einem Personalausbau. Der Zustrom von
unbegleiteten Minderjahrigen hat sich in den
vergangenen beiden Jahren deutlich abge-
schwacht. Aufgrund von befristeten Stellen,
insbesondere in der Abteilung Unbegleitete
Minderjahrige, ist die Mitarbeiterzahl im
Stadtjugendamt in der Konsequenz im Jahr
2017 um 2,65 Prozent auf 1.251 Beschaftigte
gesunken.

Das Verhaltnis von Vollzeit- undTeilzeitbeschaf-
tigten bleibt im Vergleich zum Vorjahr mit einer
Teilzeitquote von insgesamt 49,72 Prozent (2016:
48,56 Prozent) auf einem stabilen Niveau. Mit
unterschiedlichenTeilzeitmodellen wird allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Mog-
lichkeit er6ffnet, Familie und Erwerbstatigkeit
miteinander zu vereinbaren und rasch wieder in
den Beruf zurlick zu kehren.
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Altersverteilung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter

Altersverteilung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

1

. ]
87
= " 103
3 369
i +7.92% +027%
S8 7239
340
22.02% -324%
+452%
14,02 % -485%

+2.92 %

- 9 -13,14 %
163% 591 % o
-2857 % -20,00 %

+40,00 %

0,
+7.29% +388%

-2,65%

Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

B 20- bis 29-Jahrige
50- bis 59-Jahrige

B Gesamt
30- bis 39-Jahrige
60- bis 69-Jahrige

B 15- bis 19-Jahrige
B 40- bis 49-Jahrige
B 70- bis 79-Jahrige

Bei der Altersverteilung der Beschaftigten zeigt
sich auch 2017 deutlich die allgemeine demogra-
fische Entwicklung, da mittlerweile 64 Prozent
der Arbeitskrafte in der Altersgruppe von 40

bis Gber 60 Jahren sind. Augenfallig ist insbe-
sondere der starke Anstieg der Altersgruppe
der 60- bis 69-Jahrigen um rund 18 Prozent. Im
Gegenzug reduzierte sich der Anteil der 20- bis
29-Jahrigen um rund 13 Prozent. Das Durch-
schnittsalter steigt somit im Jahr 2017 statistisch
auf tber 44 Jahre an.

Beschaftigtenzahlen des Stadtjugendamtes

Mitarbeiter/-innen Verteilung
nach Abteilungen

Mitarbeiter/-innen Verteilung nach Abteilungen

568% 8 +12% »
+1,34% 88 372
358
67 - 3,76 %
+4,79% -3.76%
333
1051 %
0 % + 5,22 %
1051 %

+15,73% -18,93 %

2.5 % +5:88%

+6,09% 410%

-2,65 %
+3,88%

Ergebnis 2014

Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

B MA gesamt
M davon Abteilung Beistandschaften

W davon Abteilung Kinder, Jugendliche
und Familien

M davon Abteilung Erziehungsangebote

M davon Abteilung Unbegleitete
Minderjéhrige
davon Abteilung Angebote der
Jugendhilfe
davon Familienerganzende Hilfen
davon Leitung

Bedingt durch den starken Riickgang der
Zugangszahlen von unbegleiteten Minderjahrigen
nach Minchen (vgl. obige Ausfliihrungen) ist die
Mitarbeiterzahl in der Abteilung Unbegleitete
Minderjahrige von 2016 auf 2017 deutlich um

rund 19 Prozent gesunken. Von dieser Entwicklung
waren gleichermal3en —wenn auch nicht in die-
sem Ausmal’ — die Abteilungen Beistandschaften
und Familienerganzende Hilfen betroffen, deren
Beschaftigtenzahl sich ebenfalls reduzierte.

Demgegenuber stand eine Personalerh6hung
in den Abteilungen Angebote der Jugendhilfe
sowie der Abteilung Kinder, Jugendliche und
Familien um jeweils rund fiinf Prozent. Der Per-
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sonalzugang in diesen Abteilungen ist in erster
Linie auf Stellenzuschaltungen im Bereich der
Ferienangebote, der stadtischen Beratungs-
stellen sowie in der Produktsteuerung zuruck-
zufihren.

Die Abteilung Familienerganzende Hilfen stellt
mit 358 Mitarbeitenden die grof3te Abteilung
des Stadtjugendamtes dar; hier sind die vier
stadtischen Heime (Marie-Mattfeld-Haus,

4.3 Stiftungs- und Spendenmittel
in der Kinder- und Jugendhilfe

Mittel der Stiftungsverwaltung

A | Stiftungs- und Spendenmittel in der Kinder- und Jugendhilfe

Muinchner-Kindl-Heim, Waisenhaus und JustM)
wie auch Pflegen und Adoption sowie Wohn-
projekte vertreten. Mit den stadtischen Erzie-
hungsberatungsstellen und den Fachdiensten
Streetwork, Schulsozialarbeit, Ambulante
Erziehungshilfen, IntegrationsmalRnahmen und
den Ferienmalinahmen bildet Angebote der
Jugendhilfe die zweitgrofR3te Abteilung im Stadt-
jugendamt.

Mit Hilfe von Stiftungsmitteln kdnnen einmalige wirtschaftliche Hilfen flir einkommensschwache
oder sonst sozial benachteiligte Menschen in Not (durch Einzelfallbeihilfen) bzw. Zuschisse fiir
gemeinnutzige Einrichtungen als Erganzung zu Leistungen aus anderen Produkten gewahrt
werden. 176 Stiftungen mit sozialer Zweckbindung (Stand 31.12.2016) zeugen von einem hohen
sozialen Engagement der Miinchnerinnen und Minchner und von einem grof3en Vertrauen in ihre
Stadt. 2017 hat sich die Zahl der sozialen Stiftungen auf 177 erhoht.

Im Jahr 2016 wurden tiber 3,0 Mio. Euro fiir
Einzelfallbeihilfen und Zuschiisse aus den bei
der Stiftungsverwaltung verwalteten Stiftun-
gen ausgeschiittet.

Im Jahr 2017 wurden uber 3,9 Mio. Euro fur
Einzelfallbeihilfen und Zuschiisse aus den bei
der Stiftungsverwaltung verwalteten Stiftun-
gen ausgeschiittet.

Fir Einzelfallhilfen wurde eine Summe von fast
2,0 Mio. Euro flir rund 7.000 Personen aus-
gegeben, Uber 58 Prozent der Bewilligungen
entfielen auf Kinder und Familien.

Fur Einzellfallhilfen wurde eine Summe von
fast 2,4 Mio. Euro fur Giber 7.600 Personen aus-
gegeben, mehr als 57 Prozent der Bewilligun-
gen entfielen auf Kinder und Familien.

Fir Zuschisse wurde eine Summe von knapp
1,0 Mio. Euro ausgeschlittet, wobei lber
500.000 Mio. Euro auf den Kinder- und Jugend-
bereich entfielen. Es konnten 59 Einrichtungen
und Koérperschaften in diesem Bereich gefor-
dert werden.

Der Schwerpunkte im Kinder-und Jugendbe-
reich liegen aufgrund der Stiftungszwecke der
Stiftungen, die durch die Stiftungsverwaltung
verwaltet werden, weiterhin auf den Hilfen fir
kranke und behinderte Kinder, auf der Forde-
rung von Erholungsfahrten und auf Bildungs-
malnahmen fur bedurftige Kinder.

FlGr Zuschiisse wurde eine Summe von fast

1,5 Mio. Euro ausgeschiittet, wobei ca. 1,0 Mio.
Euro auf den Kinder- und Jugendbereich entfie-
len. Es konnten 59 Einrichtungen und Kérper-
schaften in diesem Bereich gefordert werden.

Im Jahr 2017 wurden wie im Vorjahr schwer-
punktmaldig Projekte flir kranke und behinderte
Kinder sowie Erholungsfahrten und Bildungs-
malRnahmen fur Kinder aus bedtirftigen Fami-
lien unterstutzt.
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Im Jahr 2016 wurden tber 3,0 Mio. Euro fiir
Einzelfallbeihilfen und Zuschiisse aus den bei
der Stiftungsverwaltung verwalteten Stiftun-
gen ausgeschiittet.

Im Jahr 2017 wurden uber 3,9 Mio. Euro fiir
Einzelfallbeihilfen und Zuschiisse aus den bei
der Stiftungsverwaltung verwalteten Stiftun-
gen ausgeschiittet.

Beispielhaft in 2016

Die Buhl-Strohmaier-Stiftung ermdéglichte mit
einem Zuschuss in Hohe von 1.200,- Euro an
die Blindeninstitutsstiftung die Verfilmung des
Bilderbuches ,Kleiner weil3er Fisch” flir stark
seheingeschrankte und mehrfachbehinderte
Kinder. Die Produktion umfasst Grafik, Bild-
bearbeitung, Regie, Sprecher, Studio, Nach-
bearbeitung undTonmischung. Das Buch wird
hochauflésend fiir die Vorfiihrung auf grol3en
Leinwanden produziert, so dass gerade stark
sehbehinderte Kinder in den Genuss des Films
kommen kdnnen.

Aus der Josef-Schorghuber-Stiftung fir Minch-
ner Kinder erfolgte auch in 2016 fiur Ferien- und
Erholungsfahrten eine Forderung in Héhe von
tber 460.000 Euro. Dank der Forderung kon-
nen auch Kinder und Jugendliche aus einkom-
mensschwachen Familien in den Ferien eine
unbeschwerte Zeit verbringen und an Ferien-
fahrten teilnehmen. Gefordert wurden aus der
Stiftung sowohl Programme, um Kindern aus
bedirftigen Familien dieTeilnahme an diesen
zu ermoglichen, als auch konkrete Einzelfalle,
damit Kinder an Schul- und Vereinsausfahrten
teilnehmen konnten.

Beispiele fiir das Jahr 2017

Die Josef Schorghuber-Stiftung fir Minchner
Kinder forderte im Jahr 2017 tber 3.500 Kinder
mit einer Gesamtsumme in Hohe von lber
500.000 Euro. Es wurden sowohl direkte Beihil-
fen fur konkrete Mal3nahmen (z. B. Schulland-
heimaufenthalte eines Kindes) finanziert wie
auch komplette Fahrten von sozialen Einrich-
tungen.

So konnten beispielsweise auch fir 36 Familien
eine Familienerholung tilbernommen werden;
die bevorzugten Reise- bzw. Erholungsziele der
Familien waren Italien, Deutschland und Oster-
reich. Ebenso wie in den letzten Jahren wurde
das Ferienangebot des Stadtjugendamtes
unterstiitzt.

Die Stiftung fir Menschen mit Migrationshin-
tergrund in Minchen gewahrte fur die Durch-
fiihrung einess Zirkusprojektes fur Kinder in
der Gemeinschaftsunterkunft Hofmannstral3e
fur Personal- und Sachkosten einen Zuschuss
in Hohe von 4.770 Euro. In der Unterkunft leben
insgesamt 400 gefllichtete Menschen auf engs-
tem Raum zusammen, davon 52 Familien mit
Kindern. Gerade fur die Kinder besteht keine
Maoglichkeit zu spielen oder sich korperlich
auszutoben. Deshalb hat zweimal pro Woche
Uber zwei Monate hinweg ein Zirkusprojekt
mit Schauspiel/Puppenspiel, Verkleiden, Clow-
nerie, Jonglage, Rollen- und Sprachspielen
stattgefunden. DieTeilnahme an dem Projekt
diente dem Spracherwerb, der Starkung des
Selbstwertgeflihles, der Kooperationsfahigkeit
und dem Abbau von gegenseitigen Vorurteilen.
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Wir sind Miinchen
flr ein soziales Miteinander

Themen
aus dem Jugendamt

In diesemTeil sind vier Aspekte hervorgehoben, mit denen das Jugendamt in den
zurlickliegenden Berichtsjahren beschaftigt war. WegweisendeThemen wie der
Bericht zum 15. Kinder- und Jugendbericht oder padagogische Herausforderun-
gen im Umgang mit ,Systemsprengern” sind wichtige Aufgaben der Jugendhilfe
und geben Anlass, geforderte Handlungsperspektiven neu auszurichten.

Ein ganz wesentlichesThema, mit welchem das Jugendamt konfrontiert ist, bildet
die Bedeutung der Inklusion. Der Fachtag, der dazu 2018 ausgerichtet wurde, gab
vielen beteiligten Fachkraften Gelegenheit, sich intensiv mit den Anforderungen,
die dieser komplexe Schwerpunkt beinhaltet, auseinanderzusetzen und gemein-
sam zu Uberlegen, welche Handlungsperspektiven und Umsetzungskonzepte sich
daraus ableiten lassen.

Ein weiterer Aspekt, der in den vergangenen Jahren von grof3er Bedeutung fur
das Jugendamt war, ist die verwaltungstechnische Umsetzung der Kostenerstat-
tung bei unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen. Dieser Schwerpunkt bildete
eine grol3e Herausforderung fiir die Verwaltung, wurde aber konsequent und
erfolgreich bearbeitet.

1.  FORUM JUGENDHILFE -

Bericht 15. Kinder- und Jugendbericht . ......... ... ... . ... ... ... .. ... ... 66
2. Fachtag 2016 -

~Handlungskompetenz im Umgang mit Systemsprengern” (S-lI-F) ............. 67
3. Fachtag-—Inklusion .. ... ... . . e 74

4. Kostenerstattung bei unbegleiteten Minderjahrigen —
ein Best-Practice-Beispiel fiir lernende Organisationen ....................... 92
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1. FORUM JUGENDHILFE -

Bericht 15. Kinder- und Jugendbericht

In jeder Legislaturperiode legt die Bundes-
regierung dem Deutschen Bundestag und
dem Bundesrat gemal3 § 84 SGB VIl einen
Bericht tber die Lage der jungen Menschen
und die Leistungen der Kinder- und Jugend-
hilfe vor. Die Berichte sind in der Regel von
erheblicher Bedeutung fur die Fachdiskus-
sion sowie die Standortbestimmung in der
Kinder- und Jugendhilfe. Sie behandeln die
aktuelle Situation der jungen Menschen sowie
die der Kinder- und Jugendhilfe abwechselnd
im Gesamtliberblick oder im Fokus eines
bestimmten Schwerpunktthemas. So hat sich
der 13. Bericht 2008 mit demThema , Gesund-
heit” auseinandergesetzt. Der 14. Kinder- und
Jugendbericht aus dem Jahr 2013 gab auf
insgesamt 516 Seiten wieder einen Gesamt-
uberblick.

Der im Februar 2017 vorgelegte 15. Kinder- und
Jugendbericht ,Zwischen Freiraumen, Familie,
Ganztagsschule und virtuellen Welten — Person-
lichkeitsentwicklung und Bildungsanspruch im
Jugendalter” ist erneut ein Schwerpunktbericht,
der ausschliel3lich die Situation von Jugend-
lichen und jungen Erwachsenen befasst. Erar-
beitet wurde er von einer unabhangigen Sach-
verstandigenkommission unter Leitung von
Prof. Dr.Thomas Rauschenbach. Am 23.06.2017
befasste sich der Deutsche Bundestag mit der
Vorlage.

»15. Kinder- und Jugendbericht
der Bundesregierung”

Der Bericht zeichnet ein aktuelles Bild der
Lebenslage Jugendlicher und junger Erwachse-
ner. Er analysiert und beschreibt die Rahmen-
bedingungen, unter denen sie aufwachsen.

Der Bericht begreift Jugend als pragenden
Lebensabschnitt mit den Herausforderungen
~Verselbststandigung, Qualifizierung, Selbstpo-
sitionierung” Der Bericht sieht ,,Jugend ermog-
lichen” als Leitmotiv und versteht das Jugend-
und junge Erwachsenenalter als eigenstandige
Lebensphase, die aber aus der (fach)politischen
Diskussion und gesellschaftlichen Betrachtung
entschwunden ist.

Als eine Antwort darauf sieht er die Entwicklung
einer eigenstandigen Jugendpolitik als Quer-
schnittspolitik, zu der alle Politikfelder ihren
Beitrag zu leisten haben. Zur Konzipierung einer
Handlungsstrategie formuliert er 22Thesen und
regt die Umsetzung des bundesweiten Ansatzes
~Jugendgerechte Gesellschaft” auf der kommu-
nalen Ebene an.

In diesenThesen wird der Anspruch an alle poli-
tischen Ebenen formuliert, das Jugendalter wie-
der starker in den Generationszusammenhang
zu stellen, sich der gesellschaftlichen Verant-
wortung fur diese Phase neu zu vergewissern



und forderliche Rahmenbedingungen flir diesen
Lebensabschnitt zu setzen. DieThesen befassen
sich mit der anhaltenden sozialen Ungleichheit
im Jugendalter und analysieren die Pluralisie-
rung dieser Lebensphase durch migrationsbe-
dingte Vielfalt. Beschrieben werden Herausfor-
derungen, die auf die globalisierte Gesellschaft
und die digitale Lebenswelt, in der sich Jugend-
liche orientieren mussen, zuruckzufuhren sind.
Kritisch verfolgt werden die Auswirkungen

der Ganztagsschule auf Jugendliche und ihre
Effekte, sozialer Benachteiligung entgegenzu-
wirken. Deutlich formuliert wird der Anspruch,
Jugend durch Kinder- und Jugendarbeit zu
ermoglichen und so Voraussetzungen fur politi-
sche Bildung, Verantwortungsubernahme und
ehrenamtliches Engagement zu schaffen. In
einem eigenen Kapitel aul3ert der Bericht die
Forderung, geflliichtete junge Menschen vor
allem als ,Jugendliche” und , junge Erwach-
sene” zu sehen, die sich genauso qualifizieren,
selbstpositionieren und verselbststandigen
miussen wie andere Jugendliche, denen aber
die Wege und Chancen, dies zu verwirklichen,
oft undurchsichtig bleiben.

Der Bericht unterstreicht aus wissenschaftlicher
Sicht die Bemiihungen der Jugendstrategie
2015 bis 2018, die unter den Bedingungen des
demografischen Wandels eine besondere Bris-
anz erhalt: Junge Menschen geraten in Gefahr,
bundesweit zu einer Minderheit zu werden.

Bericht tiber das Forum
Kinder- und Jugendhilfe

Nachdem Prof. Rauschenbach vom Deutschen
Jugendinstitut den Bericht am 12.09.2017 dem
Kinder- und Jugendhilfeausschuss vorgestellt
hat wurde am 17.10.2017 ein Forum Kinder- und
Jugendhilfe zum 15. Kinder- und Jugendbe-
richt veranstaltet. Titel der Veranstaltung war
JUGEND ERMOGLICHEN - Eine Neuausrichtung
von Jugendhilfe und Jugendpolitik?

Als Referent stellte Dr. Christian Liders, Mit-
glied der Arbeitsgruppe zum 15. Kinder- und
Jugendbericht am Deutschen Jugendinstitut
den Bericht vor, wies auf die Sperrigkeit des
Titels und Auftrags hin und vermittelte die wich-
tigsten Punkte undThesen. Zentrale Aussage

B | FORUM JUGENDHILFE - Bericht 15. Kinder- und Jugendbericht

war, dass die Lebenslage von Jugendlichen und
jungen Erwachsenen in aller Differenziertheit
wieder in das Handlungsspektrum von Politik,
Bildung und Jugendhilfe zu nehmen sei.

Nach dem Input fanden fiinf Themeninseln zu
zentralen Themen des Berichtes statt:

1. Jugend ermoglichen in prekaren
Lebenskonstellationen,

2. Jugend in und um Ganztagsschule
ermoglichen,

3. Das digital-vernetzte Leben Jugendlicher,

4. Jugend in und durch Kinder- und Jugend-
arbeit ermoglichen,

5. Soziale Dienste flir Jugendliche und
junge Erwachsene.

Aufgabe in allen Arbeitsgruppen war, Starken
und Schwachen flr das inhaltliche Anliegen
darzustellen und zu dokumentieren:

Starken

Was unternimmt Minchen in diesem Schwer-
punkt bereits, um ,Jugend zu ermoglichen? d.h.
Jugend in der Bewaltigung ihrer Kernherausfor-
derungen zu unterstutzen? Welche Mdglichkei-
ten haben wir, junge Erwachsene zu fordern?

Schwachen
Wo bestehen Liicken? Gibt es Altersgruppen,
die aus diesem Angebot herausfallen?

Handlungsbedarf

Wo/wie sollte das Jugendamt/die Jugend-
hilfe weitere Verantwortung ibernehmen bzw.
Unterstltzung anbieten?

In den Arbeitsgruppen kamen viele Ergebnisse
aus Sicht der Praxis zusammen. Eine Kurzdoku-
mentation ist im Intranet verfligbar.

Der Kinder- und Jugendbericht selbst kann auf
der entsprechenden Seite des Bundesminis-
teriums oder des Deutschen Jugendinstitutes
heruntergeladen werden.
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2. Fachtag 2016 — ,,Handlungskompetenz
im Umgang mit Systemsprengern” (S-II-F)

Im November 2016 hat die Abteilung Familien-

erganzende Hilfen eine Fachtagung durchge- Herzlich Willkommen bei

flhrt, die sich unter demTitel ,Handlungskom- unserem Fachtag

petenz im Umgang mit Systemsprengern” Handlungskompetenz

jungen Menschen widmete, die die Grenzen der im Umgang mit

Jugendhilfe besonders deutlich herausfordern. ~Systemsprenger_innen”
Enfahrung hrch e Vertrening der

Auf der Agenda standen zwei Eingangsrefe- Jugendomisleitung

rate und die Vorstellung von Einrichtungen, die e o P, i

traumapadagogisch arbeiten oder spezielle &“}:{:;T;z:‘:m’”“m“:

Konzepte fiir sogenannte, Systemsprenger” i i o

d. h. besonders herausfordernde Kinder und oo Bl i Lo N

Jugendliche entwickelt haben und erfolgreich e L EmE

umsetzen. 11,30 Uhr bis 12. 30 Uhr Miftagspause

DenVormittag des Fachtags bestimmten zwei 12:30 Un - 14.30 Ur

impulsgebende Referate. Es sprachen Menno SRR

Baumann, Professor fiir Intensivpadagogik an A

der Fachhochschule Diisseldorf und Bereichs- 2 P e g

leiter beim Leinerstift e. V. sowie Wilma Weil3, i

Autorin von ,,Philipp sucht sein Ich: Zum pada- Verabschiedung durch die Abteilungsleitung

NP PP FOR

W

HEFE=RS D E

gogischen Umgang mitTraumata in den Erzie-
hungshilfen” und Herausgeberin des , Hand- _— _
buchesTraumapadagogik” Das 7-teilige Gehirn

stellt
echim Encrgie bereit
4

Am Nachmittag konnten in mehreren aufeinan-
der folgenden Blocken verschiedene Workshops
der traumapadagogischen Expertinnen und
Experten besucht und deren Erfahrungen reflek-
tiert werden.

Abbildung: Das 3-teilige Gehirn
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Frau Dr. phil Christina Rothdeutsch-Granzer,
Erziehungs- und Bildungswissenschaftlerin,
Sozialpadagogin, Traumapadagogin und
traumazentrierte Fachberaterin referierte zum
ThemaTraumapadagogik im Feld Pflege-
familien.

Die Macht der
Ubertragung und Gegenreaktion
Verhallen Aggression oder -

Gefiihl Angst @ Ablehnung - Gefizhl Angst
+
Gefiihl Angst

Verstarkt sich Gelemte, integrierte

Verhalten Aggression/Strenge '
R ‘l Verhaltensstrategie
L +

Verhalten Flucht/Nachgeben

Gefiihl Angst

Verstarkt sich Gelernte, integrierte

Auszug aus einem Vortrag

Frau Krautkramer-Oberhoff,

Erziehungsleiterin in der St. Mauritz Kinder- und
Jugendhilfe referierte tiber die Implementie-
rung vonTraumapadagogik in ihrer Einrichtung.

51, MAURITZ
KIMNDER- UMD JUGEMNDHILFE

Qualifizierungsprojekt
in Traumapadagogik in
der Kinder- und
Jugendhilfe St. Mauritz,
Milnster

Zeitraum 2008 - 2011

Herr Prof. Dr. Baumann,

Bereichsleiter beim Leinerstift e. V. der Evange-
lischen Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
sowie berufener Professaor fiir Intensivpada-
gogik an der Fliedner Fachhochschule Diissel-
dorf berichtete von seiner Arbeit im genannten
Vereinder Evangelischen Kinder, Jugend- und
Familienhilfe.

—
Was braucht Padagogik fiir den \h?r-] I[’I“:":."‘::f;::::hf
Umgang mit dieser Zielgruppe? '
JIntensivpddagogische” Angebote fiir ,die Schwierigsten” sind
(idealerweise) ...

... konfliktsicher, deeskalierend und prasent,

... reflektiert beziiglich Ndhe-Distanz, Bindung-Abgrenzung,
... dranbleibend, haltend ausgerichtet und nicht (so schnell)
abzuschiitteln,

... Kontinuitat vermittelnd, auch {iber Phasenverldufe hinweg,

.. in ihrer Haltung verstehenden und traumasensiblen Ansatzen
verpflichtet,

... mit Konzepten des (emotionalen) Schutzes und der Sicherung
der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen ausgestattet,

wenn ndtig.
.A—‘A.

... flexibel in der Umgestaltung des Settings,

Auszug aus dem Vortrag

Herr Roland Zeeck, Leiter der Kriseneinrichtung
Nogat'7 berichtete tiber zwei Projekte unter
seiner Leitung: ,,Sprungbrett” und , Bett auf
Zeit’ Angebote der Jugendhilfe im Verbund e. V.
in Berlin- Neukolin.

Zwei Arbeitsansatze in der Arbeit mit den
Schwierigsten

Bett auf Zeit Niedrigschwelliges Uber-

nacht bot mit geringer Bet 4

Sprungbrett verbindiches Clearing fir
Jugendliche mit Bindungsstérungen

= Individualangebot

*  Mindestalter: 15 Jahre

= Aufenthalt fiir max. 8 Wochen

=  Wohnsituation: spartanisch

= Betreuungsumfang 3 - 6 Wst.

*  Inhalt: strikte Komm-5truktur

= Ziel: Vermeidung von Obdachlosig-keit!
Jugendliche sollen neue Erfahrungen
sammeln, um wieder offen fir andere
Hilfeformen zu werden
(Selbstklrungsprozess)

=  Individualangebot

*  Mindestalter: 14 Jahre

*  Aufenthalt fiir max. & Monate

*  Wohnsituation: attraktiv

* Eins-zu-eins-Betreuung

+  Ziel: Weichen fiir das Gelingen
zukinftiger Beziehungen und den
konstruktiven Umgang mit Konflikt-
situationen stellen (Trainingscharakter)
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Das Fachtagsresiimee
der Abteilungsleitung

Auszug aus der Abschlussrede

Ich nehme nun Bezug auf die beiden Vortrage
von heute Vormittag.

Auch dabei sind bei mir einige Aussagen
besonders in Erinnerung geblieben, die wir im
Jugendamt weiter diskutieren sollten — ver-
bunden mit der Uberlegung, welche Ideen wir in
unsere Einrichtungen und JH-Systeme hinein-
tragen und praktisch umsetzen kénnen.
EinThema dabei ist die starkere Beteiligung der
Kinder und Jugendlichen.

Herr Prof. Dr. Baumann hat gesagt, dass
Jugendliche in HilfemalRnahmen sitzen, die

sie nicht als Hilfe empfinden. Das fallt immer
wieder auf und macht eine Schieflage deutlich
zwischen dem Hilfeauftrag des Jugendamtes
und dem Hilfeempfinden unserer Zielgruppe.
Daher mussen wir starker mit den Kindern und
Jugendlichen in einen Austausch gehen, um
herauszufinden, was fiir sie Hilfe bedeutet.
Dazu passt auch die Anregung von Frau Weil3,
die Kinder und Jugendlichen zu fragen, welches
Setting sie fur lhre Entwicklung brauchen und
eventuell mit lIhnen gemeinsam einen Fachtag
zu gestalten und sie an dessen Vorbereitung
und Inhalten zu beteiligen.

Wenn Kinder und Jugendliche an einer kon-
zeptionellen Weiterentwicklung beteiligt sind,
steigt jedenfalls die Chance, dass wir Betreu-
ungsformen entwickeln, die die Kinder und
Jugendlichen besser als bisher erreichen. Damit
anerkennen wir unsere Zielgruppe als Experten-
schaft in eigener Sache.

Hierzu erscheint es sinnvoll, Experimentier-
felder zu schaffen, die tiber die bisherigen Arten
von Beteiligung hinausgehen.

Ein weiteresThema ist die Flexibilitat in der
Jugendhilfe.

Ergriffene ErziehungshilfemalBRnahmen missen
gut reflektiert werden, um immer wieder sicher-
zustellen, dass die MaRnahmen noch die pas-
senden sind.

Die Jugendhilfe muss ein padagogisches Set-
ting auch flexibel umgestalten kénnen, wenn
das notig ist (Stichwort: Wohnwagen).

Wir mussen hier ausloten, wie flexibel die Einrich-
tungen und unser Hilfeplansystem sein konnen.
Ein weiteresThema sind die Regeln und die
Kontrolle.

Ich zitiere Frau Weil3, die sagte

~Je mehr Regeln, desto geringer die padago-
gische Prasenz der Fachkrafte.

Naturlich sind die Aufstellung von Regeln und
deren Kontrolle auch eine Machtfrage.

Herr Prof. Dr. Baumann sprach in diesem
Zusammenhang von Uberwiltigung von
Kindern und Jugendlichen. Die Energie von
Fachkraften und Kindern/Jugendlichen gerat
dabei in destruktive Bahnen.

Wir mussen neu tberlegen
» welche Regeln notwendig sind,
» wie diese aufgestellt werden und
» wie wir mit deren Nichteinhaltung
umgehen.

Der letzte Aspekt, den ich noch herausgreifen
maochte ist der Umgang mit den Erziehungs-
zielen.

Wenn wir Kindern und Jugendlichen nicht ver-
mitteln kdnnen, dass sie eine HilfemalBnahme
verlassen muissen, wenn sie die gesetzten
Ziele erreicht haben, und dies eher als Bestra-
fung erlebt wird — miissen wir auch hier nach
Lésungen und flexibleren Ubergangen suchen.

Die Ziele in der Jugendhilfe sind insgesamt ein
wunder Punkt.

» Ziele missen noch mehr als bisher mit
den Kindern und Jugendlichen erarbeitet
werden. Es miissen deren Ziele sein!

» Ziele muissen rasch und flexibel entspre-
chend der Dynamik der Entwicklung ange-
passt werden kdnnen.

Uber all diesen Aspekten, die ich aus denThe-
men des heutigen Fachtags herausgegriffen
habe, steht das ,, Verstehen der Kinder und
Jugendlichen”.
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Verstehen heil3t hier:
» zu verstehen, was hinter den Verhaltens-
weisen steht,
» welche Ziele Kinder und Jugendliche
bewusst oder unbewusst verfolgen,
» welches Setting sie an welchem Punkt ihrer
Entwicklung brauchen.
Je naher wir an dieses Verstehen kommen,
desto mehr werden wir auch sogenannte ,, Sys-
temsprenger” mit deren verschiedenen Strate-
gien erreichen ..”

Ruckmeldungen der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter zum Fachtag:

Teilnehmerinnen und Teilnehmer waren:

113 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Abtei-
lung F

25 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus den
Sozialblirgerhausern

21 Sonstige (Referenten, Personalrate,
Kolleginnen und Kollegen der Abt. S-II-E)

Ich habe mein Wissen erweitern kdnnen und gehe mit konkreten
Anregungen in meinen Arbeitsalltag
42

38
33

21

Baumann Weil}

trifft voll zu M {berwiegend kaum M garnicht

Die Vorstellung der Praxisbeispiele hat mich sehr angeregt und mir
wichtige Inhalte fiir meine weitere Arbeit vermittelt
15 15

29
24
21
16
10
8
2 2 2
[ ]
Zeeck Baumann Krautkrémer-Oberhoff Rothdeutsch-Granzer

trifft voll zu M (iberwiegend kaum M garnicht

Das Besondere an diesem sowohl fachlich
beeindruckenden als auch stimmungsvollen
und ermutigenden Fachtag war, die bereits im
Vorfeld getroffene Entscheidung, ein Qualifizie-
rungs- und Organisationsentwicklungskonzept
zumThemaTraumapadagogik zu schaffen. Der
Fachtag bildete den Auftakt und die Grund-
steinlegung flr ein traumapadagogisches
Verstandnis mit dem Ziel der Weiterentwicklung
von Strukturen und Handlungskonzepten in
der Abteilung. Neben der Qualifizierungsmal3-
nahme wird es eine Fortfihrung der trauma-
padagogischen Reflexion durch spezielle Fall-
besprechungstage geben.
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B ‘ Fachtag — Inklusion

3. Fachtag - Inklusion

~Was im Vorhinein nicht ausgegrenzt wird,

muss hinterher auch nicht eingegliedert
werden.” (Richard von Weizsécker)

HERZLICHWILLKOMMEN zum
FACHTAG INKLUSION

26. April 2018, 9.00 bis 15.00 Uhr
Salesianum Miinchen

BegriiBung und Einfiihrung

In den letzten Jahren ist Inklusion zu einem
politisch bedeutsamen Begriff geworden.

Die Uberlegungen reichen, je nach geplanter
Umsetzungsmodalitat und -intensitat, von
Barrierefreiheit und Umsetzung der BRK
Behindertenkonvention bis hin zur sogenannten
.~groBen Losung” (Verschrankung der Systeme
des SGBVIIl und SGB IX).

Der Fachtag will mitVortragen von Herrn

Prof. Dr. phil. Clemens Dannenbeck, Frau Dott.
ssa Miriam Gandolfi sowie der Leiterin des
Stadtjugendamtes Frau Esther Maffei Ansto3e
fur eine inklusive Grundhaltung geben.

In unterschiedlichen Settings kénnen diese
Gedanken und deren Einfluss auf eine inklu-
siv ausgerichtete Sozialarbeit und aus der
Sichtweise eines Familiensystems diskutiert
werden. Dabei soll es weniger um diagnosti-
zierte Eigenschaften gehen als vielmehr darum,
die Wechselwirkungen zwischen Individuum,
Familie und dem (Jugendhilfe-)Umfeld in den
Blick zu nehmen.

Wir freuen uns auf einen regen Austausch mit
den Referentinnen und Referenten, den Fach-
kraften der 6ffentlichen und freien Jugendhilfe,
den Gasten aus dem Referat fur Bildung und
Sport, dem staatlichen Schulamt, dem Refe-
rat fur Gesundheit und Umwelt, sowie den
Fachkraften des Koordinierungsburos zur Um-
setzung der UN-Behindertenrechtskonvention
und dem Behindertenbeirat.

Impulsreferat ,Von einer Haltung
zur Inklusion zur Inklusion als Haltung”

Prof. Dr. phil. Clemens Dannenbeck,
Hochschule Landshut

Herzlich willkommen!

Von einer Haltung zur Inklusion
zur Inklusion als Haltung.

Nachdenken tiber zehn Jahre , Leitlinien fir die
Arbeit mit Kindern und Jugendlichen mit und
ohne Behinderung”

Die Inklusionsperspektive der Leitlinien

zur kommunalen Arbeit mit Kindern und
Jugendlichen mit und ohne Behinderung

.Dieser Entwurf weist Gber eine blo3e Ergan-
zung der (...) Leitlinien um die Perspektive

von Menschen mit Behinderung hinaus. Die
zielgruppenspezifischen Akzentsetzungen der
bestehenden Leitlinien sind um eine integrative
Sichtweise zu erganzen.”

Von Barrieren betroffen sind Kinder und
Jugendliche nicht nur aufgrund von Behin-
derungen, sondern ebenso aufgrund ihrer
Geschlechtszugehorigkeit, ihrer kulturellen
oder sozialen Herkunft etc. Es geht also um den
Umgang mitVielfalt und Differenz(en).
Die Bedeutung von Differenzen ist sozial
konstruiert
» Die Analyse, Beseitigung und Verhinderung
von Benachteiligungen
» Die Anerkennung von Vielfalt als Ressource
» Analyse der Logik der Differenzsetzung —
Soziale Arbeit kann Exklusion (re)produzieren
» Die Reflexion des eigenen Handelns

~

~
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Inklusion in der Kinder- und Jugendarbeit
als notwendiger Baustein fiir eine inklusiv
gestaltete Lebenswelt.
Wovon hangt die Teilhabe von Menschen ab?
Teilhabe hangt ab ...
» von strukturell-organisatorischen
Bedingungen,
» von gelebter Kultur und geteilten Wert-
orientierungen,
» von einer reflektierten Praxis, die stets bereit
ist, sich selbst in Frage zu stellen.

Wo stehen wir heute?

Inklusionsrhetorische Fallen und

Missverstandnisse
» Was bisher Integration war, heil3t nun (neu-
modisch, aber politisch korrekt) Inklusion!

» Inklusion ist (zu) teuer, braucht viel Zeit (bis
sie in den Kopfen angekommen ist)

» Inklusion ist (bleibt) ein (idealistischer)
Traum von Phantasten!?

» Was ist mit denen, die Inklusion nicht
wollen? Wer will schon immer und tberall
inkludiert

» (eingeschlossen) werden ...

» Soviel Inklusion wie maoglich, so viel Sepa-
ration/Segregation wie notig!

» Inklusion ist eine gescheiterte Ideologie!

>

~

~

>

Die UN-Konvention tber die Rechte von
Menschen mit Behinderung (UN-BRK)
Convention on the Rights of Persons with
Disabilities (CRPD)

Seit dem 26. Marz 2009 fur Deutschland rechts-
verbindlich.

Zum aktuellen Stand

Reaktion des UN-Fachausschusses auf den
Ersten Staatenbericht der Bundesregierung
(2011, hrsg. vom Bundesministerium fiir Arbeit
und Soziales) sowie den Parallelbericht der
Zivilgesellschaft zur Umsetzung der UN-BRK
(2013, hrsg. von der BRK-Allianz)

Gesetz zum Ubereinkommen der Vereinten Nationen vom 13. Dezember 2006
tber die Rechte von Menschen mit Behinderungen sowie Fakultativprotokoll
vom 13. Dezember 2006 zum Ubereinkommen der Vereinten Nationen Uber die
Rechte von Menschen mit Behinderungen (Deutsch, Englisch, Franzésisch)

www.institut-fuermenschenrechte.de

Fachtag — Inklusion

UN-BRK reprasentiert nicht lediglich ,, gute

Ideen’, sondern formuliert eine menschen-

rechtliche Position

Schlussfolgerung

» Es kann nicht umVor- und Nachteile,

Chancen und Risiken oder Moglichkeiten
und Grenzen von Inklusion gehen —sondern
um die Anwendung der UN-BRK.

Spezifischer Behinderungsbe-

griff: Kulturelles Verstandnis i~ e |
von Behinderung

Behinderung ist das, was in
einer Gesellschaft jeweils als
Behinderung gilt.
Schlussfolgerung:

» Es gehtum die Grenz-
ziehung zwischen normal/
abweichend, gesund/krank
etc., um die Analyse und FREDCOR SN AN IR
Reflexion der Strukturen . Bl
und Prozesse, die dadurch fiir Menschenrechte
in einer Gesellschaft zuTeilhabebarrieren
und Diskriminierungen fihren.

{

CORVENTIOMN on iy REGIES of

Inklusion ist unteilbar.
Sie bedeutet gleichwiirdigeTeilhabe und
Diskriminierungsfreiheit fir alle.

Inklusion als Menschenrecht ist

gilt fir alle Menschen -

. --. ungeachtet ihrer kulturellen Zugehorigkeit,
Hautfarbe, Geschlechtszugehorigkeit, Sprache,
Religion, politischen oder sonstigen Anschau-
ung, sozialen Herkunft, des Vermogens, der
Geburt, des Alters oder des sonstigen Status”

Wer von Inklusion redet,
kann nicht schweigen uber ...
» den Gesellschaftlichen Wandel sozialer
Ungleichheitsverhaltnisse
» Rassismus, Muslimfeindlichkeit,
Antisemitismus, Antiziganismus...
» gesellschaftliche Entsolidarisierungs-
prozesse (die Abstiegsgesellschaft)
» Entpolitisierungsdiskurse populistischer,
nationalistischer Krafte
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Inklusionsorientierung statt inflationare
Inklusionsrhetorik

Inklusion ist kein Zustand, kein Merkmal - inso-
fern gibt es keine inklusive Gesellschaft, keine

inklusive Schule oder Jugendarbeit, keine inklu-

sive Klasse, kein Inklusionskind ... . Inklusion ist
stattdessen Mal3stab fiur Haltung, Handeln und
Strukturbedingungen.

Anwendung statt Umsetzung

der UN-BRK (Prozesscharakter)

Die Berticksichtigung der UN-BRK erfolgt auf
der Anwendung eines kritischen Bewertungs-
mal3stabs, der bestehende Verhaltnisse (Struk-
turen und Praxis) fortlaufend auf den Priifstand
zu stellen bereit ist.

Inklusionsorientierung in der Kinder- und
Jugendarbeit als notwendiger Baustein
fiir eine inklusiv gestaltete Lebenswelt
Inklusionsorientierte Kinder- und
Jugendarbeit ...
» muss sich an die ganze Person des Jugend-
lichen wenden,
» ermoglicht selbstbestimmte soziale Erfah-
rungen und Bildungsprozesse,
» ermoglicht Differenzerfahrungen,
» bildet die real existierende kulturelle und
soziale Vielfalt ab,
» vertraut auf Selbstbildungsprozesse,
» orientiert sich an Selbstbestimmung und
ermoglicht sie praktisch,
» begegnet aktiv sozialer Ungleichheit.

Analyse, Beseitigung und Verhinderung von
wirkmachtigenTeilhabebarrieren und Diskrimi-
nierungen

Anerkennung und Wertschatzung von Vielfalt
als Ressource fur gelingende (padagogische)
Kommunikation.

Sensibilisierung des eigenen fachlichen Blicks
vor dem Hintergrund der Einsicht, dass Vielfalt
(er)kennen auch Ungleichheit und Differenz(en)
produzieren kann.

Orientierung an den individuellen Bedarfen
aller statt Gleichmacherei.

Jede/r hat ein Recht auf volle selbstbestimmte
gesellschaftlicheTeilhabe.

Das ist seit der Verabschiedung der UN-Behin-
dertenrechtskonvention eine menschenrechtlich
begriindete Verpflichtung. Damit verbunden
sind sowohl politische als auch praktisch pad-
agogische Herausforderungen. Inklusion heil3t
nicht nur ,mehr” Integration von Menschen mit
Behinderung, sondern steht fiir einen grund-
legenden Perspektiven- bzw. Paradigmenwechsel:

Es geht um gleichwiirdige gesellschaftliche und
sozialeTeilhabe aller Menschen. Aus
padagogischer Sicht bedeutet das, eine Praxis
zu entwerfen, die auf der Anerkennung von Viel-
falt und der Reflexion von Differenz beruht. Viel-
falt ist demnach kein Risiko, sondern eine nicht
hintergehbare Rahmenbedingung, ja sogar
Voraussetzung flir gelingende padagogische
Prozesse. Differenzsetzungen konnen mit Stig-
matisierung und Diskriminierung verbunden
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sein. Dies betrifft insbesondere auch die Arbeit
in Schule und Unterricht. Inklusion beginnt im
Kopf und endet dort, wo bestehende Strukturen
in Bezug auf mogliche Exklusionseffekte hinter-
fragt werden.

Der Workshop setzt sich mit diesen Anforde-
rungen auseinander. Unter Einbezug von
personlichen professionellen Erfahrungen
werden praktische Wege zu einer inklusiven
padagogischen Haltung erkundet.

e
Py

Vielen Dank flir die Aufmerk-
samkeit und Ihr Engagement,
Inklusion Wirklichkeit werden zu
lassen!”

Austausch untereinander:
» Wie war das in Minchen?
» Welche lhrer Fragen blieben offen?
» Wo sind Sie anderer Meinung?

Fachtag — Inklusion | B

Impulsreferat , Inklusion: ,Ein Fall fiir
Geschichtsforscherinnen/Geschichts-
forscher. Interventionen nach der
Wissenschaft der Komplexitat'”

Frau Dr. ssa Miriam Gandolfi

Inklusion

Ein Fall fir Geschichtsforscherinnen/
Geschichtsforscher.

Interventionen nach der Wissenschaft der Kom-
plexitat.

,Wie man etwas tut, verandert was man tut.”

Als Person bin ich ,zusammengebastelt” mit
engen Verknipfungen von vier Geschichts-
ebenen:

» uralte Geschichte,

» moderne Geschichte,

» familiare Geschichte,

» meine alltagliche personliche Geschichte.
Und natdrlich spielt auch meine genetisch-
bedingte Ausstattung eine Rolle.

Alle diese Ebenen haben sich spontan, unwill-
kiirlich und komplex miteinander verkniipft,
man kénnte auch sagen ,inkludiert”.

John, Jahrgang 2006-07
7,3 Jahre alt

Johns Geschichte als Patient fangt in der
zweiten Klasse der Grundschule an. (04/2007)

Symptome
» Er weigerte sich, zu sprechen. Und wenn
er spricht, dann nur mit wenigen stereo-
typierten Ausdriicken.
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Fachtag — Inklusion

» Er wiederholt wie ein Automat, die ihm
gestellten Fragen.

» Er hat kaum Kontakte mit anderen Kindern.

» Er hat Schwierigkeiten bei den
Hausaufgaben.

» Oppositives Verhalten.

» Essstdorungen (selektives Essen und Uber-
gewichtsrisiko).

Diagnosen von John

Funktionsdiagnose. 04/2007
» 1Q 75 nach HAWIK-IV,
» Sprachverstandnisstorung,
» Schweregrad der Behinderung: mittel.

»~Aus der Anamnese ergeben sich keine
Auffalligkeiten in seiner frihkindlichen Entwick-
lung. Im Kindergarten hatte er lediglich Prob-
leme, sich in der Gruppe zurecht zu finden. Er
beschaftigte sich lieber alleine”

LErist nichtin der Lage, Fragen zu beantworten,
das Sprachverstandnis ist sehr eingeschrankt.
Arbeitsauftrage werden nicht verstanden, es
wird oft nur etwas wiederholt. Einem Gesprach
kann er kaum folgen; er versteht nur einzelne
Worte und gibt darauf eine Antwort, manchmal
mit eigenen Wortkreationen.”

Psychiatrische Diagnose. 05/2007
» Storung des autistischen Spektrums
» Leichtes Asperger-Syndrom

Abschrift:
aus einen Bericht, der Klinik des Gesundheits-
bezirks Meran — Dienst flr Kinderrehabilitation

Jrotz des grof3en und wichtigen Fortschritts,
welches das Kind im letzten Jahr gemacht hat,
wird sowohl zu Hause, als auch in der Schule
immer noch berichtet, dass die gr6f3ten Schwie-
rigkeiten des Kindes in der Interaktion, in der
Kommunikation, im Sozialbereich und in der
selbstandigen Planung der kognitivenTatig-
keiten bestehen/

»In der Visite zeigt sich, dass John Fortschritte in
derTechnik von Lesen, Schreiben und Rechnen
erzielt hat. Es besteht immer noch eine schwere
graphomotorische Storung.

Beim Gesprach hat John immer noch dieTen-
denz, keinen Blickkontakt zu halten, die gestell-
ten Fragen zu wiederholen, sich nicht an den
Inhalt des Gesprachs zu halten.”

Zusammenfassung:

~John hat im letzten Jahr gro3e Fortschritte

in allen Bereichen der Entwicklung gemacht.
Laut der anamnestischen Daten und der Visiten
besteht der Verdacht, dass John an einem leicht
ausgepragten Asperger-Syndrom leidet.

Abschrift:
Abteilung fir physische Rehabilitation
Dienst fur Kinderrehabilitation

.~Ergotherapeutische Beratung
am 13. Marz 2009

John kommt in Begleitung des Vaters und der
Integrationslehrerin. Es geht hauptsachlich um
die Frage, wie John so schnell wie mdéglich zum
selbstandigen Lesen und Schreiben kommen
kann.

Zurzeit besucht John die dritte Klasse der
Grundschule. Erst im laufenden Schuljahr
hat er gelernt, Worte zusammen zu lauten.
Er beherrscht die Schreibschrift und kann
abschreiben, am PC ist er motiviert, einzelne
Worte von sich aus zu schreiben, im Licken-
test gelingen ihm auch einzelnen Worte. Mir
scheint, die Schule macht sehr viel Druck,
dabei muss John seine schulischen Fahig-
keiten wie Schreiben und Lesen erst auto-
matisieren und braucht noch viel zu viel Zeit,
Ubung und entsprechende Motivation.

Der Vater ist mit seiner Entwicklung zufrieden,
auch wenn er sich allein, aul3er am PC oder am
Fernseher, kaum selbst beschaftigen kann. John
spielt FuBball in der Jugendmannschaft.”

Gleichzeitig wurde eine Unterbringung in einer
geeigneten Struktur fiir autistische Kinder am
Nachmittag organisiert.
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(Kurtatsch) 02/2009 (9,1 Jahre )
Johns Schwester

Facharztliches Zeugnis der Schwester
02.2008 - Schuljahr 2007/08

»Sie hat im letzten Jahr grof3e Fortschritte in
allen Bereichen der Entwicklung gemacht. Laut
der anamnestischen Daten und der Visiten
besteht derVerdacht, dass sie an einem leicht
ausgepragtem ADHD-Syndrom (Aufmerksam-
keitsdefizit-Syndrom mit Hyperaktivitat) leidet.
Da zurzeit sowohl zu Hause als auch in der
Schule keine relevanten Funktionsstorungen
und Verhaltensstorungen bestehen, sind keine
therapeutischen MalRnahmen zu verschreiben”

Die Funktionsdiagnose als unhistorische
Beobachtung

» Lese-Rechtschreib-Schwache

» geringer Blickkontakt

» oppositives Verhalten

» stereotypierte Sprache werden als
etwas organisch Fehlendes gesehen

~

>

~

~

Nun fangt meine Geschichte mit John an
(02/2009 IV GS).
Theoretische Voraussetzungen nach der
Wissenschaft der Komplexitat:
» Sich auf die non-linearen Prozesse fokus-
sieren (Geschichte).
» Wie man etwas tut, verandert, was man tut
(Methode und Mittel).
» Verkniipfungen erkennen, um die Kom-
plexitat der Wirklichkeit zu begreifen.

Komplexitat und Entwicklungspsychologe
Jedes Lebewesen ist genetischbedingt fahig, mit
der Umwelt in Beziehung zu treten. Diese Fahig-
keit ist notwendig, um Uberleben zu kdonnen.

Fachtag — Inklusion

Das geschieht durch die kérperlichen Funk-
tionen, die das Verhalten fiihren.

Jedes Lebewesen verhilt sich, je nachdem,
welche Bedeutung es der Welt zuschreibt.

Verhalten und Bedeutung sind immer eng mit-
einander verknupft.

Diese Verknupfung entsteht durch einen zirku-
laren Prozess:

wahrnehmen, fiihlen, denken, verhalten, wahr-
nehmen usw.

»Ich verhalte mich, je nachdem, wie ich die Welt
(Situation) wahrnehme/verstehe.”

Der ganze Korper ist das Kontaktmittel mit der
Welt, gerade wie eine parabolische Antenne.

Fir ein Kind bildet der Korper die Antenne durch
die, die Welt (Gegenstande, andere Lebewesen,
es selbst) gelesen und verstanden wird.

Erste Frage:
Welche Lebensgeschichte von John kdnnte
mich verstehen lassen, wieso er sich so verhalt?

Das bedeutet die pure Beobachtung tiber-
schreiten, um die Funktionsdiagnose besser
verstehen zu kdnnen.

Zweite Frage:
Welche Rolle spielt seine korperliche Ausstat-
tung fur die Wahrnehmung der Welt?

Konnte es einen Zusammenhang zwischen den
Schwierigkeiten der beiden Geschwister geben?
Einen genetischen Zusammenhang oder einen
historischen (systemischen) Zusammenhang?

Dritte Frage

Welche Bedeutung hat es in seiner Familie
uber die Schwierigkeiten (eigene und von den
Anderen) miteinander zu sprechen.
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B | Fachtag — Inklusion

Ist es erlaubt, dariiber zu kommunizieren?

So sah er die Welt, als er zu uns kam.
05/2009

Kern-Ursprungsfamilien-Geschichte
Genogramm

Historie von John

2003
» John besucht den Kindergarten, Stufe |
» GrolBvater wird krank

2004
» John besucht Kindergarten, Stufe Il
» Luise besucht Kindergarten, Stufe |
» Grolvater stirbt

2005
» John besucht Kindergarten, Stufe Il
» Luise besucht Kindergarten, Stufe Il

2006
» September
John beginnt die Schule — Grundschule,
I. Klasse
Luise besucht den Kindergarten, Stufe Il
» November
Mutter bekommt Diagnose Leukamie

2007
» April
psychologische Funktionsdiagnose
» Mai
Diagnose Asperger
» Juli
Mutter stirbt

2008
» Februar
Luise bekommt Diagnose ADHD
» Sommer
Vater stellt die neue Freundin vor
» Herbst
Zuspitzung der familiaren Konflikte
John neue Bewertung und Lehrerbefragung
» Winter
An das Zentrum Kurtasch verwiesen.

2009

» Marz
GM-Test der Familienbeziehungen
Das von uns geschaffene Mittel, um die
Komplexitat zu begreifen.

» Oktober
Neue Bewertung: 21.10.2009, QI 120
Bendertest: 21.10.2009 - positiv
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Verkniipfungen erkennen, um die Komplexitat
der Wirklichkeit zu begreifen.

Als man angefangen hat, nicht nur mit John,
sondern auch mit den Eltern (Vater und Stief-
mutter) zu arbeiten, sind folgende Gedanken
des Kindes ans Licht gekommen:

» Ich habe Angst, die Mami zu vergessen

» Ich will nicht mehr zu Oma gehen, aber sie
wird beleidigt sein.

» DieTante istimmer sauer auf die Wally (SM),

ich habe Angst, die Wally kbnnte weg gehen.

» lch will nicht abnehmen, sonst werde ich
krank, ich werde blass.

» lch fihl mich allein: habe Angst vor dem
Abnehmen.

» Mein Bauch istimmer da bei mir, er leistet
mir Gesellschaft.

So sieht er jetzt die Welt, 21.04.2010
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Fachtag — Inklusion

Er ist im Stande, seine Gefiihle auszudriicken.
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Das ist nun seine Familie
04.2010
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Also haben die Kinderpsychiaterin und die
Psychologin eine falsche Diagnose gestellt?

Nicht ganz. Die Diagnose ist eine klassische
lineare problemfokussierte Beschreibung.

John war tatsachlich ein Kind mit Lernschwierig-
keiten.
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Fachtag — Inklusion

25.07.2012
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John war tatsachlich ein Kind mit Lernschwierig-
keiten. Allerdings hatte die Familie keine Zeit
und keinen Mut, um das zu beobachten. Noch
dazu, war es in dieser Familie verboten, liber
die eigenen Schwierigkeiten, Schmerzen, Frust-
rationen und Geflihle zu sprechen.

Es war keine Selbstwahrnehmungsfahigkeit
vorhanden. Das Kind hat gelernt: ,,Besser still
bleiben, sonst ... Gleichzeitig hat es versucht,
sich selbst zu verteidigen und abzugrenzen
(oppositives Verhalten).

Das Kind aus seiner Geschichte herausgeldst,
kann man nicht verstehen.

Genauso wenig wie seine funktionellen
Schwierigkeiten und welche geeigneten Mal3-
nahmen zu unternehmen sind.

Seine Verhaltensprobleme sind die wichtigsten
Informationen Uber die Schwierigkeiten des
ganzen Systems: wie ein Ariadnefaden.

Im Rahmen der Komplexitat werden sie ,auf-
steigende Qualitat” genannt.

Uns zeigte John, wie naiv und geflihlsmaRig
gehemmt alle Kern- und Grof3familie sowie das
Fachpersonal waren.

Wie man etwas tut, verandert was man tut.

Das Begreifen der Komplexitat ist erreicht
worden durch:

» Analyse der kdrperlichen und psychologi-
schen Ausstattung des Kindes (mit welchen
Instrumenten?)

» Analyse der verschiedenen Untersysteme
(Eltern, Geschwister, Gro3familie, sozio-
kulturelles Umfeld)

» Finden und Erkennen derVerkniipfungen
unter all diesen Ebenen

Also die spannende Frage:

Wie kann man einen Inklusionsprozess auf den
Weg bringen, wenn man einen Menschen aus
seinem komplexen Bedeutungssystem heraus-
zieht/exkludiert?

Inklusion ist eine notwendige non-lineare Arbeits-
methode, geeignet fur die Komplexitat der Lebe-
wesen.

Austausch untereinander:
» Was bedeutet das flir die Soziale Arbeit?
» Welche Fragen blieben offen?
» Wo sind Sie anderer Meinung?
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Impulsreferat Uberlegung fiir eine
inklusive Sozialarbeit

Esther Maffei

1. ...Wo sind die Hilfesysteme in der Praxis
auf der Arbeitsebene bereits zusammen-
gewachsen?

2. Wie wurde dies erreicht?

3. Welche konzeptionellen Eckpfeiler liegen
dem zugrunde?

4. Welche Rahmenbedingungen sichern das
Zusammenwachsen ab?

In Minchen nahern wir uns in kleinen Schritten
der inklusiven Jugendhilfe. Grundsatzlich sind
wir uns alle dartber einig, dass wir es mit
Kindern und Jugendlichen mit Starken sowie
Schwachen zu tun haben; sie alle sind Kinder
und Jugendliche mit ihren Ressourcen, ihren
Problemen und ihren Bedurfnissen. Diese Hal-
tung spiegelt den Stand in Mlnchen wider.
Momentan tGberpriifen wir die Eckpfeiler der
Kinder- und Jugendhilfe in Mlnchen daraufhin,
ob sie von vornherein fiir eine ,Grof3e Losung”
passend sind. Mit den Fachkraften fihren wir
Fachtage und Fortbildungen durch und verstan-
digen uns gemeinsam zu folgenden Fragen:

» Wie sehen wir Kinder und Jugendliche —
und zwar alle Kinder und Jugendlichen,
mit und ohne geistiger und/oder kdrper-
licher Behinderung, mit und ohne see-
lischer Behinderung sowie mit und ohne
Verhaltensauffalligkeiten?

» Wie schauen wir auf Kinder und ihre
Bezugssysteme?

Fur uns ist die Kinderrechtskonvention hand-
lungsleitend und spiegelt in erster Linie das
Recht jedes Kindes, sich wohl zu fuhlen. Das
lasst sich nicht unbedingt an objektiven Para-
metern messen, sondern ist eine subjektive
Einschatzung. In der Kinderrechts- und in der
Behindertenrechtskonvention gelten gemein-
same Prinzipien: der Schutz, die personliche
Entwicklung, die Gleichbehandlung und die
Achtung der Meinung des Kindes.

Die Begriffe Exklusion, Integration und Inklusion
lassen sich anhand eines Schaubildes verdeut-
lichen (Abb. 1).

Fachtag — Inklusion
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Abb. 1

Entsprechend der Darstellung definieren wir
die genannten Begriffe auch in der Mlinchener
Kinder- und Jugendhilfe.

Eckpfeiler des (sozial)padagogischen Handelns
im Stadtjugendamt Miinchen

In unserer Arbeit wird jedes Kind individuell
betrachtet. In diesem Sinne kann es keinen
Unterschied zwischen Kindern und Jugend-
lichen mit und ohne Behinderung, mit und ohne
Migrationshintergrund, mit und ohne Verhal-
tensauffalligkeiten geben. Eine Betrachtung
von Kindern und Jugendlichen entlang dieses
Eckpfeilers entspricht der Perspektive fur die
.Grolde Losung Inklusion”

Eckpfeiler 1: Unsere Aufgabe und Arbeit
impliziert, mit jedem Kind und Jugendlichen
Gesprache zu fuhren. Die Form der Interaktion
wird durch den Entwicklungsgrad und die
individuellen Fahigkeiten eines jeden Kindes
beeinflusst, unabhangig von einer moglichen
Behinderung. Diagnosen stellen flir uns eine
Hilfe fur die Art der moglichen Interaktion dar.
Sie weisen uns darauf hin, wie wir mit dem
Kind interagieren und kommunizieren und wie
wir Verhaltensweisen interpretieren und ein-
ordnen konnen. Diagnosen weisen uns darauf
hin, ob und mit welche Hilfsmittel wir bendti-
gen, um herauszufinden, was das Kind oder
die/der Jugendliche selbst will. Wir alle stehen
von Geburt an in Beziehungen zueinander und
verhalten uns zueinander. Bereits ein Neugebo-
renes kommuniziert Uber sein Verhalten. Damit
kommt dem Verhalten und dem nonverbalen
Teil der Kommunikation im Beziehungsaufbau
eine sehr grof3e Bedeutung zu. Jedes Kind

und jede/r Jugendliche steht — wie wir alle —in
Beziehung zu ihrem/seinem Umfeld und mit
dem Hilfesystem, d. h. immer in Interaktion mit
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Fachtag — Inklusion

seinen Mitmenschen. Das Verhalten birgt sehr
viele Informationen dartiber, was in dem Kind
vorgeht. Ein Kind, das z. B. geistig stark einge-
schrankt ist und sich kaum verbal ausdriicken
kann, wird trotzdem immer kommunizieren
—und zwar mit seinem Verhalten, mit seiner
Gestik und seiner Mimik. Es ist unsere Aufgabe
als professionelle Helferinnen und Helfer, uns
auf diese Kommunikation einzulassen und zu
versuchen, das Verhalten zu lGbersetzen. Nur
daruber kann Entwicklung initiiert werden. Auch
dieser Grundgedanke passt flir ALLE Kinder:
und das ist uns sehr wichtig. Aus unserer Sicht
muss Inklusion, auch wenn die ,,Grof3e Losung”
gesetzlich noch nicht umgesetzt wurde, bereits
im Hinblick darauf begonnen werden, WIE wir
auf unsere Falle schauen. Es ist selbstverstand-
lich wichtig, was man tut, aber ebenso wichtig
ist es, WIE man es tut.

Eckpfeiler 2: Wir interagieren selbstverstandlich
partizipativ mit jedem Kind und mit jedem/jeder
Jugendlichen. Es gehort zu unserem Grund-
verstandnis, dass wir uns verpflichten, jedes Kind
und jede/n Jugendliche/n an den Entscheidun-
gen zu ihrer/seiner Person zu beteiligen —unab-
hangig von ihren/seinen (Kommunikations-)
Fahigkeiten. Wir mussen uns als Hilfesystem in
der interdisziplinaren Arbeit unter Zuhilfenahme
von geeigneten Interaktionsmitteln in die Lage
versetzen, dass wir die jeweilige Kommunika-
tionsweise des Kindes deuten lernen und das
Kind damit von Anfang an beteiligen.

Eckpfeiler 3: Die Jugendhilfe in ganz Miinchen
hat ein ausdifferenziertes Hilfeplansystem, in
der die soziale Diagnose eine grol3e Rolle spielt.
Wir wollen die soziale Diagnose um ein erwei-
tertes Familiensystem, bis in die dritte Gene-
ration des Kindes bzw. der/des Jugendlichen
weiterentwickeln. Damit legen wir mehr Wert
auf die Beziehungen und die Interaktionen im
Bezugssystem und wollen diese noch genauer
erheben bzw. dokumentieren. Zu achten ist
dabei besonders genau auf Zusammenhange
zwischen Veranderungen im Bezugssystem

des Heranwachsenden und einer auftreten-

den Symptomatik/Verhaltensauffalligkeit. Das
Wissen um das Bezugssystem und um Veran-
derungen hilft uns bei der Interpretation des
Verhaltens eines Kindes. Wenn z. B. plotzlich ein

geistig behindertes Kind seinen Kopf standig
gegen die Wand schlagt, missen wir uns doch
erkundigen, was in der Familie passiert ist. Viel-
leicht erfahren wir, dass die GroRmutter gerade
gestorben ist. Damit bildet das Verhalten keinen
Ausdruck der Behinderung, sondern das Kind
will uns etwas mitteilen — und es liegt an uns,
das zu verstehen.

Eckpfeiler 4: Leider ist festzustellen, dass
gerade Kinder mit auffallig aggressiven Reak-
tionen oft ausgeschlossen und ,weitergereicht”
werden. Ein ,,anderer” Blick auf unerwuiinschte
Verhaltensweisen ermaoglicht es uns, die
dahinter liegenden Information der Interaktion
zu verstehen.

Es geht um nicht weniger als zu entscheiden,
ob wir uns in der Kinder- und Jugendhilfe
darauf beschranken wollen, unerwiinschte
Verhaltensweisen so schnell wie méglich zu
beseitigen oder ob wir nach den Ursachen des
Verhaltens im Bezugssystem suchen. Wenn wir
das Verhalten nicht verstehen und nicht inter-
pretieren konnen, wird das Kind sein uner-
winschtes Verhalten noch einmal verstarken,
und wir landen schliel3lich bei den sehr per-
sonal- und kostenintensiven MalRnahmen fir
die sogenannten ,Systemsprenger” Das ist ein
Indiz daflir, dass wir etwas nicht erkannt haben.
Dabei sehe ich keinen Unterschied zwischen
einem Kind, dessen Fall ins SGB IX gehort,
und einem Kind, bei dem die Zustandigkeit im
SGB VIl liegt.

Die Fachkrafte in der Kinder- und Jugendhilfe
haben die Fahigkeiten, genau hinzuschauen und
in Kommunikation zu treten — und zwar unter
Bertlcksichtigung dessen, was uns die Diagno-
sen sagen. Diese vermitteln uns etwas uber die
Fahigkeiten und Verhaltensweisen des Kindes.
Als Beispiel kann ein Kind betrachtet werden,
das nicht lesen, aber Fotos erkennen kann. Gebe
ich diesem Kind eine geschriebene Speisekarte,
wird es keine Speise auswahlen konnen. Bei
einem Speiseplan, der auch Fotos der Speisen
beinhaltet, wird das Kind hingegen eine Aus-
wahl treffen kénnen. Die beiden Konstellationen
zeigen, dass das Kind in der Lage ist, zu wahlen,
wenn wir das richtige Kommunikationsmittel
gefunden haben.
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Es ist uns in der Diskussion mit den Fachkraften
aulerst wichtig, den Blick darauf zu richten,
was uns Kinder und Jugendliche sagen wollen.
Wenn eine Behinderung diagnostiziert wurde,
besteht haufig die grol3e Gefahr, dass die
gesamte Intervention einzig auf dieser Diagnose
fu3t, und alle Auffalligkeiten sowie alle Ver-
haltensweisen auf die Behinderung bzw. Beein-
trachtigung zuriickgeflihrt werden. Es wird oft
ubersehen, was das Kind uns eigentlich zeigen
will. Wir kdnnen nicht verstehen, welche Pro-
bleme und schwierige Dynamik in der Familie
vorliegen, wenn wir uns ausschliel3lich auf die
Diagnose konzentrieren. Wie soll uns das Kind
mitteilen, was zu Hause los ist? Wir finden das
mitunter jahrelang nicht heraus. Die Diagnose
sagt uns, wie wir mit dem Kind kommunizieren
konnen. Die Konsequenzen ziehen wir jedoch
nicht lediglich aus der Diagnose, sondern aus
der Lebenswirklichkeit des Kindes und seines
Familiensystems.

Wir sehen das Kind als Symptomtrager, tiber
die Behinderungen bzw. Problemverhaltens-
weisen hinaus. Flur uns bildet die soziale Diag-
nose den Ursprung, um angemessene Hypo-
thesen aus den Verhaltensweisen abzuleiten.

Wir gehen von folgenden handlungsleitenden
Grundannahmen' aus:

» DieVerhaltensweisen eines Kindes/Jugend-
lichen kdnnen nie losgelost vom Familien-
system betrachtet werden.

» DasVerhalten des Kindes macht unter
Berucksichtigung des familiaren/systemi-
schen Kontextes Sinn.

» Flr die Koharenz des Gesamtsystems ist
das Verhalten des Kindes wichtig.

» Unterstltzung bedeutet hier u. a. die Fahig-
keiten und das Verhalten des jungen Men-
schen so zu begleiten, dass eine Klarung
bzw. eine kognitive Erfassung der beste-
henden Problemstellungen durch den/die
Heranwachsende/n moglich wird.

Nach unserer Erfahrung hat auch die Grol3-
elterngeneration, die sogenannte dritte Genera-
tion, viel Einfluss auf Familiendynamiken. Daher
erweitern wir unsere soziale Diagnose konse-
quent in allen Fallen auf die dritte Generation.
Das bedeutet, wir missen Beziehungen und

1 nach von Schlippe und Schweizer (1997)
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Dynamiken in der Familie genau betrachten.
Mitunter sind sie fur das Kind nicht forderlich.
Im Folgenden schildere ich Ihnen drei Fallbei-
spiele um meine Erlduterungen zu verdeutlichen:
Beispiel 1 —Ein junger Mensch mit Behinderung:
Ein junger Mann mit Behinderung weigerte

sich jeden Morgen, in den Bus zu steigen, um

in die Schule zu fahren. Erst als seine (gesunde)
und bereits in einem eigenen Haushalt lebende
Schwester hinzukam, stieg er in den Bus. Durch
Sammlung von zahlreichen Informationen erfuh-
ren wir, dass die Mutter diesen Jungen ganz flir
sich beanspruchte und grundsatzlich Schwierig-
keiten damit hatte, ihre Kinder loszulassen. Die
gesunde Schwester wurde jeden Morgen nach
Hause ,zurickgerufen” — durch das auffallige
Verhalten des Jungen, der seinen impliziten
Auftrag taglich erflillte. Die Schwester ist auch
stets gekommen. Arbeiten wir nun daran, dass
wir den Jungen in den Bus zerren? Oder arbei-
ten wir an den Ursachen? Wir sprachen mit der
Mutter, gemeinsam mit dem jungen Menschen.
Die Mutter konnte sich schliel3lich darauf ein-
lassen, ihre Schwierigkeiten beim Loslassen

zu benennen und fir sich eine therapeutische
Hilfe in Anspruch zu nehmen. Mit der Schwester
fihrten wir Gesprache dahingehend, dass sie
ein Recht auf ein eigenes Leben hat und dass

sie eine reine Geschwisterbeziehung zu ihrem
Bruder mit Behinderung haben kann, ohne sich
standig verantwortlich zu fihlen. Das war fur die
Schwester unglaublich entlastend. Die Probleme
in der Familie konnten somit entzerrt werden und
der Junge weigerte sich nicht mehr, in den Bus
zu steigen. So einfach und schnell, wie es sich

in dieser verklrzten Darstellung anhort, trat die
Veranderung nicht ein. Es war eine Reihe von
Gesprachen notwendig. Nur: Hatten wir den
jungen Menschen zum Einsteigen gezwungen,
hatten wir ihn jedenTag starker zerren miissen
und es ware wahrscheinlich zu korperlichen Aus-
einandersetzungen, mitunter zu weiteren Eskala-
tionen, gekommen.

Beispiel 2 — Ein junger Mensch mitVerhalten-
sauffalligkeiten: Ein Madchen stand in der
stationaren Einrichtung aufgrund ihres extrem
aggressiven Verhaltens kurz vor dem Rauswurf.
Sie bedrohte ihre Mitbewohnerinnen, bescha-
digte Gegenstande und warf mit Stihlen um
sich. Eine mogliche Reaktion darauf konnte der
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Versuch sein, das Verhalten z. B. mit Hilfe von
Verstarkerprinzipien einzudammen. Oder aber
man versucht, herauszufinden, was hinter dem
Verhalten der Jugendlichen steckt. Wir stellten
fest, dass daheim die Mutter vom Vater geschla-
gen wurde.Wenn jedoch das Madchen zu Hause
war, wurde sie anstelle der Mutter geschlagen.
Durch ihrVerhalten wollte sie einen Rauswurf
aus der Einrichtung provozieren, um nach
Hause zu kommen. |hr Ziel war es, die Mutter
zu schiitzen, indem sie selbst die Schlage des
Vaters ertrug. Folglich konnten die anfang-

liche Versuche des Einrichtungspersonals, das
Verhalten des Madchens mit immer starkeren
Konsequenzen einzuddammen, nur scheitern.

Beispiel 3 - Ein junger Mensch mit einer emo-
tionalen Storung: Ein Junge mit sozialer und
emotionaler Stérung besuchte eine Forderschule
far emotionale Entwicklung. Er war in eine
Sondergruppe integriert, d. h. an dieser Forder-
schule gab es sogar noch weitere Abstufungen.
Der kleine Junge schaute mich an und sagte:
.Wir sind hier die besonders Gestorten” Das trifft
ins Herz und entspricht sicher nicht unserem
Menschenbild. Dieser Junge wachst mit einem
derart verzerrten Selbstbild auf. Wenn sich junge
Menschen von Anfang an nur als gestort erleben,
werden sie in die Sackgasse der ,sich selbsterfuil-
lenden Prophezeiung” gedrangt. Das Familien-
system des Jungen war kulturell so konstruiert,
dass die Familienmitglieder nicht selbstbestimmt
handeln durften. Die Mutter des Jungen musste
denVater heiraten, weil sie in jungen Jahren

von ihm schwanger wurde. Immer dann, wenn
sie Schritte in Richtung Selbststandigkeit unter-
nahm, um von ihrem Mann und den Gberborden-
den Grol3eltern wegzukommen, zeigte der Junge
extreme Verhaltensauffalligkeiten. Durch sein
Verhalten erfullte er die ihm vorgegebene Rolle.
Er verhinderte immer wieder die Versuche seiner
Mutter zur Verselbststandigung und stabilisierte
somit das gesamte System mit dessen Storung.

Das sind Beispiele daftir, dass wir ohne genaues
Hinsehen und ohne Interpretation des Verhal-
tens — ganz gleich, bei welchem Kind — zuneh-
mend Interventionen einleiten, die zumindest
langerfristig nicht angemessen sind. Dabei
steigen naturlich auch die Kosten immer weiter

an, obwohl das Verhalten meist einen nachvoll-
ziehbaren Grund hat, der in der Beziehungs-
dynamik zu finden ist. Es macht wirklich einen
Unterschied, WIE wir auf den Fall, auf das Kind
bzw. den Jugendlichen und auf die Ursachen fur
das spezifische Verhalten schauen.

Selbstverstandlich haben wir in Miinchen einige
inklusive Modelle in der Kinder- und Jugendhilfe.
Wir konnen jedoch noch nicht mit weitreichenden
Ergebnissen zur Umsetzung von Inklusion auf-
warten. Um wirklich inklusiv zu denken und eine
Kinder- und Jugendhilfe zu schaffen, die in ihren
Automatismen und in ihrer Arbeitsweise grund-
satzlich inklusiv ist, nutzen wir die vorhandenen
Verfahren und erweitern sie um den Aspekt der
systemischen Betrachtung der Familien.

Das Minchner Hilfeplanverfahren (inkl. der sozi-
alen Diagnose) bietet hierflir die methodische
Grundlage. Diese ist ebenfalls flir die inklusive
Kinder- und Jugendhilfe tauglich.

Die sozialpadagogische Diagnostik stellt eine
professionelle und zentrale Methode der Sozial-
padagogik in Minchen dar. Die soziale Diag-
nose ist verpflichtenderTeil des Hilfeplans gem.

§ 36 SGBVIII. Soziale und personenbezogene
Ressourcen sowie Problemlagen von Klien-
tinnen und Klienten kdnnen gezielt analysiert
werden. Ziel dieses Vorgehens ist es, auf Basis
der gewonnenen Erkenntnisse Uber das gesamte
Bezugssystem geeignete/passende und somit
wahrscheinlich wirksame bzw. hilfreiche Inter-
ventionen im Rahmen des Hilfeplans einzuleiten.

Haufig wird gefragt, warum Kinder in den letzten
Jahren problematischer zu werden scheinen.
Meiner Ansicht nach haben wir uns zu sehr auf
einzelne Aspekte konzentriert und dabei das
Gesamtbild einer komplexen Personlichkeits-
struktur in standiger Interaktion mit seinem
Umfeld nicht gesehen. Wir sprechen zwar haufig
von begrenzten finanziellen Ressourcen, haben
aber nach meiner Uberzeugung durch die diffe-
renzierten Zuordnungen mehr Ressourcen als
notwendig verbraucht. Eine aktive, ausfiihrliche
Fallanalyse zu Beginn ware ressourcenschonen-
der und muss auf lange Sicht nicht zwangslaufig
mehr Geld kosten.
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Wir nahern uns in den Arbeitsfeldern mit spezi-
fischen Herausforderungen an die neue Heran-
gehensweise an. Die Arbeitsfelder hierbei sind:
a) exkludierende Verwaltungsstrukturen —
Beispiel UMA,
b) ,,Systemsprenger?
c) Modellprojekte Schule und heilpadago-
gischeTagesstatten (HPT) im gebundenen
Ganztag.

a) Je separater die Hilfesysteme sind, desto exklu-
dierender arbeitet man zwangslaufig. Minchen
betreibt konsequent die Sozialraumorientierung,
indem die verschiedenen Fachkrafte zusam-

men in einem Sozialblirgerhaus arbeiten. Auf-
grund der vielen unbegleiteten minderjahrigen
Flichtlinge, die in den letzten Jahren ankamen,
mussten sehr schnell Verwaltungsstrukturen
geschaffen werden. Daraufhin wurde eine eigene
Abteilung im Jugendamt eingerichtet, die nun
seit zweieinhalb Jahren existiert. Mit der Stabili-
sierung der Gesetzes- und Verwaltungsregularien
sowie einer Uberschaubaren Anzahl an ankom-
menden unbegleiteten Minderjahrigen werden
auch die ,,speziellen” Abteilungen/Sachgebiete
wieder in die normalen Einheiten der padago-
gischen und wirtschaftlichen Jugendhilfe reor-
ganisiert. Es ist schwierig, das einmal Getrennte
wieder zusammenzubringen. Fir uns heil3t Inklu-
sion auch, Verwaltungsstrukturen zu vereinen.

b) Bei schwierigen Einzelfallen wurde bisher das
regelhafte Betreuungssetting gem. Hilfeart (sta-
tionare Kinder- und Jugendhilfe) intensiviert.
Dabei wurden Doppelhilfen (ambulante plus
stationare HzE) oder extreme Zuschaltungen
von Fachleistungsstunden oder von weiteren
Hilfskraften (z. B. Im Sicherheitsdienst) erwo-
gen. Das verursachte grof3e Betreuungskosten.
Durch die Analyse der Hilfeprozessberichte
wurde deutlich, dass ein hoch ,,invasives”
Betreuungssetting meist den Widerstand der/
des Jugendlichen gegentiber den Hilfemal3-
nahmen nur erhoht.

Letztendlich erschopft sich die Kinder- und
Jugendhilfe hier oft in dem Versuch, die Symp-
tome (Aggression, Ziindeln, Schulverweigerung
etc.) zu ,kurieren’ d. h. Kinder und Jugend-
liche sollen sich weniger aggressiv verhalten,

Fachtag — Inklusion

regelmalig in die Schule gehen und sich

besser anpassen. Ein strukturiertes Erfassen
aller Symptome auf Ebene des Kindes und

der Familienmitglieder (bis in die Generation
der GrolReltern) und deren Interaktionsmuster
offenbart in vielen Fallen die Ursache des Ver-
haltens innerhalb des Familiensystems. Dies gilt
es, zu erkennen und zu berucksichtigen.

c) Es existiert ein Graubereich in den (teil)statio-
naren Eingliederungshilfen gem. § 35a SGBVIII.
Minchen hat eine sehr hohe Dichte an heilpa-
dagogischenTagesstatten flr von seelischer
Behinderung bedrohte und betroffene Kinder.
Zum 31.12.2017 waren rund 800 junge Men-
schen in teilstationaren Eingliederungshilfen
untergebracht. Wir missen diesen Bereich
genauer unter die Lupe nehmen.

Im Moment flihren wir fliinf Modellprojekte an
Schulen durch, mit denen die Kinder am Nachmit-
tag im gebundenen Ganztag inkludiert werden
sollen, anstatt sie gem. 8 35a —wie bislang Gblich
—sofort nach der Schule in eine heilpadagogische
Tagesstatte zu separieren. Die Kinder sind an den
Modellschulen am Nachmittag in den normalen
Ganztag eingebunden. Erste Ergebnisse dazu
liegen vor und zeigen bereits die positive Auswir-
kung auf die gesamte Schulgemeinschaft.

Die Stadt Munchen erprobt Inklusion in einigen
Angebotsformen, und zwar:
» in Ferienangeboten,
» in offenen Kinder- und Jugendeinrichtungen,
» in Familienzentren
» und in der Eingliederung nach 835a SGB VIII
im offenen oder gebundenen Ganztag.

Gerade in der Feriengestaltung halten wir viele
inklusive Angebote vor, wie z. B. eintagige
Erlebnisreisen. Auch Kinder- und Jugendtreffs
haben sich in kleinen Schritten auf den Weg
gemacht, beispielsweise wurden Flyer erstellt,
die fir alle verstandlich sind. Fir die Familien-
zentren wurde ein Konzept erstellt, das wir
sukzessive erweitern mochten. Sie sind bereits
flr Familien mit Kindern mit Behinderung offen.
Es sollen jedoch verstarkt Beratungsangebote
genutzt werden (weil diese Familien nach
eigenen Angaben zu wenig Beratung erfahren).
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Ein Fazit sei an dieser Stelle erlaubt:

Wir stehen, wie gesagt, in der Umsetzung
noch am Anfang. Wir gehen unsere ersten
Schritte in Richtung einer inklusiven Kinder-
und Jugendhilfe liber eine gemeinsame
Grundhaltung, die keine Unterschiede zwi-
schen Kindern und Jugendlichen mit und ohne
Behinderungen macht.

DerWeg derVeranderung zur inklusiven Kinder-
und Jugendhilfe st63t bei uns in Miinchen auf
viel Neugier und Begeisterung bei den Fachkraf-
ten. Die Mehrheit des Fachpersonals in der Kin-
der- und Jugendhilfe hat keine Lust mehr auf die
JZerstickelung” der Probleme von Menschen
und Familien und auf das Ausspielen von Rechts-
anspruchen. Sie sind es leid, oft nurTeilbereiche
von irgendwelchen (schnellen) Interventionen zu
bedienen und wenig Entwicklungen zu sehen.
Fir uns bildet die beschriebene gemeinsame
Grundhaltung die Voraussetzung fur eine gelin-
gende Inklusion.

Impuls ,,Uberlegungen fiir eine
inklusive Sozialarbeit”

Frau Esther Maffei,
Jugendamtsleitung Munchen

Frud Fri.il";ling

Herr in.ihling

& 3
Max 8 Lisa
Anna
Oma Friihling Opa Friihling Oma Dr. Winter  Opa Prof. Dr. Winter

Fallbeschreibung:

» Frau Frihling (32 Jahre) lebt mit ihrem
Mann Herrn Friihling (30 Jahre) und ihren
gemeinsamen Kindern Anna (10 Jahre), Lisa
(9 Jahre) und Max (5 Jahre) in Minchen.

» Frau Frihling arbeitet als Krankenschwester,
Herr Frihling ist selbstandiger Inhaber eines
Restaurants.

» Annaistin der 3. Klasse einer Regelgrund-
schule, die sie derzeit wiederholt.

» Lisa gehtin Anna's Klasse.

» Max gehtin den nahegelegenen Kinder-
garten.

» Bereits seit ihrer Einschulung zeigt Anna
Konzentrationsschwierigkeiten und weitere
Verhaltensauffalligkeiten auf.

» Diese verschlimmerten sich im vergan-
genen Schuljahr so sehr, dass sie wegen
darauffolgender schlechter Noten nicht in
die 4. Klasse versetzt werden konnte.

» In den vergangenen Monaten beobachtete
die Lehrerin in der Schule bei Anna beson-
ders haufige und tiefe Traurigkeit und wie
Anna sich plotzlich auf die Stral3e vor der
Schule legte. Dies teilte sie den Eltern von
Anna mit.

» Herr Frihling schilderte diese Verhaltens-
weisen beim Kinderarzt. Daraufhin wurde
ein Kinderpsychologe mit der Erstellung
eines Gutachtens zu § 35a SGBVIII (see-
lische Behinderung) beauftragt.

» Dieses Gutachten ergab, dass flir Anna ein
Hilfebedarf nach § 35a SGB VIII besteht.

» Kurze Zeit nachdem das Gutachten vorliegt,
findet ein Familientreffen statt, bei dem
die unterschiedlichen Einstellungen der
Familienmitglieder bezliglich der Diagnose
aufeinander treffen.

GrofReltern von Anna

Oma Dr. Winter Opa Prof. Dr. Winter ~ Oma Friihling Opa Friihling

» Die Grol3eltern vaterlicherseits sind bei dem
Gesprach nicht anwesend.

» Opa Fruhling hat seinen Sohn und seine
damalige Frau bereits, als Herr Friihling
noch ein kleines Kind war, verlassen.

» Oma Frihling lebt seit vielen Jahren in einer
gleichgeschlechtlichen Partnerschaft mit
ihrer Freundin und pflegt kaum Kontakt zu
ihrem Sohn und seiner Familie.

» Die Grol3eltern mitterlicherseits bemerken
gegenuber Frau Frihling:

» ,,KeinWunder, dass das Kind so komisch
ist — bei dem Vater und seiner komischen
Familie.
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»  Wir haben dir gleich gesagt, dass du das
mit diesem Hilfskellner damals hattest
lassen sollen.

» Hattest du dich lieber mal auf dein Medi-
zinstudium konzentriert. Dann warst du
auch nicht so frih schwanger geworden,
hattest dein Studium beendet und die
Arztpraxis von uns libernommen.

» Jetzt arbeitest du im Schichtdienst mit
einem schlechten Gehalt als kleine Kran-
kenschwester im Krankenhaus, um tber
die Runden zu kommen. Logisch, dass du
dann keine Zeit flir die Kinder hast.”

Eltern von Anna

Herr Friihling Frau Frihling

Herr Friihling aul3ert gegentiber seiner Frau:

» ,Anna macht uns immer mehr Sorgen. Wir
mussen gemeinsam Uberlegen und uns
mehr Zeit nehmen, um das Problem mit
Anna anzugehen, sonst wird sie nie Erfolg
im Leben haben und wie ein normales Kind
funktionieren”

»

Frau Frihling macht sich selbst starke Vorwdirfe:

» ,lch habe in der Erziehung von Anna ver-
sagt und habe mir nie genug Zeit fir sie
nehmen kdénnen.

» ,lch habe keine Hilfe von meiner Mutter,
weil sie so viel in ihrer Arztpraxis arbeitet
und deine Mutter hatte zwar Zeit aber sie ist
ja standig mit sich selbst und ihrer Freundin
beschaftigt”

Geschwister von Anna

®

)

Max (5) Lisa (é)

Lisa (9 Jahre):

» ,Wegen Anna sind die anderen in unserer
Klasse immer voll bléd zu mir und schliel3en
mich beim Spielen aus.”

» ,,Auflerdem muss ich mich immer neben
Anna setzen, um ihr zu helfen, wenn sie mal
wieder nichts versteht.”

Fachtag — Inklusion

Max (5 Jahre):

»

»Ich habe die Anna lieb. Sie spielt immer
schone Sachen mit mir auch wenn Mama
und Papa arbeiten sind/”

Anna

o

Anna spielt alleine auf dem Familientreffen

etwas entfernt von den Gesprachen der anderen

Familienmitglieder.

Trotzdem hort Anna immer wieder ihren Namen

aus den Gesprachen und denkt sich:

»

» Jetzt bemerken die anderen auch mal, dass

»

»

,Jetzt reden endlich mal alle miteinander!

ich noch da bin. Sogar Oma und Opa inte-
ressieren sich fir mich und reden endlich
einmal mit Mama und Papa.

Mama und Papa haben schon lange nicht

mehr so viel miteinander geredet wie heute.

Ich hoffe wir treffen uns jetzt 6fter.
Aber warum will Papa, dass ich wieder zu

diesem Arzt gehe, der mich beim letzten mal

schon so komische Dinge gefragt hat.”

Moderiertes Gruppengesprach in vier Gruppen
(Anna, Geschwister, Eltern, GroReltern):

»

»

»

Was bedeutet die Beeintrachtigung von
Anna fiir Sie in Ihrer Rolle?

Mit welchen Reaktionen, Vorwtrfen, Ver-
halten, Erwartungen sind Sie konfrontiert?
Welche Wiinsche haben Sie an lhr Umfeld?
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Fishbowl-Diskussion

Diskussionsergebnisse:

Freier Austausch und Begegnung im Saal:
» Wie geht es Ihnen/Was brauchen Sie als
Mutter/Vater?
» Oma/Opa?
» Geschwister Max und Lisa?
» Anna?

Von jedem Familienmitglied genannter Bedarf
Nach Haufigkeit in den Nennungen

B Anerkennung

W Gleichbehandlung
Unterstiitzung

B Kommunikation

M Familidrer Frieden
Verstandnis

B mehr Zeit miteinander

Aufklarung Gber die Si-
tuation

Bitte nehmen Sie nun den fachlichen Blick Ihrer
Profession ein. Mit Blick auf die Bedtirfnisse der
unterschiedlichen Personen, die Sie nun ken-
nengelernt und erkundet haben:

» Was wiirden Sie mir als Klient*in anbieten?

» Wie unterstlitzen Sie mich?

» Wie reagiere Sie in lhrer Fachlichkeit auf

meine Situation?

Angebote der Kinder- und Jugendhilfe auf die
Situation der Familie

Nach Haufigkeit in den Nennungen

W Vemetzung der Helferinnen

H Therapien
Erziehungsberatungsstelle

% ®WAEH

_— Gruppenarbeit
Freizeitgestaltung

B Schulsozialarbeit

»

»

»

»

»

»

»

Die Haltung zumThema , Inklusion” muss
gelernt werden, damit Inklusion gelebt
werden kann.

Der Kontext muss in jedem Einzelfall
betrachtet werden und das Kind darin
wahrgenommen werden. Wer gehort zum
System?

Verhaltensweisen als Form der Kommuni-
kation sehen. Was tut dieses System ,,Fami-
lie”?Wer macht hier was? Jedes Verhalten
macht Sinn!

Alle Systeme des Kindes im Blick halten
—zum System gehdren auch Schule, HPT,
Familie, Jugendhilfe, Bezirk.

Hohe Qualitat der Basismitarbeiter/innen-
dennoch sollte mehr Zusammenarbeit und
Selbstreflexion zwischen Verwaltung und
freienTragern, in der das gemeinsames
Arbeiten und der gemeinsame Weg der
unterschiedlichen Fachkrafte wichtig ist.
Mehr Ressourcen wie Zeit und Geld, um
fachlich arbeiten zu konnen

Es braucht eine gute Versorgung mitThe-
rapieplatzen; Vision: anderes Schulsystem
(Klassengrol3e, Leistungsorientierung,
Lernformen, ...)
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Schlussgedanken und Ausblick
Frau Esther Maffei, Jugendamtsleitung Miinchen

Abgleich der Angebote mit den Bedarfen und
Empfehlungen zur Weiterentwicklung der
Kinder- und Jugendhilfe in Miinchen:

Die Vernetzung des Hilfesystems sollte inten-
siviert werden, um die Hilfen fur die einzelnen
Familienmitgliedern zusammenzufiihren.

Inhalte aus bisherigen Parallelsystemen (z. B.
auchTeilstationéare Hilfen) missen in das Regel-
system etabliert werden, damit eine echte
Inklusion geschehen kann.

Die Verteilungsgerechtigkeit von Angeboten
ist wichtig um Chancengleichheit fir alle Kin-
der flachendeckend zu gewahrleisten. Jedoch
ist es nicht nur eine Frage der Bereitstellung
von Angeboten, sondern auch der tatsachli-
chen Ermdglichung des Zugangs in die jeweils
passende Hilfeart.

Fachtag — Inklusion

Empfehlungen: Wirkungsmessungen/-analysen
von Angeboten sind notwendig im Hinblick auf
Verteilungsgerechtigkeit, Zugang, passgenaue
Hilfe, subjektives Empfinden der Kinder- und
Jugendlichen und deren Familien

Eckpfeiler des (sozial) padagogischen Handelns
im Stadtjugendamt Miinchen
Wir betrachten jedes Kind individuell
» Dabei ist kein Unterschied zwischen Kindern
und Jugendlichen
» MIT und OHNE Behinderung
»  MIT und OHNE Migrationshintergrund
»  MIT und OHNE Verhaltensauffalligkeiten
Wir nahern uns in Arbeitsfeldern mit spezi-
fischen Herausforderungen an die neue Heran-
gehensweise an
» Arbeitsfelder dazu sind:
a) exkludierende Verwaltungsstrukturen
b) Einzelfalle ,, Systemsprenger”
c) Eingliederungshilfen § 35a SGBVIII
d) Modellprojekte Schule und HPT im
gebundenen Ganztag
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4. Kostenerstattung bei unbegleiteten Minderjahrigen —
ein Best-Practice-Beispiel fiir lernende Organisationen

Aufgrund seiner exponierten geografischen
Lage war die Stadt Miinchen von 2013 bis Mitte
2016 insbesondere durch die Anklinfte unbeglei-
teter minderjahriger Fllichtlinge auf diversen
Ebenen aulRerordentlich gefordert.

Bis zum 31.10.2015 wurden rund 8.500 unbeglei-
tete minderjahrige Flichtlinge durch das Stadt-
jugendamt Miinchen in Obhut genommen und
mit Hilfen zur Erziehung versorgt. Der Landes-
hauptstadt entstanden dadurch immense
Kosten. Um deren Umverteilung herzustellen,
wurden diese Jugendhilfefalle nach &8 89d SGB
VIl bei 23 GberortlichenTragern zur Kostener-
stattung angemeldet und innerhalb bestimmter
Fristen fallgerecht konkret abgerechnet. Das
Bundesverwaltungsamt benannte dem Stadt-
jugendamt fir jeden Hilfeempfanger einen
bestimmten UberortlichenTrager.

Am 01.11.2015 trat das Gesetz zur Verbesserung
der Unterbringung, Versorgung und Betreu-
ung auslandischer Kinder und Jugendlicher in
Kraft. Dies fiihrte zu Anderungen im Zustandig-
keits- und Kostenerstattungssystem. Es wurde
ein bundesweit einheitliches Verfahren zur
Verteilung unbegleitet einreisender Jugend-
licher anhand des sogenannten Kdnigsteiner
Schissels eingefiihrt und eine bundesweit
einheitliche Aufnahmepflicht der Lander festge-
schrieben. Flir Bayern blieb der Bezirk von Ober-
bayern nun der einzige zur Kostenerstattung
verpflichtete UberdrtlicheTrager.

Die Gesetzesnovellierung stellte das Stadt-
jugendamt vor erhebliche Herausforderungen. Es
musste innerhalb weniger Wochen ein neues Ver-
teilsystem konzipiert und etabliert werden. Das
vormals praktizierte Verfahren mit den 23 liber-
ortlichenTragern musste aufgrund einer kurz-
fristigen Anderung der Abrechnungsregelungen
unerwartet innerhalb von neun bzw. 14 Monaten
zu Ende gebracht werden. Samtliche bis Oktober
2015 nach & 89d SGB VIl entstandenen Ansprt-
che mussten bis zum 31.12.2016 abschliel3end
abgerechnet werden. VieleTrager waren jedoch
bereit, Einredeverzichtserklarungen abzugeben,

sodass sich das sogenannte , Altverfahren” (bis
31.10.2015) bis Ende 2017 erstreckte und in einzel-
nen Fallen bis heute andauert.

MaRBnahmen der Abteilung ,Wirtschaftliche
Jugendhilfe” fiir unbegleitete Minderjahrige zur
fristgerechten Kostenerstattung

Innerhalb des neuen Sachgebiets ,,Unbegleitete
minderjahrige Fluchtlinge” wurde ein Spezial-
team gebildet, das sich bis heute schwerpunkt-
mafig um alle Belange der Kostenerstattung
kiimmert: dieTaskforce.

Spatestens zum Jahreswechsel 2015/2016 war
absehbar, dass die ,\Wirtschaftliche Jugendhilfe”
far unbegleitete minderjahrige Flichtlinge
aufgrund von Personalmangel (August 2015:

16 VZA, Januar 2016: (iber 30 VZA) und stetig
steigender Fallzahlen die Kostenerstattung bis
zum gesetzlich festgelegten Ende des Anmelde-
verfahrens nicht bewaltigen konnte.

Zu den personellen Engpassen trat nun eine
nicht unerhebliche finanzielle Herausforderung.
Um einen drohenden Einnahmeverlust in
dreistelliger Millionenhohe zu vermeiden,
wurden in der Konsequenz neben unterstdt-
zenden Kolleginnen und Kollegen aus den
Sozialblirgerhausern und anderen Abteilungen
des Stadtjugendamtes von der Referatsleitung
zusatzlich eine Unternehmensberatung einge-
setzt. AufWeisung des Oberblirgermeisters war
daruber hinaus das Revisionsamt ab Dezember
2015 eng in alle Entscheidungen eingebunden.

Etablierung der LiquidationsstralRe

Mit allen Prozessbeteiligten wurden neue und
effektive Bearbeitungs- und Controllingsysteme
entwickelt. Innovative Idee hierbei war die Etab-
lierung einer sogenannten Liquidationsstral3e.
Die Methodik der Kostenerstattung sollte
schnell erlernbar, wenig fehleranfallig sowie
durch stete Gegenkontrolle sich selbst regulie-
rend, 6konomisch und effizient sein.

Aufgrund der unterschiedlichen Qualifikations-
niveaus des neu eingesetzten Personals — von
studentischen Aushilfskraften und Zeitarbeits-
kraften Uber viele Quereinsteiger sowie fach-
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fremde neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
bis zu Verwaltungsfachangestellten — konnte

in Zusammenarbeit mit den externen Beratern
aus einer Fllle des vorhandenen Potenzials von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern geschopft
werden: Die Liquidationsstral3e entstand.

Uberblick iiber den Liquidationsprozess
Grundlage fiir den Erfolg des Liquidationsver-
fahrens bildete die Segmentierung der Arbeits-
schritte. Jeder einzelne Schritt konnte kontinu-
ierlich abgearbeitet werden und jede Tatigkeit
beinhaltete eine Kontrolle der vorhergehenden.

Zunachst erfolgte, sofern nicht bereits gesche-
hen, die Anmeldung des Jugendhilfefalls beim
Bundesverwaltungsamt zwecks Zuweisung
eines kostenerstattungspflichtigen tberortli-
chenTragers. AnschlieBend wurden die Koste-
nerstattungsanspriche bei diesem angemeldet
und die Jugendhilfeunterlagen tbersandt. Nach
Eingang des Kostenanerkennungsbescheids
durch den uberortlichenTrager wurde die
eigentliche Liquidation erstellt.

Die erste Anlaufstelle waren sogenannte Ein-
und Auslaufzimmer. Hier wurde die Gesamtheit
der abzurechnenden Hilfefalle zentralisiert fest-
gestellt und katalogisiert. Die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter Uberpriften die Akten aufVoll-
standigkeit und glichen sie mit dem Hilfeverlauf
ab. Stand die RechtmaRigkeit der Kosten fest,
wurden die Betrage nach Hilfeart und -zeitraum
sortiert in Listen festgehalten und zu einer
Endsumme kumuliert. Mittels Formblatt oder
als digitale Variante wurde die entsprechende
Summe fur den jeweiligen Jugendhilfefall ins
Soll gestellt. In einem letzten Schritt erfolgte
die postalische Zustellung der Endabrechnung
nebst Anlagen an den uberortlichenTrager.

Der Zahlungseingang wird bis heute liber eine
SAP-Schnittstelle engmaschig uberwacht.

In der Liquidationsstral3e arbeiteten zeitweise
rund 50 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Die-
ses neu etablierte Verfahren war aul3erst effi-
zient und erfolgreich, sodass nahezu alle Falle
rechtzeitig zur Kostenerstattung angemeldet
und zu einem groBBenTeil bis zum 31.07.2016
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abgerechnet waren. Ab August 2016 konnte die
Liquidationsstral3e nach und nach geschlossen
werden; die Rechnungsstellung gegenuber
den UberortlichenTragern war im Wesentlichen
abgeschlossen.

Die straffe Organisation der Liquidationsstra-
Ben und der unermiudliche Einsatz aller Betei-
ligten ist nicht nur ein Musterstlick gelungener
interdisziplindrerTeamarbeit, sondern auch
ein grolBer monetarer Erfolg flir das Stadt-
jugendamt.

Ergebnis und Erfolg der LiquidationsstraRe
Aufgrund der unmittelbar bevorstehenden Ver-
jahrung drohte der Landeshauptstadt Minchen
zum 31.12.2016 wegen rechtzeitig angemelde-
ter und abgerechneter, aber noch nicht seitens
der uberdrtlichenTrager erstatteter Anspriiche
ein Schaden in zweistelliger Millionenhohe.
Um dies unter allen Umstanden zu verhindern,
wurden ab September 2016 die uberortlichen
Trager in rund 6.200 Fallen um einen Verzicht
auf Einrede der Verjahrung gebeten.

Im Rahmen des kompletten wirtschaftlichen
Liquidationsprozesses durfte auch die gegen-
seitige Wertschatzung nicht zu kurz kommen.
So wurde ein besonderes Augenmerk auf den
kollegialen Umgang und eine offene Kommuni-
kation zwischen den tberortlichenTragern und
dem Stadtjugendamt gelegt. Mit Erfolg: In den
meisten Fallen wurde ein Verzicht der Einrede
mit unterschiedlichen Fristen erklart. Es muss-
ten schlussendlich nur wenige Klagen auf den
Weg gebracht werden.

Folgende Zahlen veranschaulichen diesen
Erfolg: In der Zeit vom 01.11.2012 bis zum
31.10.2015 wurden 8.500 unbegleitete minder-
jahrige Fliuchtlinge in Obhut genommen. In
8.056 Fallen meldeten die 23 Gberortlichen
Trager Kosten in Hohe von rund 242 Millionen
an das Stadtjugendamt.

Bis zum aktuellen Zeitpunkt wurden rund

98,5 Prozent der ausstehenden Forderungen
erstattet. Die ausstehenden Klagen sind in diese
Summe nicht mit eingerechnet.

Fir den Zeitraum ab 01.11.2015, seit dem auf-
grund gesetzlicher Anderungen der Bezirk
Oberbayern als einziger tUberortlicher Kosten-
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trager verbleibt, hat dieser bereits einenVor-

schuss auf zu erwartende Erstattungen geleistet.

Ausblick

Parallel zum dargestellten Abrechnungs- und
Controllingprozess in Form einer innovativen
LLiquidationsstral3e” fihrte ein neues Projekt-
team der WJH ein Verfahren fir die Anmeldung
und Abrechnung der Kosten gegentiber dem
Bezirk ein, das — zunachst manuell — aktuell

nun teil-automatisiert erfolgt. Hieran sind auch
das Revisionsamt sowie die Stadtkammerei

beteiligt. Das Verfahren wurde erstmalig flir die
Kostenerstattung des ersten Halbjahres 2017
eingesetzt. Was mit der , Liquidationsstral3e”
begann, ist nunmehr in ein zeitgemal3es,
EDV-gestlitztes Kostenerstattungssystem und
-instrument umgewandelt worden. Dieses
bietet mehr Komfort fiir den Anwender und eine
transparente buchhalterische Abbildung der
Kostenerstattungsprozesse.

Es wird deutlich: Durch eine permanente
Verfahrensoptimierung wird der Prozess der
Kostenerstattung stetig verbessert.
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Praambel

Die Jugendhilfe wirkt als Ganzes — diesen Leit-
satz hat das Stadtjugendamt Miinchen zum
Ausgangspunkt flir gemeinsam getrageneThe-
menfelder genommen. Um dieses Verstandnis
und eine gemeinsame Verantwortung sichtbar
zu machen, haben wir uns dazu entschlossen,
die gemeinsamen Ziele in einer gemeinsamen
Sprache zu formulieren. Wir haben daher die
WIR-Form gewabhlt. Diese soll ausdriicken,
dass die Ziele jede Abteilung, jedes Produkt
des Stadtjugendamtes und jede Zustandigkeit
etwas angehen und sie von uns allen im Stadt-
jugendamt verantwortet werden. Denn wir
wissen, dass die grol3en gesellschaftlichen Ver-
anderungen im Aufwachsen von Kindern und
Jugendlichen sowie die umfassenden gesetzli-
chenVeranderungen in der Kinder- und Jugend-
hilfe nur gemeinsam zu bewaltigen sind.

Der Kinder- und Jugendhilfebericht 2016/2017
ist darauf abgestimmt, MalBnahmen und Akti-
vitaten darzustellen, die diese Zielorientierung
aufgreifen und umsetzen.

Um ein gemeinsames Handeln zu ermoglichen,
bedarf es der Kooperation und Vernetzung

mit allen unseren Partnerinnen und Partnern
sowie unseren Akteurinnen und Akteuren:

Eine kontinuierliche gemeinsame Planung und
Abstimmung in den laufenden (Ziel-)Prozessen
zwischen offentlicher und freier Jugendhilfe
sowie mit den Kooperationspartnern aus den
Bereichen Erziehung, Bildung und Betreuung,
Gesundheit und Justiz ist notwendig.

Wir beziehen die bestehenden Leitlinien fir die
Arbeit mit Madchen und jungen Frauen, Kin-
der- und Familienpolitik in Mlnchen, Jungen
und jungen Mannern sowie die Leitlinien fur
die Arbeit mit Kindern und Jugendlichen mit
und ohne Behinderung bei der fachlichen wie
strukturellen Umsetzung unserer ,WIR-Ziele”
verbindlich ein.

Das Stadtjugendamt leistet seine Arbeit in
einem gesellschaftlichen bzw. gesellschaftspo-
litischen Kontext. Ein Bewusstsein daftir, dass
wir mit Menschen/Minderheiten arbeiten, die
Rechtsextremismus, Rassismus und gruppen-
bezogener Menschenfeindlichkeit ausgesetzt
sind, ist Grundlage unseres Arbeitens. Dies
verpflichtet uns zu einer gemeinsamen Haltung
und zu einem gemeinsamen Handeln nach
innen und aul3en, das diesenTendenzen entge-
gentritt.

Im Folgenden sind zahlreiche Mal3nahmen,
Projekte und Aktionen dargestellt, die die Viel-
seitigkeit und Differenziertheit der Handlungs-
felder der Jugendhilfe in Miinchen widerspie-
geln. Dabei prasentieren die Texte nur einen
Ausschnitt der unzahligen Aktivitaten in den
Jahren 2016/2017. Die Ergebnisse beinhalten
auch immer den Blick in die Zukunft — mit dem
Anspruch das Klinftige, das vielleicht Erwart-
bare mit zu denken und das eigene Handeln
danach auszurichten.
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Familienunterstitzung und Frihe Férderung von Familien

1. Familienunterstutzung und
Friuhe Forderung von Familien

Miinchen ist eine familienfreundliche Stadt.

Wir geben Familien eine Stimme und unterstiitzen sie von Beginn an und so frith wie maglich
sowohl hinsichtlich ihrer finanziellen Belange als auch in ihrer Aufgabe, Kinder zu erziehen
und in ihrer Bildung sowie Entwicklung zu férdern. Durch vielfaltige praventive Angebote wie
Eltern- und Familienbildung tragen wir dazu bei, gleiche Bildungs- und Entwicklungschancen
von Geburt an zu sichern. Wir mochten insbesondere belastete Familien, Kinder und Jugendli-
che in Regelsysteme integrieren. Dazu begleiten und unterstiitzen wir sie so frith wie méglich

auch parallel zu Schule, Tagesbetreuung und anderen Angeboten durch individuelle Forderung.

Wir ermitteln kontinuierlich die Bedarfslagen und Bediirfnisse von Familien. Wir schatzen die
Fahigkeiten und Kompetenzen der Familien wert und erkennen sie jederzeit an. Diese dienen
uns als Grundlage fiir die Planung und Zielentwicklung aller stadtischen Institutionen.

In einem lokalen Biindnis fiir Familien in Miinchen vernetzen wir alle Akteure der Stadt-
gesellschaft.

Berichte aus den Abteilungen/Fachstellen und Stabsstellen:
1.  Familienbericht — Minchner Familien mit Kindern mit Behinderung (S-II-L/S-F)

2. ,Spannungsbogen Paarbeziehung - zwischen Partnerschaft und Hochkonflikt”
(S-1I-KJF/A)

3. Fachstelle Friihe Forderung (S-II-KJF/A)

4. Treff und Beratungsstelle fur Regenbogenfamilien sowieTransInterBeratungsstelle —
neu in Minchen (S-1I-KJF/A)

5. Kindertagespflege: Ein familiennahes Angebot - fiir eine familienfreundliche Stadt
(S-1I-KJF/KT)

6. Familienbildung in Minchen

7. Ausbau Familienzentren (S-1I-KJF/A)

8. Angebote fiir Kinder und Familien mit Fluchterfahrung (S-II-KJF/A)
9. ASZ Neuhausen trifft Minchner Waisenhaus

10. ,Familien-Wegweiser online” (S-lI-L/S-F)

11. Kinder- und Familieninformation (S-II-L/K)

12. Ein Kooperationsprojekt derTrager ambulanter Jugendhilfe (stadteigener Anbieter,
Evangelischer Jugendhilfeverbund, Katholisches Jugendsozialwerk)
in Neuhausen/Moosach: Frauengesundheitstag — Frauenwohlfiihltag (S-II-A)

13. Infoborse flir Familien mit Handicap (S-1I-L/S-F)

14. Ferienangebote/Familienpass (S-II-A)

15. Unterstltzung Alleinerziehender in finanziellen Belangen (S-II-B)
16. Unterhaltsvorschuss (S-1I-B)

17. Familienarbeit im Midnchner Kindl-Heim (S-II-F/MKH)

18. Erziehungsberatung, Ehe-, Familien- und Lebensberatung
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C ‘ Familienbericht — Munchner Familien mit Kindern mit Behinderungen
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1.1
mit Behinderungen (S-lI-L/S-F)

2017 wurde der Familienbericht zumThema
~Familienleben mit Handicap. Bericht zur All-
tagssituation von Minchner Familien mit Kin-
dern mit Behinderungen” veroffentlicht. Daftr
wurden mit betroffenen Familien qualitative
Interviews durchgefiihrt. Unter breiter Beteili-
gung der Fachwelt und von Betroffenenvertre-
tungen wurden Mal3nahmen, Angebote und
Planungen dargestellt. Diese erstreckten sich
auf die Handlungsfelder ,,Raum? ,Arbeitswelt’

u u

.Bildung’ ,Gesundheit’ ,Freizeit’ ,Starkung”

1.2

Familienbericht - Miinchner Familien mit Kindern

und ,Information” Darliber hinaus wurden
Handlungsanregungen fiir weitere Malinahmen
erarbeitet, die das Alltagsleben von Familien mit
Kindern mit Behinderungen in Minchen erleich-
tern wurden.

Im Anschluss wurde der Bericht flir 2017/2018
in unterschiedlichen Gremien der Offentlich-
keit prasentiert und als Kurzfassung in leicht
verstandlicher Sprache als Online-Version und
Audiodatei angeboten.

~Spannungsbogen Paarbeziehung -

zwischen Partnerschaft und Hochkonflikt” (S-lII-KJF/A)

Die Paarbeziehung ist einerseits die Grund-
lage der Familie, andererseits ist sie durch

die Familie zu einem standigen Entwicklungs-
prozess herausgefordert. Das Heranwachsen
der Kinder bis zum Erwachsensein, die Notwen-
digkeit im teuren Munchen einen angemesse-
nen und bezahlbaren Wohnraum zu finden, die
Vereinbarkeit von beruflichen und familiaren
Anforderungen, die Bewaltigung von gesell-
schaftlichen Anspriichen und Rollenbildern, das
Umgehen mit kulturellen Verschiedenheiten der
Partner — all das sindThemen, die Partner immer
wieder und ein Leben lang beschaftigen.

Verbundenheit und Zuneigung, miteinander
gelebte Sexualitat und Zartlichkeit sowie eine
gemeinsame Lebensperspektive — das wiin-
schen sich viele Menschen fur eine Partner-
schaft. Doch haufig scheitern Beziehungen,
enden im Konflikt, nicht selten im hocheskalier-
ten Streit. In diesem Spannungsfeld zwischen
Sehnsucht und Scheitern bewegen sich die
Paarbeziehungen — auch dann, wenn die Partner
sich entscheiden, Kinder miteinander zu haben
und eine Familie zu griinden.

Als Kooperationsveranstaltung des Sozial-
referates/Stadtjugendamtes mit den Ehe-,
Familien- und Lebensberatungsstellen hat
zu diesemThemenbereich am 23.03.2017 der
Fachtag ,Spannungsbogen Paarbeziehung -
zwischen Partnerschaft und Hochkonflikt” im
Kulturhaus Milbertshofen stattgefunden.

Der Fachtag ging der Frage nach, welche Res-
sourcen Paare aktivieren konnen, um diesen
Entwicklungsprozess miteinander zu bewalti-
gen. Er beschaftigte sich mit den Faktoren,

die dazu beigetragen haben, dass Partner mit
ihrem Wunsch nach Zufriedenheit in der Part-
nerschaft scheitern und sich in unlésbare Kon-
flikte miteinander verstricken.

In den Fachforen wurden weitereThemen unter
spezifischen Blickwinkeln aus der Beratungs-
arbeit mit der interdisziplinaren Fachwelt dis-
kutiert und kritisch reflektiert, wie weitere wert-
volle Beratungs- und Unterstlitzungsangebote
an die Menschen herangetragen werden
konnen, die diese dringend bendtigen.
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1.3 Fachstelle Fruhe Forderung
(S-II-KJF/A)

Zielgruppe der Fachstelle Friihe Férderung sind
sozial- und bildungsbenachteiligte Familien,
die sich oftmals in prekdaren Wohn-/Lebens-
situationen befinden, mit Kindern von null bis
sieben Jahren. Fast alle diese Kinder wachsen
mehrsprachig auf.

Die Fachstelle Friihe Forderung setzt sich aus
zweiTeams (HIPPY und Kontaktstellen) mit
jeweils vier Sozialpadagoginnen als Koordi-
natorinnen sowie dreizehn semiprofessionel-
len muttersprachlichen Hausbesucherinnen
(HIPPY-Trainerinnen), die aus dem Kulturkreis
der Zielgruppe stammen, zusammen. Kern-
aufgaben der Fachstelle Friihe Forderung sind
.Pravention, Integration/Inklusion, Bildungsge-
rechtigkeit und Starkung der Elternkompetenz”

Die Entwicklung der letzten Jahre zeigt, dass
der Bedarf nach Sprachforderung sowohl bei
Eltern als auch bei Kindern enorm hoch ist. Die
Fachstelle Friihe Forderung reagierte auf diese
Bedarfslage mit der Initilerung zusatzlicher
niederschwelliger Sprachforderangebote fir
Mdtter mit kleinen Kindern in ,Vormittagstreffs
fur Sprache und Schrift” sowie Konversa-
tions- und Alphabetisierungskursen. Speziell
fur Kinder entstanden Gber die Fachstelle als
gemeinsame Projekte von HIPPY und den Kon-
taktstellen ganzheitliche Konversations- und
Sprachforderangebote, die tiber Musik, Bewe-
gung und Kunstprojekte einen spielerischen
Zugang zu Sprache ermadglichen.

Kontaktstellen

Die sieben Kontaktstellen Friihe Férderung
(Milbertshofen/Am Hart; Feldmoching/Hasen-
bergl; Freimann; Neuperlach; Neuaubing/
Westkreuz; Messestadt Riem/Berg am Laim und
Ramersdorf) beraten Familien und Fachkrafte zu

Fachstelle Frihe Forderung

%

ihren Angeboten vor Ort. Sie
vernetzen Akteure im jewei-
ligen Sozialraum, vermit-
teln Familien in passende
Angebote und initiieren bei
Bedarf eigene Angebote. Haufig unterstitzen
die Fachkrafte der Kontaktstellen auch Familien
bei der Suche nach einem Kitaplatz tiber die
Online-Anmeldung beim ,kitafinder+’ wenn
sie selbst aufgrund der Sprachbarriere oder des
fehlenden Internetzugangs nicht dazu in der
Lage sind.

Q“QHHGHQ S5
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2017 bedienten die sieben Kontaktstellen sieben
Sozialregionen. Sozialraumliche Kooperationen
konnten weiter ausgebaut und neue Angebote
entwickelt, bedarfsgerecht konzipiert sowie
zusatzlich auf Familien mit Fluchterfahrung
abgestimmt werden. Viele der initiierten Ange-
bote wurden verstetigt. Die Beratung von Fami-
lien, die einen Kitaplatz suchen, konnte erweitert
werden und erreichte dadurch zunehmend auch
Familien in sehr schwierigen Lebenssituationen,
die von den Kontaktstellen thematisch beraten
oder weitervermittelt werden konnten. Ein
Schwerpunkt der Arbeit der Kontaktstellen lag
2017 darin, Deutschkurse — oftmals gepaart mit
Musik und Bewegung - fiir Kinder zu implemen-
tieren.

HIPPY

Unter dem Motto ,Erfolg in der Schule beginnt
zu Hause” ist das Elternbildungsprogramm
HIPPY ein interkulturelles Sprach- und Lern-
forderprogramm, das tber Hausbesuche und
Elterngruppen Familien anleitet und unterstutzt,
ihren Kindern im Alter von drei bis sieben
Jahren einen erfolgreichen Start in die Schule zu
ermoglichen. HIPPY agiert stadtweit und bietet
240 Platze pro Jahr.
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C ‘ Treff und Beratungsstelle flir Regenbogenfamilien

106

1.4 Treff und Beratungsstelle fiir Regenbogenfamilien
sowie TransinterBeratungsstelle — neu in Miinchen (S-lI-KJF/A)

Angebote fiir Familien, Frauen
und Manner im LGBT*-Bereich

(LGBT* ist die international gebrauchliche
Abklrzung fur Lesben, Schwule, Bisexuelle
undTrans*-Menschen - Lesbian, Gay, Bisexual,
Trans*). Das Sternchen* ist Namensbestandteil
und steht fiir die Bandbreite der Moglichkeiten
der Identitaten imTrans*-Bereich.

Im Mai 2017 wurden zwei neue Fachberatungs-
stellen fiir sexuelle Identitat er6ffnet. Damit gibt
es nun auch in Minchen eine Fachberatungs-
stelle fir Regenbogenfamilien (z. B. Familien
mit gleichgeschlechtlichen Elternteilen) sowie
eine Fachberatungsstelle flirTransgender

und Intersexuelle. Beide Einrichtungen sind
geschatzte Ansprech- und Kooperationspartner
fur Eltern sowie Fachpersonal der Kinder- und
Jugendhilfe. Es zeichnet sich ab, dass Eltern
betroffener Kinder hier fruhzeitig Hilfe und
Unterstutzung fur sich und ihre Kinder suchen.

Treffpunkt, Fach- und Beratungsstelle
Regenbogenfamilien:

Regenbogenfamilien und deren Kinder sind in
Midnchen noch vielfach mit konkreten Benach-
teiligungen und Schwierigkeiten konfrontiert.
Der Anteil von lesbischen, schwulen, bisexuellen
undTransgender-Partnerschaften mit Kindern
nimmt in der Landeshauptstadt jedoch stetig zu.
Die Fach- und Beratungsstelle bietet Informa-

tionen, Beratungen und Vernetzungsmaglich-
keiten fur Regenbogenfamilien. Im Bedarfsfall
unterstutzt sie die Familien bei der Inanspruch-
nahme von anderen Hilfsangeboten und koope-
riert mit den entsprechenden Regeleinrich-
tungen.

AulRerdem bietet die Fach- und Beratungsstelle
Fortbildungen sowie Fachberatungen fiir Rege-
leinrichtungen an.

Trans*Inter*Beratungsstelle:

Transgender sowie intersexuelle Menschen
sindTeil der Mlnchner Stadtgesellschaft,
haben allerdings nach wie vor unter deutlichen
Ausgrenzungen, Diskriminierungen und den
entsprechenden Folgeproblemen zu leiden.
Solange eine Gesellschaft sich hauptsachlich an
der Zuordnung , weiblich/mannlich” orientiert,
sich aber manche Personen in Bezug aufihre
Geschlechtszugehorigkeit nicht automatisch
zuordnen lassen, entsteht oft grof3es Unver-
standnis. Unverstandnis und Unwissen fuhrt
jedoch in sehr vielen Fallen zu Ausgrenzung und
massiven Diskriminierungen.Transgender und
Intersexuelle sind mit multiplen Belastungs-
situationen und Problemen in verschiedenen
Lebensbereichen konfrontiert.

Die Beratungsstelle bietet Betroffenen und
betroffenen Familien psychosoziale Unterstt-
zung und informiert gleichzeitig die Fachwelt
und Offentlichkeit, um Ausgrenzung sowie Dis-
kriminierung vorzubeugen.

1.5 Kindertagespflege: Ein familiennahes Angebot -
fiir eine familienfreundliche Stadt (S-lI-KJF/KT)

Die Landeshauptstadt Miinchen ist schon
seit langerem mit einer wichtigen Infrastruk-
tur-Aufgabe befasst: Die Stadt ist als Wirt-
schaftsstandort und Wohnort duf3erst beliebt.
Der Zuzug von Familien wird sich in den
nachsten Jahren steigern, womit auch der
Bedarf an Kinderbetreuungsplatzen wachst.
»Minchen ist eine familienfreundliche Stadt”
—so steht es in den WIR-Zielen des Stadtju-
gendamtes. Das Sachgebiet Kindertagesbe-
treuung unterstutzt durch die Angebote der

Kindertagespflege in Familien, der Grol3ta-
gespflege und der elternorganisierten Spiel-
gruppen vorrangig Familien mit Kleinkindern
durch individuelle sowie familiennahe Betreu-
ungsplatze und fordert somit die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf.

Individuelle Forderung in kleinen Gruppen
Kindertagespflege gilt als gleichwertiges

Angebot zu den Einrichtungen. Der Auftrag
umfasst die Betreuung, Bildung und Erzie-
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hung von Kindern und ist orientiert am Bayeri-
schen Erziehungs- und Bildungsplan. Gerade
weil die Gruppen von maximal funf fremden
Kindern in der Kindertagespflege in Familien
oder hochstens zehnTagespflegekindern in

der Grol3tagespflege liberschaubar sind, steht
eine individuelle Forderung und Begleitung der
Kleinkinder im Fokus der Betreuung. Die Platze
sind in der Regel 6ffentlich gefordert. Dadurch
wurde eine kostenglinstige Betreuungsform
auch fur finanzschwachere Familien geschaffen,
um ihren Kindern gleiche Bildungs- und Ent-
wicklungschancen zu ermdéglichen. Das Inter-
esse von Eltern an Platzen in der Kindertages-
pflege ist hoch.

Kontinuierlicher Betreuungsplatzausbau

Ziel ist es daher, die Platze in der Kindertages-
pflege kontinuierlich auszubauen. Im Jahr 2017
wurden zum Stichtag 31. Dezember insgesamt
2186 Betreuungsplatze in der Kindertagespflege
in Familien, in der Gro3tagespflege als auch in
den elternorganisierten Spielgruppen angeboten
(Quelle: Jahresstatistik 2017, Sachgebiet Kinder-
tagesbetreuung). Die Zahl konnte im Vergleich
zum Jahr 2011 um das Dreieinhalbfache gestei-
gert werden. Die genannte Betreuungsform wird
sowohl von selbststandigenTagesbetreuungsper-
sonen wie auch vermehrt vonTragern als Ange-
botsanbieter mit gro3em Interesse wahrgenom-
men. Die Platzzahlen in der Kindertagespflege

in Familien bleiben seit langerem fast konstant.
Griinde hierfur sind u. a. die Entwicklung des
MunchnerWohnungsmarktes mit hohen Mieten
und ein daraus resultierendes unzureichendes
Platzangebot fur eine Betreuung. Durch gezielte
Akquise-MalRnahmen konnen jedoch trotz Fluk-
tuation immer wieder neueTagesbetreuungsper-
sonen gewonnen und qualifiziert werden.

Kindertagespflege: Ein familiennahes Angebot

Platze in der Kindertagesbetreuung

gabr | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Betreuungsplatze gesamt 1,938 2,006 2,067 2,186

davon der Kindertagespflege 1,215 1,212 1,219 1,186
in Familien

davon in der Gro3tagespflege 279 354 447 580
davon in elternorganisierten 440 440 401 420

Kindertagesgruppen

Herausforderungen

Das ungebrochene Interesse von Bewerbe-
rinnen und Bewerbern an der Grol3ta-
gespflege stellt das Sachgebiet Kinderta-
gesbetreuung vor neue Herausforderungen.
Die Qualitatssicherung unterliegt strengen
Standards. Deshalb muss der Personalschlus-
sel der sozialpadagogischen Fachkrafte fur die
Uberpriifung derTagesbetreuungspersonen
und fir die Qualitatssicherung der laufenden
Grol3tagespflegestellen erweitert werden.
Ebenso gilt es, den Ausbau der gesetzlich
vorgeschriebenen Ersatzbetreuungsplatze fur
Grol3tagespflege und auch Kindertagespflege
in Familien trotz des bekannten Fachkrafte-
mangels zu bewaltigen.

Im Jahr 2017 lag die Versorgungsquote fur
Kinderbetreuungsplatze in der Kindertages-
pflege der unter Dreijahrigen bei 3,41 Prozent
(Quelle: Amtscontrolling Jahresbericht 2017).
Der Zuzug von Familien in die Landeshauptstadt
und der damit verbundene notwendige gesamt-
stadtische Kinderbetreuungsplatz-Ausbau im
Einrichtungsbereich fuhrt zu der Schlussfolge-
rung, dass trotz bestandiger Platzerweiterung

in der Kindertagespflege der Prozentsatz der
Versorgungsquote nur langsam zu steigern ist.
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C | Familienbildung in Miinchen
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1.6 Familienbildung in Munchen
(S-1I-KJF/A)

Familienbildung in Miinchen

Familienbildungsstatten begleiten und unter-
stitzen Familien in ihrem Alltag und bieten
Kurse sowie weitere Bildungsangebote an.
Familienbildungsstatten starken Eltern in
ihrer Beziehungs- und Erziehungskompetenz.
Familien konnen dort Kontakte kntipfen und
finden Raum flr gegenseitigen Erfahrungs-
austausch mit anderen Eltern. Die Kurslei-
tungen sind alle padagogisch ausgebildet und
die Familienbildungsstatten arbeiten eng mit
Institutionen wie Kindertagesstatten, Horten
und Schulen zusammen.

Das Angebot umfasst zielgruppen- oder the-
menspezifische praventive Familienbildungs-
angebote, im interkulturellen Kontext oder fur
individuell auftretende Belastungssituationen.
Im gesellschaftspolitischen Diskurs der Bundes-
republik wird der Forderung der Erziehung in
der Familie durch Familienbildungsangebote
durch Kommunen zunehmend eine wichtige
Funktion zuerkannt. Die Frage ist nicht mehr
nur, wie Familien durch Betreuungsangebote
entlastet werden, sondern auch, wie sie in ihrer

1.7 Ausbau Familienzentren
(S-1I-KJF/A)

Die Familienzentren, die sich Gberwiegend aus
der Selbsthilfe entwickelt haben, sind wohnort-
nahe offeneTreffpunkte mit dem Ziel, Familien
in ihrer Alltags- und Erziehungskompetenz zu
unterstlitzen und zu starken. Die niederschwel-
ligen Angebote wenden sich vor allem an
Familien mit Kindern im Alter von null bis zehn
Jahren, wobei die Kernzielgruppe Familien

mit Kindern von null bis drei Jahren sind. Ein
besonderer Fokus wird auf sozial benachteiligte
Familien und auf Familien in prekaren Lebens-
lagen gelegt.

Die Angebote der Familienzentren zielen in erster
Linie darauf ab, die Erziehungsfahigkeit sowie
die Lebens- und Alltagsgestaltung der Familien
(Doing family) zu fordern. Weitere Ziele sind, allen
Familien und Kindern des Stadtteils einen Ort
der Begegnung und des Austauschs zu bieten,

Erziehungskompetenz friihzeitig und gezielt
gestarkt werden konnen. Gerade Familien in
prekaren Lebenslagen sehen sich mit Anforde-
rungen konfrontiert, denen sie kaum gerecht
werden kdnnen, da sie oft nicht Gber die ent-
sprechenden Bewaltigungsstrategien verfligen.
Die Minchner Familienbildung hat eine sehr
langeTradition und verfligt Gber eine vielfaltige
Landschaft an Angeboten und Anbietern. Mit
der seit August 2014 laufendenTeilnahme am
staatlichen ,,Forderprogramm zur strukturellen
Weiterentwicklung kommunaler Familien-
bildung und von Familienstltzpunkten” des
Bayerischen Staatsministerium flir Familien,
Arbeit und Soziales hat das Stadtjugendamt
die Vielfalt der Familienbildungsangebote

(8§ 16 SGBVIII) in einem tbergreifenden Kon-
zept erfasst. Das 2017 veroffentlichte Konzept
».Familienbildung in Mlnchen” dient kiinftig
als Grundlage fiir eine Gesamtstrategie der
Jugendhilfeplanung hinsichtlich der Weiterent-
wicklung der Familienbildung in Miinchen. Sie
verfolgt das Ziel, die Vielfalt der Angebote abzu-
bilden, sie zu strukturieren und fir die Zukunft
zu sichern.

sie miteinander zu vernetzen
und sie Uber stadtteilbezo-

gene sowie stadtweite Ange-
bote flr Familien und Kinder zu informieren.
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In Mlnchen gibt es derzeit 27 Familienzentren. In
einigen Gebieten sind mehrere integrierte Ein-
richtungen in Form von Kinder-, Familien- und
Beratungszentren, die primar- und sekundar-
praventive Familien- sowie Beratungsangebote
unter einem Dach anbieten, entstanden.

Fachliche Entwicklungen: Rahmenkonzept
Minchner Familienzentren und Beschluss-
vorlagen

Das Rahmenkonzept Miinchner Familienzentren
wurde im Jahr 2017 fertiggestellt. Es war das
Arbeitsergebnis einer zweijahrigen Kooperation
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Angebote flr Kinder und Familien mit Fluchterfahrung

des Stadtjugendamtes mit Vertreterinnen und
Vertretern der Familienzentren undTragern der
freien Jugendhilfe. Der Arbeitsprozess wurde
durch die Hochschule Miinchen wissenschaftlich
begleitet. Das Rahmenkonzept beschreibt die
Arbeitsweise und die Angebotsbausteine der
Familienzentren in Minchen.

Fir die Arbeit, die Qualitatssicherung und die
Weiterentwicklung der bestehenden Familien-
zentren in Munchen sowie flir den Ausbau und
die Neuplanung zukiinftiger Familienzentren
ist das Rahmenkonzept handlungsleitend (s. a.
Planungsverantwortung des Stadtjugendamts
nach 88 79a, 80 SGBVIII).

Im Bereich der Familienzentren wurden durch
den Stadtrat zwei neue Zentren (Stidpark/
EON-Gelande und Freiham) durch Grundsatz-
beschlusse auf denWeg gebracht. Im Jahr 2017
hat der Stadtrat die Errichtung eines Kinder- und
Familienzentrums in der Parkstadt Schwabing
beschlossen. Zudem wurde fur das geplante
Familien- und Beratungszentrum in der PoI-
latstral3e einTrager gefunden. Die , Funkstation
- Haus fiir Kinder, Jugendliche & Familien”
wurde im Herbst 2017 feierlich er6ffnet.

Planung und Perspektiven
Die Verwaltung des Stadtjugendamtes wird dem

Stadtrat im Jahr 2018 einen Grundsatzbeschluss
zum Bestand, zur konzeptionellen Ausrichtung
und Angebotsdarstellung sowie zur Planung
weiterer Familienzentren vorlegen.

Neue Familienzentren sind vor allem in Stadtge-
bieten mit ,,besonderem sozialen und familien-
politischen Handlungsbedarf” vorgesehen. Pla-
nungsgrundlagen bilden die Monitoring-Daten
der Landeshauptstadt Miinchen und die Sozi-
alraumanalysen der Stadtbezirke und Neubau-
gebiete.

Fir die Aufnahme in den Bebauungsplan neuer
Wohngebiete muss der Standort der geplanten
Familienzentren friihzeitig gesichert und durch
Beschlussfassung genehmigt werden. Sofern
der Stadtrat eine positive Entscheidung trifft,
wird vor der Inbetriebnahme des Familien-
zentrums einTrager-Auswahlverfahren durch-
gefuhrt. Fur das Kinder- und Familienzentrum
und den Nachbarschaftstreff im Neubaugebiet
Paul-Gerhardt-Allee wird ein solches derzeit
ausgewertet. Trager-Auswahlverfahren fir die
geplanten Familienzentren in der Ludlistral3e,
in der Hochacker Stral3e, in der Bauernkaserne
und fur das Familienzentrum im 13er Blirger-
und Kulturtreff (Prinz-Eugen-Kaserne) u. a. m.
werden folgen.

1.8 Angebote fiir Kinder und Familien

mit Fluchterfahrung (S-1I-KJF/A)

Angebote fiir Kinder und Familien
mit Fluchterfahrung

Bereits im Dezember 2014 reagierte der Stadtrat
der Landeshauptstadt mit der konzeptionellen
Beschlussvorlage ,, Unterstitzung fir Flicht-
lingskinder und ihre Familien — Aktionsplan des
Stadtjugendamtes Miinchen” auf die damals
massiv einsetzende Fluchtlingszuwanderung.
So konnten aus der Perspektive der Kinder- und
Jugendhilfe die besonderen sowie belastenden
Lebenslagen und -bedingungen der gefliichte-
ten Kinder und Jugendlichen — ob unbegleitet
oder im Familienverband lebend - konstruktiv
in den Blick genommen werden.

Sowohl auf politischer als auch auf Jugend-
hilfeleistungen umsetzender Ebene bestand

Einvernehmen darliber, dass Familien mit aktu-
ellem Fluchthintergrund nicht als auszugren-
zende Zielgruppe, sondern so wie alle anderen
Familien in Miinchen auch zu behandeln seien.
Die Munchner Strategie ist als einzigartig zu
bezeichnen. Zum einen haben sich die beste-
henden Jugendhilfestrukturen und -angebote
aktiv und zugehend fiir die in Mlnchen leben-
den Familien mit aktuellem Fluchthintergrund
geoffnet. Zum anderen wurde in der vier-
jahrigen Laufzeit des ,Aktionsplanes” auch auf
vorhandene Strukturen und unterstlitzende Ins-
trumente zurlickgegriffen, die eine sozialraum-
liche Aktivierung ermaoglichten. Als aul3eror-
dentlich hilfreich ist hier das ,, IniKo-Projekt” von
Refugio hervorzuheben. Mit dem Ziel des Initi-
ierens und Koordinierens konnte in der Laufzeit
von 2015 bis 2017 Wesentliches zur Umsetzung
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Kindertagespflege: Ein familiennahes Angebot

der interkulturellen Offnung der Jugendhilfe
beigetragen werden. Des weiteren wurden mit
dem Einsatz von Fachkraften der Jugendhilfe in
den Unterkiinften selbst grundsatzlich positive
Strukturbedingung geschaffen, sodass nicht nur
von aulden, sondern auch aus den Unterktnften
heraus , Bricken” zur Integration in die benach-
barten Stadtteile gebaut werden konnten.

Fir den Produktbereich ,Forderung der Erzie-
hung in der Familie” werden nachstehend
exemplarisch einzelne Angebotsstrukturen fur
die Zielgruppe begleiteter Kinder und Jugend-
licher und ihrer Familien skizziert. Ein Grund-
satzproblem besteht flr Leistungserbringer der
freien Kinder- und Jugendhilfe darin, dass sie
anders als kommunale Dienstleister Dolmet-
scherkosten nicht refinanziert bekommen.

Unterstiitzungsangebote in den Miinchner
Unterkiinften und das Projekt Elternflyer

Mit der Schaffung der Unterstlitzungsangebote
fur Kinder, Jugendliche und deren Eltern in den
Mduinchner Flichtlingsunterkiinften wurde ein
einmaliges, niederschwelliges Briickenangebot
geschaffen — mit dem Ziel, die Integration von
Familien vom erstenTag an zu fordern. In den
Jahren 2016 und 2017 arbeitete, erganzend zur
Asylsozialberatung, padagogisches Fachperso-
nal in den Unterkiinften mit den Schwerpunkten
».Betreuung” und ,Integration von Familien in
die Regelangebote”

Anfang 2016 entstanden in Miinchen in kurzer
Zeit sehr viele neue grol3e Unterklinfte. Die
dringendste Frage, die an allen Standorten auf-
kam, war: Wie erklaren wir geflichteten Eltern
Aufsichtspflicht, Schulsystem und gesundheit-
liche Versorgung ohne erhobenen Zeigefinger?
In der Zusammenarbeit mit acht erfahrenen
Tragern der Kinder- und Jugendhilfe sowie des
Flucht- und Migrationsbereiches entstand unter
demTitel ,Was braucht ein Kind in Deutschland,
damit es gut aufwachst?” eine Reihe von sechs
Elternflyern in 13 Sprachen, die als Erganzung
und Unterstlitzung bei der Beratung fur das
padagogische Fachpersonal gedacht sind.

Familienzentren

Insbesondere Familienzentren, die im Nah-
bereich von Unterkiinften liegen (z. B. der
Heide-Treff des Kinderschutzes e. V. in Freimann

oder die Familienzentren von SOS Kinder-
dorfe.V.im 14., 15. und 21. Stadtbezirk), passten
ihre vielfaltigen familienbildenden und integra-
tionsfordernden Angebote an die Bedarfe der
Familien mit Fluchthintergrund an. Wesentlich
dabei ist, dass die Kontakt- und Beziehungsar-
beit sowohl zu den Geflichteten als auch zu den
Fachkraften der Unterstitzungsangebote (siehe
oben) und der Asylsozialdienste aufsuchend
sowie nachgehend gestaltet wird.

Grundsatzlich braucht es viel Zeit und Geduld,
um das notwendige Vertrauensverhaltnis auf-
zubauen, mit dem es schlie3lich moglich ist,
Schritte aus der Isolation aufzuzeigen und das
Selbstwertgefiihl zu starken. Erst damit ist die
Voraussetzung geschaffen, die Familien mit
der Alltagskultur unter dem Motto , Familien-
leben in Deutschland” vertraut zu machen und
auchThemen der Erziehung offen zu bespre-
chen. Zentrale Aspekte sind Spracherwerb,
Mutter-Baby-Gruppen, Kinderbetreuung und
Ubergang in Institutionen (Krippe, Kindergar-
ten, Schule). In zunehmendem Mal3e gelingt
es, Familien in bestehende Angebote zu integ-
rieren.

Erziehungs- und Familienberatung
Erziehungs- und Familienberatungsstellen
arbeiten aufgrund ihrer Ausstattung nach wie
vor grof3tenteils nach dem Prinzip, dass Rat-
suchende — Uberwiegend aus eigenem Antrieb
—in die Einrichtungen kommen. Dieser Arbeits-
ansatz ist fir die Hilfestellung von gefliichteten
Kindern, Jugendlichen und ihren Bezugsper-
sonen jedoch vollig ungeeignet. Daher gilt fur
den hochschwelligen Bereich der Hilfen zur
Erziehung, wozu auch die Erziehungsberatung
gehort, obwohl sie ohne Hilfeplan in Anspruch
genommen werden kann, dass sich Fachkrafte
dorthin begeben miissen, wo die Familien sich
aufhalten oder Angelegenheiten zu erledigen
haben. In den vergangenen drei Jahren wurde
erreicht, dass neben allem Zeitaufwand, der

in die Kontaktanbahnung, Netzwerkarbeit und
Pflege der notwendigen Kooperationsbezie-
hungen zu anderen Diensten (ca. 1.500 Stun-
den) investiert werden muss, jahrlich auch in
durchschnittlich 260 Fallen einzelfallbezogen
Familienberatung von Flichtlingsfamilien statt-
finden konnte.
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1.9 ASZ Neuhausen trifft Miinchner Waisenhaus

(Juni 2016 bis Mai 2018)

Im Dezember 2014 initiierte die Geschaftsflih-
rung des Vorstandes der Stiddeutsche Zeitung
Adventskalender Stiftung ein Projekt, das die
Generationen der Alteren und Jungen zusam-
menfihren sollte. Ziel war es, gegenseitig Ver-
standnis undToleranz fur die unterschiedlichen
Sichtweisen, Lebenskonzepte, Interessen und
Bedurfnisse der Generationen zu férdern und
gleichzeitig einen Beitrag zum Abbau von Vor-
urteilen zu leisten.

Dahinter stand die Grundidee, dass Seniorinnen
und Senioren unbegleitete minderjahrige
Flichtlinge (UMF) in einem Modellprojekt fiir
drei Jahre in unterschiedlichen Bereichen unter-
stlitzen sollten, z. B. durch:

» Hausaufgabenhilfe,

» Weitergabe praktischer Lebenserfahrung,

» Vorbereitung zum Mittelschulabschluss,

» Verstandnis wecken und Kenntnisse ver-
mitteln Uber die deutsche und europaische
Kultur, etwa bei Ausfliigen und gemein-
samen Besuchen kultureller Veranstaltungen.

Die jungen Menschen wiederum sollten die
oftmals vereinsamten Alteren wie folgt unter-
stutzen:

» bei Einkaufen, , Gassi-Gangen” und ganz
alltaglichen Botenwegen,

» durch das Nahebringen ihrer Kultur,

» durch dasWecken von Verstandnis flir die
Sichtweisen und Bedurfnisse von Kindern
und Jugendlichen sowie

» durch das Zuriuckgewinnen von Lebense-
nergie, neuemTatendrang und einem neuen
Lebenssinn.

Dankenswerterweise leistete der Advents-
kalender flir gute Werke der Stiddeutschen Zei-
tung e. V. die gesamte Anschubfinanzierung, die
vom Sozialreferat der Landeshauptstadt Miin-
chen durch einen weiteren erheblichen Betrag
erganzt wurde. Das Minchner Waisenhaus

und das benachbarte Alten- und Service-Zent-
rum (ASZ) Neuhausen haben sich 2015 bereit
erklart, das Projekt ,Alt & Jung” in diesem Sinn
gemeinsam zum Leben zu erwecken, zu be-

ASZ Neuhausen trifft Minchner Waisenhaus

gleiten und dessen Entwick- ; S AL und JUNG~ ;
lung tatkraftig zu fordern.

Mit Beginn des Projekts wurden Kinder und
Jugendliche des Miinchner Waisenhauses in
kleinen Gruppen sporadisch und behutsam in
bestehende Kurse und Angebote des ASZ Neu-
hausen integriert, d. h. eingeladen, vorgestellt
und , dazu gesetzt”

Es wurde ein eigenes Logo fur das Projekt
entwickelt, als Kennzeichnung verwendet und
bekannt gemacht.

Zwischen dem 12.07.2016 und dem 13.05.2017
fanden insgesamt
67 Veranstaltungen statt, davon
» 28 Kurse und Workshops,
» 12 Besichtigungen innerhalb Minchens,
» 8 Kinobesuche,
» 6 Koch- und Backevents,
» 6 Sprechstunden,
» 4Tagesausfllige und
» 3 Presseveranstaltungen.
Teilnehmende waren:
» bis zu 15 Seniorinnen und Senioren je
Veranstaltung,
» bis zu 14 Kinder und Jugendliche je Veran-
staltung.

~
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ASZ Neuhausen trifft Miinchner Waisenhaus

Im Oktober 2016 fand die Auftaktveranstaltung
zum Projekt , Alt & Jung” im ASZ Neuhausen
statt, zu der 32 Seniorinnen und Senioren,
Pressevertreter, Mitarbeiter des Miinchner
Waisenhauses und des ASZ Neuhausen kamen.

In der Folge meldeten sich sofort zahlreiche
Seniorinnen und Senioren begeistert zur Unter-
stlitzung im Waisenhaus. Seitdem kommen sie
regelmaldig zur Hausaufgabenbetreuung, zur
Nachhilfe und mit berufserfahrenenTipps fur
anstehende Bewerbungen. In manchen Grup-
pen ist inzwischen taglich eine Seniorin/ein
Senior zu Besuch, die/der fest eingeplant ist und
freudig erwartet wird.

Die Minchner Lokalzeitung ,,Hallo Miinchen”
stellte die Aktion , Alt & Jung” im Herbst 2016
Vor.

Die einzelnen Aktionen, Ausflige und Work-
shops flir den kommenden Monat werden
seit Herbst 2016 an Pinnwanden im ASZ Neu-
hausen und im Miinchner Waisenhaus, im
hausinternen Newsletter des Waisenhauses
und in den Programmheften des ASZ Neuhau-
sen und mit bebilderten Kurzbeschreibungen
angekuindigt.

Wir haben gemeinsam gesungen, im Lachyoga
gelacht, getrommelt, gemalt, gestaltet, gebas-
telt, gekocht, gebacken, Ausflliige gemacht,
Filme geschaut. Gemeinsame Kochevents
sowie ganztagige Ausflige wie beispielsweise
zum Gnadenhof Aiderbichl, zum Freilichtmu-
seum Glentleiten, zum Chiemsee oder Konigs-
see sowie verschiedene Stadtereisen nach
Augsburg und Wasserburg liel3en zahlreiche
wertvolle Beziehungen entstehen.

Grol3er Beliebtheit erfreut sich derTrommel-
workshop, der inzwischen monatlich abwech-
selnd im Begegnungsraum des ASZ und in der
Aula des Miinchner Waisenhauses stattfindet.
EinTrommler aus dem Senegal unterrichtet
dabei Alt und Jung im Erlernen vonTrommel-
rhythmen. Der Klang derTrommeln, das Fin-
den und Eintiben entsprechender Rhythmen
synchronisiert bei Alt und Jung gleichermal3en
die Gehirnhalften, reduziert negativen Stress
und erhoht die Wahrnehmbarkeit von positiven
Aspekten des Lebens.

Im Sinne der Zielsetzung konnten wahrend aller
Veranstaltungen und Zusammentreffen der
alten und jiingeren Generation zahlreiche wert-
volle Entwicklungen beobachtet werden.

Im Folgenden werden stellvertretend dafiir
einige Beispiele aufgefiihrt, um der Leserin/dem
Leser einen Eindruck von der Vielfalt der Erfolge
zu vermitteln.

Annaherung der beiden Generationen

Die Kinder/Jugendlichen aus der stationaren
Jugendhilfe kommen oft aus schwierigen
familiaren Verhaltnissen. Deren Eltern vermit-
telten haufig nur sehr unzureichend zentrale
gesellschaftliche Werte wie Zuverlassigkeit,
Integritat, Plnktlichkeit, Hoflichkeit, Anstand,
umsichtigen Umgang mit Geld, Aufbau von
Beziehungen und Freundschaften sowie
konsequente Verfolgung von schulischen

und beruflichen Zielen. Das padagogische
Fachpersonal des Munchner Waisenhauses
vermittelt diesen Kindern und Jugendlichen
in oftmals jahrelanger intensiver Begleitung
Struktur und entsprechende Werte. Hierbei
sind die Seniorinnen und Senioren eine grol3e
Unterstltzung.

In den vergangenen Monaten haben bei den
verschiedenen Aktivitaten von ,Alt & Jung”
bereits mehr als 40 Seniorinnen und Senioren
mit ihrer reichhaltigen Lebens- und Berufser-
fahrung aktive unterstiitzende Beitrage geleis-
tet. Gleichzeitig erfahren sie dadurch, dass sie
gebraucht werden, wertvolle Lebenserfahrun-
gen im direkten Umgang weitergeben konnen
und damit aktiv an der Zukunftsgestaltung der
jungen Generation beteiligt sind.

Die Begleitung dieser Prozesse zeigt, dass sich
zum einen die Kinder auf die oft mehrmaligen
Besuche innerhalb einer Woche durch die
Seniorinnen und Senioren riesig freuen. Zum
anderen wird deutlich, dass die alten Men-
schen wieder eine Aufgabe haben, sie , erwar-
tet” werden und wieder einen Sinn in ihrem
Leben erfahren. Das natlrliche und frohliche
Lachen der Kinder und deren Neugier, Wiss-
begierde und Lebensfreude wirkt fur viele der
Alteren dabei herzlich wohltuend und vielfach
ansteckend.
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Eine padagogische Fachkraft sensibilisiert

die Seniorinnen und Senioren begleitend im
Umgang mit den Kindern und Jugendlichen.
Dies ist z. B. besonders wichtig im Umgang mit
traumatisierten Kindern und Jugendlichen aus
heilpadagogischen Gruppen sowie bei durch
Flucht- und Kriegserlebnisse traumatisierten
unbegleiteten minderjahrigen Fluchtlings-
kindern und -jugendlichen. Es soll verhindern,
dass die Kinder durch den gegenseitigen Aus-
tausch von Erinnerungen an die Kindheit sowie
an Erlebnisse aus Schule und Elternhaus in eine
Re-Traumatisierung abgleiten.

Beispiele fiir den Aufbau von gegenseitigem
Verstandnis fiir Denk- und Lebensweisen

Im Miteinander von Alt und Jung lernen beide
Generationen Hintergrinde und Ursachen fur
bestimmte Grundhaltungen und Verhaltens-
weisen des jeweils anderen kennen.

So erfuhren die jungen Menschen z. B. in einer
geschichtlichen Exkursion durch den Miinch-
ner Stadtteil Neuhausen, wie zerbombt die
Landeshauptstadt und Deutschland in vielen
Gebieten waren und welche Auswirkungen
dies auf spatere Verhaltensweisen der , Alten”
hatte. Dadurch konnten die jungen Menschen
besser nachvollziehen, warum die Alteren viele
Dinge aufheben und warum sie so sparsam mit
Lebensmitteln und Geld umgehen.

Seniorinnen und Senioren wiederum lernten
wahrend eines gemeinsamen Kochkurses,
dass muslimische Jugendliche nur Fleisch von
geschachtetenTieren essen, welche Gedanken
dahinter stehen und wie gering in deren
Landern der wochentliche Fleischkonsum ist.

Gegenseitige praktische Unterstiitzung
Neugier, Spontanitat, Lebensfreude und
Lachen wirken ansteckend. Es ist jedes Mal wie
ein kleines Wunder, zu beobachten, dass die
Seniorinnen und Senioren durch die Direktheit
und das offen gezeigte Interesse der Kinder

an den alteren Menschen , weicher” werden.
Sie beginnen mehr und mehr zu lacheln und
nehmen Kontakt auf. Die Kinder fiihren die
Seniorinnen und Senioren, die nicht mehr so
gut gehen kénnen, an der Hand. Die Alteren
reichen ihre Hand den Kleinen, die noch Unter-
stlitzung bendtigen.

ASZ Neuhausen trifft Minchner Waisenhaus

Eine ehemalige Arztin und Besucherin des ASZ
Neuhausen ibernahm die Patenschaft fiir einen
jungen Flichtling aus Afghanistan. Sie unter-
stitzt ihn regelmaldig bei der Erledigung der
Hausaufgaben, trostet ihn bei schmerzlichem
Heimweh und hilft ihm, den qualifizierten Mittel-
schulabschluss im Sommer 2017 zu absolvieren.
Er wiederum geht mit ihrem Hund Gassi und
hilft ihr beim Einkaufen.

In der sogenannten ,,Smartphone Sprech-
stunde” erklaren die Jungen den Seniorinnen
und Senioren deren eigene Smartphones.
Dadurch erfahren diese, dass die neueTech-
nologie kein Hexenwerk ist, sondern auch in
hohem Alter mit Geduld erlernt werden kann.
Zudem wurden sie darauf hingewiesen, dass
sie teilweise defekte Smartphones besitzen und
das mangelhafte Funktionieren gar nicht auf ihr
Unvermaogen zuruckzufihren ist.

Entstehen von Beziehungen

Beziehungen entstehen durch wiederholte
Treffen und ungezwungene Gesprache. So hat
sich beispielsweise eine Seniorin mit depres-
sivenVerstimmungen aus einem ASZ im Suden
Minchens nach diesem speziellen Programm
von ,Alt & Jung” erkundigt. Sie hatte ihren
kranken Mann viele Jahre gepflegt. Nachdem er
vor zwei Jahren gestorben ist, fiel die 71-jahrige
Frau in ein tiefes seelisches Loch und versplirte
keine Lebensfreude mehr.

Sie beschloss jedoch, wieder zurtlick ins Leben
zu finden. Seit dem Informationsgesprach in
unserer Sprechstunde nimmt sie den Anreise-
weg von 40 Minuten in Kauf und beteiligt sich
regelmaldig an den Veranstaltungen, Aus-
fliigen oder Besichtigungen gemeinsam mit
den Kindern. Ihr Lachen ist inzwischen wieder
laut und herzhaft und sie geniel3t die frohlichen
Zusammenkiinfte von Alt und Jung.

Bildungsziel: Voneinander lernen

Im Januar 2017 sahen unbegleitete minder-
jahrige Fluchtlinge die Filmpremiere eines
deutschen Dokumentarfilms im NS-Dokumen-
tationszentrum. Regisseurin des Streifens war
Christel Priemer, eine inzwischen sehr enga-
gierte Seniorin des ASZ Neuhausen. Der Film
berichtet liber Ernst Grube, einen Uberlebenden

c

13



c

14

ASZ Neuhausen trifft Miinchner Waisenhaus

des KonzentrationslagersTheresienstadt,
aktiven Aufklarer gegen rechtsextreme Bewe-
gungen und bekannten Vertreter einer aktiven
Vergangenheits- und Aufarbeitungspolitik.

Die unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge
erfuhren, dass Deutschland eine dunkle Ver-
gangenheit hat, heute jedoch ein Land ist, in
dem Demokratie gelebt und verteidigt wird.
Sie lernten eine viel tiefschichtigere Geschichte
zu diesem Land kennen, in dem ,,Milch und
Honig flieRen” und das in ihren Heimatlandern
deshalb so verheiRungsvoll wirkt. Der Film
zeigte ihnen, welche Fehler Menschen machen
kénnen, was daraus resultieren kann und was
geleistet werden muss (aber auch kann), um ein
komplettes Land nach vollstandiger Zerstérung
wiederaufzubauen.

Die Jugendlichen waren von diesem Film

und der anschlielBenden Podiumsdiskussion
so begeistert, dass sie am nachstenTag ihren
Lehrer der Mittelschule Cincinnatistral3e davon
Uberzeugten, Ernst Grube in ihre Schule einzu-
laden. Dessen Besuch war ein voller Erfolg.

Grol3en Spald macht allen Beteiligten immer
wieder das gegenseitige Zitieren von Sprichwor-
tern und Redewendungen aus den unterschied-
lichen Kulturen. Regelmal3ig sind alle lachend
erstaunt, dass diese oftmals sehr ahnlich sind
und nur unterschiedliche Metaphern nutzen. So
macht der Deutsche z. B. ,aus dem Raben keine
Nachtigall” und die Menschen aus Sierra Leone
machen , aus einem Stuick Holz kein Krokodil”

Genau so Uberraschend stellen wir in zahl-
reichen Gesprachen immer wieder fest, wie
viele Gemeinsamkeiten die verschiedenen
Religionen in sich bergen.

Abbau von Stigmatisierungen und Vorurteilen
In ungezwungener Atmosphare, die sowohl die
gemeinsamen Workshops als auch die Aus-
fliige erzeugen, bedaugen und beschnuppern
sich Menschen unterschiedlichen Alters und
unterschiedlicher Hautfarbe, Herkunftslander,
Sozialisation, Religion und Wertevorstellungen.
Der Prozess der Annaherung wird getragen von
positiven emotionalen Erlebnissen und Mo-
menten der Frohlichkeit und Leichtigkeit.

Die minderjahrigen Gefliichteten sind z. B. gro3-
tenteils ganz naturlich und selbstverstandlich
mit ,,alten Menschen’ ihren Grof3eltern, Onkeln
undTanten in ihrer Heimat aufgewachsen. Sie
sind deshalb meist sehr hoflich und zurtick-
haltend den Alteren gegeniiber, was diese
erstaunt und gleichzeitig berthrt.

Die Alteren lesen und héren haufig viel Gber die
Hunderttausenden Fluchtigen, die in ihr Land
stromen. Das macht vielen Angst. In den zahlrei-
chen Begegnungen des , Alt & Jung“-Projekts
erleben die Seniorinnen und Senioren, mit wie
viel Mihe und Fleil3, die ihnen nun bekannten
UMFs die deutsche Sprache lernen. Das macht sie
teilweise betroffen und sprachlos. Das Fremde,
das bei ihnen Angst ausloste, bekommt jetzt ein
Gesicht, einen Namen und eine Geschichte.
Heute unterstiitzen zahlreiche der Seniorinnen
und Senioren unsere unbegleiteten Minder-
jahrigen bei deren Integration.

Gefiihl von Familie und Einbindung

Sowohl deutsche Kinder aus der stationaren
Jugendhilfe als auch unbegleitete minder-
jahrige Fluchtlinge geniel3en die regelmal3igen
Besuche undTreffen mit den Seniorinnen

und Senioren, die sie unterstltzen und sehr
wohlwollend und warmherzig behandeln. Das
starkt ihr Selbstwertgefiihl und fordert das
Empfinden, ,, wertvoll” zu sein.

Eine mittlerweile 81-jahrige unverheiratete
Dame aus dem ASZ Neuhausen war friher als
Reiseleiterin viele Jahre im Ausland unterwegs
und flhlte sich im hohen Alter relativ einsam.
Die zwei bis dreimal wochentlich stattfindende
Besuche einzelner Kinder in der Gruppe gaben
ihr neuen Halt und den Sinn im Leben zurtick.
Sie feierte deshalb ihren 80. Geburtstag in der
heilpadagogischen Gruppe Viva. Die Kinder
zwischen drei und sieben Jahren sangen mit
den Erzieherinnen und Erziehern fir sie das
bekannte Lied ,Wie schon, dass du geboren
bist, wir hatten dich sonst sehr vermisst ...! Die
Seniorin war zutiefst geriihrt und gestand: ,Dies
war der schonste Geburtstag meines Lebens!”

Auf die Bemerkung einer Seniorin, dass sie aber
schon eine Oma sei, erwiderte ein 15-jahriger
Afghane: ,,Das macht nix. Wir lieben Omas.”

Kinder- und Jugendhilfereport 2016/2017 — Stadtjugendamt Minchen



Von der Lebenserfahrung der Alteren profitieren
In zahlreichen Begegnungen profitieren die
Kinder und Jugendlichen von dem immensen
Schatz an Lebenserfahrungen und Lebens-
weisheiten der Seniorinnen und Senioren. Das
Schulen von Umgangsformen, einem festen
Handedruck und dem Halten von Blickkontakt
wurde und wird ebenso wie das Erstellen von
Bewerbungsanschreiben von den Kindern und
Jugendlichen dankbar angenommen.

Intensivierung von Einzelunterstiitzungen von
Seniorinnen und Senioren durch Jugendliche
und die Entstehung des Films ,ALT & JUNG -
wer gibt, der bekommt”

Das erste aktive Jahr des Projekts ,Alt & Jung”
bestand im Aufbau intergenerativer und inter-
kultureller Begegnungen, um Menschen der
Generationen Alt und Jung in verschiedenen
Veranstaltungen, Besichtigungen und Aus-
fliigen einander naher zu bringen. Dabei sind
wertvolle Beziehungen entstanden, die weit in
die Zukunft tragen konnen.

Die zweite Phase bzw. das zweite Jahr stand
maldgeblich unter dem Zeichen, Erreichtes
zu nutzen, Beziehungen zu vertiefen und die
gegenseitige Unterstlitzung zu intensivieren.

Heute, im Mai 2018, gehoren Anrufe des ASZ,
die einen Jugendlichen suchen, der regelmalig
Einkaufe flir eine Seniorin oder einen Senior
libernehmen bzw. diese bei Einkaufen begleiten
kann, zum Alltag.

Kleinere Umraumaktionen oder Entrimplungen
inWohnungen, die Unterstlitzung bei Bepflan-
zung und Pflege von Balkonen oder kleineren
Garten, die Abholung von Medikamenten, das
Verteilen der ASZ-Broschiiren bei Pfarramtern,
in Krankenh&usern, bei Arzten und in Apo-
theken - all das Gbernehmen Jugendliche des
Minchner Waisenhauses flir altere Menschen
in Neuhausen. Jugendliche verabreden sich
selbststandig mit Seniorinnen und Senioren
zur Unterstutzung bei Prifungsvorbereitungen
oder beim Erstellen von Projektarbeiten.

Bei den Unternehmungen von ,Alt & Jung”
lernten wir die Seniorin Uta Konig kennen.
Dem professionellen Blick der Journalistin und

ASZ Neuhausen trifft Minchner Waisenhaus

ehemaligen Regisseurin von Dokumentarfilmen
haben wir die Idee und Entstehung unseres
Films ,ALT & JUNG - wer gibt, der bekommt”
zu verdanken.

Mit viel Fingerspitzengefiihl und Know-how
begleitete Frau Kénig mit der Kamera verschie-
dene Ausfliige, Begegnungen und Hilfeleis-
tungen zwischen Alteren und Jiingeren. Das
Ergebnis ist ein berlihrender, authentischer Film
uber das, was entsteht, wenn alte und junge
Menschen gemeinsam etwas unternehmen,
sich aufeinander einlassen und sich gegenseitig
unterstutzen.

Der Film erntet grof3en Beifall vom Advents-
kalender der Stiiddeutschen Zeitung, von Senio-
rinnen und Senioren, von Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern des Minchner Waisenhauses und
der Caritas, von Kindern und Jugendlichen, dem
Sozialreferat sowie von Vormiindern.

Ausblick

Wir mochten im nachsten Schritt Seniorinnen
und Senioren erreichen, die in Altersheimen
leben und zu wenig Aufmerksamkeit und Unter-
stltzung erhalten.

Nach Ruicksprache mit der jeweiligen Heimlei-
tung konnten ausgesuchte dltere Menschen
durch junge Mitmenschen aufgemuntert und
positiv beeinflusst werden.

Das Pilotprojekt ,Alt & Jung” kdnnte jetzt auf
angrenzende Alten- und Service-Zentren, bei-
spielsweise im Stadtteil Maxvorstadt, ausge-
weitet werden.
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~Familien-Wegweiser online”

1.10 ,Familien-Wegweiser online”
(S-1I-L/S-F)

Familien brauchen ein Informationsangebot, das
ihnen zeit- und ortsunabhangige Recherchen (im
Internet) ermaoglicht. Als neues Angebot fiir Fami-
lien in Munchen steht der ,Familien-Wegweiser
online” zurVerfigung, in dem sich Interessierte
Uber Angebote und Einrichtungen der Landes-
hauptstadt und freierTrager im Internet infor-
mieren kdnnen. Unter der Kurzadresse

1.11 Kinder- und Familieninformation

(S-1I-L/K)

,Wir sind fur Sie dal!” So lautet das Motto der
Kinder- und Familieninformation im Rathaus.
Sie ist eine Kooperation des Biiros der Kinder-
beauftragten und der Fachstelle Erziehungs-
information/Elternbriefe.

An jedem Dienstag und Donnerstag sind Mit-
arbeiterinnen von 15.00 bis 19.00 Uhr person-
lich vor Ort, um zu informieren und nieder-
schwellig zu beraten.

Die Kinder- und Familieninformation lotst durch
die zahlreichen Angebote der Stadt und bietet
umfassende Informationen zu allenThemen,
die das Aufwachsen von Kindern in Minchen
betreffen.

Zum einen erfahren Kinder, Eltern, Grol3eltern
und andere Interessierte dort, wer was wo in
Midnchen fir Kinder und Familien anbietet, ins-
besondere im Freizeitbereich.

Daruber hinaus liegen zahlreiche Faltblatter,
Broschtiiren und andere Veroffentlichungen
bezlglich padagogischerThemen wie z. B.
friihkindliche Gesundheitsforderung, Umgang
mit Medien in der Erziehung, Pubertat, Taschen-
geld, Informationen zum Jugendschutz etc. zur
kostenlosen Mitnahme bereit.

Die Kinder- und Familieninformation greift auch
immer wiederkehrende Fragen auf und ent-
wickelt eigene Broschuren dazu. Ein Beispiel
sind die beiden Hefte ,Komm mit! Kinder und
Familien entdecken Minchen? die es mittler-
weile in funf verschiedenen Sprachen gibt. In
deutscher Fassung ist die Broschdre bereits in
der siebten Auflage erhaltlich und wird nach wie

www.muenchen.de/familienwegweiser finden
sich zentrale Familienthemen mit vielfaltigen
Leistungen der Landeshauptstadt Minchen
sowie freierTrager und Organisationen, mit
denen die Stadt kooperiert. Die daflir notwen-
digen Prozesse im Hintergrund werden unter
grol3er Beteiligung fortlaufend optimiert.

vor haufig nachgefragt. Sie beinhaltet Ideen fir
Freizeitangebote, die kostenfrei oder kosten-
gunstig far Familien sind.

Wir sind flir Sie da!” Auch telefonisch und per
E-Mail ist die Kinder- und Familieninformation
an jedemTag der Woche, uber die zwei Nach-
mittage hinaus, erreichbar. Anrufe und E-Mails
gehen dann im Blro der Kinderbeauftragten ein
und werden von dort aus beantwortet. Zudem
arbeitet die Kinder- und Familieninformation
eng mit der Beschwerde- und Ombudsstelle des
Blros der Kinderbeauftragten zusammen, wenn
die Anliegen eine intensivere und vertraulichere
Beratung erfordern.

JWir sind fuir Sie da!” Die Kinder- und Familien-
information ist nicht nur im Rathaus zu finden,
sondern auch mobil bei den Familien vor Ort
—namlich mit einem Stand bei Spielveranstal-
tungen und sonstigen Festen, die liber das
Jahr in Minchen stattfinden (z. B. Weltspieltag,
Einblirgerungsfeier, Weltkindertag, KIKS, Yuki
u. a.) Auch dort sind wir fiir die Kinder und

ihre Familien da, um sie zu informieren und zu
beraten.

Wir sind fir Sie da!” Die Erfahrung zeigt, dass
trotz Digitalisierung der persénliche Kontakt
nicht vollig fallengelassen werden kann. Es ist
wichtig, die verschiedenen Anliegen individuell
aufzunehmen und genau das zu finden, was
gerade gesucht oder gebraucht wird.
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Frauengesundheitstag

1.12 Frauengesundheitstag — Ein Kooperationsprojekt
derTrager ambulanter Jugendhilfe in Neuhausen/Moosach

(S-11-A)

Der Frauengesundheitstag findet seit vielen
Jahren jeweils im Fruhjahr und Herbst des lau-
fenden Jahres statt. Er ist inzwischen ein tradi-
tionsreiches Gemeinschaftsprojekt von drei der
vier Jugendhilfetrager (stadteigener Anbieter,
Evangelischer Jugendhilfeverbund und Katho-
lisches Jugendsozialwerk) der Ambulanten

Erziehungshilfen (AEH) in Neuhausen/Moosach.

Als liebgewonnenes Kooperationsprojekt
zwischen den beteiligtenTragern wird dieser
Tag gemeinschaftlich geplant, organisiert und
durchgefuhrt. Er bildet ein kleines Highlight

im Jahresverlauf, da er stets mit neuen Deko-
rationsideen und Impulsen stattfindet.

Wie immer konnten auch an den beiden Frau-
engesundheitstagen in 2017 jeweils 15 Mutter
—die aktuell eine ambulante Erziehungshilfe
von einem der genanntenTrager erhalten - teil-
nehmen.

Diese Mutter kommen sehr oft aus Multi-
problem-Familien, die durch die AEH begleitet
werden.

An diesemTag haben sie die Moglichkeit, ihre
Erziehungs- und Alltagssorgen sowie den
Stress vergessen zu konnen. Sie bekommen die
Gelegenheit, sich mit anderen Muttern aus-
zutauschen und in angenehmer Atmosphare
Entspannungsangebote wahrzunehmen.

Unsere Frauengesundheitstage bieten den
Mittern auch die Chance, andere Mitter mit
ahnlichen Problemen kennenzulernen und sich
gegenseitig Tipps zur Bewaltigung der Erzie-
hungs- und Alltagsproblematik zu geben. An

diesenTagen stehen die Frauen im Mittelpunkt
und erhalten dadurch die Moglichkeit, wieder
».aufzutanken” und gestarkt in ihre Familien mit
neuen Impulsen zurtickzukehren.

Die Entspannungsangebote werden von einer
Friseurin, zwei Masseurinnen und einer Nagel-
designerin durchgefiihrt. Jede Helferin hat ihre
eigenen Arbeitsmaterialien wie Liegen, Scheren
oder Ahnliches dabei und gestaltet ihren Raum
gemditlich fur die teilnehmenden Frauen. Der
Tag bereitet allen stets gro3e Freude und wirkt
noch lange nach.

Alle Mitter erhalten liebevoll verpackte, kleine
Geschenke wie z. B. Lippenstifte oder beson-
dere Nagellackfarben in kleinen Geschenktiit-
chen mit Dekoration.

Damit die positiven Effekte nachhaltig wirken
konnen, gibt es nun schon seit vielen Jahren,

in Kooperation zwischen den AEH-Tragern in
dieser Sozialregion, alle 14Tage ein Frauen-
vernetzungstreffen. Immer Dienstagsvor-
mittag kommen hier mehrere Miitter zu einem
gemeinsamen Fruhstick zusammen. Daraus ist
schon so manche Freundschaft entstanden. Der
Frauengesundheitstag ist dann nur noch das
sogenannte |-Tapferl — nicht nur flr die Mutter,
sondern auch fur uns AEH-Fachkrafte.

Die Angebote zeigen, dass es eine Uber viele
Jahre gewachsene und vertrauensvolle Zusam-
menarbeit zwischen allen AEH-Tragern in der
Jugendhilferegion gibt, welche auch in Zukunft
gepflegt und gelebt werden wird.
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1.13 Infoborse fir Familien mit Handicap

(S-11-L/S-F)

Als konsequente, themenbezogene Weiter-
fiihrung des Miinchen-weiten Aktionstags fur
Familien fand am 10.06.2016 zum zweiten Mal
die , Infoborse fir Familien mit Handicap” im
Alten Rathaus statt. Diese Veranstaltung wurde
im Herbst 2015 vom Munchner Stadtrat ver-

1.14 Ferienangebote/Familienpass
(S-11-A)

2017 feierten die Ferienangebote bzw. der Fami-
lienpass in einem festlichen Rahmen ihr 60-jah-
riges Bestehen. 1957 veranstaltete die Landes-
hauptstadt Minchen erstmals Ferienangebote.
In der Beschlussvorlage vom 27.06.1956 schrieb
das Stadtjugendamt, dass die Munchner Kinder
und Jugendlichen eine Moglichkeit haben
sollen, der ,benzinverpesteten” Grol3stadt

mit ihrem Verkehrsgewtihl zu entkommen. Die
Ferienangebote des Stadtjugendamtes Miinchen
haben sich weiterentwickelt. Heute bieten sie
nicht nur — wie 1957 auch — Fahrten mit dem Bus
aus der Stadt heraus an, sondern daruber hinaus
eintagige Stadtreisen.Tatsachlich erreichen sie
heute, allein durch die eintagigen Erlebnisreisen
und die Ferienfreizeiten, rund 8.000 Kinder und
Jugendliche. Zusatzlich sind jahrlich rund 500
ehrenamtliche Betreuerinnen und Betreuer fur
die Ferienangebote im Einsatz.

Seit 1971 gibt es den Miinchner Ferienpass,

seit 1985 Ferienfreizeiten sowie seit 2008 den
Muinchner Familienpass.

stetigt und wird nun aller zwei Jahre durchge-
flhrt. Zentrale Ziele sind die Information und
Beteiligung der betroffenen Familien, der Aus-
tausch zwischen Familien und Fachleuten sowie
das Sichtbarmachen und die Vernetzung der
bestehenden Angebote.

Der Miinchner Familienpass bietet fur nur
sechs Euro das ganze Jahr liber zahlreiche
Ermaligungen, Gutscheine, Anregungen und
exklusive Angebote.

Er entlastet Familien im Alltag, ermdglicht eine
kostenguinstige Freizeitgestaltung und bietet
Anregungen flir gemeinsame Aktivitaten.

Er gilt fur zwei Erwachsene mit bis zu vier
Kindern bis zum vollendeten 17. Lebensjahr.
Grol3familien mit mehr als vier eigenen Kindern
erhalten einmalig beim Stadtjugendamt kosten-
los einen zusatzlichen Familienpass.

Auch 2017 konnten Familien dank zahlrei-

cher ErmaRigungen und Gutscheine mit

ca. 250 Angeboten familienfreundlicher Unter-
nehmen im Alltag sparen, was den familiaren
Geldbeutel entlastete.

Besonders grold war auch das Interesse an den
Veranstaltungen, die das Stadtjugendamt exklu-
siv fur Inhaberinnen und Inhaber des Familien-
passes organisierte.
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1.15 Unterstiitzung Alleinerziehender
in finanziellen Belangen (S-1I-B)

Die Beistandschaft vertritt minderjahrige Kinder,
die nicht aus einer Ehe stammen. Den Antrag
stellt der allein sorgeberechtigte oder alleiner-
ziehende Elternteil. Dabei geht es um Feststel-
lung der Vaterschaft bzw. Geltendmachung von
Unterhaltsanspriichen. Die elterliche Sorge des
antragstellenden Elternteils wird dadurch nicht
eingeschrankt.

Der antragsberechtigte Elternteil kann sich
hierzu auch beraten lassen, ohne eine Beistand-
schaft zu beantragen.

Der Beratungsdienst der Beistandschaften
erortert gemeinsam mit den Ratsuchenden ein-
gehend deren Anliegen und aktuelle Bedarfe,
was auch dazu fihren kann, dass keine Bei-
standschaft eingerichtet wird. Dadurch sind
die Fallzahlen bei den Beistandschaften leicht
ricklaufig. Die Beistande gehen von Anfang an
intensiv und ergebnisoffen auf die Situation
der Blirgerinnen und Burger ein und beraten
umfassend.

Ziel ist es, Beistandschaften mit Aussicht auf
Erfolg anzubieten, bei denen der Unterhalt

einvernehmlich geregelt und damit nachhal-
tiger als bisher ist. Hierflir ist im Sachgebiet

1.16 Unterhaltsvorschuss
(S-1I-B)

Unterhaltsvorschuss dient der Sicherung des
Unterhalts von Kindern alleinerziehender
Midtter und Vater, die nicht oder nicht regel-
malig Unterhalt bzw. Waisenbeziige in Hohe
des jeweils geltenden Mindestunterhaltsbe-
trags nach der DusseldorferTabelle (abziglich
Erstkindergeld) erhalten.

Die Leistung wird seit dem 01.07.2017 in drei
Altersstufen gewahrt.

Die Zahlbetrage mitWirkung
vom 01.01.2018 sind:

154 Euro
205 Euro

1. Altersstufe: 0 bis 5 Jahre -
2. Altersstufe: 6 bis 11 Jahre —

»,Beistandschaft” auch die Arbeit mit mediativen
Elementen vorgesehen.

Beraten werden ebenso junge Volljahrige bis
zum 21. Geburtstag zu ihren eigenen Unterhalts-
ansprichen.

In der Urkundsstelle werden kostenfrei Vater-
schafts- und Mutterschaftsanerkennungen,
Zustimmungen zu Vaterschaftsanerkennungen,
Unterhaltsverpflichtungen und Sorgeer-
klarungen beurkundet.

gabe | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Anzahl der Kinder und 7728 7442 7272 6,993
Jugendlichen, fur die

Beistandschaften gefiihrt

werden

erreichte Unterhaltszah- 14,6 15,2 15,4 15,6
lungen (in Mio €)

Beurkundungen 7113 6.334 7.750 8.340
Beratungen fur Elternteile ~ 8.037 7.587 9.072 7.994
Beratungen fiir junge 1.253 1.396 1.670 1.546
Volljahrige

gerichtliche Verfahren* 451 371 465 504

* im Kalenderjahr anhéngige Gerichtsverfahren zur Geltendmachung von Kin-
desunterhalt und Feststellung der Vaterschaft

3. Altersstufe: 12 bis 17 Jahre — 273 Euro
Die Kosten hierfiir tragt zu 40 Prozent der Bund
und zu 60 Prozent der Freistaat Bayern. Der
Unterhaltsvorschuss ist eine staatliche Leis-
tung, die durch die Unterhaltsvorschussstelle
in Zusammenarbeit mit dem Landesamt fur
Finanzen vom unterhaltspflichtigen Elternteil
zuruckgeholt werden. Der Vollzug des Unter-
haltsvorschussgesetzes ist eine Aufgabe im
Ubertragenen Wirkungskreis fur den Freistaat
Bayern.
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1.17 Familienarbeit im Minchner Kindl-Heim

(S-1I-F/MKH)

Familienarbeit im Miinchner KindIl-Heim

Im Mudnchner Kindl-Heim werden Familien als
ganzheitliches System begleitet und in das
jeweilige Angebot integriert. Familienarbeit
versteht sich als partizipativ und bietet Eltern,
Geschwisterkindern sowie Verwandten in den
stationaren, teilstationaren und ambulanten
Angeboten neben regelmaliigen Beratungs-
gesprachen diverse Veranstaltungen wie
Eltern-Kreativ-Angebote, das Elterncafé sowie
dieTeilnahme an ubergreifenden Aktionen wie
z. B. Aktionstagen in den jeweiligen Wohn-
gruppen oder Wandertage.

Auch burgerschaftlich Engagierte, die sich in
vielfaltiger Weise unterstlitzend um einzelne

junge Menschen kimmern, werden einbezogen.

Die Arbeit mit Kindern und deren Familien im
Bereich der , Frihen Hilfen” ist im Muinchner
Kindl-Heim seit Jahren verankert.

In der Arbeit mit den jungen Fluchtlingen wird
der oftmals bestehende Kontakt zu alteren
Geschwistern, Verwandten oder anderen wich-
tigen Kontaktpersonen in den Erziehungs- und
Betreuungsprozess einbezogen.

Die Bedeutung der verwandtschaftlichen Kon-
takte, die haufig als ,Elternersatz” fungieren,
flieRt daher kontinuierlich in die Erziehungs-
und Lebensplanung des jungen Menschen mit
ein und erfordert hierbei umfassende Informa-
tionen und einen engmaschigen Austausch mit
denVormiundern.

Da z. B. die Verwandten von jungen Flichtlingen
haufig Funktion sowie Aufgaben der abwesen-
den Eltern tbernehmen, kommtihnen eine
besondere Bedeutung zu. Hier werden einer-
seits von Beginn an deren Erwartungen aufge-
nommen, andererseits wird im gemeinsamen
Gesprach geklart, was seitens der Einrichtung
bzw. des jungen Menschen leistbar ist.

Die ,,Familienzusammenfihrung” wird durch
das gruppenpéadagogische Fachpersonal und
- bei Bedarf - durch den sozialpadagogischen
Fachdienst beratend und unterstiitzend be-
gleitet.
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1.18 Erziehungsberatung, Ehe-, Familien- und Lebensberatung

(S-1I-KJF/A)

Die Beratungsstellen arbeiten jeweils zur

Halfte mit regionalem und liberregionalem
Versorgungsauftrag. lhr Angebot umfasst
einzelfallbezogene Leistungen wie diagnos-
tische Klarung, Beratung undTherapie. Der
Zugang erfolgt durch personliche Anfrage der
Ratsuchenden oder GberVermittlung sozialer
Dienste wie etwa der Bezirkssozialarbeit. Die
Beratungsstellen kooperieren mit anderen
Diensten und bieten ihre Leistungen beispiels-
weise in Familienzentren, Familienbildungs-
statten, Kindertagesstatten, Schulen sowie in
der Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen
(Schwangerschaftsberatung, Kliniken, Fllicht-
lingsunterkiinften etc.) an. Die Einrichtungen
werden von offentlichen, iberwiegend aber von
freienTragern betrieben. Grundsatzlich sind die
Leistungen der Erziehungsberatung niedrig-
schwellig und kostenfrei. Da Personensorge-
berechtigte einen gesetzlich verbirgten Bera-
tungsanspruch haben, sollen die ratsuchenden
Familien nach spatestens vier Wochen ein erstes
Unterstutzungsangebot erhalten haben.

Seit 2009 sind die Beratungsstellen in das
familiengerichtliche Verfahren zur Klarung des
Aufenthaltes, der Umgangsregelung und/oder
der Herausgabe des Kindes/der Kinder einge-
bunden.

Nach festgelegtem Verteilungsschlissel (Konig-
steiner Schlissel) nehmen Erziehungsbera-
tungsstellen auch an der bayernweiten Online-
beratung teil (www.bke-beratung.de).

Seit 2016 steht in der regionalisierten Erzie-
hungsberatung je Einrichtung ein zusatzliches
Kontingent von achtWochenstunden zurVer-
fligung, das der arbeitsintensiven Betreuung
von sucht- und psychisch erkrankten Eltern
zugutekommt. Uber dieses Zeitbudget betei-
ligen sich die Erziehungsberatungsstellen mit
regionalem Versorgungsauftrag verbindlich

an den Hilfenetzwerken, die vom Referat fir
Gesundheit gesteuert werden. Ziel ist es, die

Versorgung der betroffenen Familien Gber die
Grenzen des Gesundheitssystems sowie der
Kinder- und Jugendhilfe hinweg zu verbessern.
Ebenfalls ab 2016 wurde - zentral beim Evan-
gelischen Beratungszentrum in der Stadtmitte
angesiedelt — das Beratungsangebot flir horbe-
hinderte und gehdrlose Kinder, Jugendliche und
Familien ausgeweitet. An diesem inklusiven
Beratungs- und Unterstlitzungsangebot betei-
ligt sich finanziell auch das Bayerische Staats-
ministerium fir Familie, Arbeit und Soziales.
Damit einher geht der Auftrag, dass ebenso
Betroffene aus dem weitraumigen Einzugs-
gebiet von Miinchen dieses Angebot nutzen
konnen.

Zu guter Letzt wurde ab 2016 auch den Bera-
tungsbedarfen flir Familien der Volksgruppen
der Sinti und Roma durch einen Ausbau der
Kapazitaten entsprochen.

Seit Einsetzen des Zuzugs von Fliichtlingen,
die bis zur Klarung ihres Aufenthaltsstatus in
Unterklnften leben, gehoren diese Familien
gleichfalls zur Zielgruppe der Erziehungs- und
Familienberatungsstellen. Anders als die
grol3e Gruppe der Kinder, Jugendlichen und
Familien mit Migrationshintergrund im All-
gemeinen, die immerhin fast die Halfte aller
beratenen Familien ausmacht, erfordert der
Zugang zu sowie die Hilfestellung fir Familien
mit aktuellem Fluchthintergrund noch einmal
ein kultursensibleres und zeitaufwandiges
fachliches Handeln.
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2. Jugend und Jugendpolitik

Wir unterstiitzen eine eigenstandige Jugendpolitik als relevante Zukunftspolitik der Stadt-

gesellschaft in Minchen.

Wir setzen uns dafiir ein, dass die besonderen Interessen von Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen in Mlnchen in allen 6ffentlichen Institutionen lebenslagen-orientiert bertcksichtigt werden.
Fir belastete junge Menschen schaffen wir gute Ausgangsmaoglichkeiten fiir eine chancen- und
geschlechtergerechte Verselbststandigung und eine gelingende Bildungsbiografie. Wir wollen

ihnen Freiraume flir ihre Entwicklung eroffnen.

Berichte aus den Abteilungen/Fachstellen und Stabsstellen:

Zweite Online-Jugendbefragung (S-1I-L/K)
Forderung durch Angebote (S-II-F/MKH)
Verselbststandigung (S-1I-KJF/JA)
Lebensgestaltung (S-1I-KJF/JA)

©ONOOAWN =

(S-1I-L/GIBS)
10. Politische Bildung (S-1I-KJF/JA)

2.1
(S-1I-KJF/JA)

Jugendarbeit ist Erfahrungs- und Lernort

fur Partizipation, Demokratie und politische
Bildung. Sie fordert die Beteiligung junger
Menschen an allen sie betreffenden Prozes-
sen. Indem Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene ihre Umgebung aktiv mitgestalten
und bei Entscheidungen, die sie selbst und

ihr Umfeld betreffen, mitreden und mitbe-
stimmen, erleben sie Selbstwirksamkeit. So
tragt Partizipation junger Menschen dazu bei,
demokratische Strukturen zu starken — von der
Mitwirkung bis zur Selbststeuerung.

Jugendarbeit arrangiert reale soziale und
virtuelle Raume, in denen junge Menschen
sich ausprobieren und soziale Lernerfah-
rungen machen konnen. Dies kann in Frei-
zeiteinrichtungen erfolgen, aber auch durch
mobile Angebote und Veranstaltungen.
Jugendarbeit unterstutzt die Jugendlichen
dabei, sich offentliche Raume und Gelegen-
heitsstrukturen anzueignen. Sie greift digitale
Kommunikationsformen auf und begleitet

Selbstverantwortung und Selbstbestimmung (S-1I-KJF/JA)

Jugendpolitik in der Stadtgesellschaft — Streetwork (S-11-A)

Taschengeld-Engagement lohnt sich (S-II-F/MWH)

Blick auf Madchen und junge Frauen in der Kinder- und Jugendhilfe

Leitlinien fir die Arbeit mit lesbischen, schwulen und trans*Kindern und Jugendlichen

Selbstverantwortung und Selbstbestimmung

die jungen Menschen bei deren Aneignung
und selbstbestimmter Nutzung. Insbeson-
dere die Jugendarbeit stellt sowohl fir die
Alltagsbildung als auch fir die Entwicklung
der Selbstbewusstseins- und Selbstbestim-
mungsfahigkeit der Kinder, Jugendlichen und
jungen Erwachsenen einen wichtigen (Frei-)
Raum zwischen sanktionsfreiem Experimen-
tieren und ernsthaftem Ausprobieren dar. Die
Bereitstellung von attraktiven lebensweltori-
entierten Erfahrungsmaoglichkeiten ist dafur
eine entscheidende Voraussetzung. So geht es
in der Jugendarbeit — neben vielfaltigen und
positiven (Lern-)Erfahrungen — auch um einen
personlichen Zuwachs an Fahigkeiten und
Lebenskompetenzen, die in einer pluralen,
individualisierten und zunehmend globalisier-
ten Gesellschaft unabdingbar sind.
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2.2 Zweite Online-Jugendbefragung
(S-1I-L/K)

2_015 \
%BEEND.:

Zweite Miinchner Online-

Jugendbefragung 2016

»,Die Jugend befragen und ihre Beteiligung an
der Stadtgesellschaft sicherstellen”

Hintergrund

Angeregt durch das Jahr der Partizipation
beschloss der Miinchner Stadtrat 2013, erstmals
eine Online-Jugendbefragung durchzufiihren.
Mit einem Uberarbeiteten Konzept wurde die
Befragung 2016 als ein Beteiligungsinstrument
fir junge Minchnerinnen und Minchner im
Alter von 15 bis 21 Jahren wiederholt.

Kooperation zwischen Verwaltung

und freienTragern

Wie bereits das Pilotprojekt wurde auch die
zweite Online-Jugendbefragung erneut gemein-
sam vom Stadtjugendamt Munchen und freien
Tragern konzipiert und durchgefiihrt. Die Feder-
flihrung fir die Online-Jugendbefragung 2016
lag bei der Koordinierungsstelle fur Kinder- und
Jugendpartizipation im Stadtjugendamt, Biiro
der Kinderbeauftragten. Die zweite Jugendbefra-
gung istin der Planung, Umsetzung und Auswer-
tung von den Grundsatzen einer prozessorien-
tierten und partizipativen Arbeitsweise gepragt.
Bei der Fragebogenentwicklung und -aus-
wertung wurde die Lenkungsgruppe intensiv
vom Statistischen Amt Minchen begleitet und
beraten. Daruber hinaus waren junge Menschen
durchgehend an derVorbereitung, Durchflihrung
und Auswertung adaquat beteiligt.

Kurzbeschreibung des Projekts
Zielsetzungen der Befragung
» Ein umfassendes Meinungsbild der Jugend
in Minchen zu bestimmtenThemen ist erho-
ben, um daraus (jugendpolitische) Hand-
lungsbedarfe ableiten zu kénnen.

Zweite Online-Jugendbefragung

» Junge Menschen formulieren, was aus ihrer
Sicht hohe Relevanz fur Heranwachsende in
Muinchen hat und entscheiden, was in der
Zielgruppe mit geschlossenen und offenen
Fragestellungen abgefragt werden soll.

» Junge Miinchnerinnen und Miinchner
geben der Stadtpolitik, Verwaltung und
Offentlichkeit unmittelbare Einblicke in ihre
Lebensrealitaten, Einstellungen, Bedurf-
nisse und Erwartungen.

» Partizipation junger Menschen an den fir
sie wichtigenThemen der Stadtgesellschaft
wird ermaoglicht.

Durchfiihrungsphasen
Das Gesamtprojekt ,Jugendbefragung 2016
lasst sich in folgende Phasen unterteilen:

» Vorbereitung,

» Durchfihrung (Online-Befragung),

» Auswertung und Umsetzung.

Im Frihjahr 2015 liefen die umfangreichen
Vorbereitungen fir die zweite Online-Jugend-
befragung an. ZurThemenidentifizierung
fanden vorbereitende Workshops mit Jugend-
lichen statt, um inhaltlich und in der Darstellung
einen jugendgerechten Fragebogen zu ent-
wickeln. Der Fragebogen mit geschlossenen
und offenen Fragen war im Februar 2016 fur
sechs Wochen online abrufbar und auch mit
mobilen Endgeraten auszufillen.

Neben 4.000 zufallig flir die Stichprobe ausge-
wahlten jungen Menschen, die vom Oberbdir-
germeister angeschrieben und umTeilnahme
gebeten wurden, hatten auch alle anderen 15-
bis 21-Jahrigen in Minchen die Mdglichkeit,
tber einen Link an der Befragung teilzunehmen.
Die Ergebnisse wurden von einer externen
Expertin in enger Kooperation mit dem Sta-
tistischen Amt Minchen ausgewertet. Im Juli
2016 wurden sie im Rahmen eines Workshops
in einer Jugendfreizeitstatte prasentiert und im
direkten Dialog mit den Jugendlichen verifiziert.
Die Vorstellung der Ergebnisse vor dem Munch-
ner Stadtrat erfolgte im Mai 2017.
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Férderung durch Angebote

Auf einem Fachtag im Juli desselben Jahres
wurden die Ergebnisse mit jungen Menschen
und mitVerantwortlichen aus Fachoffentlichkeit,
Verwaltung und Politik diskutiert. Dabei wurden
(jugendpolitische) Handlungsbedarfe abgeleitet
und nachste Schritte konkretisiert.

Teilnehmerkreis

Insgesamt haben 1.296 junge Munchnerin-
nen und Minchner an der zweiten Online-Ju-
gendbefragung teilgenommen. Es wurde

eine annahernd gleichmal3ige Alters- und
Geschlechterverteilung erreicht. 38 Prozent der
Teilnehmerinnen undTeilnehmer besitzen einen
Migrationshintergrund.

Die Gruppe der Minchner Schiilerinnen und
Schiiler, die eine allgemeinbildende Schule
besuchen, wurde separat ausgewertet. Die
gro3teTeilnahmequote wurde bei den Gymna-
siastinnen und Gymnasiasten erreicht, die die
langste Verweildauer an den allgemeinbilden-
den Schulen haben und die zahlenmaRig die
grof3te Gruppe unter den Miinchner Schilerin-
nen und Schiilern stellen.

Kurzzusammenfassung der Ergebnisse

Die zweite Minchner Online-Jugendbefragung
ist ein Beteiligungsinstrument fur Miinchens
Jugend im Alter von 15 bis 21 Jahren. Die
Ergebnisse geben Einblicke in die Lebens-
situation junger Menschen in Minchen, die
ihre Stadt sehr mogen und die Vorzlige einer

2.3 Forderung durch Angebote
(S-1I-F/MKH)

Im Minchner KindI-Heim gilt es, allen zu betreu-
enden jungen Menschen nachhaltige Angebote
zu machen, damit sie einerseits ihr oftmals
neues Umfeld kennenlernen kdonnen. Anderer-
seits moéchte man somit den Neigungen, Inte-
ressen wie auch dem individuellen Bedarf der
Jugendlichen gerecht zu werden.

In allen stationaren und teilstationaren Gruppen
werden den Kindern, Jugendlichen und jungen
Erwachsenen passende Angebote zum Kennen-
lernen der Stadt (Ausfllige, Stadtspaziergange,
Museumsbesuche, Besichtigungen Minchner
und bayrischer Sehenswirdigkeiten usw.) unter-
breitet, um Umwelteindrtcke kulturell zu erwei-

Wirtschaftsmetropole mit hohem Freizeitwert
zu schatzen wissen. Aber Munchens Jugend-
liche und junge Erwachsene sind auch mit
besonderen Herausforderungen konfrontiert:
So wird nicht nur in der Schule viel Leistungs-
und Anpassungsdruck empfunden. Weiterer
Druck entsteht dadurch, dass Minchen vor
allem eine Stadt fiir die Erfolgreichen ist, also
fir all jene, die viel Geld oder lukrative Berufs-
perspektiven haben. Es geht um die Frage, wer
in dieser Stadt mithalten kann. Besonders der
Wohnungsmarkt, aber auch die Preise fur den
Personennahverkehr bringen Jugendliche in
Bedrangnis. Knapper 6ffentlicher Raum bietet
den jungen Menschen kaum Gelegenheiten
flr experimentelle Aneignungsprozesse und
Selbstgestaltung. Ein ambivalentes Sicher-
heitsempfinden der Jugend wird durch die
Befragung ebenso deutlich wie eine Polarisie-
rung zwischen jungen Menschen, die Geflich-
teten eine Chance und eine neue Heimat in
ihrer Stadt geben mochten und jenen, die sie
eher als Sicherheitsrisiko und Konkurrenz auf
einem bedrangten Arbeits- und Wohnungs-
markt sehen.

Ergebnisbroschiire ,Miinchen macht Druck”
Fur eine ausfihrliche Darstellung der Ergeb-
nisse wurde eine Broschtire angefertigt. Diese
liefert einen Uberblick Giber das Konzept der
Befragung und die wichtigsten Ergebnisse.
Download unter: www.wir-sind-die-zukunft.net

tern und mit positiven Asso-
ziationen zu besetzen.

Wir regen die jungen Men-
schen dazu an, ihre Essge-
wohnheiten zu bereichern — durch neue interkul-
turelle Erfahrungen und indem wir miteinander
kochen und essen. Kochkurse sowie Speisevor-
bereitungen fir Gruppen- und Heimfeste zeigen
die aulBergewohnliche Speisevielfalt. Neu ist,
dass in denWohngruppen die Mitarbeiterinnen
der Hauswirtschaft frisch kochen, was den jun-
gen Menschen die Moglichkeit gibt, noch mehr
Einfluss auf den Speiseplan zu nehmen und die
eigene Beteiligung direkt einflie3en zu lassen.

Ll
I Tandeln
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Das bedeutet auch, sofortiges Feedback an die
Kdéchin bzw. den Koch zu geben.

Wir bieten den jungen Menschen vielfaltige
Chancen, ihre Freizeit zu gestalten, eigenen
Interessen nachzugehen und liber gemeinsame
Gruppenaktionen positive Gemeinschaftserfah-
rungen zu sammeln.

Die jungen Menschen fahren zweimal im Jahr
mit ihrer Wohngruppe in den Urlaub. Ziele
waren in den vergangenen Jahren in den
Sommerferien Stadte wie Berlin, Hamburg,
Koéln, Freiburg und Stuttgart. Ebenfalls standen
die Ostsee und erlebnispadagogische Freizeiten
im Bayerischen Wald auf dem Programm. Im
Winter wurden mehrtagige Ski- und Snow-
boardfreizeiten in den Bayerischen Alpen unter-
nommen und Uber die Schneesportstiftung
gemeinsam am Schneesporttag in Reit im Winkl
teilgenommen.

An Aktionstagen wurden verschiedene Erlebnisse
angeboten, bei denen sich die jungen Menschen
ausprobieren konnten (Klettergarten, AirHop,
Kartfahren, Kletterhalle, Fahrrader reparieren etc.).

2016 wurde gruppentlibergreifend ein Wander-
tag zum Hochfelln angeboten. Neben den
jungen Menschen aus den stationaren Wohn-
gruppen nahmen alle Kinder der vierTagesgrup-
pen zusammen mit ihren Familien an diesem
Ausflug teil.

2017 wurde der lbergreifende Aktionstag
wetterbedingt flir einen gemeinsamen Besuch
des Salzbergwerkes genutzt. Auch hier waren

2.4 Verselbststandigung
(S-NI-KJF/JA)

Jugendarbeit kommt im Kontext der Verselbst-
stdndigungsprozesse eine wichtige Aufgabe
zu. Das gilt insbesondere fiir junge Menschen,
die in ihrem sozialen Umfeld zu wenig Forde-
rung, Unterstutzung und Bestatigung erfahren.
Angesichts gesellschaftlicher Wandlungspro-
zesse — vor allem in der Arbeitswelt — sehen sich
Jugendliche und junge Erwachsene mit drei
zentralen Herausforderungen konfrontiert, die
auf dem Weg zum Erwachsenwerden bewaltigt
werden mussen: Selbstpositionierung, Ver-
selbststandigung und Qualifizierung.

Verselbststandigung

die Familien wieder aktiv beteiligt.

Viele jungen Menschen sind Mitglieder in Sport-
vereinen. FulRball, Boxen undTanzen sind hier
an ersten Stelle zu nennen. Die Finanzierung
erfolgt in der Regel Giber Spenden, allerdings
werden die jungen Menschen einbezogen. Ab
dem Jugendalter tragen sie einen minimalen
Obolus vomTaschengeld bei.

In den Flichtlingswohngruppen des Miinchner
Kindl-Heimes kiimmern sich die padagogischen
Fachkrafte um die Belange der jungen Gefliich-
teten. Sie helfen bei der Suche nach geeigneten
schulischen MaRnahmen (Schule, schulanaloge
Projekte) und bieten Unterstiitzung bei der Suche
nach einem Ausbildungsplatz oder Praktikum an.
In den Gruppen wird versucht, die jungen Men-
schen im heilpadagogischen Setting gemeinsam
auf das Leben nach der Jugendhilfe vorzuberei-
ten. Fertigkeiten und Gepflogenheiten, die in der
Zukunft weiterhelfen (z. B. Plnktlichkeit, Verbind-
lichkeit, Normen und Werte in der Schule oder auf
Arbeit), werden im stationaren Alltag vermittelt.

Anschlussangebote in den teilbetreuten Wohn-
gruppen und denWohngruppen nach 8 13 Abs. 3
SBG VIl fordern die jungen Menschen in ihrer
Selbststandigkeit. Eigenstandiges Kochen,
Verwaltung der fir den Lebensbedarf notwen-
digen Gelder, Kontoeroffnung, Bezahlung mit
EC-Karten sind Inhalte, die erlernt und mit den
jungen Menschen bearbeitet werden. Kontakte
zu Ausbildungsbetrieben und Firmen werden
genutzt, um den jungen Menschen Praktika und
Ausbildungsstellen zu vermitteln.

Jugendarbeit versteht sich nicht nur als Ort der
Freizeitgestaltung, sondern auch als Ubungs-
und Erfahrungsfeld zur Entwicklung der
eigenen Personlichkeit und zum Aufbau von
Lebenskompetenz. Jugendarbeit unterstutzt
Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene in
ihrer eigenstandigen Lebensfihrung und bei
der Bewaltigung von Problemen. Dies erfordert
eine ganzheitliche, lebensweltlich orientierte
und alltagsnahe Begleitung.

Mit zunehmendem Alter verstarkt sich der

c

125



c

126

Lebensgestaltung

Einfluss der gleichaltrigen Freundinnen und
Freunde. In den Einrichtungen erhalten junge
Menschen Zugang zu ihren eigenen Lebens-
welten, sie erleben Freundschaft, erfahren aber
auch Ausgrenzung. Sie treffen mit anderen
zusammen, von denen sie sonst — z. B. durch
ein selektives Schulsystem — getrennt leben,
und suchen sich ihre Freundinnen und Freunde

2.5 Lebensgestaltung
(S-1I-KJF/JA)

Jugendarbeit reagiert flexibel auf die sich
verandernden Lebenswelten von Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen. Sie
hat sich inhaltlich und methodisch ausdiffe-
renziert und unterstitzt junge Menschen bei
den Kernherausforderungen Qualifizierung,
Verselbststandigung und Selbstpositionie-
rung. Sie gestaltet und entwickelt ihre vielfal-
tigen Netzwerke und zeichnet sich durch hohe
Kooperationsfahigkeit aus.

Durch die Jugendarbeit lernen junge Menschen,
Vielfalt zu leben. Sie ist sensibel fur die indivi-
duellen Hintergrinde und ldentitaten der Her-
anwachsenden und unterstutzt das Verstand-
nis fur Vielfalt in einem sozialen und gerechten
Miteinander. Das beinhaltet sowohl eine
individuelle als auch eine politische Dimen-
sion. Die jungen Menschen unterscheiden sich
in ihrer geschlechtlichen ldentitat, in ihren
intellektuellen, korperlichen, emotionalen

selbst aus. Die Angebote orientieren sich an den
individuellen Bedarfen der Heranwachsenden.
Sie bieten Ideen, Raum und Mdglichkeiten zum
Spielen. Durch die offene Struktur werden ver-
schiedensteThemen bedarfsgerecht an junge
Menschen herangetragen. Diese wahlen frei-
willig ein individuell passendes und attraktives
Angebot.

sowie sozialen Fahigkeiten, in ihrer sexuellen
Identitat und in ihren familiaren, sozialen,
kulturellen sowie religiosen Hintergrinden.
Jugendarbeit bietet Reibungsflachen, Mog-
lichkeiten zum Dialog und zur Reflexion tber
Werte und Normen. Sie geht dabei auch auf
die kinder- und jugendspezifischen Kulturen
wie Subkulturen ein.

Hier nimmt das Prinzip des Subjektbezugs
seinen Ausgangspunkt in der subjektiven
Lebenswirklichkeit von Kindern, Jugendlichen
und jungen Erwachsenen: Es gilt, diese
Lebenswirklichkeit mit ihnen gemeinsam zu
erschliel3en sowie konsequent an den Starken
und am Eigensinn der jungen Menschen anzu-
setzen. Dadurch konnen sie auch ihre (noch)
nicht unmittelbar zuganglichen Interessen und
Anliegen entdecken bzw. im Rahmen ihrer
Identitatsentwiirfe kreativ und experimentell
ausprobieren sowie realisieren.

2.6 Jugendpolitik in der Stadtgesellschaft -

Streetwork (S-1I-A)

Am 16.11.2017 fand in der Funkstation in der
Parkstadt Schwabing die 44-Jahr-Feier der
stadtischen Streetwork mit Esther Maffei, seit
August 2017 Leiterin des Stadtjugendamtes
Miinchen, statt.

Die Erfolgsgeschichte der Streetwork des
Stadtjugendamtes nahm ihren Anfang 1973

in einem ehemaligenTante-Emma-Laden im
Mdinchner Stadtteil Schwanthalerh6he-Wes-
tend. Hier startete Streetwork noch als Modell-
projekt mit drei Sozialpadagoginnen und
Sozialpadagogen als Reaktion auf die Randale
von ,Rockercliquen” Junge Erwachsene und

Jugendliche waren in diesen Banden organi-
siert. Viele davon waren nicht mehr tGber lokale
Freizeitstatten und Einrichtungen der Jugend-
hilfe zu erreichen. Im Laufe der 1970er Jahre
kam mit dem Hochbunker an derThalkirch-
ner/GailBacher Stral3e ein zweiter Standort
hinzu und die Arbeit weitete sich auf fanatische
sowie teils gewaltbereite FulRballfans aus. Dar-
aus entstanden das Projekt , Faire Fans” und
spater das Fanprojekt.

Vor 44 Jahren war Streetwork das erste Jugend-
hilfeprojekt seiner Art in Deutschland. Es war
wegweisend flir viele weitere Projekte, die sich
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anschlie3end in Bayern und der Bundesrepublik
etablierten.

Streetwork ist bis heute als , StraRenarbeit” auf-
suchend und stadtteilorientiert. Mittlerweile gibt
es zwolf feste Standorte des Stadtjugendamtes
(in den Stadtteilen Haidhausen, Schwanthaler-
hohe-Westend, in Milbertshofen, am Harthof/
Freimann, in Pasing, am Westkreuz, in Neu-
perlach und in der Messestadt Riem) mit insge-
samt 23 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.
Streetwork hat sich zu einem wichtigen und
unverzichtbaren Bestandteil in der Landschaft
der Jugendhilfe entwickelt.

Am 31.08.2017 wurde die neue Streetwork-
Aul3enstelle ,Am Westkreuz” von der Sozial-
referentin Dorothee Schiwy und der Leiterin

des Stadtjugendamtes Munchen Esther Maffei
eroffnet. Diese bietet jungen Menschen aus
Neuaubing und Westkreuz die Moglichkeit, nicht
nur auf der Stral3e und auf 6ffentlichen Platzen
unterwegs zu sein, sondern Raume zu nutzen, in
denen sie sich ungezwungen aufhalten kdnnen
und immer ein offenes Ohr der Mitarbeiterinnen
sowie Mitarbeiter finden.

Gegenltber den Streetworkerinnen und Street-
workern haben die Jugendlichen beklagt, dass
ein kostenguinstiges Fitnessangebot fehlt. Viele

Taschengeld-Engagement lohnt sich

mussten den Sport aufgeben oder sind durch
teure, langfristige Vertrage in die Schulden-
falle getappt. Als kostenlose Alternative zu
Fitnessstudios haben die Streetworkerinnen
und Streetworker des Stadtjugendamtes Miin-
chen den jungen Erwachsenen Fitnessparcours
vorgeschlagen. Da viele dies nicht kannten, be-
suchten sie gemeinsam einen Parcours an der
Isar. Die Begeisterung war grol3 und die Idee,
.S0 etwas” in der Messestadt Riem zu verwirk-
lichen, geboren. Dabei war den Jugendlichen
wichtig, dass alle Menschen — egal ob jung oder
alt — die Moglichkeit haben, kostenlos Sport

zu treiben. Es sollte ein Parcours werden, der
Generationen vereint.

Mit Hilfe von Streetwork reichten die Jugend-
lichen 2013 einen Antrag beim Bezirksaus-
schuss 15 zur Schaffung eines Mehrgenera-
tionen-Parcours form- und fristgerecht ein.
Die Idee fand beim Bezirksausschuss 15 sofort
Anklang und es erschien sogar ein Zeitungs-
artikel tiber das Projekt. Nach einem Planungs-
gesprach wurde das Konzept 2016 durch die
MRG Riem (MalBRnahmetrager Miinchen-Riem
GmbH) umgesetzt und das Warten hatte sich
gelohnt. Anfang Januar 2017 folgte die offi-
zielle Freigabe des von Streetwork initiierten
Fitnessparcours.

2.7 Taschengeld-Engagement lohnt sich

(S-1I-F/MWH)

Die Anderung der 75-Prozent-Regel in Miinchen
— Bericht einer Jugendlichen aus dem Munchner
Waisenhaus

Schon seit vielen Jahren wird die 75-Prozent-
Abgabe von Einnahmen aus Neben- und Ferien-
jobs fur Jugendliche der stationaren Jugend-
hilfe von den Betroffenen kritisiert. Daher haben
sich viele Menschen aus den Heimen sowie der
Landesheimrat Bayern daflr stark gemacht,
dass sich etwas andert. Das ist aber gar nicht

so einfach, weil dafur auf Landesebene eine
Gesetzesanderung notwendig ware.

Umso mehr freuen wir uns, dass sich inzwi-
schen schon etwas flir die Jugendlichen in
Mdinchen zum Positiven verandert hat. Zunachst
mochte ich erklaren, was die 75-Prozent-Rege-

lung ist. Alle Jugendlichen, die stationar unter-
gebracht sind, kdnnen ab einem gewissen Alter
einen Nebenjob ausfuhren. Allerdings mussen
75 Prozent des erarbeiteten Entgelts an das
Jugendamt abgeben werden, da Gber dieses
der Aufenthalt im Heim finanziert wird. Dabei
spielt es keine Rolle, ob das Einkommen aus
einer Ausbildung, einem Ferienjob oder einem
Nebenjob (wie z. B. Zeitungsaustragen) stammt.
Die Jugendlichen finden das sehr ungerecht.
Vor einigen Jahren schrieb schon einmal eine
Jugendliche aus dem Munchner Waisenhaus
einen Brief an die Verwaltung mit der Bitte,

die Abgabe von 75 Prozent auf 50 Prozent her-
unterzusetzen. Der Bitte wurde leider nicht
nachgekommen. Nachdem sich im September
2017 erneut Jugendliche aus dem Muinchner
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Taschengeld-Engagement lohnt sich

Waisenhaus im Kinder- und Jugendparlament
daruber beschwerten, entstand eine neue ldee,
ein neues strategisches Vorgehen. Man wollte
wenigstens bei den Neben- und Ferienjobs eine
Senkung der Abgabe erreichen.

Deswegen
WIR:

an Abzugen ist genug!

Die Benachteiligung von Jugendlichen im Heim,
im Verglich zu Jugendlichen, die bei ihren Eltern leben,
MUSS beendet werden.

Wir sind bereit zur Jugendhilfe beizutragen und
die Hilfte abzugeben, von dem, was wir in
Ferienjobs oder Nebenjobs verdienen!

(gerne auch weniger (1))

WIR WOLLEN

sparen konnen fiir Dinge, die uns wichtig sind:
- einen eigenen Computer -
- ein Fahrrad -
- ein eigenes Smartphone mit Vertrag -
- Mobel, die WIR mogen -

Sehr geehrte Frau Biirgermeisterin,

bitte unterstiitzen Sie unsere Forderung nach FAIREN Abgaben
von maximal 50% fiir Neben- und Ferienjobs

fiir uns Kinder & Jugendliche in den Heimen!

Herzlichen Dank!
Mit freundlichen Griilen

Es sollte wieder ein Brief von Jugendlichen ver-
fasst werden. Doch dieses Mal sollte er nicht per
Post verschickt, sondern personlich Gbergeben
werden.

Da im Herbst ein Besuch der dritten Burger-
r"neisterin, Frau Strobl, bevorstand, wurde die
Ubergabe fur diesenTag geplant.

Die Argumente der Jugendlichen waren, dass
es sehr demotivierend ist, wenn sie so viel

von ihrem Verdienst abgeben missen und am
Ende fast gar nichts mehr von dem Geld, wel-
ches sie verdienen, librig bleibt. Im Vergleich zu
Erwachsenen, die nur 30 bis 50 Prozent Steuern
zahlen mussen, sind 75 Prozent einfach zu viel.
Ein weiteres Argument war, dass Jugendliche,
die im Heim leben, meist schlechtere Lebens-
umstande haben, da deren Eltern weniger Hilfe
leisten konnen. Demnach sind die jugendlichen
Heimbewohnerinnen und -bewohner durch die
Abgabe doppelt benachteiligt.

Die Forderung war, nur 50 Prozent des Ver-
dienstes abgeben zu missen, um mehr Geld fur
Dinge sparen zu konnen, die man gern kaufen
wiurde.

Am 27.10.2017 war es schliel3lich soweit: Die
dritte Blrgermeisterin, die Sozialreferentin,
die Chefin vom Jugendamt, die Abteilungs-
leitung der Heime und weitere Gaste waren im
Muinchner Waisenhaus zu Besuch.

Aufgeregt, aber guter Dinge traute sich eine
Jugendliche, vor versammelter Mannschaft
(ca. 20 Erwachsene) das Anliegen vorzutragen
und der dritten Blirgermeisterin den Brief zu
ubergeben. Frau Strobl zeigte sich sehr interes-
siert und freute sich dartber, dass sich die
Jugendlichen so fiir eine Anderung der 75-Pro-
zent-Regel einsetzen und so engagiert bei der
Sache bleiben.

Sie versprach, eine Losung zu finden.

Diese sah wie folgt aus: Die Jugendlichen
diirfen alles behalten, was sie Gber Ferien- und
Nebenjobs verdienen, missen aber einen
Antrag an das Jugendamt stellen. Darin sollen
sie versichern, dass sie die Schule nicht ver-
nachlassigen werden. Aul3erdem sollen sie
angeben, was sie sich von dem ersparten Geld
kaufen wollen.
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Sehr geehrte Frau Strobl,

wir die Jugendlichen, die im Miinchner Waisenhaus
leben, wenden uns an Sie mit der Bitte uns zu helfen.

Das ist das Problem:
WIR miissen, weil wir im Heim leben (miissen)

unseres Nebenjobs & Ferienjobs
verdienten Geldes abgeben!

Wir halten diese Regelung fiir ungerecht!

Das sind unsere Argumente

N

1. Es ist sehr demotivierend und die ganze Lust zu arbeiten wird
uns genommen, weil am Ende ,,nichts* bleibt!
Die Bereitschaft zu arbeiten wird in diesem System nicht belohnt!

2. Auch Erwachsene zahlen 30% oder 50% Steuern.
So konnen wir schon mal iiben, wie das spéter ist!
75% sind genau 25% zu viel!

3. Die Jugendlichen werden durch so hohe Abgaben (75%!!!)
in die Schwarzarbeit gelockt.
Dort werden sie oft von den Arbeitgebern ausgenutzt!

4. Jugendliche, die im Heim leben, haben meist schlechtere
Lebensumstinde, weil die Eltern ihnen nicht soviel helfen konnen.
Durch die Abgaben sind wir doppelt benachteiligt!

Unser Engagement hat sich gelohnt.

Ein Dankeschon an unsere dritte Burgermeisterin!

Blick auf Madchen und junge Frauen

Sophie}faus Kosmos

Uberreicht der o~
3. Burgermeisterin®
einen Brief aus X

dem Parlament

A

“Qer o .
e Brioe

ey ]

Es geht um
die 50% Regelung
bei Ferienjobs ...

2.8 Blick auf Madchen und junge Frauen

Madchen und junge Frau in der Kinder- und Jugendhilfe

Ferienfreizeiten B %Anteil

Eintégige Erlebnisreisen Madchen

Ferienangebote

Kinder- und Jugendarbeit
regional & Gberregional

Beratungsstellen
5 AufBRenstellen

Streetwork
Berufsschulsozialarbeit

Schulsozialarbeit
Stationar Mj. & Vj.
8§34 SGBVII

teilstationar
§ 35a SGBVII

AEH
stadt. Anbieter

Inobhutnahmen

0% 50 %

100 %

Erwartungen und Anforderungen an junge
Menschen sind zu Beginn des 21. Jahrhunderts
trotz und aufgrund des Abbaus traditioneller
Geschlechterbilder gestiegen und gleichzeitig
in sich widersprtchlich geblieben. Chancen-
gerechtigkeit und sozialeTeilhabe bleiben,
trotz intensiver Bildungsbemuhungen und er-
weiterter Handlungsoptionen, fiir viele Kinder
und Jugendliche eine lllusion.
Chancengleichheit erfordert sowohl gleiche
Startchancen als auch die Uberwindung von
Nachteilen und die Forderung von Poten-
zialen.

Dies ist auch hinsichtlich des Zugangs zu
Angeboten der Kinder- und Jugendhilfe rele-
vant. Immer noch scheinen die geschlechtsty-
pischen Zuordnungen von Jungen, die auf

C
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Blick auf Madchen und junge Frauen

Probleme (iberwiegend extrovertierter reagie-
ren als Madchen zu gelten.
» Jungen neigen eher zu kdrperlichen Gewalt-
handlungen und verbale Aggressivitat,
» Madchen ziehen sich eher zurlick oder liben
autoaggressive Handlungen aus.
Zu problematisieren ist — Uiber den Genderblick
hinaus — dass die Aufmerksamkeit der Kinder
und Jugendhilfe eher auf den jungen Menschen
liegt, die ihre Problemlagen extrovertiert zeigen.

Mit Beschluss der Vollversammlung (Sitzungs-
vorlage Nr. 08-14/07497) des Stadtrates wurden
die Referate ab 2013 zur stadtweiten Umsetzung
des Projektes ,, Gleichstellungsorientierte Haus-
haltssteuerung” verpflichtet. Das Sozialreferat
berichtete darauf hin u.a. im Haushaltsbe-
schluss 2015, Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 01371,
Uber gender-spezifische Besonderheiten im Pro-
dukt 60221 (Erziehungsangebote und Kinder-
schutz) auf der Datenbasis von 2012.

Fur die Jahre 2015 mit 2017 wurden Fallzahlaus-
wertungen analog der Untersuchung fur 2012
durchgeflihrt. Da sich mit der Einfihrung von
SoJA mittlerweile sowohl die Datenbasis als
auch das verwendete Auswertungstool ver-
andert hat, ist ein direkter Vergleich der neuen
Ergebnisse mit den Ergebnissen von 2012 nur
eingeschrankt moglich.

Anteil von Madchen und jungen Frauen an
Angeboten der Kinder und Jugendhilfe

Die folgende Grafik stellt den jeweiligen Anteil
von Madchen bzw. jungen Frauen in den
Vordergrund.

Deutlich sichtbar ist, dass in den Bereichen

der FerienmalRnahmen sowie der Kinder- und
Jugendarbeit Madchen und junge Frauen
nahezu paritatisch vertreten sind. Insbesondere
Streetwork spricht jedoch Madchen weniger an
bzw. erreicht diese nicht im 6ffentlichen Raum.
Auch beztiglich von (Erziehungs-)beratungen
und den Angeboten der Schulsozialarbeit zeigen
sich weibliche Schiilerinnen unterreprasen-
tiert. Die Angebote der Kinder- und Jugendhilfe
sollen allen jungen Menschen in gleicher Weise
ermaoglicht werden. Daher wurden und werden

diese Handlungsfelder im Rahmen des ,,Runden
Tisches — Lebenslagen von Madchen und
jungen Frauen” analysiert und sukzessiv die
Zugange in die unterschiedlichen Hilfeformen
Uberprift. Dabei steht hier imVordergrund, dass
jedes Kind/jeder Jugendliche — egal welchen
Geschlechts und/oder welcher vulnerablen
Gruppe sie/er angehort — die Angebote positiv
fir sich nutzen kann und die Zugange institu-
tionell gleichberechtigt geoffnet sind.

Ein weiterer zentraler Punkt flir die Zugange zu
Angeboten der Kinder- und Jugendhilfe sind die
Erzieherischen Hilfen.

Innerhalb des Kanons der Angebote und
Leistungen des SGB VIl nehmen die Inobhut-
nahmen gemal3 8 42 SGBVIIl eine besondere
Stellung ein. Entsprechend dem Schutzauftrag
der offentlichen Kinder und Jugendhilfe werden
in diesem Handlungsfeld sowohl Kinder durch
die sozialpadagogischen Fachkrafte i. d. R.

die Bezirkssozialarbeit in Obhut genommen.
Ungefahr ab dem 14. Lebensjahr melden sich
Jugendliche auch selbst in den Schutzstellen.
Statistisch gesehen sind dies rund 2/3 der
Unterbringungen in Schutzstellen/Inobhut-
nahmen. Die hohe Zahl der weiblichen Selbst-
melderinnen zeigt sich in den statistischen
Erhebungen.

Anteil von Madchen bei Inhobhutnahmen
Bestandsfalle zum Jahresletzten

47,8% 48,3 %

119% 39 %

Ergebnis 2015 Ergebnis 2016

Ergebnis 2017

M mannlich M weiblich B unbekannt

Bezuglich anderer erzieherischer Hilfen wird auf
die Analyse unter Punkt 5.2. Gender Budgeting
verwiesen.

Das Verhaltnis von Madchenarbeit und Kinder-
und Jugendhilfe kann als ein Verhaltnis von
Integration und Segregation zugleich darge-
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Leitlinien fiir die Arbeit mit lesbischen, schwulen und trans*Kindern und Jugendlichen

stellt werden. Die Arbeit mit Madchen und
jungen Frauen ist originarerTeil der Kinder- und
Jugendhilfe und ist gleichzeitig Herausfor-
derung sozialpadagogischer Problem- bzw.
Bedarfsanalysen. Dazu ist der hier dargestellte,
statistische Blick hilfreich. Gleichzeitig ist auch
ein qualitatives Hinterfragen der Fallzahlen bzw.
der Nutzungsverteilung notwendig.

Die Legitimation von Madchenarbeit als eine

Arbeit mit einer spezifischen und vulnerablen
Personengruppe wird derzeit auch als Relation
gegenliber anderen vulnerablen Gruppen (u. a.
LGBT, Fluchterfahrung) bewertet.

Dieser Diskurs wird durch die Jugendhilfe-
planung wie auch durch die Lobbyarbeit in den
Querschnittbereichen (Gender, Interkult, Inklu-
sion/Behinderung, sexuelle Identitat) geflihrt
und es wird sicher in den nachsten Kinder- und
Jugendhilfe Reports dazu berichtet werden.

2.9 Leitlinien fir die Arbeit mit lesbischen, schwulen
und trans*Kindern und Jugendlichen (S-II-L/GIBS)

Die Fachstelle GIBS entwickelt Leitlinien fiir die
Arbeit mit lesbischen, schwulen und trans*Kin-
dern und Jugendlichen. Diese Leitlinien werden
nach ihrem Inkrafttreten einen (fur 6ffentliche
und freieTrager) verbindlichen Rahmen zum
Umgang mit diesem Querschnittsthema bieten.

Ausgangspunkt war der Beschluss des Stadt-
rats vom 20.11.2014 (Sitzungsvorlage Nr. 14-20/
V 01231). Das Stadtjugendamt wurde beauf-
tragt, Leitlinien flir die Arbeit mit lesbischen,
schwulen und trans*Kindern, Jugendlichen und
jungen Erwachsenen zu entwickeln.

Hintergrund fiir den Stadtratsbeschluss waren
die Ergebnisse der Munchner Studie ,,Da bleibt
noch viel zu tun ...!” der Koordinierungsstelle
fur gleichgeschlechtliche Lebensweisen. Diese
zeigte, dass ein hoher Handlungsbedarf in der
Kinder- und Jugendhilfe besteht, um die Situ-
ation von lesbischen, schwulen, bi- und trans-
sexuellen jungen Menschen und deren Eltern zu
verbessern.

Um eine maoglichst breite Beteiligung zu errei-
chen, wurden durch die Abteilungsleitungen
Vertreterinnen und Vertreter aller Fachabtei-
lungen des Stadtjugendamts benannt und die
Fach-Argen gebeten, ebenfalls Vertreterinnen
und Vertreter zu entsenden. FreieTrager und
spezialisierte Beratungsstellen wurden zusatz-
lich eingeladen. So sollte sichergestellt werden,
dass moglichst alle Akteure im Bereich der
Jugendhilfe die Leitlinien nach ihrer Fertig-
stellung mittragen.

Daher begannen im Herbst 2015 insgesamt

25 Einrichtungen, freie Trager, Arbeitskreise,
Tragerverbande und Abteilungen des Stadt-
jugendamts mit der Leitliniendiskussion. Zu
den Beteiligten zahlen auch das Referat fiir
Bildung und Sport, die Sozialburgerhauser, die
Gleichstellungsstelle flir Frauen und die Koordi-
nierungsstelle fur gleichgeschlechtliche Lebens-
weisen.

Unter der Federfiihrung der Querschnittsstelle
GIBS wurden in der neu entstandenen Arbeits-
gruppe Handlungsfelder entwickelt und disku-
tiert. Die konkrete Textarbeit wurde anschlie-
Bend in Kleingruppen vertieft. Parallel dazu
entwickelte die GIBS einenText zur aktuellen
Ausgangslage. Am Ende des Prozesses wurden
alleTeile der Leitlinien zusammengefihrt und
erneut im Plenum der Arbeitsgruppe abge-
stimmt.

Nach der Zustimmung der Dach-Arge sowie der
Leitung des Stadtjugendamts und des Sozial-
referates wurden die Leitlinien Anfang 2018
dem Kinder- und Jugendhilfeausschuss vorge-
legt und dort nach kurzer Diskussion und Wur-
digung einstimmig beschlossen. Die Entschei-
dung wurde kurz darauf in derVollversammlung
des Stadtrats bestatigt.

Damit sind die Leitlinien fester Bestandteil der
kommunalen Kinder- und Jugendhilfeplanung
geworden. Sie stehen so in einer Reihe mit den
Leitlinien fur eine interkulturell orientierte Kin-
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Politische Bildung (S-II-KJF/JA)

der- und Jugendhilfe, den Leitlinien fur die Arbeit
mit Madchen und jungen Frauen, den Leitlinien
far die Arbeit mit Jungen und jungen Mannern
sowie den Leitlinien fur die Arbeit mit Kindern
und Jugendlichen mit und ohne Behinderung.

2.10 Politische Bildung
(S-1I-KJF/JA)

Dasim § 1 SGBVIII formulierte Recht junger
Menschen auf Forderung ihrer Entwicklung
und auf Erziehung zu eigenverantwortlichen
und gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten ist
angelehnt an die Rechtsprechung des Bundes-
verfassungsgerichtes. Hierbei ist u. a. von einer
.eigenverantwortlichen Persénlichkeit inner-
halb der sozialen Gemeinschaft, wie sie dem
Menschenbild des Grundgesetzes entspricht”
die Rede (zit. nach Wiesner 2015, S. 93).

Vor diesem Hintergrund steht die Jugendhilfe
in derVerantwortung, junge Menschen im
Sinne von demokratischen Grundsatzen und
der Menschenrechte zu fordern. Das Stadtju-
gendamt leistet seine Arbeit in einem gesell-
schaftlichen bzw. gesellschaftspolitischen
Kontext.

Die Grundlage unserer Arbeit ist das Bewusst-
sein daruber, dass wir sowohl mit Menschen
zu tun haben, die Zielscheibe von Rechtsextre-
mismus, Rassismus und gruppenbezogener
Menschenfeindlichkeit sind, als auch mit
solchen, von denen Diskriminierung, Gewalt
und Menschenfeindlichkeit ausgehen.

Dies verpflichtet uns zu einer gemeinsamen
Haltung und zu einem gemeinsamen Handeln
nach innen und aul3en, um diesenTendenzen
entgegenzutreten — insbesondere praventiv
und auf allen unseren Handlungsebenen.
Demokratiekompetenz ist die wichtigste Fahig-
keit, die politische Bildung vermittelt, vor allem
wenn Demokratie nicht nur als Herrschaftsform
verstanden wird, sondern auch als Gesell-
schafts- und Lebensform. Politische Bildung
reduziert sich dementsprechend nicht auf die
Vermittlung von Wissen zum Staat, seinen
Aufgaben und Funktionen, sondern vermittelt
Kenntnisse, Fahigkeiten und Eigenschaften, die
flr eine demokratische Grundhaltung unerlass-

Im September 2018 wird eine Auftaktveranstal-
tung stattfinden, auf der die neue Printversion
der Leitlinien der Fachoffentlichkeit vorgestellt
und die nachsten Schritte zur Umsetzung disku-
tiert werden.

lich sind, wie z. B. Partizipationsbereitschaft,
Empathie und Ambiguitatstoleranz.

Diese Grundhaltung ist weder angeboren noch
selbstverstandlich. Demokratie war noch nie ein
Selbstlaufer. Sie muss fir Kinder und Jugend-
liche erlebbar und nachvollziehbar sein, damit
sie stark gegentliber antidemokratischen Kraften
sind und aktive, engagierte sowie politisch
selbststandig denkende - also gemeinschafts-
fahige — Personlichkeiten werden.

Der Bereich der politischen Bildung wurde im
Herbst 2017 von vormals einer halben Stelle
auf nun 1,5VZA erweitert, insbesondere
infolge der steigenden Wahrnehmung von
Radikalisierungstendenzen bei jungen Men-
schen. Die beiden sozialpadagogischen Fach-
krafte sind u. a. zustandig fir Fortbildungen,
Workshops und unterstlitzende Beratung von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Kin-
der- und Jugendhilfe, Multiplikatorinnen und
Multiplikatoren sowie Lehrpersonal. Inhalte
sind das gesamteThemenspektrum: Demo-
kratiepadagogik, Radikalisierungspravention,
Rechtsextremismus, religiose und politische
Radikalisierung sowie gruppenbezogene Men-
schenfeindlichkeit. Die Stelle ist spezialisiert
auf die padagogischen Aspekte dieserThemen,
vor allem was jugendtypische Gefahrdungsla-
gen und Pravention betrifft. Sie bietet entspre-
chende Aufklarung, Beratungen und Weiter-
vermittlung an geeignete MalRnahmentrager
oder Unterstutzungsangebote. In potentiellen
Gefahrdungsfallen von Kindern und Jugend-
lichen vermittelt sie auch an die zustandigen
Stellen in den Sozialblrgerhausern oder im
Stadtjugendamt.
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Jugendhilfe und Schule, Jugendhilfe und Ganztagsbildung

3. Jugendhilfe und Schule, Jugendhilfe und Ganztagsbildung

Wir wollen die Zusammenarbeit zwischen Jugendhilfe und Schule kontinuierlich weiterentwickeln.

Durch die systematische Zusammenarbeit von 6ffentlichen und freienTragern der Jugendhilfe mit
allen Schulen wollen wir eine ganzheitliche Forderung fiir alle Miinchner Kinder und Jugendli-

chen an allen Schultypen erreichen.

Wir wollen den eigenstiandigen Bildungsauftrag der auBerschulischen Jugendhilfe offensiv

positionieren.

Berichte aus den Abteilungen/Fachstellen und Stabsstellen:

Einfach mal selber machen (S-1I-A)

R SENIES

(S-1I-F/Marie-Mattfeld-Haus)

2

(S-II-KJF/J)
~Integration durch Bildung” (S-11-A)
Ubergangsklassen ,,U-Klassen” (S-lI-A)

. Bildungsangebote (S-1I-KJF/J)

= = © 0N
=0

3.1
(S-1I-KJF/J)

Das ,Kooperationsgremium Jugendhilfe

und Schule” griindete sich anlasslich eines
entsprechenden Auftrags aus dem ,Arbeits-
ausschuss kommunale Kinder- und Jugend-
hilfeplanung?’ der zum Ziel hatte, die verschie-
denen Angebote im Arbeitsfeld Jugendhilfe
und Schule sowie die damit einhergehende
Tragervielfalt an einzelnen Schulen besser zu
koordinieren.

Ein fester Arbeitskreis bestehend aus Sozial-
referat, Kulturreferat, Referat fur Bildung und
Sport sowie Vertretungen der freienTrager der
Jugendhilfe, Sprecherinnen und Sprechern der
Wohlfahrtsverbande und des staatlichen Schul-
amts trifft sich regelmaldig, um die Ganztags-

Geschlechtergerechte Padagogik (S-1I-KJF/J)

Kooperationsgremium Jugendhilfe und Schule (S-1I-KJF/J)
Schulsozialarbeit an beruflichen Schulen imThemenfeld Ausbildungsabbriiche (S-1I-KJF/J)

Die Schule & wir — eine gelungene Zusammenarbeit fur die Kinder und Jugendlichen

Mdinchner Serviceagentur fur Ganztagsbildung MSI (S-1I-KJF/J)
Schulsozialarbeit an beruflichen Schulen mit Berufsintegrationsklassen (sogenannten BIK)

Junge Menschen in Bildung und Beruf (JiBB) (S-1I-KJF)

Kooperationsgremium Jugendhilfe und Schule

bildung systematischer und verbindlicher zu
gestalten sowie eine ,,ganzheitliche Férderung”
far alle Minchner Kinder und Jugendlichen an
allen Schularten zu ermoglichen.
Referatsubergreifend und in Kooperation mit
denTragern der Jugendhilfe sollen die Ziele
der Partizipation der Kinder und Jugendlichen,
der kulturellenTeilhabe und auch der inklusive
Ansatz Beachtung finden.

Ein Online-Datenportal soll kiinftig eine Uber-
sicht dariber bieten, welche Angebote zum
Themenfeld Schule und Ganztagsbetreuung
bzw. Kooperation zwischen Schule und Jugend-
hilfe bereits existieren und an welcher Schule
diese zu finden sind.
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C ‘ Schulsozialarbeit an beruflichen Schulen
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3.2 Schulsozialarbeit an beruflichen Schulen
im Themenfeld Ausbildungsabbriiche (S-1I-KJF/J)

Die Schulsozialarbeit an beruflichen Schulen
arbeitet bei Ausbildungsabbriichen bereits seit
langerem mit der Schulleitung und der Lehrer-
schaft eng zusammen. An den meisten Berufs-
schulen wird im Fall eines Ausbildungsabbruchs
ein ahnlich gelagertes Ablaufschema angewen-
det. Ziel ist es, durch das Zusammenspiel aller
an einer Schule mal3geblichen Akteure (Schul-
leitung, Lehrerschaft und Schulsozialarbeit),
den Ausbildungsabbruch des Jugendlichen in
konstruktive Bahnen zu lenken, z. B. durch die
Aufnahme einer Ausbildung in einem anderen
Ausbildungsbetrieb oder aber auch durch den

3.3 Einfach mal selber machen
(S-1l-A)

Projektarbeit bildet eine Methode demokra-
tischen und handlungsorientierten Lernens.
Sinn und Absicht von Projektarbeit ist, dass

die Schulerinnen und Schiler flr bestimmte
Aufgaben bei der Gestaltung des Schullebens
Verantwortung tibernehmen.

Fir Forderschiilerinnen und Forderschiiler ist
es besonders schwer, einen Ausbildungsplatz
zu ergattern. Aufgrund der hohen Anspriiche in
den Berufsschulen bleibt fir sie nur eine ganz
kleine Auswahl an moglichen Ausbildungsbe-
rufen. Einige von diesen Moglichkeiten lie-

gen im Bereich des Handwerkes. Aber viel zu
wenige Forderschulerinnen und Forderschiler
interessieren sich fur diese Berufe. Denn den
Beruf bzw. die Arbeit der Verkauferin oder des
Verkaufers sieht man beispielsweise taglich,
wohingegen man das Handwerk erst einmal fir
sich entdecken muss.

2017 reifte am Sonderpadagogischen Forder-
zentrum Nord-Ost (Haus 1) die Idee, den
Gruppenraum der dort stadtischen Schul-
sozialarbeit gemeinsam mit den Schiilerinnen
und Schiilern einer ,Verschonerungskur” zu
unterziehen. Der Hintergedanke war, dass die
Jugendlichen dabei ihre eigenen Fahigkeiten ken-
nenlernen konnten, indem sie sich in verschiede-
nen Berufsbereichen ausprobieren. Das Projekt
sollte ihnen verschiedene Berufe wie Schrei-
nerin/Schreiner, Malerin/Maler, Raumausstat-

Wechsel des Ausbildungsberufs. In diesen
Fallen arbeitet die Schulsozialarbeit eng mit der
Berufsberatung und dem Arbeitsamt Minchen
zusammen, um eine weitere sinnvolle Integra-
tion des Jugendlichen in Schule/Ausbildung/
Beruf zu unterstltzen. Fir das nachste Schuljahr
ist aulRerdem ein runderTisch zwischen den
unterschiedlichen Institutionen im Ubergang
von Schule zu Beruf (beispielsweise Schule,
Schulsozialarbeit, ausbildungsbegleitende
Hilfen, Berufsberatung) geplant, um hier eine
noch engere Vernetzung und gemeinsame Vor-
gehensweise zu gewahrleisten.

terin/Raumausstatter und Floristin/Florist naher
bringen und ihr Interesse daran wecken. Auch ihr
Selbstbewusstsein konne durch Erfolgserlebnisse
gestarkt werden. Ferner konne die Identifikation
mit dem Gruppenraum durch die Moglichkeit der
Mitgestaltung erhdht werden. Diese Uberlegun-
gen fuhrten schliel3lich zu einer Ausweitung des
Projekts auf alle Klassen — auch mit dem Ziel, dass
gerade die Juingeren von dieser Identifikation
und der positiven Verstarkung profitieren konnen.
Dank der Spende des Adventskalenders ftir

gute Werke der Stiddeutschen Zeitung e. V.
konnte das Projekt umgesetzt werden. Es fand

in Zusammenarbeit mit JADE, Schulsozialarbeit,
Schulerinnen und Schilern sowie Lehrerkol-
legium vom SFZ Nord-Ost, einem Mitarbeiter
von HEi e. V. (Heim der Eigenarbeit), einem Graf-
fiti-Kinstler sowie einem ehrenamtlichen Helfer
(ausgebildeter Gartner und Student fir Sonder-
padagogik an der LMU) statt.

So viele Beteiligte? — Funktioniert das? Ja und
wiel Denn bei einer Zusammenarbeit so vie-

ler Fachleute, kommt einiges an Kompetenzen
zusammen.

Gemeinsam mit einem Lehrer und der JADE-
Fachkraft planten die Jugendlichen, welche Ver-
schonerungsmalinahmen durchgefihrt werden
sollten.

Sie einigten sich auf den Bau einerTrennwand
und einerTheke zur Abgrenzung des Raumes
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von der Kiichenzeile. DieTrennwand und das
Zimmer selbst sollten mit Pflanzen verschonert
werden.

Schilerinnen und Schiler der 7, 8. und 9. Klas-
sen stellten zusammen mit einer Lehrerin und
unter fachlicher Anleitung des Mitarbeiters von
HEi e. V. in denVereinsraumen dieTheke und
dieTrennwand her. Entsprechend des aktuellen
Trends wurden als Grundelemente Europaletten
verwendet — eine ausgesprochen kostenglins-
tige Losung.

Jugendliche der 5. und 6. Klassen gestalteten
mit Unterstltzung des ehrenamtlichen Mit-
arbeiters und der Schulsozialarbeit Pflanzen-
topfe flr dieTrennwand. Ferner topften sie die
Pflanzen inTopfe mit einem Wasserspeiche-
rungssystem um. Dieses mussten sie zunachst
selbst zusammenbauen und anschlielBend mit
Steinen auffillen.

Die Schule & wir -

Die Schulsozialarbeit initiierte ein Kunstprojekt,
um die Wande durch selbstgemalte Bilder von
Schulerinnen und Schiilern zu beleben. Unter
Anleitung eines Graffiti-Kunstlers planten die
Schilerinnen und Schiiler die Gestaltung. Sie
erstellten Skizzen, welche sie im Anschluss

auf die zuvor mit schwarzer Farbe grundierten
Platten tGbertrugen. Am Ende malten sie die
Kunstwerke mit Pastellfarben aus. Wir waren
wabhrlich erstaunt, welche klinstlerischen Fahig-
keiten in unseren Schulerinnen und Schilern
schlummern.

Die gute Zusammenarbeit an und in der Schule
ist nun im wahrsten Sinne im Gruppenraum der
Schulsozialarbeit sichtbar. Es begann mit einer
berufsvorbereitenden MalRnahme und entwi-
ckelte sich zu einem klassenlibergreifenden
Projekt mit verschiedensten Akteuren.

3.4 Die Schule & wir - eine gelungene Zusammenarbeit
fiir die Kinder und Jugendlichen (S-II-F/Marie-Mattfeld-Haus)

Oberammergau — weltbekannt durch seine Passionsspiele.

Im Herzen des Dorfes die Grund- und Mittel-
schule, in der auch Christian Stlickl, der Spiel
leiter undTheaterregisseur der Ober-am-
mergauer Passionsspiele als kleiner Junge ein-
geschult wurde. Eine Schule, die die Kinder und
Jugendlichen nicht nur im musischen Bereich
fordert, sondern sie auf GrolReres — auf das
Leben - vorbereitet.

Am Rande des Ortes liegt das Marie-Matt-
feld-Haus, ein heilpadagogisches Kinder- und
Jugendheim mit 27 Platzen fiir Kinder und

Jugendliche mit besonderem Hilfebedarf.
Die Kinder und Jugendlichen aus dem Marie-
Mattfeld-Haus werden wie alle Dorfkinder in

. der Oberammergauer Grundschule eingeschult,

gefordert und ins Dorfleben integriert.

Was sich zunachst nach einer schwierigen
Aufgabe anhort, ist durch eine enge und profes-
sionelle Zusammenarbeit (z. B. zwischen Dorf-
schule und Marie-Mattfeld-Haus) gut maoglich.
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Minchner Serviceagentur fur Ganztagsbildung

So haben die Leitungen von Schule und
Marie-Mattfeld-Hauses einmal monatlich einen
Gesprachstermin, bei dem gemeinsame Pro-
jekte ebensoThema sind wie der Umgang mit
und die Forderung von ,besonders belasteten
Schilerinnen und Schiilern” aus dem Marie-
Mattfeld-Haus. Gemeinsam werden Losungen
gefunden, die den Kindern und Jugendlichen
helfen, trotz ihrer haufig schwierigen Lebens-
situation mit oft traumatischen Erfahrungen, all
ihre vorhandenen Ressourcen zu nutzen.

Verschiedene ,besondere” Vorgehens-

weisen (die gemeinsam vereinbart wurden)
unterstutzen die Kinder dabei, wieder gut

am Schulalltag teilhaben zu konnen. Fur
manche Kinder und Jugendlichen bedeutet

dies z. B. eine befristete Notenaussetzung

oder auch verkurzter Unterricht. Ebenso

sind eine enge Zusammenarbeit zwischen
Bezugserzieherinnen/Bezugserziehern und
Lehrerinnen/Lehrern durch taglicheTelefonate
oder das Gegenzeichnen der Mitteilungshefte
vorgesehen. In manchen Fallen kann eine Ver-
setzung aus padagogischen Griinden, die Unter-
stlitzung durch den mobilen Erziehungsdienst
oder der Einsatz des Schulpsychologen notwen-
dig sein, um das Kind emotional zu stabilisieren.
Ein auBergewohnliches Vorgehen fiir eine
Mittelschule, die mit diesen ,MalRnahmen”
die soziale Kompetenz aller Schiilerinnen und

Schiiler fordert sowie Kinder und Jugendliche
mit besonderem Hilfebedarf individuell stitzt!

Es zeigt sich meist, dass die Heranwachsenden
ihre Situation sehr gut einschatzen konnen und
intensiv mitarbeiten, wenn sie sich ernstgenom-
men flihlen und mitentscheiden dirfen.

Bei den meisten der von uns betreuten Kindern
und Jugendlichen lieBen sich die Bedarfe an
~Ausnahmeregelungen” innerhalb einer kurzen
individuellen Zeitspanne beenden, sodass sie
am normalen Regelschulbetrieb teilnehmen
konnten.

Ziel dieser ,SondermalBRnahmen” ist es, dass
sich das Kind bzw. der Jugendliche dem Schul-
alltag gewachsen fuhlt und Freude an der
Schule empfindet. Einigen steht dann der Weg
in weiterfliihrende Schulen offen. Jahrlich wech-
seln ca. zwei bis drei Schtler in die Realschule
oder den M-Zweig der Mittelschule.

Natdurlich gibt es auch Kinder, bei denen deutlich
wird, dass sie in der Mittelschule emotional und
kognitiv uberfordert sind. Diese kdnnen in die
nahe gelegene Forderschule wechseln, die klei-
nere Klassenstarken und sonderpadagogische
Férderung bietet.

Fir und mit den Kindern bzw. Jugendlichen
gemeinsam gelingt es meist, die individuell
richtige Losung fur jeden zu finden.

3.5 Minchner Serviceagentur fiir Ganztagsbildung (MSI)

(S-11-KJF/J)

Die Miinchner Serviceagentur fur Ganztags-
bildung (MSI) des Referates fiir Bildung und
Sport unter Beteiligung des Sozialreferates
wurde vom Munchner Stadtrat eingerichtet, um
die padagogischen Einrichtungen wieTages-
heime, Horte, Grundschulen, Férderschulen und
weiterfiihrende Schulen in der Landeshaupt-
stadt Munchen auf dem Weg zur Ganztagsbil-
dung zu unterstiitzen und zu beraten.

Die MSI ist Ansprechpartnerin bei Fragen zur

Umsetzung und Weiterentwicklung von Ganz-
tagsangeboten an Minchner Schulen. Fir

die Bereiche Konzeptentwicklung, Raum und
Ausstattung, Ernahrung, Sport, Inklusion und
Kooperation mit externen Partnern aus den
Bereichen Kultur, Sport und Jugendhilfe stehen
jeweils Expertinnen und Experten zur Verfi-
gung, die interessierte Schulen ausflihrlich
beraten und sie bei der Wahl ihrer Koopera-
tionspartner unterstitzen.

Kinder- und Jugendhilfereport 2016/2017 — Stadtjugendamt Minchen



Schulsozialarbeit an beruflichen Schulen mit Berufsintegrationsklassen

3.6 Schulsozialarbeit an beruflichen Schulen mit
Berufsintegrationsklassen (sogenannten BIK)

(S-1I-KJF/J)

Im Zuge der dynamischen Anpassung der
Schulsozialarbeit an beruflichen Schulen mit
Berufsintegrationsklassen (sogenannten BIK) ist
es gelungen, die betroffenen Standorte seit dem
Schuljahr 2016/2017 derart auszubauen, dass
sowohl die gefliuchteten berufsschulpflichtigen
jungen Menschen als auch die bereits beste-
hende Schulerschaft davon profitieren konnten.
Die neu dazu gekommene Berufsschulsozialar-
beit unterstutzt die schon existierende Schulso-
zialarbeit bei der Betreuung der gesamten Schu-
lerschaft vor Ort und ist darliber hinaus fir die

3.7 ,lIntegration durch Bildung”

(S-1I-A)

Berufsintegrationsklassen (BIK) an Berufs-
schulen sind ahnlich den Ubergangsklassen an
bayerischen Mittelschulen und sollen Grundla-
gen sowie Kompetenzen fiir ein erfolgreiches
Leben in Deutschland schaffen. Im Fokus des
Vollzeitunterrichts steht die Sprachférderung,
neben integrationsfordernden Fachern wie
Mathematik und Sozialkunde. Grof3er Wert wird
auf die sozialpadagogische Begleitung durch die
Berufsschulsozialarbeit und die Vorbereitung fir
den spateren Einstieg in eine Berufsausbildung
bzw. in den Arbeitsmarkt gelegt. Ab Januar 2017
wurden an der Berufsschule fiir Korperpflege
und an der Berufsschule fiir Gartenbau, Floristik
und Vermessungstechnik drei halbe Stellen
Schulsozialarbeit fiir die sozialpadagogische
Betreuung berufsschulpflichtiger Gefliichteter in
Berufsintegrationsklassen zugeschaltet.

Dabei geht es nicht zuletzt um Sozialisierung
bzw. Wertevermittlung im gesellschaftlichen
Miteinander, wie auch in der fir die Schiile-
rinnen und Schiler der BIK spater relevant
werdenden Ausbildungs- und Berufswelt. Viele
dieserThemen werden durch intensive sozial-
padagogische Einzel- und Gruppenarbeit ver-
tieft.

Ende des Schuljahres 2016/2017 haben die
ersten Schilerinnen und Schiiler an den Berufs-

Betreuung sowie Begleitung der gefliichteten
berufsschulpflichtigen Jugendlichen zustandig.
In speziell gebildeten Berufsintegrationsklassen
(BIK) werden die gefliichteten jungen Erwach-
senen in den normalen Schulalltag integriert
und erhalten seitens der Berufsschulsozialarbeit
Unterstutzung bei allen sozialen, psychischen,
physischen und beruflichen Problemstellungen.
Ziel ist es, diese Jugendlichen auf demWeg in
die Minchner Stadtgesellschaft und hier insbe-
sondere beim Ubergang von der Schule in den
Beruf zu unterstitzen.

schulen fur Kérperpflege sowie fur Gartenbau,
Floristik und Vermessungstechnik die Berufs-
integrationsklasse abgeschlossen.

Zeit, eine erste Bilanz zu ziehen: In den Klassen
treffen Menschen aus allenTeilen der Welt auf-
einander; sie kommen aus unterschiedlichen
Kulturen und haben verschiedene personliche
Hintergrinde. Junge Leute, die bereits eine
langjahrige Schullaufbahn im Heimatland hinter
sich haben, treffen auf andere, die bisher noch
nie eine Schule von innen gesehen haben.

90 Prozent der Schiilerinnen und Schiler sind
mannliche Gefllichtete; ein homogener Faktor
ist derenTraumatisierung.

Entsprechend der vielfaltigen Vorerfahrungen
der Schilerinnen und Schiiler zeigen sich sehr
unterschiedliche Verhaltensweisen. ZumTeil
sind sie sehr vorbildlich, zum anderenTeil ist
aber auch ein schwieriger Umgang mit Autori-
taten gegenuber der Lehrerschaft und struktu-
rellenVorgaben, die im Zusammenlernen und
besonders im Zusammenleben wichtig sind,
feststellbar.Trotz der vielfaltigen Problemlagen
und einiger weniger Ausnahmen wachst unter
dem gemeinsamen Nenner der Schule und der
deutschen Sprache eine gewissenhafte Schiiler-
schaft heran, die versucht, offen mit interkultu-
rellen Gegensatzen umzugehen. Hierbei ist die
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Ubergangsklassen

Berufsschulsozialarbeit flir die Gefllichteten in
vielen Belangen ein verbindlicher Ansprech-
partner und verlasslicher Sicherheitsfaktor. Sie
berat bei personlichen Problematiken und ist
vor allem als Vernetzer fiir die zahlreichen betei-
ligten Akteure wie Vertreter der Arbeitsagentur,
Wirtschaft und amtlichen Stellen, die nicht direkt
vor Ort an den Schulen sind, tatig. Projektange-
bote zur Forderung interkultureller und sozia-
ler Kompetenzen unterstltzen erganzend die

3.8 Ubergangsklassen (,,U-Klassen”)

(S-11-A)

Ziel der U-Klassen ist es, Schiilerinnen und
Schuiiler, die neu in Deutschland sind, innerhalb
von zwei Jahren durch intensiven Deutschun-
terricht den Ubergang (daher der Name) in die
Regelklasse und somit den Erwerb eines Schul-
abschlusses zu ermaoglichen. Je nach schuli-
schen Kenntnissen kann dies den Verbleib auf
der Grund- oder Mittelschule bedeuten oder
auch denWechsel in andere Schularten.

Die in Bayern flir alle Jugendlichen bis 16
Jahre geltende Schulpflicht ist unabhangig

von Muttersprache, Herkunftsland oder Flucht-
geschichte. Bedingt durch dieTatsache, dass
immer mehr Menschen mit Fluchthintergrund
bei uns Schutz und Aufnahme suchen, macht
dies einen entsprechend angepassten Ausbau
von Ubergangsklassen erforderlich. U-Klassen
gibt es auch an Schulen mit stadtischer Schulso-
zialarbeit und zwar an einer Grundschule sowie
einer Mittelschule.

Schilerinnen und Schiiler mit nicht-deutschen
Muttersprachen, unterschiedlichen Religionen
und Kulturen bereichern den Schulalltag. Die
Herausforderung fir die Kinder und Jugendli-
chen liegt neben dem Spracherwerb besonders
darin, im taglichen MiteinanderToleranz und
Dialogbereitschaft zu erlernen.

In den vergangenen zwei Jahren haben sich
Projekte wie die Diskussionsstunde, die Elter-
narbeit und vor allem der Klassenrat in Zusam-
menarbeit mit der Lehrkraft sowie den Kindern
und Jugendlichen in den Ubergangsklassen gut
bewahrt. Diese werden auch weiterhin durchge-

Bewaltigung des alltaglichen Lebens und geben
Orientierung.

2017 konnten fast alle Gefluchteten in eine
Ausbildung oder Mal3nahme vermittelt werden:
von der Friseurin/dem Friseur bis hin zur/zum
zahnmedizinischen Fachangestellten. Einige
wenige haben bereits vor Weihnachten 2017
einen Ausbildungsvertrag flir das kommende
Jahr unterschrieben.

fahrt. Die Kinder und Jugendlichen fuhlen sich
ernst genommen und haben gelernt, Konflikte
gemeinsam zu l6sen, aktiv zuzuhoren und sich
dabei stets an die Regeln in einer Gemeinschaft
zu halten. Eine Verbesserung der Sozialkom-
petenzen hat in allen Klassen deutlich stattge-
funden. Das Erlernen der deutschen Sprache
erfolgt moglichst praxisorientiert, indem bei-
spielsweise gemeinsam gefruhsttckt wird. Die
Schulerinnen und Schiiler bekommen dazu die
Moglichkeit, einzukaufen und den gelernten
Wortschatz sowie ,, gesunde Lebensmittel” mit
allen Sinnen zu erleben.

Sie lernen im gemeinsamen Dialog, dass es
nicht nur Unterschiede, sondern auch viele
Gemeinsamkeiten zwischen ihrem Herkunfts-
land und Deutschland gibt.

Die neue Heimat kennenzulernen, ist flir Kinder
und Jugendliche sowie ihre Familien sehr wich-
tig. Eine grol3e Rolle spielt auch hier die Vernet-
zung zwischen Schule, Sport- und Kulturange-
boten sowie Jugendhilfe. Die Schilerinnen und
Schiler nehmen regelmaflig an Ausflugen teil.
Auf diese Weise werden sie mit Orten vertraut
gemacht, an denen sie aul3erhalb der eigenen
Wohnung ihre Freizeit verbringen kénnen.

Das Modellprojekt verdeutlicht, dass dieses
Angebot der sozialpadagogischen Betreuung
den Kindern und Jugendlichen neben dem
regularen Unterricht vielfaltige Lernfortschritte
ermoglicht und somit einen bedeutenden Bei-
trag fiir ein gelungenes Ankommen in unserer
Gesellschaft leistet.
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3.9 Geschlechtergerechte Padagogik
(S-1I-KJF/J)

Eine Empfehlung der Stadtratskommission zur
Gleichstellung von Frauen vom 21.07.2016 for-
derte das Referat fur Bildung und Sport dazu
auf, im Zusammenwirken mit dem Sozialreferat
und der Gleichstellungsstelle fir Frauen ein
Umsetzungskonzept zur geschlechtergerechten
Padagogik in der Schul- und Ganztagsbildung zu
entwickeln. Eine entsprechende Beschlussvor-
lage, die hierzu in Bearbeitung ist, sieht einen

3.10 Bildungsangebote
(S-1I-KJF/J)

Jugendarbeit erméglicht allen jungen Menschen
dieTeilhabe am soziokulturellen Leben. Sie
bietet insbesondere sozial benachteiligten
Gruppen Zugang zu kultureller Bildung und
Kreativitat, sie ermoglicht gesellschaftliche

und politischeTeilhabe sowie das Erleben von
Gemeinschaft.

Jugendarbeit ist verantwortlich fliir umfas-
sende Bildungsangebote, die vornehmlich
durch einen informellen und non-formalen
Charakter gekennzeichnet sind. Diese sind
offen und variabel gestaltet, dieTeilnahme
daran ist freiwillig und sie orientieren sich

am Alltag und der Lebenswelt von Kindern,
Jugendlichen sowie jungen Erwachsenen. Der
Jugendarbeit liegt ein umfassendes Bildungs-
verstandnis zugrunde, das vor allem auf die
Kraft der Selbst-Bildung als einen umfassen-
den Prozess der Personlichkeitsentwicklung in
der Auseinandersetzung mit sich selbst und
seiner Umwelt setzt. ImVordergrund steht
nicht die Verfolgung von Ausbildungszielen im
Rahmen schulerganzender Mal3nahmen. Dabei
kommt der Jugendarbeit die wichtige Aufgabe
zu, Bildung vor Funktionalisierung zu bewah-
ren und fir einen ganzheitlichen Bildungsan-
satz einzutreten. Daflir steht auch der Spal} als
entscheidende Voraussetzung des Gelingens.
Ohne Interesse und Freude findet informelles
Lernen nicht statt. Dabei bedeutet Lebens-
welt- und Subjektbezug, dass die Jugendarbeit
die Perspektiven der Kinder, Jugendlichen

Geschlechtergerechte Padagogik

breitgefacherten Mal3nahmenkatalog zur Umset-
zung dieses Auftrages vor. Geplant sind u. a. ein
entsprechendes Fortbildungsangebot fur Schul-
leitungen, Lehrkrafte und Kooperationspartner,
die Entwicklung eines gemeinsamen padagogi-
schen Konzeptes zur Umsetzung im Schulalltag
sowie der Ausbau von zielgruppenspezifischen
Jugendhilfeangeboten und Angeboten der
Gewaltpravention und Sexualpadagogik.

und jungen Erwachsenen auf sich und ihre
Umwelt sowie ihre individuellen Bedtrfnisse
und Interessen in den Mittelpunkt ihres pro-
fessionellen Handelns stellt. Alltagsrelevanz,
Autonomieerfahrungen, Férderung der Expe-
rimentierfreude und der Neugier an Zusam-
menhangen - dafir stehen die Angebote der
Jugendarbeit. Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene suchen nach Identitat und Orien-
tierung sowie nach Maoglichkeiten, die es ihnen
erlauben, ihre personlichen, sozialen und kre-
ativen Fahigkeiten zu entfalten. Die Sicherung
und Wiederherstellung von offenen und infor-
mellen Raumen sowie Zeitkontingenten, die
zumindest partiell von padagogischen Einwir-
kungen frei sind, erfahrt durch den Ausbau der
Ganztagsschule und der Betreuungssysteme
zunehmende Relevanz. Fir die Jugendarbeit
bedeutet dies, den Anspruch auf umfassende
Freiraume sowohl unter direkter Beteiligung
der Kinder, Jugendlichen und jungen Erwach-
senen als auch in ihrem Sinne anwaltschaftlich
zu vertreten. In den Einrichtungen der Jugend-
arbeit konnen vielfaltige Bildungsprozesse und
-erfahrungen initiiert, begleitet und verfolgt
werden. Spielerische, sportbetonte, kreative,
gesellige, kulturbezogene, aber auch schul-
und ausbildungsbezogene Aktivitaten bieten
eineVielzahl an Erfahrungs-, Test- und Gestal-
tungsmaoglichkeiten, die als differenzierte Bil-
dungssettings sowie -anlasse beschrieben und
unter dem Begriff der Alltagsbildung zusam-
mengefasst werden konnen.
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3.11 Junge Menschen in Bildung und Beruf (JiBB)

(S-1I-KJF)
Das ,JiBB —Junge Menschen in Bildung und hauptstadt Munchen — vertreten durch das
Beruf” als zentrale Anlaufstelle fir Heranwach-  Referat fiir Arbeit und Wirtschaft, das Referat
sende unter 25 Jahren, die Fragen und Anlie- far Bildung und Sport sowie das Sozialreferat
gen zum Ubergang von Schule in Beruf haben,  —und der Landkreis Miinchen erbringen rechts-
konnte die im Oktober 2016 gestartete Koopera- kreislibergreifend Angebote und Leistungen
tion ,unter einem Dach” weiter ausbauen. Die im Gebaude der Agentur fur Arbeit im Rahmen
Agentur fir Arbeit, das Jobcenter, die Landes- einer Blirogemeinschaft.
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4. Kinderschutz

Kinderschutz

Wir arbeiten mit Nachdruck daran, dass Eltern trotz groRRer eigener Belastungen die Bediirfnisse
ihrer Kinder erkennen, sie ohne jede Form von Gewalt erziehen oder vor schadigendem Einfluss
schiitzen konnen. Wir behalten Kinder in besonderen Situationen und Lebenslagen im Auge - in
allen Unterbringungsformen, nach einer Flucht, in Wohnungslosigkeit oder prekdaren Wohnver-

haltnissen.

Berichte aus den Abteilungen/Fachstellen und Stabsstellen:

1. Kinderschutz in stationaren Einrichtungen (S-II-F)

2. Kinderschutz im Minchner Kindl-Heim (S-1I-F/MKH)

3. Gleiches Betreuungssetting fiir Mindel (freie/stadtischeTrager) (S-1I-B)

4. Die Bedeutung von § 42a SGBVIII (S-1I-UM)

5. Jugendgerichtshilfe/Jugendhilfe im Strafverfahren (S-lI-E)

6. Kinderschutzarbeitin Familien (S-II-E)

7. Leitstelle flr Inobhutnahme und Beratung nach § 8a/§ 8b SGB VIII (S-II-E)

8. Beratung und Mitwirkung der BSA in familiengerichtlichen Verfahren (S-lI-KJF/A)
4.1 Kinderschutz in stationaren Einrichtungen

(S-1I-F)

Schutz durch Information, Partizipation
und Beschwerdemaglichkeit

Immer wieder wird — auch heute noch —von
Ubergriffen, mitunter sexuellen Ubergriffen in
Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe welt-
weit berichtet.

Ergebnisse des rundenTisches der Heimer-
ziehung in den 1950er und 1960er Jahren in

der BRD zeigen uns Lehren fiir die Zukunft

auf. Ein wichtiger Schutzfaktor ist die Partizi-
pation von Kindern und Jugendlichen, um

sie in ihren Rechten und ihrer Erfahrung von
Selbstwirksamkeit zu starken. Daflir gibt es u. a.
inzwischen ein den Kindern und Jugendlichen
vertrautes Beschwerdemanagement in den
Einrichtungen, mit festen Ansprechpartnerinnen
und -partnern innerhalb sowie aul3erhalb der
Kinder- und Jugendhilfeeinrichtung.

Damit alle unsere Kinder, Jugendlichen und
jungen Erwachsenen, die z.T. aus ganz unter-
schiedlichen Kulturkreisen und aus unterschied-
lichsten prekaren Lebenssituationen mit ver-

schiedensten Sozialisationserfahrungen zu uns
kommen, bereits bei der Aufnahme Uber ihre
Rechte und die Maoglichkeit der Partizipation
informiert werden, wurde ein ,Willkommens-
buchlein” entwickelt. Das geschah in der Abtei-
lung S-1I-F in Zusammenarbeit mit Kindern und
Jugendlichen aus allen stadtischen Heimen und

Soziarelent

Unsere Leit-Satze Sozialreforat
Stdyugendamt

i Loizhter Sprachs

Fiir unsere Kinder- und Jugend Helma

Kodex

der Minchrer Kinder- und Jugendhaima
in stadtischer Tragerschaft

S

b

Munchner King - Hem

Marle-Maltioid Hinis

Minchner
Jugenchifevenund Just M
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Kindertagespflege: Ein familiennahes Angebot

Wohnprojekten sowie in Kooperation mit der
Kinderbeauftragten der LHM. Das ,Willkom-
mensbuchlein” gibt es in unterschiedlichen
Versionen, jeweils altersgerecht flir Vorschulkin-
der, Schulkinder und Jugendliche.

Fur die von uns betreuten jungen Erwachsenen
und fur deren Eltern der Kinder und Jugend-
lichen wurde der bestehende Heimkodex aktua-
lisiert und durch den Punkt Beschwerdema-
nagement erganzt.

Um Eltern und jungen Erwachsenen mit geis-
tigem Handicap sowie Heranwachsenden, die
die deutsche Sprache noch nicht ausreichend
verstehen, den Zugang zum Inhalt unseres
Heimkodexes zu ermoéglichen, wurde dieser in
leicht verstandliche Sprache Ubersetzt und der
Inhalt mit Grafiken illustriert.

Alle Kinder, Jugendlichen und jungen Erwach-
senen werden ab (voraussichtlich) Ende 2018
bei Aufnahme in unsere Einrichtungen ein
altersentsprechendes ,Willkommensblchlein”
erhalten. Die Fachkrafte werden dieses ,Will-
komensbuchlein” zuklinftig beim Erstgesprach
an die Kinder und Jugendlichen aushandigen
und bereits bei der Aufnahme mit den Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen zum
uber dieThemen Kinderrechte, Partizipation und
Beschwerdemaglichkeiten sprechen.

Die MalRnahme hat folgende Ziele:

» Die Buchlein sollen mit den Kindern und
Jugendlichen so gestaltet werden, dass die
fur sie wichtigen Inhalte altersentsprechend
verstandlich formuliert und grafisch anspre-
chend fir die Zielgruppe aufbereitet sind.

» Die Kinder und Jugendlichen sollen zukiinf-
tig vom erstenTag an uber ihre Rechte und
die Moglichkeiten der Beteiligung sowie
Beschwerde informiert sein.

DieTexte der drei altersdifferenzierten Hefte
(Vorschul-, Schul- und Jugendalter) wurden im
ersten Entwurf von der Kinderbeauftragten der
LHM und der Stabsstelle der Abteilung Famili-
energanzende Hilfen, Heime, Pflege und Adop-
tion erstellt.

Anschlie3end wurden sie den Jugendlichen

im Munchner Kindl-Heim mit der Bitte um
Anregungen und Verbesserungsvorschlage
prasentiert. Die Kinder und Jugendlichen
aulderten z. B. folgende Wiinsche: ein mehr-
sprachiges ,Willkommen’, die Darstellung
eines Betreuers/einer Betreuerin, die sie an die
Hand nimmt (beimThema ,,... wenn Dich etwas
traurig macht”) und eine ,,jugendgerechte”
Kleidung sowie unterschiedliche Hautfarben
der in der Broschtire dargestellten Kinder und
Jugendlichen.

Diese Anregungen und Erganzungen wurden
eingearbeitet. AnschlieBend wurde das Heft
einer Gruppe von mannlichen Jugendlichen aus
dem Jugendhilfeverbund Just M vorgestellt.
Diese bemangelten an der Version flir Jugend-
liche zuallererst die teilweise fehlenden Mad-
chen. Deshalb wurden u. a. auf dem Deckblatt
eine Skaterin sowie ein Skater abgebildet und
Details an der Kleidung der Jugendlichen veran-
dert. AuBerdem war den mannlichen Jugendli-
chen die Gruppe der Gleichaltrigen wichtig, die
abgebildet werden sollte, da sie von diesen viel
Unterstutzung erfahren.

Im Minchner Waisenhaus wurde derText von
den beteiligten Madchen und den sie beglei-
tenden Fachkraften nochmals aufVerstandlich-
keit flir Kinder und Jugendliche gepriift sowie
auf die aus ihrer Sicht wichtigsten Inhalte fir die
Zielgruppen gekirzt.

Abschlie3end wurden alle drei Buchlein in
einer Gesamtbesprechung von den Kindern
und Jugendlichen im Marie-Mattfeld-Haus ein
weiteres Mal tiberarbeitet. Dabei wurde z. B. auf
Anregung von Kindern bei dem Vorschul-Buch-
lein zwischen dem Schutzdrachen und dem
abgebildeten Kind ein Regenbogen eingefligt.
Die Idee, das Heft fiir die Jugendlichen im
Handyformat zu erstellen, wurde bekraftigt und
mit der Anregung erganzt, den Inhalt Whats
App kompatibel zu gestalten. Zudem wurde auf
Tippfehler hingewiesen.

Kinder- und Jugendhilfereport 2016/2017 — Stadtjugendamt Minchen



fch bin Drago, der
Milnchner Schutzdthehen,

Eine Anregung von achtjahrigen Kindern

Ich bin Drago, der -~
Miinchner Schutzdrachen. v

Und das bin ich.

.. und die grafische Umsetzung

Beispiele fiir die Entwicklung der Deckblatter

Vorschulkinder

f"i Landestaupiatad]
I Mirzhan
Sozislrelerat

W) Landeshauptstact
Minchen
Sozialreferat

Herzlich
willkommen!

Kindertagespflege: Ein familiennahes Angebot

Schulkinder

Landeshauptstadt
i) Landeshauptston W e
ot " Sozialreferat
Sedlalrwlerat

Willkommen, Welcome
Willkommen! UNG v !

Du bist uns wichtig!

VWi wiinachen Ui, dass o o

W treten fur deine Rechte sin.
Wir achien dch,
Hier Lt ch shar

Wir wiinschen uns,
dass du dich hier
wohl fiihlst.

D Dataigung int s wicntia.
Bechwenon el bel Lea erlsust

Jugendliche

' Landeshauntstads

W fenceshauptstact
Mnchan Minchen
Socislreferat

Sozialreferat

Willkommen!

Du bist uns wichtig.

Willkommen!

Du bist uns wichtig.

Wir wollen, dass du dich
hier wohlfiihist.

Zusammen mit dir setzen
wir uns fiir deine Rechle und
dein Wohlorgohan oin.

Wi urterstitzan dich, wenn du
das mbchitast,

Duviries Misiriuirg und dena
Batallgung sind LS wichig.

Besciweren Ist ausdrickiich
erdaubt! Wi netimen Baach:
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4.2 Kinderschutz im Minchner Kindl-Heim

(S-1I-F/MKH)

Kinderschutz im Miinchner KindIl-Heim

Der Schutz der korperlichen und seelischen
Gesundheit ist zentraler Auftrag der stationaren,
teilstationaren und ambulanten Jugendhilfe.
Verschiedene Schutzkonzepte sind deshalb in
die einzelnen Angebote integriert und werden
im padagogischen Alltag umgesetzt.

Dazu gehoren:

» der Kodex der Heime, auch in leicht ver-
standlicher Sprache sowie in altersgerechter
Form fir die Kinder und Jugendlichen,

» die Betriebserlaubnis der Regierung von
Oberbayern,

» die Leistungsvereinbarungen,

» die Konzepte zu Gewaltpravention und zum
Umgang mit sexueller Gewalt,

Kinderschutz

» Schulung und Betreuung der Mitarbeiter-
schaft zur Verbesserung ihrer padagogi-
schen Handlungsfahigkeit sowie zum Schutz
vor Uberforderung,

» konstruktive Zusammenarbeit mit denVor-
miuindern, Sorgeberechtigten und zustan-
digen Sachbearbeitern des Jugendamtes
sowie anderen Kostentragern, auch und
insbesondere in Fallen von Kindeswohl-
gefahrdung.

Eine Sensibilisierung der Kinder, Jugendlichen
und jungen Erwachsenen gehort neben der
Aufklarungsarbeit mit den Eltern und Sorge-
berechtigten (beispielsweise im Sinne einer
gewaltfreien Erziehung) ebenfalls zu unserem
Aufgabengebiet.

4.3 Gleiches Betreuungssetting fiir Miindel

(freie/stadtische Trager) (S-11-B)

Mit der Festlegung einer Zahl von 30 Fallen

pro Vollzeitstelle flir die Amtsvormundschaf-
ten/-pflegschaften durch Beschluss des KUJHA
vom 22.06.2017 wurde die Gleichstellung der
Amts- mit den Vereinsvormundschaften erreicht.
Fir letztere schreibt das bayerische Landes-
jugendamt bereits seit langem 30 Falle pro
Vollzeitstelle vor.

Da zugleich die Anzahl der Vormundschaften fur
unbegleitete minderjahrige Auslanderinnen und
Auslander seit 2016 rucklaufig ist, konnte die
vorgeschriebene Fallzahl zum Jahresende 2017
erzielt werden.

Somit ist nun auch fiir die Amtsvormundschaf-
ten/-pflegschaften eine gesetzeskonforme
Auslibung derTatigkeit moglich, insbesondere
konnen die Mindelkontakte in fachlich notwen-
digem Mal3e stattfinden.

Die Interessen und Bedarfe der Miindel und
Pfleglinge sowie mogliche Kindeswohlgefahr-
dungen kénnen durch haufigere personliche
Kontakte mit der vormund- bzw. pflegschafts-
fihrenden Fachkraft von dieser besser erkannt
und notwendige Unterstlitzungsmalinahmen
beantragt sowie durchgesetzt werden.
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Die Bedeutung von & 42a SGB VIl

4.4 Die Bedeutung von § 42a SGB VIII

(S-11-UM)

Mit dem 01.11.2016 wurde die Inobhutnahme
um das besondere Verfahren der Inobhutnahme
von unbegleiteten minderjahrigen Auslander-
innen und Auslandern (UMA) erweitert.

Die Vorschrift wurde durch das Gesetz zur Ver-
besserung der Unterbringung, Versorgung und
Betreuung auslandischer Kinder und Jugend-
licher (VerbaKJUVBG) vom 28.10.2015 (BGBI. |
S. 1802) mitWirkung zum 01.11.2015 in das SGB
VIl eingefligt. Notwendig wurde diese neue
Regelung durch die hohen Ankunftszahlen von
unbegleiteten minderjahrigen Flichtlingen, die
sich besonders anVerkehrsdrehkreuzen und am
Ende von Schleuserrouten wie Miinchen und
Passau befanden. Miinchen verzeichnete in der
Woche vom 22.08. bis zum 28.08.2015 einen
Hochststand von 946 untergebrachten UMA. Am
31.08.2015 waren allein in der Bayernkaserne
442 unbegleitete minderjahrige Fliuchtlinge

untergebracht. Die Minchner Burgerinnen und
Blrger sowie die Jugendhilfetrager leisteten
zeitnah Beschaffung, Versorgung und Betreu-
ung. Eine positive Bilanz war, dass kein Kind
oder Jugendlicher in Obhut des Stadtjugendam-
tes zu Schaden kam.

Die neue Regelung besagte, dass Munchen als
Aufnahmejugendamt die Kinder und Jugend-
lichen innerhalb von acht Wochen, seit dem
01.01.2017 innerhalb von vier Wochen, an andere
Jugendamter verteilt haben musste. Eine in
Deutschland einzigartige Leistung zur Erstver-
sorgung der minderjahrigen Flichtlinge ist das
im Mai 2016 eroffnete Ankommenszentrum
~Young Refugee Center” Das Angebot besteht in
der Aufnahme, Registrierung und psychologi-
schen Betreuung der Kinder durch verschiedene
Behorden in einem Haus mit einer sozialpada-
gogischen Rund-um-die-Uhr-Betreuung.

4.5 Jugendgerichtshilfe/Jugendhilfe im Strafverfahren

(S-1I-E)

Die Jugendgerichtshilfe ist gesetzliche Pflicht-
aufgabe gem. 8 52 SGBVIII. Fir die Jugendge-
richtshilfe/Jugendhilfe im Strafverfahren ist
nicht das Strafverfahren selbst zentraler Inhalt
der Aufgabenerfiillung, sondern die Kenntnis
uber ein Strafverfahren ist Ausldser fur das
umgehendeTatigwerden der Fachkrafte. Die
Sicherung des Kindeswohls und das Einbringen
aller Jugendhilfeaspekte in das Strafverfahren
sind zentrale Bausteine in der Aufgabener-
fullung. DasTatigkeitsfeld umfasst folgende
Schwerpunkte:

» Mitwirkung im jugendrichterlichen Ver-
fahren (nach 8 52 SGB VIl und § 38 JGG):
Straffallig gewordene Jugendliche und
Heranwachsende im Alter von 14 bis 21
Jahren werden vor, wahrend und nach
dem Ermittlungs- sowie Strafverfahren
von der Jugendgerichtshilfe beraten,
begleitet und betreut. Dies ist besonders
in einer Haftsituation wichtig. Jugendge-
richtshilfe leistet Haftentscheidungshilfe

nach § 72a JGG. Hierflr stellt das Polizei-
prasidium Munchen der Jugendhilfe

ein eigenes Blro in der Ettstralde zur
Verfligung.

» Einleitung von Jugendhilfeleistungen (nach
§ 52 Abs. 2 Satz 1 SGBVIII; §8 27 ff. SGB VIII):
Die Jugendgerichtshilfe ist auch federfuh-
render Fachdienst fur Bedarfsabklarung und
Einleitung von erzieherischen Mal3nahmen.
Die Staatsanwaltschaft kann bei durchge-
fihrten bzw. eingeleiteten erzieherischen
MalRnahmen von der weiteren Verfol-
gung einer Straftat absehen (88 45 Abs. 2,
45 Abs. 3 JGG).

» Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung
(nach 8§ 8a SGBVIII): Die Jugendgerichts-
hilfe prift zu jedem Zeitpunkt des Verfah-
rens, ob Hinweise auf die Gefahrdung des
Kindeswohls vorliegen. Im Bereich von
Kinder- und Jugenddelinquenz sind auch
Gefahren fur Kinder und Jugendliche abzu-
wenden, die aus ihrem eigenen Verhalten
entstehen.
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Jugendgerichtshilfe/Jugendhilfe im Strafverfahren

» Ambulante MaBnahmen im Rahmen der
jugendrichterlichen Weisungen (nach
§ 10 JGG): Zur Stabilisierung der Lebens-
situation des Jugendlichen kann das Gericht
Weisungen zurTeilnahme an bestimmten
MalRnahmen (beispielsweise Betreuungs-
weisungen, sozialeTrainingskurse) aufer-
legen. Die ambulanten Mal3nahmen werden
von freienTragern und vom Stadtjugendamt
(ambulante MaBnahmen der Jugendge-
richtshilfe) durchgefiihrt.

» Ein Tater-Opfer-Ausgleich bietet Beschul-
digten und Geschadigten die Moglichkeit,
Folgen und Wiedergutmachung von Straf-
taten aul3ergerichtlich zu regeln. Dies kann
zu einer Verfahrenseinstellung oder Straf-
milderung fihren. DerTater-Opfer-Ausgleich
hat sich insbesondere bei Nachbarschafts-
konflikten und bei Konflikten im Freizeit-
bereich sowie in Schule oder Ausbildungs-
statte bewahrt, da hierdurch ein zukiinftig
friedliches Zusammenleben erreicht wird.

Aktuelle Entwicklung
Betrachtet man die Fallzahlen der Jugendgerichts-
hilfe, lasst sich fur das Jahr 2017 ein Anstieg um

11,4 Prozent gegentliber dem Vorjahr feststellen.

Fallzahlenentwicklung der Jugendgerichtshilfe

ET N N R TR

Fallzahl der Anklagever- 3.412 3.214 2.737 2.995
fahren

Fallzahl der Verfahren nach 465 (82) 513 745 (74) 839

§ 45 Abs. 2 JGG (ab 2014 (132) (106)
inkl. TOA)

Fallzahl der Verfahren nach 289 468 430 524

§ 45 Abs. 3 JGG

Gesamt 4.166 4.195 3.912 4.358

Das Stadtjugendamt betreute im vergangenen
Jahr 2.995 Jugendliche und Heranwachsende
im Rahmen eines Verfahrens vor dem Jugend-
gericht (Anklageverfahren).

Im Rahmen von Diversionsverfahren wurden
zudem 1.363 Jugendliche und Heranwachsende
von Fachkraften der Jugendgerichtshilfe des
Stadtjugendamts betreut. Die Beratungsange-

bote der Jugendgerichtshilfe werden von den
Jugendlichen und Personensorgeberechtigten
gut angenommen. Im Vergleich zum Vorjahr
sind daher die Fallzahlen im Bereich der Diver-
sion um 16 Prozent angestiegen.

Fallzahlenentwicklung nach Deliktgruppen
im Bereich der Anklageverfahren

e e I
Delikte It. Anklage 2017 rungen zu
2016 in %
Diebstahl 802 576 670 +16,3
Korperverletzung 542 486 472 -2,3
BtMG 526 459 458 -0,2
Beforderungserschlei- 404 517 636 +23,0
chung

Verkehrsdelikte 139 124 140 +12,9
Auslandergesetz 5 4 17 +325
Sachbeschadigung 107 74 102 + 378
Notigung/ Bedrohung 61 41 39 -0,5
Betrug/Untreue 146 120 103 -14,2
Raub/Erpressung 99 65 64 -1,5
Beglinstigung/ Heh- 25 7 17 +142,9
lerei

Brandstiftung 7 1 9 + 800
Totschlag/Mord 6 1 4 +75,0
Sexualdelikte 40 26 19 -26,9
sonstige Delikte 232 236 245 +3,8
Gesamt 3214 2.737 2.995 +9,4

Fihrendes Delikt im Jugendbereich ist nach wie
vor der Diebstahl. Gewaltdelikte sind rucklaufig,
insbesondere Kérperverletzungen gehen kon-
tinuierlich zurtck. Ein deutlicher Anstieg ist bei
den Beforderungserschleichungen (+ 23 Prozent
imVergleich zu 2016 und + 57,4 Prozent im Ver-
gleich zu 2015) und den Brandstiftungen festzu-
stellen.

Diversionen § 45 Il JGG, § 45 lll JGG

DasTeam der Diversionen lberprift in aul3er-
gerichtlichen Verfahren, ob eine Kindeswohlge-
fahrdung vorliegt, Jugendhilfemal3nahmen ein-
geleitet werden mussen und ob padagogische
Malnahmen als Reaktion auf die Straftat bzw.
auf das durch die Staatsanwaltschaft eingelei-
tete Ermitlungsverfahren in Betracht kommen.
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Die Klientinnen und Klienten der Diversionsver-
fahren sind meist Ersttaterinnen und -tater. Das
heil3t hier besteht die Moglichkeit, friihzeitig zu
intervenieren und einer moglichen Delinquenz-
karriere vorzubeugen.

Zu den Diversionen zahlt auch derTater-Op-
fer-Ausgleich, der sowohlTaterinnen undTatern,
aber vor allem auch Opfern die Moglichkeit
gibt, in einem gemeinsamen Gesprach, wel-
ches durch eine Mediatorin begleitet wird, den
bestehenden Konflikt zu klaren und sich auf eine
angemessene Entschadigung zu einigen.

Fallzahlenentwicklung der Diversionen

1363
1175

981

754

Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

Von Seiten der Staatsanwaltschaft Minchen
wurde bereits signalisiert, die Zuweisungen im
Diversionsbereich aufgrund der guten Erfahrun-
gen und konstruktiven Zusammenarbeit noch
weiter ausbauen zu wollen. Durch das Diversi-
onsverfahren kann der Beschleunigungsgrund-
satz des Jugendgerichtsverfahrens umgesetzt
werden.

Fur die Bewaltigung der kontinuierlich steigen-
den Fallzahlen und damit einhergehenden Pru-
fungsauftrage fir die Jugendhilfe im Strafver-
fahren wird aktuell eine Ressourcenausweitung
betrieben.

Um auf Falle von Jugenddelinquenz zeitnah
und wirkungsvoll reagieren zu kdnnen, steht
den Fachkraften ein differenziertes Angebot an
ambulanten MalRnahmen zur Verfugung.

Jugendgerichtshilfe/Jugendhilfe im Strafverfahren

Fille der jugendrichterlichen Weisungen
nach 8§ 10 JGG

T T N TN

Anzahl der Betreuungs- 600 674 696 645

weisungen nach 8 10 JGG

Teilnehmerzahl an Grup- 228 277 408 445

penangeboten nach § 10
JGG (z. B. sozialeTrai-
ningskurse)

Anzahl der Falle von 227 315 242 227

Gesprachsweisungen
nach 8 10 JGG

Die Anzahl von Jugendlichen und Heran-
wachsenden, die an einer Kurz- bzw. Langzeit-
Interventionsmal3nahme wie z. B. sozialen
Trainingskursen teilnehmen, ist angestiegen
(+9,1 Prozent). Im Sinne der Frihintervention
werden die Fachkrafte der Jugendgerichtshilfe
hier bereits mit Kenntnis einer Straftat tatig.

Sie beraten die jungen Menschen sowie ihre
Personensorgeberechtigten und priifen, ob die
Entwicklung eines Jugendlichen gefahrdet ist
und welche MalRnahmen zur Forderung sowie
Unterstltzung ihrer Entwicklung notwendig
sind. Wird ein erzieherischer Hilfe- bzw. Unter-
stlitzungsbedarf festgestellt, leiten die Fach-
krafte per Hilfeplanverfahren nach § 36 SGB VIII
eine entsprechend passgenaue HilfemalRnahme
ein. Dies wirkt sich in der Regel positiv auf das
bevorstehende Strafverfahren aus.

Perspektive

Die Fachkrafte der Jugendgerichtshilfe haben
den gesetzlichen Auftrag, im Rahmen ihrer
Mitwirkung im Jugendstrafverfahren einzu-
schatzen, welche Charakteristika in der indivi-
duellen Entwicklung der Heranwachsenden
fir die Begehung (zuklinftiger) Straftaten rele-
vant sind. Zudem sollen sie beurteilen, wel-
che Rechtsfolge erforderlich ist, um weiteren
Straftaten entgegenzuwirken (8 2 Abs. 1 JGG)
bzw. den Jugendlichen in seiner Entwicklung
zu einer eigenstandigen und gemeinschafts-
fahigen Personlichkeit zu unterstlitzen

(8 1 Abs. 1 SGBVIII).
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Kinderschutzarbeit in Familien

Im Sinne der Systematisierung und Standardisie-
rung des Erfahrungswissens der Fachkrafte sowie
unter Berucksichtigung der aktuellen wissen-
schaftlichen Erkenntnisse wird die Entwicklung
und Implementierung eines standardisierten

4.6 Kinderschutzarbeit in Familien
(S-ll-E)

Wir arbeiten mit Nachdruck daran, dass Eltern
trotz grol3er eigener Belastungen die Bedurf-
nisse ihrer Kinder erkennen, sie ohne jede Form
von Gewalt erziehen oder vor schadigendem
Einfluss schiitzen konnen. Wir behalten Kinder
in besonderen Situationen und Lebenslagen

im Auge —in allen Unterbringungsformen, in
Wohnungslosigkeit, nach einer Flucht oder in
prekaren Wohnverhaltnissen.

Strategien zur Einhaltung des Kinderschutzes
und zur Umsetzung der oben genannten Ziele
werden im Stadtjugendamt entwickelt. Die
Durchfuhrung erfolgt in den Sozialblrgerhausern
durch die Bezirkssozialarbeiterinnen und Bezirks-
sozialarbeiter. Dabei berat die Bezirkssozialarbeit
(BSA) Familien und vermittelt weitergehende
Hilfen. Aufgrund eigener Wahrnehmung oder bei
entsprechender Meldung reagiert sie im Gefahr-
dungsfall nach definierten Verfahrensschritten,
die von einem freiwilligen Unterstitzungsange-
bot bis zum Eingriff in das elterliche Sorgerecht
reichen. Sehr sorgfaltig wird bei derWahl der
MalRnahmen in Gefahrdungssituationen zwi-
schen der elterlichen Erziehungsautonomie und
dem Recht des Kindes auf Schutz vor Gefahrdung
abgewogen (Art. 6 Abs. 3 GG).

Das Kindeswohl praventiv zu schitzen und
Kinder in besonderen Situationen und Lebens-
lagen in das Blickfeld zu nehmen, stellen beson-
dere Herausforderungen dar. Ein Ziel ist die
Bereitstellung von gentigend Schutzraumen
far Kinder und Jugendliche in Flichtlingsunter-
kiinften. Aufgrund der besonderen Situation
der gefliichteten Menschen bzw. Kinder und
Jugendlichen mit ihren Personensorgeberech-
tigten sowie deren Unterbringung in Erstauf-
nahmeeinrichtungen gibt es haufig zusatzliche
Risikofaktoren, die das Kindeswohl gefahrden
konnen. Diese Risikofaktoren liegen oftmals im

Verfahrens zur Risikoeinschatzung angestrebt.
Durch den Zuzug von jungen gefliichteten
Menschen ergeben sich auch fir die Jugend-
gerichtshilfe weiterhin quantitative und qualita-
tive Herausforderungen.

strukturellen oder baulichen Umfeld begriindet.
Dies bedeutet fur die Menschen in den Unter-
kiinften ein Mangel an Privatsphare, Riickzugs-
moglichkeiten bzw. Schutzraumen fir Familien.
Dementsprechend flihren diese Rahmenbedin-
gungen zur Beeintrachtigung der physischen,
psychischen, kognitiven und sozialen Entwick-
lung von gefluchteten Kindern und Jugend-
lichen. Um vorhandene Strukturen und
Rahmenbedingungen in den Flichtlingsunter-
kiinften zu verbessern, findet eine regelmaliige
enge Zusammenarbeit mit anderen Amtern und
Fachbereichen statt. Der Arbeitskreis ,Kinder-
schutz in Flichtlingsfamilien” wurde ins Leben
gerufen, um einheitliche Richtlinien, Mindest-
standards und Handlungsanweisungen zu ent-
wickeln. Diese dienen der Basis (d. h. der BSA)
als Handlungssicherheit und bieten standardi-
sierte Ablaufe im Umgang mit der Zielgruppe.

Kinderschutzarbeit in Familien:
Fallzahlen und Kosten

Alle KinderschutzmaRnahmen: Kosten (in Mio. €)

oL aoe 2o |_ave | 2o
674 696 645

Produktkosten’ 600
- davon:Transferkosten 228 277 408 445
Bestandsfalle? 227 315 242 227

Tabelle: S-1I-E/C
Datenquelle: SAP

1) Produktkosten umfassen die operativen Kosten (6ffentlicher Trager
und Férderung freier Trdger), die Aufwendungen fir Steuerung beim
offentlichen Trdger sowie die produktbezogenen Umlagekosten und
internen Vlerrechnungen.

2) Fallzahlen ohne ambulante Krisenhilfen und ,, Friihe Hilfen;
da andere Zéhlweise.
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Folgende MaRnahmenbereiche umfasst
die Kinderschutzarbeit in Familien:

Programm , Friihe Hilfen”

Frihe Hilfen: Fallzahlen

Neufalle’

Tabelle: S-1I-E/C
Datenquelle: Fallerfassung der Trdger

1) Neufélle: Anzahl der im Berichtsjahr neu in die ,, Friihen Hilfen”
vermittelten Kinder.

Seit 2009 bestehen die Friihen Hilfen in Miin-
chen, in enger Kooperation zwischen dem Refe-
rat fir Gesundheit und Umwelt (RGU) und dem
Stadtjugendamt.

Die Friihen Hilfen dienen dem praventiven
Kinderschutz und greifen in der Regel bevor
eine Kindeswohlgefahrdung eintritt. Sie um-
fassen ein regional ausgerichtetes Hilfesystem
sowie einen spezifischen Hilfezugang. Im
Rahmen ihrer Familienbesuche melden die
Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerinnen
des RGU bestehenden Hilfebedarf an die den
Sozialblirgerhausern zugeordneten Koordi-
nierenden Kinderschutzstellen (KoKi). Diese
vermitteln die Familien an bestimmte freie
Trager, die mit dafur geschaffenen Kapazita-
ten die Hilfeleistung durchfiihren. Die Frihen
Hilfen leisten spezifische Hilfe fur das Kind
und geben Unterstlitzung zur Verbesserung
der Lebenslage der betreffenden Familie. Sie
sind niederschwellig, aufsuchend, freiwillig,
behordenfern und sollen die Eltern bei Bedarf
an die Unterstitzungssysteme der Jugendhilfe
anbinden.

Die Frihen Hilfen in Miinchen betreuen
Familien in allen Unterbringungs- und Wohn-
formen der Landeshauptstadt und in den
unterschiedlichsten Wohnverhaltnissen. Dies
stellt auch eine besondere Herausforderung
flir die Fachkrafte dar, welcher wir mit einer
kontinuierlichen und fachlichen Weiterentwick-
lung unseres Konzeptes begegnen. Durch den
geplanten Ausbau der Frihen Hilfen u. a. fur
Familien in verdichteten Wohnformen passen
wir unser Angebot an den speziellen Bedarf
dieser Familien an.

Kinderschutzarbeit in Familien

Alle Akteure in den Frihen Hilfen befinden sich
im regelmalligen interdisziplinaren Austausch,
um den praventiven Kinderschutz zu gewahr-
leisten und Fragen des Kinderschutzes zu dis-
kutieren. Es werden vorhandene Netzwerke

wie REGSAM genutzt, aber auch neue, fir die
Frihen Hilfen spezifische Netzwerke geschaffen.

Ambulante Krisenhilfen

Ambulante Krisenhilfen: Fallzahlen®

Erreichte Familien keine

Daten?

Tabelle: S-1I-E/C
Datenquelle: Fallerfassung der Trédger

1) Jeweils Gesamtzahl aller im fraglichen Zeitraum durch ambulante
Krisenhilfen erreichte Familien.
Seit 2009 besteht ein regional ausgerichtetes
System ambulanter Krisenhilfen, die im Krisen-
fall niederschwellig und sofort verfuigbar sind
sowie von freienTragern auf Anfrage angeboten
werden. Dieses Angebot richtet sich an koope-
rationsbereite Familien in akuten Krisensituati-
onen, falls ein Gefahrdungsrisiko fiir die Kinder
bzw. Jugendlichen in der Familie besteht.

Stationare Krisenhilfen

Stationare Krisenhilfen: Bestandsfalle
Dezember' undTransferkosten (in Mio. €)
inkl. FlGchtlinge

Transferkosten gesamt in 32.51 81.46 80.10 28.24

Mio. €

- davon:Transferkosten 1.15 1.09 1.35 1.49
Kurz- und Bereitschafts-

pflege

499

Anzahl Bestandsfalle' 334

gesamt

2,144 2,594

- davon: Bestandsfalle 24 29 28 27
Kurz- und Bereitschafts-
pflege

Tabelle: S-1I-E/C
Datenquelle: SoJA P14 Plus — Eintrédge der wirtschaftlichen Jugendhilfe, SAP

1) Bestandsfélle: Es handelt sich um Stichtagsfélle (Félle, fir die am letzten Tag
des angegebenen Monats die bezeichnete Hilfe erbracht wurde).
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Leitstelle fir Inobhutnahme und Beratung nach & 8a/8 8b SGB VIII

Die stationaren Hilfen in Krisensituationen
umfassen die stationaren Schutzstellen sowie
die Bereitschaftspflegen. In der Regel werden
sie als Sofortmallnahme in akuten Krisenfallen
im Rahmen einer Inobhutnahme belegt.

Fur die Inobhutnahme des Kindes oder des
Jugendlichen ist unverzuglich die Zustimmung
der Eltern oder eine familiengerichtliche Ent-
scheidung einzuholen. Eine Inobhutnahme
dauert an, bis eine geplante weiterreichende

Neuzugange Inobhutnahmen'

4943

1029
679

Ergebnis 2014 Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

B Inhobhutnahme ohne unbegleitete Minderjéhrige
M Inhobhutnahme nur unbegleitete Minderjéhrige

(hilfeplanbasierte) Hilfe umgesetzt oder eine
andere Losung gefunden werden kann.

Die Fallzahlen von Inobhutnahmen sind nicht
steuerbar. Schutzstellen sind stationare Ein-
richtungen mit hoher Personalausstattung

far durchschnittlich acht Platze. Unter Bereit-
schaftspflegen versteht man Pflegestellen, die
von padagogischen Fachkraften gefihrt oder
intensiv begleitet werden.

Neuzugéange Inobhutnah- 502
men ohne unbegleitete
Minderjahrige
Neuzugénge Inobhut- 2.614 4.943 1.651 1.029
nahmen nur unbegleitete

Minderjahrige?

Tabelle: S-1I-E/C
Datenquelle: SoJA P14 Plus — Eintrdge der wirtschaftlichen Jugendhilfe

1) Jeweils Gesamtzahl aller im fraglichen Jahr durchgefiihrten Inobhutnahmen.

2) Inkl. vorldufige Inobhutnahme von ausléndischen Kindern und Jugendlichen
nach unbegleiteter Einreise gem. § 42a SGB VIII.

4.7 Leitstelle fir Inobhutnahme und Beratung

nach § 8a/8 8b SGB VIl (S-II-E)

Leitstelle Kinderschutz (S-II-E)

Die Leitstelle Kinderschutz wurde 2013 als
Projekt im Stadtjugendamt installiert, um eine
24-Stunden-Erreichbarkeit in Fallen von Kindes-
wohlgefahrdungen — insbesondere bei Inobhut-
nahmen — gewahrleisten zu konnen.

Die Leitstelle Kinderschutz klart und entscheidet
Uber eine Inobhutnahme aul3erhalb der Dienst-
zeiten der Sozialblirgerhauser sowie der Abtei-
lungen des Stadtjugendamts und vermittelt in
eine geeignete Schutzstelle. Sie ist flir Polizei,
Feuerwehr, Kliniken und Schutzstellen lber eine
sogenannte Pager-Nummer erreichbar:

» Montag bis Donnerstag: 16.00 Uhr
bis 8.00 Uhr des Folgetages

» amWochenende: Freitag 13.00 Uhr
bis Montag 8.00 Uhr

Der Inobhutnahme-Dienst von 22.00 Uhr bis
8.00 Uhr wird dabei durch die Nachtleitstelle bei
Just M abgedeckt.

Die Leitstelle Kinderschutz nimmt zwei weitere
Funktionen wabhr:

» Beratung und Unterstutzung der Sozialblr-
gerhauser, der ZentraleinheitWohnungs-
losigkeit (ZEW) und der Abteilungen des
Stadtjugendamtes zur stationaren Unter-
bringung in auBergewohnlichen Einzelfallen,

» ,Beratung zum Kinderschutz”: Diese soll
nach 8 8a/8 8b SGBVIIl allen Personen, die
beruflich mit Kindern und Jugendlichen in
Kontakt stehen, Beratung zumThema Kin-
deswohlgefahrdung im Einzelfall anbieten.
Diese wird durch insoweit erfahrene Fach-
krafte (IseF) geleistet.
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Beratung und Mitwirkung der Bezirkssozialarbeit in familiengerichtlichen Verfahren

Anzahl Inobhutnahmen 2.286 2,539 583

- davon: Inobhutnahmen 2.118 2,334 361 57
unbegleiteter minder-
jahriger Flichtlinge

- ohne unbegleitete min- 168 205 222 304
derjahrige Flichtlinge

Beratungen 929 1.137 1.159 1.322

Beratungen nach 8 6 9 23

§ 8a/8 8b SGBVIII

Im Dezember 2016 wurde der seit 2013 beste-
hende Projektstatus der Leitstelle per Beschluss
des Kinder- und Jugendhilfeausschusses been-
det und die Leitstelle Kinderschutz damit in

den Regelbetrieb tUberfuhrt. Zeitgleich wurde

beschlossen die Beratung nach § 8a/8 8b SGB
VIl beim 6ffentlichenTrager in der Leitstelle
Kinderschutz anzusiedeln. 2017 wurden der Auf-
bau und die Erarbeitung einer Konzeption zur
.Beratung zum Kinderschutz” vorbereitet. Alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Leitstelle
wurden als IseF-Fachkrafte zertifiziert.

Perspektive

2018 soll die ,Beratung zum Kinderschutz”
anlaufen. In Planung ist, dass ein Beratungsan-
gebot auch aul3erhalb der Gblichen Blrozeiten
installiert wird, um z. B. fur Feuerwehr- und
Klinikpersonal einen flexiblen Zugang zu
ermaoglichen.

4.8 Beratung und Mitwirkung der Bezirkssozialarbeit
in familiengerichtlichen Verfahren (S-1I-KJF/A)

Die Produktleistung gliedert sich in drei Auf-
gabenbereiche der Bezirkssozialarbeit (BSA):

Familienberatung durch die Bezirkssozialarbeit
nach 8 16 SBG VI

Im Rahmen ihres ganzheitlichen Arbeitsansatzes
erbringt die Bezirkssozialarbeit Leistungen der
Familienberatung zur allgemeinen Férderung der
Erziehung in der Familie. Die Beratung erfolgt
insbesondere zu Fragen der Erziehung und
Entwicklung junger Menschen, damit Eltern ihre
Erziehungsverantwortung besser wahrnehmen
konnen. Konfliktsituationen in der Familie sollen
gewaltfrei geldst werden. Die Leistungen werden
von den zwolf Sozialblirgerhausern sowie der
zentralen Wohnungslosenhilfe (ZEW) erbracht.
Clearing, Diagnose, Information, Beratung und
Vermittlung weiterer Hilfen umfassen etwa die
Halfte aller Unterstiitzungsangebote der BSA.

Beratung und Unterstiitzung bei Trennung,
Scheidung und Umgang

Beratung in Fragen der Partnerschaft, bei
Trennung und Scheidung (8 17 SGB VIII) sowie
bezliglich der Auslibung der elterlichen Sorge
(8 18 SGBVIII) ist als Regelaufgabe der Jugend-
hilfe ein Angebot zur Forderung der Erziehung
in der Familie. BeiTrennung, Scheidung und

Umgang soll die Beratung grundsatzlich zum
Ziel haben, die Eltern in ihrer gemeinsamen Ver-
antwortung zu starken und eine Einigung zwi-
schen den Elternteilen im Interesse des Kindes
herbeizufiihren. Die Beratung von hochstrit-
tigen Eltern hat in den letzten Jahren erheblich
zugenommen. Ca. funf bis zehn Prozent aller
Beratungen sind hochstrittige Sorgerechts- und
Umgangsrechtsfalle.

Mitwirkung in familiengerichtlichen Verfahren
bei elterlicher Sorge und Umgang
nach 8 50 SGBVIII

Die Mitwirkung in familiengerichtlichen Ver-
fahren beiTrennung, Scheidung und Umgang
ist eine hoheitliche Aufgabe der Jugendhilfe.
Sowohl im Anhdrungstermin als auch in der
gutachterlichen Stellungnahme unterstutzt die
sozialpadagogische Kompetenz der Bezirks-
sozialarbeit das Familiengericht bei der Ent-
scheidungsfindung.

Nach 8 155 FamFG sind Verfahren, die den
Aufenthalt des Kindes, das Umgangsrecht oder
die Herausgabe des Kindes betreffen, vorrangig
und beschleunigt durchzufiihren. Die Bezirks-
sozialarbeit wird hier im Rahmen der Mitwir-
kung nach dem sogenannten ,Mlinchener
Modell” tatig.
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Beratung und Mitwirkung der Bezirkssozialarbeit in familiengerichtlichen Verfahren

Langjahrige, immer wiederkehrende familien-
gerichtliche Verfahren, Beschwerdeverfahren
beim Oberlandesgericht, Einbeziehung der
Kinder und Auswirkungen auf die Kinder bis hin
zur Kindeswohlgefahrdung sind Kennzeichen in
der Arbeit mit hochstrittigen Eltern. Gerade in
familiengerichtlichen Verfahren zum Sorge- und
Umgangsrecht ist ein Anstieg von Hochkonflikt-
haftigkeit deutlich zu verzeichnen.

In bestimmten Umgangsrechtsfallen ist nur

ein begleiteter Umgang maoglich oder erfor-
derlich. Um die fehlende Kapazitaten bei den
Beratungsstellen auszugleichen, ist seit 2017 die
Bezirkssozialarbeit mit Unterstitzung der Eltern
als Einzelfallhilfe verstarkt tatig.
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Weiterentwicklung in den erzieherischen Hilfen

5. Weiterentwicklung in den erzieherischen Hilfen

Wir unterstiitzen alle Madchen und Jungen, arme und reiche Kinder und Jugendliche, Kinder und
Jugendliche mit und ohne Migrationshintergrund, mit sicherem oder unsicherem Aufenthalts-
status, mit und ohne Behinderung sowie Kinder und Jugendliche unterschiedlicher sexueller
Orientierung. Insbesondere wollen wir, dass auch belastete junge Menschen, die Hilfe in ihrer
Entwicklung brauchen, in der Kindertagesbetreuung und in der Schule verbleiben konnen. Des-
halb wollen wir die Angebote in den Hilfen zur Erziehung mit den Alltagsstrukturen der Schulen,
denTagesbetreuungseinrichtungen und dem Freizeitbereich, in dem sich die Kinder und Jugend-

lichen bewegen, verstarkt verkniipfen.

Berichte aus den Abteilungen/Fachbereichen und Stabsstellen:

Uberblick Giber die Erziehungshilfen (S-II-E)
Gender Budgeting (S-II-E)

1

2

3
4. Jugendhilfeverbund Just M (S-lI-F/JustM)
5. Marie-Mattfeld-Haus (S-1I-F/MMH)

6. Minchner Kindl-Heim (S-II-F/MKH)

7.  MinchnerWaisenhaus (S-II-F/WH

8. Pflege und Adoption (S-II-F/PA)

9.

1

5.1
(S-1I-E)

Nach dem Kinderschutz bilden die Hilfen zur
Erziehung gemal 88 27 ff. SGB VIl und die
Einglie-derungshilfen fir seelisch behinderte
Kinder und Jugendliche gemal3 8§ 35a SGBVIII
sowie deren Ausgestaltungen fiir junge Voll-
jahrige nach 8 41 SGBVIII wesentliche Bestand-
teile der Kinder- und Jugendhilfe fiir Familien
mit Kindern.

Hilfen zur Erziehung foérdern die Entwicklung
junger Menschen zu einer eigenverantwort-
lichen Personlichkeit und starken die Erzie-
hungskompetenz der Personensorgeberechtig-
ten; Eingliederungshilfen ermdglichen jungen
Menschen mit (drohender) seelischer Behin-
derung eineTeilhabe am Leben in der Gemein-
schaft. Personensorgeberechtigte — meist die
Eltern, ggf. ein Vormund oder Pfleger — haben
einen Rechtsanspruch auf Hilfen zur Erziehung
far sich und ihr Kind, ,wenn eine dem Wohl des
Kindes oder des Jugendlichen entsprechende
Erziehung nicht gewahrleistet ist und die Hilfe
fir seine Entwicklung geeignet und notwendig

Seminar- und Gruppenangebote im Bereich ,Pflege und Adoption” (S-II-F/PA)

Junge volljahrige Fliichtlinge in der Jugendhilfe (S-1I-UM)
0. Umsetzung von § 42 und § 42a SGBVIII (Abt. UM)

Uberblick iiber die Erziehungshilfen

ist” (8 27 Abs. 1 SGB VIII). Es besteht also kein
Anspruch auf eine bestimmte Hilfeform, son-
dern nur auf eine geeignete und notwendige
Hilfe. Bei der Eingliederungshilfe fur seelisch
behinderte Kinder und Jugendliche handelt es
sich um einen eigenen, aul3erhalb der Hilfen
zur Erziehung stehenden Rechtsanspruch
seelisch behinderter oder von seelischer Behin-
derung bedrohter Kinder und Jugendlicher im
Rahmen der Jugendhilfe. Anspruchsvorausset-
zungen und Hilfeform sind im § 35a SGB VIII
festgelegt.

Die Grundlage fur die Gewahrung entsprechen-
der padagogischer Angebote ist das Hilfeplan-
verfahren, an dem sowohl die Sorgeberechtig-
ten, die Kinder oder Jugendlichen sowie das
Jugendamt beteiligt werden mussen. Hilfen

zur Erziehung und Eingliederungshilfen bieten
betreuende, begleitende, stlitzende sowie thera-
peutische Hilfen.
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Uberblick tiber die Erziehungshilfen

Aul3erhalb der Hilfen zur Erziehung und der
Eingliederungshilfen sind weitere wesentliche
stationare Kinder- und Jugendhilfen

» sozialpadagogisch begleitete Wohnformen
und MalRnahmen nach § 13 Abs. 2, 3 SGB
VIl mit dem Ziel einer beruflichen Wieder-
eingliederung sowie

» gemeinsame Wohnformen flr Mdtter bzw.
Vater und Kinder (nach 8§ 19 SGB VIII): Ziel ist
die Befahigung der Mitter bzw. Vater, mit
ihren Kindern eigenverantwortlich zu leben.

Ambulante Erziehungs- und
Eingliederungshilfen

Ambulante Erziehungs- und Eingliederungs-

hilfen sind familienerganzend. In Frage kommen:

» Ambulante Erziehungshilfen (AEH):

Bereits 2007 wurden im Zuge des Projek-
tes ,Umbau statt Ausbau” die Hilfen nach

§ 29 SGB VIl (soziale Gruppenarbeit),

§ 30 SGBVIII (Erziehungsbeistandschaft),

§ 31 SGB VIl (sozialpddagogische Familien-
hilfe) und § 35 SGB VIll ambulant (intensive
sozialpadagogische Einzelbetreuung) unter
diesem Oberbegriff zusammengefasst,
um eine grolBtmogliche Flexibilisierung der
Hilfen zu erreichen.

» Ambulante Eingliederungshilfen fir see-
lisch behinderte Kinder und Jugendliche
(nach 8 35a SGB VIII): Ziel ist die Sicherung
gesellschaftlicherTeilhabe bei (drohender)
seelischer Behinderung. Eine gutachterliche
Stellungnahme nach ICD-10 ist einzuholen.

» Sonstige ambulante Hilfen (vor allem nach
§ 27 Abs. 2 SGB VIII): Darunter fallt eine
breite Palette unterschiedlichster Hilfen
mit und ohne Hilfeplanverfahren, z. B. die
Betreuung durch Kinderkrankenschwestern
zur Unterstutzung der Eltern von Klein-
kindern oder dieTeilnahme am Lernférder-
programm ,Fit for School”

Die ambulanten Erziehungshilfen werden im
Rahmen des Hilfeplans entschieden, vermittelt,
vereinbart und tUberprift. Sie werden sozialrau-
morientiert erbracht.

Teilstationare Erziehungs- und
Eingliederungshilfen

Die teilstationaren Hilfen bieten (sozial-)pad-
agogische Unterstitzung und Erganzung der
Erziehungsarbeit in der Familie und/oder
unterstltzende heilpadagogische bzw. thera-
peutische Mal3nahmen sowie Unterstlitzung
der schulischen Forderung in Einrichtungen bei
Verbleib der Kinder in der Familie. Gesetzlich
vorgesehen sind

» Erziehung in derTagesgruppe (nach § 32
SGB VIII): Ziel ist die Sicherung des Ver-
bleibs in der Familie.

» Teilstationare Eingliederungshilfen (nach
§ 35a SGB VIII): Diese umfassen die Heil-
padago-gischenTagesstatten (HPT) sowie
die Ubernahme von Schulgeldern. Ziel ist
die Sicherung gesellschaftlicherTeilhabe
bei (drohender) seelischer Behinderung.
Ein Fachgutachten istVoraussetzung fir die
Eingliederungshilfe.

Die teilstationaren Erziehungshilfen werden im
Rahmen des Hilfeplans entschieden, vermittelt,
vereinbart und Uberprift. Sie werden flexibel
und sozialraumorientiert erbracht.

Stationare Erziehungs- und
Eingliederungshilfen

Stationare Hilfen bieten Unterbringungsplatze
mit umfassender Betreuung und Versorgung
uberTag und Nacht in Pflegefamilien oder in
Heimeinrichtungen fur Kinder, Jugendliche und
junge Erwachsene. Die stationaren Malinahmen
sollen die Erziehung in der Herkunftsfamilie
unterstlitzen, erganzen, ersetzen oder die Ver-
selbststandigung vorbereiten. Gegebenenfalls
findet eine Nachbetreuung statt. Zu nennen sind:

» Hilfe zur Erziehung in Vollzeitpflege (nach
§ 33 SGB VIII): befristete oder dauerhafte
Unterbringung des jungen Menschen in
einer Pflegefamilie.
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» Heimerziehung, sonstige betreute Wohn-
formen (nach § 34 SGB VIII): Ziel ist die
Ruckkehr in die eigene oder eine andere
Familie oder die Vorbereitung eines selbst-
standigen Lebens.

» Intensive stationare sozialpadagogische
Einzelbetreuung (nach § 35 SGB VIII).

» Stationare Eingliederungshilfen
(nach § 35a SGB VIII): Ziel ist die Sicherung
gesellschaftlicherTeilhabe bei (drohender)
seelischer Behinderung. Ein Fachgutachten
ist einzuholen.

5.2 Gender Budgeting
(S-lI-E)

Im Beschluss der Vollversammlung (Sitzungs-
vorlage Nr. 08-14/ 07497) des Stadtrates wurden
die Referate ab 2013 zur stadtweiten Umset-
zung des Projektes , Gleichstellungsorientierte
Haushaltssteuerung” verpflichtet. Das Sozial-
referat berichtete daraufhin u. a. im Haushalts-
beschluss 2015 (Sitzungsvorlage Nr. 14-20/

V 01371) Gber genderspezifische Besonder-
heiten im Produkt 60221 (Erziehungsangebote
und Kinderschutz) auf der Datenbasis von 2012.

Fur die Jahre 2015 bis 2017 wurden Fallzahlaus-
wertungen analog der Untersuchung fuir 2012
durchgefiihrt. Da sich mit der Einfiihrung von
SoJA mittlerweile sowohl die Datenbasis als
auch das verwendete Auswertungstool gean-
dert haben, ist ein direkter Vergleich der neuen
Ergebnisse mit denen von 2012 nur einge-
schrankt moglich. Dies gilt insbesondere fir
fachliche Bewertungen.

Heimunterbringung und betreutes Wohnen
nach 8§ 34 und 88 41i. V. m. § 34 SGB VIl ohne
unbegleitete Fliichtlinge (uF)

Auch wenn sich die Gesamtzahlen gegentiber
2012 verringert haben, liegt die Geschlechterver-
teilung in diesem Hilfesegment in den Jahren
ab 2015 unverandert in der Nahe der 50-Pro-
zent-Marke.

Gender Budgeting

» Hilfen flr junge Volljahrige, Nachbe-
treuung (nach § 41 SGB VIII): Ziel ist die
Ermoglichung einer eigenverantwortlichen
Lebensfuhrung.

» Sonstige stationare Hilfen, z. B. Betreuung
von Kindern psychisch kranker Mdtter bzw.
Vater in Einrichtungen, Unterstitzung bei
notwendiger Unterbringung zur Erfillung
der Schulpflicht.

Die Hilfen werden im Rahmen des Hilfeplans
entschieden, vermittelt, vereinbart und Gberpruft.

716 723
50,0 %

706
658 | 51.7%
48,2 %

49,5 %

0,4 %
Ergebnis 2015

0,6 %
Ergebnis 2016

Ergebnis 2017

M mannlich M weiblich B unbekannt
Quelle: SoJA 14 Plus, Daten der WJH

Anders als noch 2012 lassen sich 2017 signifi-
kante Unterschiede zwischen den Geschlech-
tern in der Hilfedauer nicht mehr feststellen
(allenfalls gibt es einen geringen Uberhang der
Méadchen in der Hilfedauer , 12 bis unter

24 Monate”). Weiterbewilligungen, Umstellun-
gen in der Volljahrigenhilfe nach § 41 SGB VIII
und kurzfristige Unterbrechungen wurden dabei
als fortlaufende Hilfe gewertet.
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C ‘ Gender Budgeting

Anzahl
Abgange

2017

Hilfedauer IKO (Berichts- mmm
in Monaten jahr)
Summe

404 195 208 1
0 bis unter 3 62 32 30
3 bis unter 6 53 23 30
6 bis unter 12 77 38 39 0
12 bis unter 24 92 40 51
24 bis unter 36 50 28 22
36 bis unter 48 28 1 17
48 bis unter 60 1 5 6
fsé.on';";“ate und 31 18 13

80

== mannlich  e=== weiblich

60

ZZ RN
A

36 bis 48 bis
unter48  unter 60

0 T T

0bis 3bis 6 bis
unter3 unter6 unter 12

T T
12bis 24 bis
unter 24 unter 36

60 und
langer

in Monaten

Da unbegleitete Flichtlinge, die Gberwiegend
mannlich sind und in die Altersgruppen ab

15 Jahren fallen, nicht bertcksichtigt wurden, sind
die Madchen in den Altersgruppen ab 12 Jahren bis
Uber die Volljahrigkeit hinaus in der Geschlechter-
verteilung bei Hilfebeginn deutlich starker vertreten
als die gleichaltrigen Jungen.

Heimunterbringung und betreutes Wohnen nach 8 34 und 88 41i. V. m.
§ 34 SGB VIIl ohne (uF) — Alterstruktur 2017 zu Hilfebeginn

56,9 %

B mdnnlich B weiblich

181 529%

431% 47,1 %)

137 144

503% 547% 56,6%

53,2% 43,4%]
o ,
497 % 9 45,3% 46,8% 99
83
554% 80 | 79 78 23 fl 76
436 %
44

0bis
unter 3

3bis
unter 6

6 bis
unter 9

9bis
unter 12

12 bis
unter 15

15 bis
unter 19

18 bis
unter 21

Quelle: SoJA 14 Plus, Daten der WJH

Teilstationare Hilfen in heilpad.Tagesstatten
und Integrationshorten nach § 35a SGB VIl
ohne unbegleitete Fliichtlinge (uF)

Demgegentiber zeigt die geschlechtsdiffe-
renzierte Auswertung bei Heilpadagogischen
Tagesgruppen nach § 35a SGB VIl ein anderes
Bild. Wie bereits 2012 werden dort ca. % der
Hilfen von Jungen belegt (Tendenz steigend)
und lediglich 4 von Méadchen.

Teilstationare Hilfen in heilpad. Tagesstétten und Integrationshorten
nach 8 35a SGB VIII ohne unbegleitete Fliichtlinge (uF)

Ergebnis 2015 Ergebnis 2016 Ergebnis 2017

M ménnlich M weiblich B unbekannt
Quelle: SoJA 14 Plus, Daten der WJH

In der bundesdeutschen Fachliteratur wird
davon ausgegangen, dass Madchen ihre Pro-
bleme eher durch internalisiertes Verhalten zu
I6sen versuchen. lhre problematischen Lebens-
lagen sind selten sichtbar und es ist schwer zu
diesen Madchen adaquate Zugange zu schaffen.
Dem gegentiber zeigen Jungen starker externali-
sierte Bewaltigungsstrategien, durch die sie fru-
her mit ihren Problemen auffallen und so auch
friihzeitiger von Hilfen erreicht werden konnen.
Um Madchen und Jungen geschlechterge-
rechte Hilfen gewahrleisten zu konnen, ist es
erforderlich, das Geschlecht starker als bisher
in der individuellen Problemanalyse und der
Hilfeplanung zu berticksichtigen. Durch die
starke Subjektorientierung in der partizipativen
Hilfeplanung findet ein intensiver Austausch
und eine Auseinandersetzung mit den Absich-
ten, den impliziten Werthaltungen, den Hand-
lungsmoglichkeiten und den Normbeziligen
der jungen Menschen und deren Familie statt.
Bisher ist die geschlechterdifferenzierte Pro-
blemwahrnehmung vielfach auf so genannte
typische Problemkonstellationen, wie z. B. den
sexuelle Missbrauch bei Madchen oder die
Gewalttatigkeit bei Jungen beschrankt.
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Mit der Umstellung auf den Kommunalen
Produktrahmenplan Bayern hangen eine
Vielzahl von Veranderungen zusammen; die
Aufgaben im Bereich der Produktkoordina-
tion, Controlling und Berichtswesen sind sehr
vielfaltig. Erst nachdem der neue Produktplan
mit Leben erfullt wurde ist es sinnvoll, auf der
Basis der neuen Produkte und Produktleis-
tungen genderspezifische Untersuchungen
durchzufliihren und Kennzahlen zu entwickeln.
Nur mit dieser Reihenfolge kann vermieden
werden, dass auf Grundlage des alten Pro-
duktplans konzeptionelle Arbeiten durchge-
fuhrt werden, die nach Umsetzung des neuen
Produktplans sich als nicht zukunftstrachtig
erweisen konnten. Dazu kommen die mit den
anstehenden Zentralisierungen in den Quer-
schnittsbereichen des Sozialreferats verbun-
denen technischen und organisatorischen

Anderungen, die Einfluss auf eine demThema
Gender Budgeting gerecht werdende vertiefte
Bearbeitung haben.

Mit Beschluss vom 04.07.2017 (Geschaftsbericht
des Sozialreferats fiir das Jahr 2016, Sitzungs-
vorlage Nr. 14-20/V 08868) hat der Stadtrat

in der gemeinsamen Sitzung des Kinder- und
Jugendhilfeausschusses und des Sozialaus-
schusses daher entschieden, dass die Umset-
zung des Projekts "Gleichstellungsorientierte
Haushaltssteuerung" im Sozialreferat bis Ende
2020 ausgesetzt wird. Uber Fallzahlvergleiche
hinaus gehende Analysen im Rahmen der
gleichstellungsorientierten Haushaltssteuerung,
insbesondere zur geschlechterspezifischen
Verteilung von Haushaltsmitteln, werden derzeit
nicht durchgefuhrt und sind flir den genannten
Zeitraum auch nicht geplant.

5.3 Seminar- und Gruppenangebote im Bereich , Pflege

und Adoption” (S-1I-F/PA)

Ein wesentliches Ziel der Gruppenarbeit ist es,
sich an den Fragestellungen und den im Alltag
tatsachlich erlebten Problemen der teilneh-
menden Pflege- bzw. Herkunftseltern zu orien-
tieren. Dabei sind aus systemischer Sicht vor
allem die Bearbeitung der Spannungsfelder
Pflegeeltern, Pflegekinder und Herkunftsfa-
milien sowie die Zusammenarbeit mit dem
Jugendamt vorrangig.

Eine intensive Auseinandersetzung mit

diesen Spannungsfeldern ist in kontinuier-
licher Gruppenarbeit moglich. Die Einsicht und
Erkenntnis, dass Fachkrafte z. B. nicht einseitig
Partei fur die Pflegefamilie ergreifen konnen,
sondern im Interesse des Pflegekindes auch
die Rechte der Herkunftseltern berucksichtigen
mussen, kann beispielsweise durch verschie-
dene methodische Ansatze (vor allem aus dem
systemischen, sozialtherapeutischen Bereich)
gefordert werden.

Sozialpadagogische und sozialtherapeutische
Unterstutzung ist hauptsachlich dann wirksam,
wenn sie die Lebenserfahrung der Herkunfts-
und Pflegeeltern ernst nimmt und darauf auf-
baut.

Gruppenarbeit mit Pflege-
und/oder Herkunftseltern
sowie Pflegekindern muss
an deren realen Problem-
situationen ansetzen und
zu gegenseitiger Unterstut-
zung und gemeinsamer Interessenvertretung
anregen. Die Gruppenarbeit beinhaltet andere
Maoglichkeiten als in der Einzelfallarbeit, das
Selbsthilfepotential derTeilnehmerinnen und
Teilnehmer zu nutzen und zu férdern.

Die Seminar- und Gruppenangebote flir Pflege-
und Adoptivfamilien wie auch fur Herkunfts-
eltern sollen zum einen ein Qualifizierungs- und
Unterstutzungsangebot darstellen, zum ande-
ren dienen sie dem Erfahrungsaustausch und
dem intensiveren Kontakt der Pflege- sowie
Herkunftseltern untereinander. Sie bieten einen
Rahmen, in dem sich Eltern I6sungsorientiert
uber das austauschen kdnnen, was sie beschaf-
tigt und bewegt.

Pflegeverhaltnisse sind komplexe, empfindliche
und storanfallige Beziehungskonstellationen.
Gerade auch im schitzenden und stutzenden
Rahmen einer Gruppe wird es moglich, Schuld-
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Seminar- und Gruppenangebote im Bereich ,Pflege und Adoption”

zuweisungen zu vermeiden, eigene emotionale
Verstrickungen oder Einflussnahmen zu thema-
tisieren, Wechselwirkungen und Interaktionen
zu analysieren sowie verbindliche Kontakte zu
erarbeiten. Zudem bieten die Gruppen eine
Moglichkeit zur Begegnung und zum wach-
senden gegenseitigen Verstandnis zwischen
Pflegeeltern, Herkunftseltern und den betreuen-
den padagogischen Fachkraften.

Im Sachgebiet finden fur folgende Zielgruppen
Seminare und Gruppenangebote statt:

» Bewerberinnen und Bewerber,

» neu belegte Pflegefamilien,

» unbefristete Vollpflegen,

» zeitlich befristete Vollpflegen,

» Kurzzeitpflegen,

» Bereitschaftspflegen,

» Vollpflegen mit Mehrbedarf,

» Verwandtenpflegen,

» Pflegefamilien mit unbegleiteten

Minderjahrigen,

» Adoptivfamilien,

» Pflegekinder und

» Herkunftseltern.

Dartiber hinaus gibt es jenseits der Seminare
fur spezielle Personengruppen auch thema-
tische Angebote, die libergreifend flir alle
Pflegeformen angeboten werden. Dabei handelt
es sich im Wesentlichen um:

» Mutter-Vater-Kind-Gruppen zur Unterstit-
zung des Bindungsaufbaus,

» Themennachmittage, die tibergreifende
Fachthemen wie Resilienz etc. aufgreifen,

» Pubertatsseminare, speziell fur Pflege-
familien, in denen Pubertierende leben,

» Traumapadagogik-Gruppen fiir Pflegeeltern,
um spezifisch fiir das Verstandnis und den
Umgang mitTraumafolgestorungen zu
sensibilisieren.

Im Rahmen der verschiedenen Seminare

wird parallel zu den Gruppen fir Erwachsene
thematische Gruppenarbeit fur Kinder und
Jugendliche angeboten. Hierbei haben diese
die Moglichkeit, sich mit ihrer Situation -
sowohl als Pflegekind wie auch als leibliches
Kind in einer Pflegefamilie — spielerisch ausein-
anderzusetzen.

Fir Pflegekinder ist es im Rahmen der Gruppen-
arbeit wichtig, zu erfahren, dass ihre Situation
kein personliches Stigma darstellt, sie diese nicht
verschuldet haben und sie sich nicht allein in die-
ser Position befinden. Fur Pflegegeschwister bie-
ten die Gruppen eine Moéglichkeit, sich jenseits
der Erwartungen ihrer Eltern tGber Geflihle wie
Freude, Neid, Arger, Wut und Angst mit anderen
Kindern und Jugendlichen auszutauschen, die
sich in derselben Situation befinden.

Die Teilnahme an den Angeboten ist mit
Ausnahme des Seminars fur Bewerberinnen
und Bewerber freiwillig. Die Seminare und
Gruppen finden in einem geschiitzten Rahmen
statt (Schweigepflicht), der ein offenes und
vertrauensvolles Arbeiten ermoglichen soll.

Sie werden von Sozialpadagoginnen und
Sozialpadagogen sowie von Psychologinnen
und Psychologen des Sachgebietes Pflege-
kinderdienst und Adoption geleitet. Gegebenen-
falls werden auch Referentinnen und Referenten
zu bestimmtenThemen eingeladen oder Dol-
metscherinnen und Dolmetscher zu verschiede-
nen Angeboten mit hinzugezogen.

Die Gruppenangebote sowie einzelne Seminar-
tage finden in der Regel in der Severinstral3e

in Miinchen statt. Das Wochenseminar und die
Wochenendseminare finden in einem Seminar-
haus aul3erhalb Miinchens statt.

Die Kosten fur die Seminare und Gruppen tber-
nimmt zum grof3tenTeil das Stadtjugendamt
Minchen. Die jahrliche Fortbildungspauschale
in Hohe von 300 Euro, die das Stadtjugendamt
Pflegeeltern gewahrt, wird hierfur jedoch ange-
rechnet.

Die Auswertungen der Gruppenangebote
ergaben, dass sich dieTeilnehmenden sowohl
durch das Stadtjugendamt als auch durch
andere Pflegeeltern unterstitzt fihlten. Aus
den Seminaren entstehen immer wieder Grup-
pen, die sich gut vernetzt — auch ohne Hilfe des
Stadtjugendamtes — austauschen und gegen-
seitig unterstutzen.

Pflegekinder stammen mehrheitlich aus unvoll-
standigen Familien und belastenden Situa-
tionen. Die soziobkonomischen Bedingungen
unterscheiden sich haufig zwischen Herkunfts-
eltern und Pflege- bzw. Adoptiveltern. Diese
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verschiedenen Lebenswelten konnen zu
besonderen Belastungen fuhren. Nur wenn
beide Lebenswelten eines Kindes bei aller
Verschiedenheit auch versohnende Elemente
aufweisen, kann die Sozialisation eines Pfle-
gekindes gelingen, weil es sich alsTeil seiner
Herkunft fihlen kann. Nur so kann das Kind
eine stabile Identitat entwickeln, indem es die
zwei Welten — die biologische und die soziale —
zusammenfugt.

5.4 Jugendhilfeverbund Just M
(S-1I-F/Just M)

Nach einem aul3erordentlich langen Vorlauf war
es im Herbst 2016 endlich soweit: Die Wohn-
gruppe flir unbegleitete minderjahrige Madchen
in Hohenbrunn wurde eroffnet und der Betrieb
in der gro3zuigigen Villa in derWaldparkstral3e
wurde mit der Ubernahme von mehreren
Minderjahrigen, die in der Burg Schwaneck vom
Kreisjugendamt in Obhut genommen waren,
aufgenommen.

Mit der Er6ffnung des Kulturzentrums von
Bellevue di Monaco, einer gemeinnttzigen
Sozialgenossenschaft, die mittlerweile von ,The
Power of the Arts’, einer neugegriindeten Initi-
ative zur Forderung von Integration und kultu-
rellerTeilhabe, nominiert worden ist, hat Just M
im Sommer 2017 sein stationares Angebot fur
heranwachsende Frauen mit Fluchthintergrund
um vier attraktive Platze in einer eigenen Woh-
nung nahe dem Viktualienmarkt erweitert.

Jugendhilfeverbund Just M | C

In unserer Arbeit mit den Familien ist es uns

ein Anliegen, Ubersetzungshilfen und Briicken
zwischen diesen Welten zu bauen, um eine Sen-
sibilitat fur die herausfordernde Situation der
Kinder und Jugendlichen herzustellen, damit sie
auf ihrem Weg gut begleitet werden kénnen.

Auch eine Ruckfihrung des Kindes in die Her-
kunftsfamilie kann nur unter diesen Vorausset-
zungen gelingen.

2

ey enge Zusammen-
arbeit von unter-
schiedlichenTragern
der Jugendhilfe,
denen Bellevue di
Monaco jeweils eine
Etage zurVerfligung
gestellt hat. Diese
bieten sie jungen
Menschen im Rah-
men von sozialpadagogisch begleitetem Woh-
nen auf der Grundlage eines miteinander abge-
stimmten Konzeptes und der Idee einer
gemeinsamen Verantwortung fur das Wohnhaus
und ihre Nutzerinnen sowie Nutzer an.

R Das Besondere an
K diesem einzigartigen
/ - Wohnprojekt ist die

Mit Beschluss des Kinder- und Jugendhilfe-
ausschusses vom 24.10.2017 hat der Minchner
Stadtrat das ,Young Refugee Center” (YRC),
eine bundesweit einzigartige Einrichtung zur
Erstaufnahme von unbegleiteten Minder-
jahrigen, in stadtischeTragerschaft tlibergeben.
Fir diese Aufgabe wurde der Jugendhilfever-
bund Just M vorgeschlagen, der mit seinem
temporar abgeordnetenTeam aus der Schutz-
stelle in der Scapinellistral3e wenige Wochen
zuvor bereits die Betreuung der jungen Men-
schen in der Quarantanestation des YRC uber-
nommen hat.
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Die formale Ubernahme durch Just M stand
Ende 2017 kurz vor dem Abschluss. Einige
Vertrage waren noch zu prifen, das Entgelt zu
kalkulieren und verschiedene Gesprache zu fiih-
ren, um das Projekt auch bei hoheren Bedarfen
krisenfest zu verankern.

5.5 Marie-Mattfeld-Haus
(S-1I-F/MMH)

Das OE-Projekt — Auf zu neuen Wegen!
Organisationsentwicklungsprozess 2016/2017
im Marie-Mattfeld-Haus (MMH)

Der Entschluss, dass unsere Einrichtung an
Qualitat gewinnen soll, stand bereits im April
2016 fest. Historisch gewachsene Strukturen,
Ablaufe, Kommunikations-, Informations- und
Entscheidungswege bedlrfen einer kritischen
Auseinandersetzung.

Zu diesem Zeitpunkt war noch nicht klar, wie

viel Mut und Offenheit erforderlich ist, um einen
professionell begleiteten Prozess durchzufiihren.
Nach einem Vergabeverfahren wurde die Firma
IJOS GmbH - Institut fur Jugendrecht, Organi-
sationsentwicklung und Sozialmanagement aus
Georgsmarienhutte beauftragt, unseren Organi-
sationsentwicklungsprozess zu begleiten.

Am 19.09.2016 begann nach einer gemeinsamen
Konferenz eine griindliche Analyse. Eine Woche

Jugendhilfeverbund Just M

Der Jugendhilfeverbund Just M betreute im
Jahr 2016 insgesamt 94 Jugendliche und Her-
anwachsende im Alter von 13 bis 21 Jahren auf
der Grundlage von Jugendsozialarbeit gem. 8§
13 Abs. 3 SGB VIl und den Hilfen zur Erziehung

- nach §34,835i.V.m. 8§41 SGBVIII.

Zudem nahm er 72 Jugendliche gem. § 42 SGB
VIl in Obhut.

Im Jahr 2017 betreute Just M 95 Jugendli-

che und Heranwachsende. Zusatzlich fuhrte
er 56 Inobhutnahmen nach 8 42 SGB VIII mit
einer durchschnittlichen Aufenthaltsdauer von
32,9Tagen durch und mit dem Wechsel des
Teams in dasYoung Refugee Center im letz-
ten Quartal 215 vorlaufige Inobhutnahmen
von unbegleiteten Minderjahrigen gem. & 42a
SGBVIII.

lang befragte die Beratungsfirma die 30 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter des MMH, den
Birgermeister der Gemeinde Oberammergau,
den Leiter des Jugendamtes Garmisch-Parten-
kirchen, Lehrkrafte, Personal in Jugendamtern,
Therapeutinnen undTherapeuten, Arztinnen
und Arzte, die Polizei, Eltern von Kindern und
Jugendlichen und nicht zuletzt die Kinder und
Jugendlichen des MMH selbst sowie ehemalige
Heimkinder.

Grundsatzlich lag den Interviews eine offene
Struktur mit den folgenden drei Fragestellungen
zugrunde:

Was lauft gut?

Was lauft schlecht?

Wohin soll die Zukunft gehen?

Diese Methodik ermoglichte einen unvorein-
genommenen, gleichberechtigten Erstbezug.
In die Analyse flossen auch Hospitationen (bei
Teamgesprachen und im Gruppenalltag) sowie
ein grindliches Aktenstudium mit ein.
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Marie-Mattfeld-Haus

Die Prasentation der Analyse war fir alle Mit- Alter der Kinder und Jugendlichen im Jahr 2017
arbeiterinnen und Mitarbeiter wie auch fir die
Steuerungsgruppe spannend. Die Starken des

MMH liegen demnach im individuellen und
wertschatzenden Umgang mit der Klientel,

in der Naturnahe, der Integration in den Ort,

aber ebenso im Engagement und im fachlichen

Potential des gesamten Personals. Dies dul3ert 5
sich auch darin, dass schwierige Falle nicht auf-

gegeben werden und sich dadurch sogar hoch

belastete Kinder und Jugendliche stabilisieren

konnen. AulRerdem wurde dem MMH eine
aulBergewohnlich hohe Schulabschlussquote

6—8 Jahre 9-12 Jahre 13 —15 Jahre 16—18 Jahre

bescheinigt.
Geschlecht und Anzahl Migrations-
Interessant waren insbesondere die Empfeh- hintergrund
lungen, die wir bekamen. Es wurde dringend o . o
. . R . R M ménnlich B weiblich M mit Migrationshintergrund
geraten, eine flache Hierarchie mitTeamleitun- B ofine Migrationshintergrund

gen aufzubauen (bislang gibt es keine Team-
leitungen im MMH). AuBerdem sollte weiter
an Klarheit undTransparenz gearbeitet sowie
Partizipation sichergestellt werden. Es gilt, eine
Vision fur die Zukunft zu entwickeln.

Aufgrund der personellen Situation in
2016/2017 mit vielen unbesetzten Stellen war
es schwierig, die Empfehlungen zeitnah umzu-
setzen. Eine Vision aber gibt es: Es soll ein
traumapadagogisches Vorgehen in der Einrich- Besuchte Schulen
tung implementiert und tiergestutzt gearbeitet

werden. Berufsbildende
Schule

Die ersten Schritte in diese Richtung sind
bereits gemacht und die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Marie-Mattfeld-Hauses freuen Forderschule E
sich, den Weg weiter in diese Richtung gehen

zu kdnnen. Schule f. indiv.

Lernféderung

Ausbildung

Marie-Mattfeld-Haus

Fir mehr als die Halfte der jungen Menschen,

die im Marie-Mattfeld leben, ist dieses zu einem Mittelschule
dauerhaften Zuhause geworden.

Realschule
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5.6 Minchner Kindl-Heim
(S-1I-F/MKH)

Neubau auf dem Geldnde des Miinchner
Kindl-Heimes

» Der Neubau mit vierWohneinheiten im
Munchner Kindl-Heim wurde im Mai 2017
zum Kooperationsfest eroffnet.

» Der Umzug der beiden Flichtlingswohngrup-
pen erfolgte im Zusammenspiel von Haus-
technik, padagogischen Fachkraften und den
aktiv anpackenden jungen Menschen.

» Neu installiert im Neubau ist die Wohn-
gruppe fir junge Madchen und junge
Frauen, die auf einer Etage jeweils zu sechst
in einer Wohneinheit leben.

» Die Integration des Neubaus begann mit der
Ubernahme in das Miinchner KindI-Heim
mit der Namensgebung und gelang erfolg-
reich mit den Umztigen der beiden Wohn-
gruppen und dem Start mit neuem Angebot.

Einweihung des Baumhauses im Miinchner
Kindl-Heim

Eine Spende ermdglichte den Bau eines grof3zi-
gigen Baumhauses, welches wir 2016 einweihen
konnten.

Veranderung der Angebote im
Minchner Kindl-Heim

Das Munchner Kindl-Heim hat die bisherigen
Angebote gemeinsam mit der Fachsteuerung
und der Regierung von Oberbayern tberpriift.
Konzepte wurden neu erarbeitet, die in der
Folge die einzelnen Fachbereiche in der heute
veranderten Angebotspalette darstellen. In der
Umsetzung profitiert das Minchner Kindl-Heim
von einem verbesserten Personalschllssel und
einer Reduzierung der Kinderzahl in einzelnen
Fachbereichen auf acht.
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Minchner Kindl-Heim | C

Minchner Kindl-Heim

Alter der Kinder und Jugendlichen im Alter der Kinder und Jugendlichen
stationaren Bereich im teilstationaren Bereich
2016 = 2016
21
15
12 -
2 1 : L 2 7-9 Jahre 10—-11 Jahre 12-13 Jahre
| B
7-10Jahre 11-14Jahre 15— 16 Jahre 17 Jahre junge 2017
Volljahrige
. L L
17 7-9Jahre 10— 11 Jahre 1213 Jahre
15
15 M méannlich M weiblich
3 3
1 0 1
7-10Jahre  11-14Jahre 1516 Jahre 17 Jahre junge Geschlecht und Anzahl stationarer Bereich

Volljahrige
B mannlich B weiblich

2016 2017
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Migrationshintergrund Migrationshintergrund
2016 teilstationar 2017 teilstationar

164

Afghanistan 42 Afghanistan 45

Athiopien 9 Athiopien 9

Deutschland 10 26 Deutschland 8 20
Irak 5 Irak 6

Kongo 1 2 Kongo 1 1
Libanon 1 Libanon 1

Marokko 1 Marokko 1

Pakistan 1 Pakistan 1

Senegal 2 Senegal

Somalia 19 Somalia 18

Syrien 16 Syrien 16

Teheran 1 Teheran 1

Agypten 1 Agypten 1

China 1 China 1

Eritrea 19 Eritrea 20

Kambodscha 3 Kambodscha 3

Kroatien 1 Kroatien

Mali 2 Mali

Nigeria 4 Nigeria 1

Philipinen 1 Philipinen 1

Sierra Leone 2 Sierra Leone 1

Slovakei 1 Slovakei

Tansania 1 Tansania 1

Uganda 1 Uganda 1

Portugal 1 Portugal 1
Vietnam 1 Vietnam 1
Griechenland 2 Griechenland 1 2
Turkei 3 Turkei 4
Italien 2 Italien 1

5.7 Minchner Waisenhaus

(S-1I-F/WH)

Stichpunkte zu Themen des Miinchner
Waisenhauses in den Jahren 2016/2017:

BaumafRnahmen:

»

Dachsanierung im Sudfligel, Mittelbau und
Nordflugel des Waisenhauses,

Eroffnung des ,Blockhauses” mit 36 zusatz-
lichen Platzen, insbesondere flir unbeglei-
tete minderjahrige Flichtlinge,
Vorbereitung der zusatzlichen Sauglings-
und Kleinkinderschutzstelle ,,Dorie’
Vorbereitung der Renovierung des Festsaales
(weitgehende Finanzierung durch Spenden),
Vorbereitung der Generalsanierung des
Waisenhauses.

Besuch vom Oberbiirgermeister Dieter Reiter
und seiner Frau Petra Reiter am 24.12.2016

sowie Besuch von Burgermeisterin Christine
Strobl am 27.10.2017

DiverseThemen, die das Waisenhaus und
andere stadtische Heime bewegen, konnten
durch Jugendliche sowie die Bereichs-, Heim-
und Abteilungsleitung angesprochen werden.

Integration des Waisenhauses in den Stadt-
teil Neuhausen/Nymphenburg anlasslich der
geplanten Eroffnung des ,,Blockhauses”

» Stadtteilinformationsabend am 27.04.2016
zur Arbeit des MunchnerWaisenhauses,
insbesondere im Hinblick auf die Aufnahme
zusatzlicher unbegleiteter minderjahriger
Fliichtlinge. Zahlreiche Institutionen sowie
Burgerinnen und Blirger aus dem Stadstteil
nahmen teil.
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»

Beteiligung an der Stadtteilwoche am
23.06.2017 anlasslich des 850-jahrigen
Jubilaums von Neuhausen:Tag der offenen
Tir, Ausstellung ,,Die Kinderheime der
Landeshauptstadt Minchen von 1950 bis
1975* sowie Auffihrungen der Kinder und
Jugendlichen im Juli 2017.

Projekt , Elternarbeit”

»

»

~Ruckfuhrungsprojekt”: Eltern werden ein-
geladen, am Alltag der Kinder stundenweise
teilzunehmen und schrittweise die Verant-
wortung fur ihr Kind wieder zu ibernehmen.
Planung von drei kleinenWohneinheiten zur
vorubergehenden Unterbringung von Eltern.

Projekte fiir die Kinder und Jugendlichen

»

»

»

»
»

~Jung und Alt”: Kooperationsprojekt mit
dem Alten- und Service-Zentrum,
Musikhochschule: Unterricht in Klavier,
Geige, Gesang, Schlaginstrumente und
Fl6te mit Auffihrungen, z. B. beim Spen-
der- und Ehrenamtstreffen, beim Ehema-
ligentreffen sowie beim Sommerfest (Finan-
zierung durch Spenden),

Auffiihrung , Die Zauberflote” von Mozart
(2016) und ,,Der Liebestrank” von Donizetti
(2017) durch Studierende der Musikhoch-
schule unter Einbeziehung der Kinder des
Waisenhauses,

Tanzprojekt der Bode-Schule,
vierWorkshops mit den Miinchner ,,Heroes”
zur Integration von Jugendlichen aus
anderen Kulturkreisen,

» Graffiti-Projekt: Jugendliche aus allen

Gruppen gestalten eine daflr
vorgesehene Wand,

»

»

»

Miinchner Waisenhaus

Skateboard-Projekt durch ,, High-Five”:
Skateboard-Kurse unter professioneller
Anleitung,

Planung der Einrichtung eines Freizeit-
und Jugendtreffs,

Kinder- und Jugendparlament: Die Sprecher
der einzelnen Kinder- und Jugendlichen-
gruppen treten regelmafdig im Parlament
zusammen und partizipieren an Entschei-
dungen des Waisenhauses. Die Forderung
nach vollstandiger Auszahlung von Entgel-
ten flr Ferienjobs wurde der Blirgermeis-
terin Christine Strobl bei ihrem Besuch am
27.10.2017 vorgetragen.

Minchner Waisenhaus

2016 fanden im Waisenhaus 256 und im darauf-
folgenden Jahr 251 Kinder, Jugendliche und
junge Erwachsene im Alter von 0 bis 20 Jahren
ein Zuhause auf Zeit.

Geschlechterverteilung (Stand: 31.12.2017)

M maénnlich M weiblich

Altersstruktur (Stand: 31.12.2017)

3 34
22
I |

7-10 1M-14 15-18  Volljghrige
Anzahl der Kinder in Altersgruppen

13
3 I
I
1-2 3-6

c

165



c

166

Pflege und Adoption

Nationalitat (Stand: 31.12.2017)
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5.8 Pflege und Adoption
(S-1I-F/PA)

Im Stadtratsbeschluss von 2013 ,,Qualitats-
offensive in den Erziehungshilfen: Ausbau

und Weiterentwicklung der Pflegekinderhilfe
nach 8 33 SGBVIII“ wurde festgelegt, dass die
Betreuung der Pflegefamilien von den Sozial-
blirgerhdusern wieder im Sachgebiet Pflege
und Adoption durchgefuhrt werden soll.

In den Jahren 2016 und 2017 wurden die bereits
zusammengefuhrten Pflegefamilien aus den
Sozialblirgerhausern Berg am Laim, Trudering,
Riem, Sendling Westpark und Pasing erfolgreich
ubernommen. In der Praxis bedeutete dies,
gemeinsam mit den Kolleginnen und Kollegen
der Sozialbiirgerhauser einen guten Ubergang
fur die Herkunftseltern, die Pflegeeltern und

die Kinder zu gestalten — mit dem Ziel, dass die
Beteiligten mit den neuen Zustandigkeiten ver-
traut gemacht werden.

Trotz dieses Ubergangsprozesses und der zum
Teil unbesetzten Stellen wurden weiterhin neue
Pflegefamilien geworben und belegt.
Einhergehend mit der Ubernahme der laufenden
Falle aus den Sozialblirgerhausern wuchs das
Team der Miinchner Pflege ungeachtet der
ublichen Fluktuation durch Verrentung oder
Babypause. Deshalb mussten in diesen Jahren
regelmaldig neue Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter eingearbeitet und mit den Aufgaben
des Sachgebietes vertraut gemacht werden.
Ebenso wurden fiir den Bereich der unbeglei-

[ 31
I, %5

teten Minderjahrigen in Pflegefamilien zwei
neue Kolleginnen eingearbeitet, die sich diesem
speziellen Aufgabengebiet widmen.

Die neuen Mitarbeiterinnen wurden neben der
Einarbeitung in die Einzelfalle fir ihre Arbeit mit
den Pflegefamilien intern zu den verschiedensten
Themen geschult. Dabei wurde auf interne perso-
nelle fachliche Ressourcen zurtickgegriffen. Es fan-
den z. B. Schulungen zu folgendenThemen statt:

» kindliche Entwicklung und Wahrnehmung,

» bindungstheoretische Grundlagen,

» entwicklungsdiagnostische Moglichkeiten,

» Storungsbilder bei Kindern wie z. B. ADHS
und FAS,

» Biografiearbeit mit Pflegekindern und

» Umgang mit Gefahrdungsfallen.

» Parallel wurde unterstitzend fiir alle neuen
Kolleginnen eine regelmal3ige Fallbe-
sprechung gemeinsam mit dem Psycho-
logischen Dienst angeboten.

» Fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des Sachgebietes gibt es insgesamt drei
Fallsupervisionsgruppen.

» 2016 und 2017 wurde fir die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter eine mehrtagige interne
Schulung inTraumapadagogik durchgefuhrt.

Dartiber hinaus konnte das Sachgebiet ein
Angebot des Deutschen Jugendinstitutes (DJI)
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aufgreifen und beteiligt sich am Forschungs-
projekt zum ABC-Programm (Attachment and
Biobehavioral Catch-up). Dieses bindungs-
basierte Beratungsprogramm stellt eine Unter-
stiitzung beim ,, Ubergang” in eine Pflegefamilie
dar.

Aufgrund der positiven Ergebnisse in den

USA soll das ABC-Programm im Rahmen einer
Studie des DJI erstmals in Deutschland erprobt
werden. Das Sachgebiet nimmt mit einer
Mitarbeiterin und einem Mitarbeiter an der
Untersuchung teil. Diese werden bei mehreren
Pflegefamilien ABC unter wissenschaftlicher
Begleitung durch das DJI durchfiihren.

Ziel der Studie ist es, die Umsetzbarkeit und
Wirksamkeit des Beratungsansatzes im Sach-
gebiet zu Uberprifen. Dies ist eine wunderbare
Gelegenheit, neu entstehende Pflegefamilien
in der Zeit des Ubergangs und des Zusammen-
wachsens zu unterstiutzen und einige Familien
in dieser spannenden Zeit intensiv begleiten zu
konnen.

Sachgebiet Pflege und Adoption

Adoption

Im Sachgebiet Pflege und Adoption waren 2017
53 Adoptionsbewerberinnen und -bewerber
vorgemerkt. 97 Adoptivkinder wurden von den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Sachge-
bietes im In- und Ausland betreut.

Ausland

Inland

Inland/+Ausland

Insgesamt konnten 63 Adoptionen abgeschlossen
werden. Davon waren 17 Fremdadoptionen und
46 Stiefeltern- oder Verwandtenadoptionen.

Pflege und Adoption

Pflege
Auswartige Pflege, Munchner Pflege und
UM-Pflegestellen (unbegleitete Minderjahrige)

neue gepriifte Pflegefamilien

belegte Pflegefamilien

Insgesamt waren 2017 in allen Pflegeformen
500 Kinder und Jugendliche durch das Sachge-
biet untergebracht.?

Inobhutnahmen in Bereitschaftspflegefamilien
60 Kinder waren 2017 in Bereitschaftspflege-
stellen des Stadtjugendamtes Minchen unter-
gebracht. Dies bedeutet, dass ein Clearing
bezuglich der Erziehungsfahigkeit der Eltern,
eine Abklarung am Kind und eine perspekti-
vische Losung fir das Kind erarbeitet wurden.
Dabei handelt es sich z. B. um eine Riickfiihrung
zu den Eltern (meist unter Zuschaltung ambu-
lanter Hilfen) oder um eine mittel- bzw. langer-
fristige Unterbringung in einer Pflegefamilie
oder in einer stationaren Einrichtung der Kinder-
und Jugendhilfe oder des Regierungsbezirkes
Oberbayern.

1 Bestandszahl am 31.12.2017; insgesamt ist die Zahl aufgrund
der unterjdhrigen Fluktuationen hoher.

2 Bestandszahl am 31.12.2017; insgesamt ist die Zahl aufgrund
der unterjdhrigen Fluktuationen hoher.
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5.9 Junge volljahrige Flichtlinge
in der Jugendhilfe (S-1I-UM)

Das Stadtjugendamt Minchen nimmt gem. § 42
SGBVIIl unbegleitete Minderjahrige in Obhut
und gewahrt die notwendige und geeignete
Jugendhilfe mit dem Ziel der Verselbststan-
digung.

Da die meisten Minderjahrigen zum Zeitpunkt
der Inobhutnahme bereits 15 bis 17 Jahre alt
sind, werden die Jugendhilfeziele in der Mehr-
zahl der Falle nicht bis zum 18. Geburtstag
erreicht.

Es braucht Zeit, bis Grundkenntnisse der deut-
schen Sprache vermittelt, der erste Schulab-
schluss erreicht und die Regeln der deutschen
Gesellschaft erlernt sind.

Auf einer Fachtagung zumThema ,,Unbegleitete
minderjahrige Auslander in Bayern” wurde
referiert, dass ein zentraler Wirkfaktor fur die
Zielerreichung in der Jugendhilfe eine langere
Hilfedauer auch tber das 18. Lebensjahr hinaus
sei. Diese Erfahrung wird in Miinchen ebenfalls
gemacht.

Jugendliche Flichtlinge durchlaufen in einer
fr sie neuen Kultur die Entwicklungsphase der
Pubertat und die sich anschlieRende Phase der
Postadoleszenz. Das alles geschieht parallel zu
ihren Erlebnissen auf der Flucht und wahrend
der Ankunft.In dieser Zeit reift bei der Mehrzahl
von ihnen die Uberzeugung, die eigenen Ziele
mit entsprechendem Engagement erreichen zu
konnen. Die jungen Menschen nutzen nun mit
wachsendem Verstandnis und hohem Zieler-
reichungsgrad die Angebote der Jugendhilfe.

Diese lberprift den Bedarf der Heranwach-
senden individualisiert und bietet die notwen-
digen und geeigneten Hilfen an.

Eine erzieherische Unterstitzung zum Ausgleich
von Entwicklungsdefiziten ist bei dieser Alters-
gruppe zunehmend nicht mehr erforderlich. Die
Entwicklungsaufgabe bezieht sich hier auf die
erfolgreiche Selbstpositionierung in der Welt
der Erwachsenen. Die Jugendlichen benotigen
Anleitung bei der Integration in die deutsche
Gesellschaft, in das Bildungssystem und z. B. in
das System der deutschen Gesetzgebung sowie
Verwaltung. Die Voraussetzungen flr diese
Hilfen sind im & 13 Abs. 3 SGBVIII festgelegt. Das
Betreuungssetting bietet ihnen die notwendige
Reflexionsmaoglichkeit fur eine ausgewogene
Personlichkeitsentwicklung zwischen individu-
eller Freiheit und sozialer Zugehorigkeit und
Akzeptanz. Vermittelt werden die Werte eines
demokratischen, freiheitlichen und rechtsstaat-
lich organisierten Systems sowie verlassliche
Beziehungen als Basis flir realistische Perspek-
tiven und eine selbstverantwortliche Lebensfih-
rung. Durch die Moglichkeit, eigenes Einkommen
innerhalb der Ausbildung erwerben zu kénnen,
wird diese Entwicklung beispielsweise gefordert.
Das Stadtjugendamt Minchen nutzt das
gesamte gesetzlich vorgesehene Leistungs-
spektrum bei der Gewahrung einer Leistung fur
junge Volljahrige, solange diese einen erkenn-
baren Bedarf haben und zur Mitwirkung bereit
sind.
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Umsetzung von § 42 und 8 42a SGB VIIl imYRC

5.10 Umsetzung von 8 42 und 8§ 42a SGB VIl

im YRC (S-1I-UM)

Das Konzept desYoung Refugee Centers (YRC)
sieht vor, dass unbegleitete minderjahrige
Auslander (UMA) bei allenTerminen innerhalb
und aulBBerhalb des Hauses begleitet werden.
Sie leben in einerTagesstruktur, die von ver-
lasslichen Komponenten gepragt ist: Gruppen-
zimmer, feste Essenszeiten, Beschulung und
Freizeitangebote innerhalb des Hauses und
begleitete Angebote aul3erhalb des Hauses.
ImYoung Refugee Center wird vom ersten

Tag an beschult. Dadurch sollen die UMA zur
Ruhe kommen und sich wieder an den Alltags-
rhythmus einer Adoleszenz ohne Krieg und
Flucht gewohnen. Zugleich wird fiir die Kinder
und Jugendlichen eine sorgerechtliche Verant-
wortung wahrgenommen, indem sie versorgt,
notwendige Vorgaben verdeutlicht und diese
auch eingefordert werden. So helfen beispiels-
weise alle Jugendlichen im Alltag mit. Die
Einhaltung von Schul-, Essens- und Schlafzeiten

sind wichtige Grundelemente des Alltags, die
manchmal der friiher erworbenen Selbststan-
digkeit wiedersprechen. Auch die Akzeptanz
weiblicher Autoritat wird imYRC gelebt und

gilt far viele als wichtige Grundorientierung fur
ein Leben in Deutschland. Der maximal vier-
wochige Aufenthalt dient ebenfalls dazu, die
medizinische Erstversorgung und eine psycho-
logische Betreuung sicherzustellen. ImYRC
werden erste Weichen fur eine geschlechter- und
nationenulbergreifende Sozialisation gestellt, da
die Jugendlichen auch nach derVerteilung in der
stationaren Jugendhilfe weiter betreut werden.
Dieser Bedarf besteht haufig nach Erlangung
derVolljahrigkeit fort. Es ist davon auszugehen,
dass viele Jugendliche, die ihre Eltern im Krieg
bzw. auf der Flucht verloren oder im Heimatland
zuriickgelassen haben, individuelle Bedarfe
zeigen, die auch uber die Volljahrigkeit hinaus
einige Jahre bestehen konnen.
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6. Inklusion

Wir unterstiitzen alle Kinder und Jugendlichen unabhangig davon, dass sie Madchen oder

Jungen, arm oder reich, Kinder und Jugendliche mit oder ohne Migrationshintergrund, mit oder
ohne Behinderung sowie Kinder und Jugendliche unterschiedlicher sexueller Orientierung sind.
Wir wollen eine gleichberechtigte und barrierefreie Teilhabe von allen Kindern und Jugendlichen

an den Angeboten der Kinder- und Jugendhilfe erreichen.

Berichte aus den Abteilungen/Fachstellen und Stabsstellen:

Bihne frei fir dieTrommelgruppe (S-11-A)

NoopwN e

Ausbau der Ferienangebote (S-II-KJF)

6.1
im Schulalltag (S-1I-KJF)

In funf Modellprojekten wurde damit begonnen,
inklusive Forder- und Betreuungsangebote in
den Schulalltag zu integrieren. Ziel der Projekte
ist es, Kindern und Jugendlichen mit seelischer
Behinderung (8 35a SGBVIII) die notwendige
und geeignete Hilfe direkt an ihrer Schule zur
Verfligung zu stellen und so die gelingendeTeil-
habe in ihrer Schulklasse und im Ganztagsange-

Inklusive Forder- und Betreuungsangebote im Schulalltag (S-1I-KJF)

Teilhabe von benachteiligten Kindern und Jugendlichen an Ferienangeboten (S-II-A)
Fachtagung , Sucht und Gender” (S-II-L/GIBS)

Die Kampagne ,Love me Gender” (S-1I-L/GIBS)

Der Psychologische Fachdienst fiir Eingliederungshilfen im Stadtjugendamt (S-II-E)

Inklusive Forder- und Betreuungsangebote

bot zu unterstlitzen und sicherzustellen. Das Pro-
jekt ist als Alternative zu einer heilpadagogischen
Tagesstatte gedacht. Gleichzeitig ist es inklusiv
angelegt, sodass verschiedene Angebote auch fir
andere Schulerinnen und Schuler geoffnet sind.
Kinder und Jugendliche mit und ohne Behinde-
rung sollen durch das inklusive Angebot an der
Schule in ihrer Entwicklung gestarkt werden.

6.2 Teilhabe von benachteiligten Kindern
und Jugendlichen an Ferienangeboten (S-lI-A)

Die stadtischen Ferienangebote sowie der Fami-
lienpass zielen darauf ab, alle Angebote entspre-
chend des Inklusionsgedankens zu gestalten.
Bereits bei der Auswahl der Unterkuinfte fur die
Ferienfreizeiten sowie der Ziele der eintagigen
Erlebnisreisen wird das Augenmerk auf alle
Bedarfe gerichtet, damit alle Kinder und Jugend-
lichen unabhangig ihres Unterstlitzungsbedarfs

gemeinsam eine schone Ferienzeit erleben kbnnen.

Personensorgeberechtigte und Fachdienste wie
beispielsweise die ambulante Erziehungshilfe,
die Bezirkssozialarbeit oder Einrichtungen der
Jugendhilfe konnen ihre Kinder bzw. die Kinder,
die sie betreuen, hierbei bevorzugt anmelden.

Die Wiinsche und Bedarfe der Kinder und
Jugendlichen stehen dabei im Mittelpunkt der
Beratung fur eine geeignete Freizeit und/oder
eintagige Erlebnisreise.

Im Bedarfsfall wird eine passende Bezugsbetreu-
ung gesucht und engagiert, um die Madchen und
Jungen insoweit zu unterstltzen, dass sie am
gesamten Ferienangebot teilnehmen kdnnen.
Bereits 2013 verabschiedete der Miinchner Stadt-
rat den Beschluss ,, Ferienangebote fur alle bedtirf-
tigen Kinder und Jugendlichen zu ermoglichen” In
diesem wurde festgelegt, hierfiir ein Budget von
220.000 Euro einzusetzen, das fur Einzelfallerma-
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RBigungen bei allen geférderten Ferienanbietern
zu nutzen ist. Da das ErmaR3igungsverfahren iden-
tisch ist, konnen sich Miinchner Familien einen
Ferienanbieter ihrer Wahl aussuchen.

Zuschusse flir Familien sind moglich, wenn
Arbeitslosengeld Il nach dem Sozialgesetz-
buch (SGB Il), Grundsicherung nach dem SGB
Xll oder Asylbewerberleistungen nach dem
AsylbLG bezogen werden.

Des Weiteren konnen fur Kinder und Jugend-
liche, die in einer stationaren Jugendhilfeein-
richtung (8 34 SGBVIII) leben, Zuschiisse bean-
tragt werden. DerTeilnahmepreis reduziert sich
dann auf 6,00 Euro proTag mit Ubernachtung
und auf 3,50 Euro ohne Ubernachtung.
Familien, die ein geringes oder mittleres Ein-
kommen nach § 53 der Abgabenordnung erwirt-
schaften, profitieren ebenfalls von einer Ermafi-
gungsmaoglichkeit.

6.3 Fachtagung ,Sucht und Gender”
(S-1I-L/GIBS)

Am 21. und 22.04.2016 fand mit Unterstlitzung
der Fachstelle GIBS und unter der Federfihrung
des Minchner Fachforums fiir Madchenarbeit
in Kooperation mit der Gleichstellungsstelle

fur Frauen, dem Referat fiir Gesundheit und
Umwelt, dem Referat fiir Bildung und Sport,
amanda, Condrobs, extra e.V., dem Kreisjugen-
dring Minchen-Stadt, der IMMA, dem Netzwerk
Jungenarbeit und demTherapienetz fir Ess-
storungen die zweitdgige Fachtagung ,Sucht
und Gender” in Mlnchen statt.

Ziel der Fachtagung war es, denWeg in eine
gendersensible Suchthilfe aufzuzeigen und die
geschlechtsspezifischen Aspekte von Sucht-
erkrankungen bei Madchen* und jungen Frauen*
sowie bei Jungen* und jungen Mannern* zu
beleuchten. Neben stoffgebundenen Siichten
wurden auch Essstorungen, Korperoptimierung
und Mediensucht in zahlreichen Vortragen und
Workshops thematisiert. Es wurde der Frage
nachgegangen, welchen Einfluss die Familie,
Peer-Groups, psychische Belastungen (wie Trau-
mata) und die Gesellschaft im Kontext von Sucht
und Gender austiben.

Fachtagung ,, Sucht und Gender”

Dadurch wird vielen bediirftigen Kindern und
Jugendlichen dieTeilnahme an einer Ferienfreizeit,
einemWorkshop oder der Besuch des Zirkus Sim-
sala ermdglicht. Sie geniel3en eine unbeschwerte
und erlebnisreiche Ferienfreizeit, in der sie Ein-
driicke und Erfahrungen sammeln und sich mit
Gleichaltrigen austauschen konnen. Das wirkt sich
positiv und nachhaltig auf ihre Entwicklung aus.
2017 konnten insgesamt 644 Kinder und
Jugendliche (31,6 Prozent) mit einem erma-
RBigtenTeilnahmebeitrag eine Ferienfreizeit,

den Zirkus Simsala oder einen Workshop beim
Stadtjugendamt besuchen. Das entspricht einer
Gesamtzuschusssumme von 89.784,25 Euro.
Viele positive Riickmeldungen erreichen uns
schriftlich oder telefonisch. Die Familien spre-
chen uns ihren Dank aus und freuen sich Gber
die finanzielle Entlastung. Sie sind spurbar
erleichtert, ihren Kindern eine schone Ferienzeit
ermoglichen zu kénnen.

Namhafte Referentinnen und Referenten wie
beispielsweise Dr. Antke Engel, Prof. Dr. Christel
Zenker, Prof. Heino Stover, Dr. med. Gottfried
Maria Barth sowie Maya Go6tz konnten ver-
pflichtet werden.

Die Auswertung der Rickmeldebogen der fast
200Teilnehmerinnen undTeilnehmer (Fachkrafte
aus der Kinder- und Jugendhilfe, der Sucht-
hilfe, der Pravention und von Schulen) aus dem
gesamten Bundesgebiet zeichnete ein aul3erst
positives Bild der Veranstaltung.

Die nachste Fachtagung ,,Sucht und Gender -
Selbst- und Leistungsoptimierung bei jungen
Menschen” findet am 15. und 16.11.2018 in
Miinchen statt.
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6.4 Die Kampagne ,Love me Gender”

(S-1I-L/GIBS)

Das Munchner Fachforum flir Madchenarbeit
startete 2017 mit den Planungen fir die Kampa-
gne ,Love me Gender” Im Laufe des Planungs-
prozesses beteiligten zunehmend weitere
Blndnispartnerinnen und Blindnispartner wie
beispielsweise das Netzwerk Jungenarbeit,
KJR, Condrobs, pro Familia, Treff 21, mira und
IMMA e. V.

Am 06.03.2018 startete die stadtweite Pro-
Gender-Kampagne mit einer Auftaktveran-
staltung. Das Stadtjugendamt Miinchen ist
Blndnispartnerin dieser Kampagne. Aktive
Unterstltzung erhalt sie durch die Stabsstelle
S-lI-L/GIBS. Diese steht bei Anliegen, Fragen zur
Vernetzung und Kooperation zwischen den Biund-
nispartnerinnen und Biindnispartnern der Kam-

pagne sowie dem Stadtjugendamt zur Verfugung.

Was ist das Ziel dieser Kampagne?

Den Minchnerinnen und Midnchnern soll

die Gender- und Gleichstellungspolitik nahe
gebracht und erlautert werden. Es besteht die
Chance, an gesellschaftlichen und politischen
Debatten aktiv mitzuwirken. Mittels breitgefa-
cherter Offentlichkeitsarbeit sollen méglichst
viele Menschen in der Landeshauptstadt ange-
sprochen und beteiligt werden. Kinder und
Jugendliche kdnnen dabei durch padagogische
Projekte partizipieren, Buirgerinnen und Blr-
ger werden informiert und fur die Thematik
sensibilisiert, Fachkrafte fortgebildet. Es soll
mit Unterstitzung der Kooperations- und
Blndnispartnerinnen sowie -partner Fachwis-
sen zur Gender-Thematik in die politischen
Debatten einfliel3en.

Denn: Gender betrifft uns alle!

Was meint die Kampagne mit ,Gender”?
Gender ist ein breit angelegter Begriff, der in
seiner Vielfaltigkeit die komplexen Lebens-
bedingungen von Menschen und die Wir-
kungen von Geschlechternormen reflektiert.
Durch stereotype Geschlechterrollen werden
Menschen Kompetenzen, Eigenschaften,
Verhaltensweisen und Emotionen zugeschrie-
ben; sie werden bewertet und privilegiert.
Gender hingegen steht fiir ein buntes Spektrum

an Lebensentwdrfen
und 6ffnet dadurch
Tlren: Geschlechtli-
che Diversitat — auch
jenseits von Frau oder Mann — wird anerkannt,
Handlungsmaoglichkeiten werden eroffnet und
Diskriminierungen entgegengewirkt.

“MUNCHEN LEBT UND L

Lo

Denn: Gender bedeutet Vielfalt!

Durch die Berlcksichtigung von Gender-Vielfalt
und das Entgegenwirken von Rollenklischees
wird ein wichtiger Beitrag zu gleichstellungspo-
litischen Zielen und gesellschaftlichen Realitaten
geleistet. Die Kampagne beflirwortet Gender
Mainstreaming als Strategie, um Geschlechter-
gleichstellung zu erreichen und Ungleichheit zu
beseitigen. Sie stellt sich gegen die Vereinnah-
mung und Verzerrung des Gender-Begriffs durch
antidemokratische Stromungen.

Denn: Die Kampagne steht fiir Vielfalt und
Chancengleichheit!

Mit der Unterzeichnung des Selbstverstandnis-
ses ist es moglich, Bundnispartnerin und Bind-
nispartner der Kampagne zu werden. Uber die
Homepage www.lovemegender.de lassen sich
Veranstaltungen zumThema Gender bewerben.
Interessierten bietet die Webseite ein Portal, um
sich Uber Gender-Thematiken und diesbezulglich
Veranstaltungen zu informieren.

In 2018 sind einige Veranstaltungen geplant.
Dazu gehoren z. B. ein Workshop von pro
Familia zumThema ,Vater sein: Arbeit und
Familie, und was sonst noch tbrig bleibt” sowie
ein Workshop der Petra-Kelly-Stiftung e. V. zum
Thema ,Ladies Lunch — 100 Jahre Frauenwabhl-
recht: Was hat's gebracht?”

Weitere Veranstaltungstipps sind auf der Inter-
netseite abrufbar.

Als Schirmpatin unterstiitzt Blirgermeisterin
Christine Strobl die Kampagne.
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Bihne frei fir dieTrommelgruppe

6.5 Bihne frei fiir die Trommelgruppe

(S-1I-A)

Die stadtische Jugendsozialarbeit an der
Grundschule in der Max-Kolmsperger-Stral3e
organisierte im Herbst 2017 in Kooperation mit
einer erfahrenen Musikpadagogin ein neun-
wochigesTrommelprojekt flir 17 Schiilerinnen
und Schiiler aus der Ubergangsklasse 1 (U1).
,Ubergangsklasse” bedeutet, dass fiir Kinder
von Arbeitsmigranten oder Flichtlingen ein
Auffangbecken geschaffen wird, in dem neue
~migrierende” Kinder aufgenommen werden.
Diese sind im Alter von sieben und zehn Jahren
und kénnen kein bis ,ein bisschen” Deutsch
sprechen. Die Klassenstarke schwankt stets,

da wahrend des Schuljahres immer wieder
Familien aus dem Ausland nach Munchen
ziehen oder aber in ihre Heimat zurtickreisen
mussen.

Zu den Kernaufgaben der Jugendsozialarbeit
gehoren auch die Férderung, Verbesserung und
Stabilisierung der Entwicklung und der sozialen
Integration von jungen Menschen mit beson-
deren Schwierigkeiten.

Die Idee, mit Hilfe eines Musikprojektes eine
relativ schnelle Integration in unsere deutsche
Schulkultur zu ermdglichen, konnte umgesetzt
werden und nahm in der Adventszeit 2017 ihren
gebuhrenden Abschluss.

».Buhne frei flir die Trommelgruppe!” hield es
schliel3lich am 18. Dezember 2017 auf der Weih-
nachtsfeier der Grundschule.

Die U1-Schiilerinnen und -Schiiler sangen

zu Beginn ein deutsches Weihnachtslied, das
von den wirkungsvollen Perkussionsinstru-
menten Caxixi und Agogo begleitet wurde.
Anschliel3end stellten sie den Zuhorerinnen
und Zuhorern Elemente des Bodypercussion
vor (Klangerzeugungsmaoglichkeiten mit Hilfe
des Korpers): Das Klatschen mit den Handen,
das Schlagen auf die Oberschenkel oder auf die
Brust gestaltete sich zu einer ,,rhythmischen
Perlenkette” Jede rhythmische Kleingruppe
wusste ihren Einsatz und I8ste die andere ab,
bevor schliel3lich alle mit vier verschiedenen
Rhythmen ca. 30 Sekunden lang fusionierten.
Anschliel3end folgte mit den Djembe- und
Basstrommeln ein zarterTrommelwirbel, der
sich zunachst in seiner Lautstarke steigerte

und dann plotzlich verstummte. Ein Vakuum
der Stille entstand flir einige Sekunden; die
gerauschlose Konzentration wurde von den
Musikerinnen und Musikern sowie von der
Zuhorerschaft gehalten. Es folgte eine sich
aufbauende mehrstimmige Rhythmuseinlage
mit immer wiederkehrendenTaktschleifen.

Der gehaltene Rhythmus stimmte das Pub-
likum zum Grooven ein. Ein tranceahnlicher
Zustand konnte bei so manchem Zuhorer ent-
standen sein, wenn nicht plotzlich eine sehr
leise gespielte, von allen UbernommeneTakt-
anderung einen neuen Effekt gesetzt hatte. Mit
einer allmahlichen Zunahme der Lautstarke
(crescendo) beendeten die Musikerinnen und
Musiker ihren mitreiRenden Auftritt. Das Pubili-
kum war von der erlerntenTechnik fasziniert und
applaudierte begeistert.

Aus padagogischer und sozialpadagogischer
Sicht kann festgehalten werden, dass dieses
Projekt die musikalischen Fahigkeiten der Kin-
der geférdert hat und dass die vorhandenen
Sprachhemmungen relativ schnell abgebaut
werden konnten. Das gemeinsame Musizieren
wurde als eine gemeinsame Sprache erlebt.
Wiahrend der Ubungsstunden wurde viel gelacht
und ausprobiert. Jedes Kind war gleichwertig
und durfte sich mit seinem ausgewahlten Inst-
rument einbringen. Ein Wir-Geflihl entstand, ein
gemeinsames Ziel wurde verfolgt, die Klasse U1
lieferte einen buihnenreifen Auftritt ab.
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6.6 Der Psychologische Fachdienst fiir Eingliederungshilfen

im Stadtjugendamt (S-II-E)

Im Jahr 2015 wurde bei gut 53.000 Minchner
Kindern und Jugendlichen, die in der gesetz-
lichen Krankenversicherung versichert sind,
mindestens einmal eine psychische oder eine
Verhaltensstorung diagnostiziert, bei Jungen
haufiger als bei Madchen. Gut 29.000 Her-
anwachsende erhielten eine entsprechende
Diagnose in mindestens zwei Quartalen. Am
haufigsten wurden Entwicklungsstérungen

(z. B. Sprachentwicklungsstorungen, Lese- und
Rechtschreibschwachen) festgestellt, gefolgt
von Verhaltens- und emotionalen Stérungen mit
Beginn in Kindheit und Jugend (hyperkinetische
Stérungen, kindliche Angststérung usw.) sowie
von neurotischen, Belastungs- und somato-
formen Stérungen’.

Alle Madchen und Jungen haben das gleiche
Recht auf Teilhabe am Leben in der Gesell-
schaft. Wenn eine psychische Storung vorliegt
und dadurch einTeilhaberisiko oder bereits eine
Teilhabebeeintrachtigung besteht, kann neben
den Hilfen des medizinischen und schulischen
Systems eine Unterstlitzung durch die Jugend-
hilfe dazu beitragen, dem betroffenen Madchen
und Jungen wieder gleichberechtigte Teilhabe
zu ermaoglichen.

EinTeilhaberisiko besteht, wenn die Kinder und
Jugendlichen nicht die ihrem Alter entspre-
chende Selbststandigkeit erreichen, sie deutlich
von sozialen Kontakten ausgeschlossen und
ihre personlichen Entwicklungsmaoglichkeiten
stark eingeschrankt sind. Als Bereiche der
Teilhabe werden hier Schule, Familie, Nachbar-
schaft, Freunde und Freizeit, bei Heranwachsen-
den auch die Moglichkeiten zur selbststandigen
Lebensfiihrung betrachtet.

Ein wichtiges Ziel des Stadtjugendamtes Mun-
chen ist es, dass auch die Madchen und Jungen,
die Hilfe in ihrer Entwicklung benotigen, in der
Kindertagesbetreuung oder in der Schule ver-
bleiben kénnen.

Auftrag der Psychologinnen und Psycholo-
gen in den Sozialbilrgerhausern ist es, Fach-
krafte der Padagogik und der wirtschaftlichen

Jugendhilfe mitihrem vertieften Wissen zu
psychischen Storungen zu unterstlitzen und
somit fur eine genaue Feststellung der indivi-
duellen Bedarfe der Kinder und Jugendlichen
zu sorgen. Dabei werden psychiatrische Dia-
gnosen zunachst als eine Beschreibung des
aktuellen Entwicklungsstandes bzw. der Sym-
ptomatik verstanden und nicht als Ursache-
nermittlung. Erst mit Bezug zum individuellen
Lebenskontext lassen sich daraus notige und
geeignete Handlungsstrategien ableiten. Die-
ser an der individuellen Lebenslage orientierte
Blick wird von einer systemischen Haltung in
der Beratung unterstlitzt, unabhangig davon,
ob Leistungen nach §§ 27 ff. SGBVIII oder nach
§ 35a SGBVIII beantragt werden.

Wenn von den Eltern Antrage auf Ein-
gliederungshilfen gem. § 35a SGBVIIl im
Sozialblirgerhaus gestellt werden, sind die
Psychologinnen und Psychologen dort daftir
verantwortlich, den Bedarf zu prifen, die Eltern
zu beraten, in Zusammenarbeit mit allen Betei-
ligten Forderziele festzulegen sowie die not-
wendigen und geeigneten Hilfe zu finden. Der
tibergeordnete Psychologische Fachdienst fir
Eingliederungshilfen des Stadtjugendamtes
(S-1I-E/PD) fiihrt Schulungen fiir die Kollegin-
nen und Kollegen in den Sozialblirgerhausern
durch, bietet Fallarbeitsgruppen und Einar-
beitung an, leistet Fall- sowie Fachberatung
und unterstutzt so eine stadtweit einheitliche
Umsetzung der Qualitatsstandards. Vor diesem
Hintergrund gehort die Mitarbeit in Gremien
und die stadtweite Vernetzung mit dem kin-
der- und jugendpsychiatrischen System, dem
schulischen System sowie Anbietern und Bun-
desverbanden ambulanterTherapien zu den
Aufgaben von S-1I-E/PD.

Leistungen zur Eingliederungshilfe umfassen
ambulante Hilfen (z. B. Legasthenie- und Dys-
kalkulie-Therapien, heilpddagogische Ubungs-
behandlungen oder Schulbegleitung), teilstatio-
nare Hilfen (etwa heilpadagogische Tagesstatten
und Modellprojekte im schulischen Ganztagsan-
gebot) sowie stationare Hilfen (beispielsweise
therapeutische Wohngruppen).
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Im Jahr 2017 waren die Psychologinnen und
Psychologen in den Sozialblirgerhausern in
tber 3.600 Fallen tatig. In mehr als 70 Prozent
der Falle lag ein Antrag auf Eingliederungshilfen
nach 8 35a SGBVIIl vor. In den tGbrigen 30 Pro-
zent wurde Uberwiegend in komplexen Fall-
konstellationen in der Kinder- und Jugendhilfe
beraten, z. B. bei psychischen Erkrankungen

der Sorgeberechtigten2. Die Gesamtfallzahl lag
damit um 16 Prozent héher als im Jahr 2016.

Die steigenden Fallzahlen spiegeln zum einen
den gesellschaftlich getragenen Wunsch von
Eltern nach einem inklusiven Aufwachsen ihrer
Kinder (unabhangig vom personlichen Unter-
stlitzungsbedarf) wider und zum anderen die
Zunahme komplexer Fallkonstellationen in der
Kinder- und Jugendhilfe.

Eine wichtige Aufgabe des Psychologischen
Fachdienstes flir Eingliederungshilfen im
Stadtjugendamt besteht darin, die Hilfesys-
teme im Bereich Eingliederungshilfen bedarfs-
gerecht weiterzuentwickeln und mit anderen
Angeboten der Kinder- und Jugendhilfe zu

6.7 Ausbau der Ferienangebote
(S-NI-KJF/JA)

Die betreuten Ferienangebote des Produktes 60
3.1.1/4. werden vom stadtischen Anbieter flir
Ferienangebote als auch von derzeit elf freien
Tragern durchgefuhrt. Dartiber hinaus gibt es
eine Vielzahl weiterer Angebote verschiedens-
terTrager und Einrichtungen zu Ferienzeiten,
die hier nicht aufgefiihrt sind (Freizeitstatten,
Jugendverbande etc.). Die Ferienangebote
richten sich an alle Minchner Kinder und
Jugendlichen, vorwiegend im Alter von funf bis
15 Jahren.

Ziel ist es, allen Kindern und Jugendlichen
unabhangig von ihrem personlichen, sozialen
und kulturellen Hintergrund im Rahmen eines
inklusiven Ansatzes die aktive Teilnahme zu
ermoglichen. Die Ferienangebote bieten Betreu-
ung, Erholung und Bildung. In der Gemeinschaft
konnen neue Erfahrungen gesammelt, Berlih-
rungsangste abgebaut und Gemeinsamkeiten
trotz bestehender Unterschiede erlebt werden.

Ausbau der Ferienangebote

verbinden. Ein zentrales Handlungsfeld ist
dabei die individuelle Schulbegleitung. Ziel der
Schulbegleitung ist es, auch sehr belasteten
Kindern und Jugendlichen den Besuch einer
Regelschule zu ermoéglichen. Grundsatzlich ist
das Schulsystem der Garant flir eine Beschu-
lung von Kindern und Jugendlichen mit und
ohne seelische Schwierigkeiten. Nur wenn im
Einzelfall eine angemessene Beschulung im
Schulsystem nicht gewahrleistet werden kann,
unterstitzt die Jugendhilfe. Prinzipiell stehen
dauerhafte individuelle Schulbegleitungen

bei seelischen Hilfebedarfen den Zielen der
Inklusion entgegen, da die Kinder und Jugend-
lichen durch diese permanente Einzelbeglei-
tung langerfristig eher von sozialen Prozessen
ausgeschlossen werden. Ein wichtiges Ziel fur
die nachsten Jahre ist, in Zusammenarbeit mit
dem schulischen System neue Versorgungs-
modelle fur die Schulbegleitung zu entwickeln
und zu erproben.

1 vgl. Bericht zur psychischen Gesundheit von Kindern und Jugendlichen
in der Landeshauptstadt Mtinchen, Prof. Dr. Petra Kolip, Bielefeld, 2017)

2 interne Statistik des Psychologischen Fachdienstes der Sozialblirgerhduser
und der zentralen Einheit f(ir Wohnungslose 2017

Die Ferienangebote finden sowohl in den
Faschings-, Oster-, Pfingst-, Sommer-, Herbst-
und Winterferien als auch an schulfreienTagen
statt.

Um allen Minchner Kindern und Jugendlichen -
unabhangig von der finanziellen Situation ihrer
Eltern — dieTeilnahme an den betreuten Ferien-
angeboten zu ermodglichen, kann derTeilnah-
mebeitrag unter bestimmten Voraussetzungen
reduziert oder sogar komplett erlassen werden.

Die Nachfrage nach den betreuten Ferienan-
geboten war in den vergangenen Jahren un-
gebrochen hoch. Der bedarfsorientierte Aus-
bau ist seit Jahren ein wichtiges Anliegen des
Munchner Stadtrates.

Um dem steigenden Bedarf nachzukommen
und die Platzkapazitaten in den Ferien erhohen
zu konnen, bewilligte der Kinder- und Jugend-

c

175



c

176

Ausbau der Ferienangebote

hilfeausschuss in den vergangenen Jahren
kontinuierlich zusatzliche Mittel fir den Ausbau
der betreuten Ferienangebote des Produktes 60
3.1.1/4.

Dadurch war es ab dem Jahr 2017 moglich, die
Anzahl der betreuten mehrtagigen Workshops
um 135 Platzen und das Angebot bei den Ferien-
freizeiten (d. h. mehrtagige Angebote mit Uber-
nachtungen) um 450 Platze zu erweitern.

Ebenso bilden die eintagigen betreuten Ferien-
angebote bei den Miinchner Familien eine
beliebte Alternative zu den mehrtagigen Veran-

staltungen. In den letzten Jahren liberstieg auch
hier der Bedarf das bisherige Angebot erheblich.

Um die Platzkapazitaten der eintagigen Ange-
bote sowohl beim stadtischen Anbieter als auch
bei den freienTragern auszubauen, wurden ab
2018 dauerhaft zusatzliche Mittel bewilligt.

Damit wird es ab dem Jahr 2018 moglich sein,
die Kapazitat der eintagigen Angebote um
insgesamt ca. 1.400 Platze auszubauen. Der
Ausbau wird vorwiegend in den Sommerferien,
aber auch auf alle Ferienzeiten verteilt umge-
setzt werden.
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7. Partizipation

Partizipation

Wir horen allen jungen Menschen zu, nehmen ihre Bediirfnisse ernst und unterstiitzen

sie in ihren Anliegen.

Dazu treten wir in einen umfassend angelegten Diskussionsprozess ein und sorgen dafiir,
dass Kinder und Jugendliche in allen Entscheidungen, die sie betreffen, in geeigneter Weise

mit einbezogen werden.

Berichte aus den Abteilungen/Fachstellen und Stabsstellen:

Von der Not zurTugend - Partizipation hilft allen Beteiligten im Erziehungsprozess (S-lI-F/MMH)
Ausbildung fiir Prozessmoderatorinnen und -moderatoren zur Beteiligung von Kindern und

1. Kinder-Aktions-Koffer (S-II-L/K)
2. Beschwerde- und Ombudsstelle (S-1I-L/K)
3. Projekte zur Partizipation in Schulen (S-II-L/K)
4. Gelebte Partizipation im Minchner Kindl-Heim (S-1I-F/MKH)
5.
6.
Jugendlichen (S-II-L/K)
7. Jugendgerechte Kommunen in Bayern — Beispiel Miinchen (S-II-L/JP)

8. Kinder- und Jugendpartizipation (S-1I-L(JP)

7.1 Kinder-Aktions-Koffer

(S-1I-L/K)

Laut UN-Kinderrechtskonvention haben Kinder
ein Recht auf Partizipation und Erwachsene sind
daflr verantwortlich, den Weg zu mehr Partizipa-
tion zu ebnen. Dazu braucht es Programme, die
alters- und entwicklungsgerecht auf die Bedirf-
nisse und Interessen der Kinder eingehen.

Eine gezielte Moglichkeit, Kinder an der Gestal-
tung ihres Stadtteiles zu beteiligen, ist der
Kinder-Aktions-Koffer, der vom Biiro der Kin-
derbeauftragten in Kooperation mit dem Kin-
der- und Jugendforum entwickelt wurde. Mit
dem Kinder-Aktions-Koffer kdnnen Kinder im
Alter von sieben bis 14 Jahren ihren Stadtteil
unter die Lupe nehmen und sich aktiv mit ihrem
Lebensraum auseinandersetzen. Beim Forschen,
Erkunden und Dokumentieren helfen folgende
Koffermaterialien: Fotoapparate, Sofortdrucker,
Aufnahmegerat, Stempelset, Buttons zum Selbst-
gestalten, Klemmbretter, Umhangetaschen,
Luftbildaufnahmen und Plane vom Stadltteil.

Einmal jahrlich werden die Kinder-Aktions-
Koffer gemeinsam mit dem Kinder- und

Jugendforum in
einem ausgewahlten
Miinchner Stadtbezirk
eingesetzt. 2016 war
es der Stadtbezirk
Harthof/Am Hart und
2017 der Stadtbezirk
Schwanthalerhdhe.

Verschiedene Kindereinrichtungen, Vereine und
Einzelpersonen im Stadtteil fihren in einem
Zeitraum von drei bis vier Monaten Aktivitaten
mit dem Kinder-Aktions-Koffer durch. Insgesamt
fliinf Koffer konnen ausgeliehen werden, um
sich mit Kindern gemeinsam fur mehr Kinder-
freundlichkeit stark zu machen. Unabhangig von
der Aktivitat lauten die Fragen immer:

» Wie sehen Kinder ihren Stadtteil?

» Was ist gut und was soll anders werden?

» Wie kdnnen die Kinder selbst aktiv werden

und wo benoétigen sie Unterstutzung?

Die Kinder haben dann die Mdglichkeit, in einer
gemeinsamen Offentlichen Abschlussveran-
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Beschwerde- und Ombudsstelle

staltung (z. B. in einem Kinder- und Jugendforum)
im Stadtbezirk ihre Ergebnisse zu prasentieren.
Dabei tragen die Madchen und Jungen ihre For-
derungen vor, diskutieren mitVerantwortlichen
aus Politik und Verwaltung und stimmen dartber
ab. Anschliel3end tibernimmt eine Person aus
Politik oder Verwaltung eine Patenschaft fir einen
Antrag und setzt sich fir dessen Umsetzung ein.
Es geht darum, die Wiinsche und Ansichten der
Kinder bezliglich ihres Stadtteils ernst zu neh-
men, aufzugreifen, gemeinsam mit ihnen eine
Losung zu finden und maoglichst viele Anliegen
im Sinne der Kinder bestmoglich umzusetzen.

So wurden z. B. im Stadtbezirk Harthof/Am Hart
auf einem Spielplatz neue Gerate aufgebaut,

7.2 Beschwerde- und Ombudsstelle

(S-1l-L /K)
Ombudschaft stationare Jugendhilfe

Partizipation ist ein zentrales Recht von Kindern
und Jugendlichen, das in der UN-Kinderrechts-
konvention festgeschrieben ist. Bei allen Ent-
scheidungen, von denen Madchen und Jungen
tangiert sind, muss darauf geachtet werden,
welche Auswirkungen sie auf die Heranwach-
senden haben. Dabei sollten sie bei Entschei-
dungen, die das eigene Leben betreffen, ein-
gebunden werden. Dies gilt selbstverstandlich
auch fir Kinder und Jugendliche, die in der
stationaren Jugendhilfe untergebracht sind.

Dort soll Partizipation mehr und mehr zum
Regelfall, zum gelebten demokratischen All-
tag werden. Aber immer, wenn dies nicht
der Fall ist, wenn es etwas zu kritisieren gibt
oder wenn Kinderrechte gar verletzt werden,
braucht es ein funktionierendes Beschwer-
demanagement fur Kinder bzw. Jugendliche.
aruiber hinaus ist auch eine Ombudsperson
erforderlich. Sie tritt in Aktion, wenn in einem
Konflikt Kinder und Jugendliche aufgrund
ihres Alters oder anderer Hemmnisse sich
selbst nicht gleichberechtigt gegentber
Erwachsenen vertreten konnen.

Zunachst wird analysiert, worauf es den Kindern,
Jugendlichen, Eltern oder auch Fachkraften bei

mehr Mulleimer im Bernayspark aufgestellt
und ein ,Ramadama®” in der Nordheide durch-
gefuhrt. Im Stadtbezirk Schwanthalerhéhe
konnte beispielsweise ein Sportplatz nach den
Wiinschen und Bedtrfnissen der Kinder ver-
bessert werden.

Durch den Einsatz der Kinder-Aktions-Koffer
wurden in den vergangenen Jahren viele Stadt-
teile nachhaltig kinderfreundlicher. Involvierte
Erwachsene berichten von einer Starkung des
Zusammenhaltes der lokalen Fachbasis, von
nachhaltiger Berucksichtigung der Kinder-
interessen vor Ort und von einem langfristigen
Auf- und Ausbau verlasslicher Kooperationen in
(Stadtteil-)Politik und Verwaltung.

Beschwerden ankommt und wie damit weiter
verfahren werden kann. Bei der Beschwerde-
stelle im Buro der Kinderbeauftragten konnen
Kinder und Jugendliche oder Erwachsene Fra-
gen stellen, Informationen einholen oder Rat
und Beistand suchen. Innerhalb der Einrichtun-
gen gibt es ebenfalls geregelte Verfahren und
Ablaufe, die durch eine externe Beschwerde-
stelle nicht ausgehebelt werden sollen.

Dort aber, wo Liicken festzustellen sind oder
besonders Machtasymmetrien sichtbar wer-
den, wo Kinder und Jugendliche manchmal
beflirchten miissen, dass ihre Beschwerde zu
Nachteilen fihren kénnte, weil Erwachsene
qua Alter, Ausbildung, finanziellen und struk-
turellen Rahmenbedingungen sowie , Status”
das ,Sagen” haben, braucht es eine externe
Ombudsperson, die den Heranwachsenden
zur Seite steht und sie dabei unterstiitzt, eine
gerechte Losung des Konfliktes oder des
Problems herbeizufihren.

Die Beschwerde- und Ombudsstelle im Biiro der
Kinderbeauftragten sieht folgende Aufgaben
einer Ombudsperson: Sie ...
» bietet Hilfe und Unterstltzung.
» ist Sprachrohr fur Kinder und Jugendliche.
» vermittelt bei Konflikten zwischen allen
Beteiligten und tritt als Schlichter auf.
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» vertritt die Interessen und Rechte von
Kindern und Jugendlichen und arbeitet mit
allen Institutionen zusammen, die die Her-
anwachsenden betreffen.

Zwei Beispiele sollen das auf den Einzelfall bezo-
gene Arbeiten der Beschwerde- und Ombuds-
stelle im Biro der Kinderbeauftragten erlautern:

Eine 17-jahrige Jugendliche, die in einer Wohn-
gruppe lebt, rief an, weil sie sich von ihrer
Bezugsbetreuerin nicht verstanden und ernst
genommen fihlte. Das Madchen schilderte die
Situation aus ihrer Perspektive. Eine Fachkraft
der Beschwerde- und Ombudsstelle stellte
Ruackfragen und unterbreitete das Angebot, mit
der Betreuerin in einen Dialog zu treten, was die
Jugendliche ablehnte. Allerdings wurde verein-
bart, nach vier Wochen erneut zu telefonieren.
Beim zweitenTelefonat berichtete die Jugend-
liche, dass das Verhaltnis zu ihrer Betreuerin
besser geworden sei und ihr dasTelefonat
~irgendwie geholfen hatte” Die 17-Jahrige
brauchte eine aul3enstehende Person, die ihr
zuhort, fur sie da ist, sie berat und unterstutzt.

Das zweite Beispiel bezieht sich auf einen
15-jahrigen Jugendlichen, der in Obhut ge-

73
(S-1I-L/K)

Zum Schuljahresbeginn 2016 fand in einer
Ganztagesrealschule ein grof3es demokrati-
sches Partizipationsprojekt zur Verbesserung des
Schulklimas statt: die ,\WIR-Werkstatt” Die beiden
Vorsitzenden des Elternbeirates nahmen Kontakt
zur Beschwerde- und Ombudsstelle im Buiro der
Kinderbeauftragten auf, da sie aufgrund ver-
schiedenerVorkommnisse den Eindruck hatten,
dass der Umgang zwischen Schtilerinnen und
Schiilern sowie Lehrkrafte eine positive Lern-
und Arbeitsatmosphare behindere. Die Schul-
klimabefragung bestatigte diese Sichtweise.

Was ist eine WIR-Werkstatt?

Die WIR-Werkstatt arbeitet mit der etwas abge-
wandelten und speziell auf Schiilerinnen und
Schiiler angepassten Methode der ,wertschatzen-
den Erkundung” (Appreciative Inquiry, kurz Al).

Projekte zur Partizipation in Schulen

nommen wurde. Die Mitarbeiterin des zustan-
digen Sozialblirgerhauses (SBH) wollte die
Hilfe aus fachlicher Sicht nach zwei Monaten
beenden. Der Jugendliche wollte jedoch auf
keinen Fall zurtick nach Hause und rief bei der
Beschwerde- und Ombudsstelle an. In einem
personlichen Gesprach stellte der 15-Jahrigen
seine Sichtweise und Bedlirfnisse deutlich dar
und bat darum, dass die Ombudsperson diese
gegenuber dem SBH vertritt. Dem Wunsch
wurde entsprochen. Nach dem Gesprach mit
der Ombudsperson nahm die Mitarbeiterin
des SBH nochmals Kontakt zum betroffenen
Jugendlichen auf und horte sich seine Perspek-
tive erneut an. Dadurch konnte sie seine Sicht
auf die Dinge besser verstehen. Der erneute
Kontakt lieferte der SBH-Mitarbeiterin neue
Erkenntnisse, sodass sie schlussendlich einem
Verbleib des Jugendlichen in einer Wohn-
gruppe zustimmte.

Wie auch immer sich einzelne Anfragen an
die Beschwerde- und Ombudsstelle gestal-
ten, die Interessen und Sichtweisen der
Kinder und Jugendlichen werden bei die-
ser Arbeit in den Mittelpunkt gertckt und
Beschwerden als eine besondere Form der
Partizipation verstanden.

Projekte zur Partizipation in Schulen

flr
unsere
Schule

Die WIR-Werkstatt setzt sich aus
vier Schritten zusammen:
» ,Discovery” (Erkennen undVerstehen) -
Phase |,
» ,Dream” (Entwerfen eines attraktiven
Zukunftsbildes) — Phase I,
» ,Design” (Ausarbeiten dieses
Zukunftsbildes) — Phase I,
» ,Delivery” (Konkretisierung der
Umsetzung) — Phase IV.
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Projekte zur Partizipation in Schulen

In den Monaten April bis Juni 2016 arbeiteten
die Kinderbeauftragte sowie Mitarbeiterinnen
des Blros in jeder Klasse gemeinsam mit allen
Lehrkraften und anderen wichtigen Schlissel-
personen dieThemen heraus, um die es in der
WIR-Werkstatt gehen sollte. Im Fokus stand die
Frage ,Was soll sich an unserer Schule ver-
bessern?”

In der ersten Schulwoche nach den grol3en
Ferien ging es darum, an drei Tagen gemein-
sam mit der Schulgemeinschaft an konkreten
Verbesserungen fiir die Schule zu arbeiten. In
diesen Prozess waren alle Schulerinnen und
Schiiler, Lehrkrafte, bedeutsame Schliissel-
personen sowie interessierte Eltern involviert.
Insgesamt waren es rund 700 Personen.

Workshops jeweils fiir feste Gruppen
einer Jahrgangsstufe

Jede Jahrgangsstufe konnte zwischen sieben
oder mehr Workshops auswahlen, in denen
Themen aufgegriffen werden sollten, die sie
personlich als wichtig erachten. Jede/rTeilneh-
mende entschied selbst, welchemThemenge-
biet er/sie die meiste Bedeutung beimal3 und
zu dem er/sie gerne dreiTage lang einen Beitrag
leisten wollte.

Es sollte vertieft werden, wie die Verbesserun-
gen aussehen konnen und woran konkret weiter
gearbeitet werden soll, um das Schulklima
kurz-, mittel- und langfristig zu verbessern.
Neben den Ergebnissen war und ist nattrlich
auch der Prozess des Miteinanders entschei-
dend.

Inhalte der Workshops der WIR-Werkstatt
Insgesamt gab es rund 60 Workshops mit sehr
unterschiedlichenThemen und Inhalten wie z. B.:

» Spielen und Bewegen - nicht nur
in den Pausen,

» Entspannung im Lernalltag,

» Schulhof, Schulhaus und Klassenrdume
gestalten,

» weniger Mull, sauberereToiletten,

» Verpflegung in der Mensa und am Kiosk,

» ,Benimmistin!’

» Konflikte gut l6sen,

» mehr Lob und gutes Feedback,

» Inklusion undVerschiedensein
gemeinsam besser leben,

» Motivation, Konzentration und
besseres Lernen,

» Zivilcourage wagen sowie

» Humor im Schulalltag entdecken
und starken.

Auf Augenhdhe und gemeinsam

In den meisten der Workshops arbeiteten
Schulerinnen und Schuler sowie Lehrkrafte auf
Augenh6he miteinander. Deshalb war vorge-
sehen, dass die Workshops von mindestens
einer Fachkraft methodisch geleitet und von
einer eher padagogisch arbeitenden Fachkraft
unterstlitzt wurden. Dieses Vorgehen sollte

es ermoglichen, dass sich Schiilerinnen und
Schiiler sowie Lehrkrafte auf den gemeinsamen
Gestaltungsprozess einlassen und sich in einem
etwas anderen Rahmen als im Schulalltag
begegnen kdnnen.

Die Workshops haben wie geplant stattge-
funden. Einige Ergebnisse der WIR-Werkstatt
waren bei deren Ende bereits konkret sicht-
bar. Dazu gehorten z. B. Verschonerungen im
Schulhaus, bemalte Wande und neue Sitzgele-
genheiten.

An anderenThemen musste langerfristig
gearbeitet werden. Das betraf beispielsweise
die Bereiche Pausenhofgestaltung, mehr Ver-
standnis fureinander, Essen undTrinken und
die Gestaltung der Mittagspause. Der Prozess
wurde durch das Bliro der Kinderbeauftragten
weiter begleitet und in verschiedenen Len-
kungsgruppen mit Lehrkraften sowie Schiile-
rinnen und Schilern bearbeitet. Zudem war die
Kinderbeauftragte im Herbst 2016 nochmals

in allen Klassen zu Gast und erstellte ein Stim-
mungsbild, das insgesamt positiver ausfiel als
noch im Frihjahr vor dem WIR-Projekt. Es galt,
diese Veranderungen im Schulalltag immer
wieder sichtbar zu machen und fiir ihre Verste-
tigung zu sorgen. Dazu haben die Lenkungs-
gruppen kontinuierlich an denThemen weiter-
gearbeitet.

Kinder- und Jugendhilfereport 2016/2017 — Stadtjugendamt Minchen
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74 Gelebte Partizipation im Miinchner Kindl-Heim

(S-1I-F/MKH)

Die Befahigung, eigene Entscheidungen zu
treffen und sich alters- sowie entwicklungs-
gemald am eigenen Leben zu beteiligen, beginnt
im padagogisch-erzieherischen Alltag. Das
betrifft die Entscheidung tber die Zimmer-
gestaltung, den Speiseplan, eine Vereinszuge-
horigkeit oder Freizeitaktivitaten mit und ohne
die Gruppenmitglieder. Alle Kinder und Jugend-
lichen sind einbezogen, kennen die Grenzen und
werden befahigt, zunehmend eigene Entschei-
dungen zu treffen.

Die jungen Menschen nehmen am Hilfeprozess
teil, sind an den Hilfeplangesprachen beteiligt
und kennen die Hilfeprozessberichte. Ange-
bote in der Gruppe wie z. B. Reflexions- und
Perspektivengesprache, Gruppenabende oder
gemeinsames Kochen unterstutzen diesen
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Prozess genauso wie das Kinderparlament in
den Tagesgruppen und gemeinsame Aktionen
der Kinder mit der Heimleitung (beispielsweise
gemeinschaftliches Backen oder Marmelade-
einkochen).

Seit 2016 sind die Heranwachsenden an den
Vorbereitungen zur Sportolympiade des
Heimes und zum Sommerfest aktiv beteiligt.
Das Zuckerfest sowie das jahrliche Madchen-
und Frauenfest werden sogar ausschliel3lich
von den jungen Menschen — unter Mithilfe ihrer
Padagoginnen und Padagogen — organisiert.

Einmal jahrlich werden die Fairnessregeln
in allen Gruppen besprochen, die eine wich-
tige Grundlage fliir das Zusammenleben im
Mdinchner Kindl-Heim bilden.
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Fairness-Regeln fiir das Zusammenleben
im Munchner Kindl-Heim

» Wir behandeln alle — egal welcher Nation,
Religion oder welchen Geschlechts — fair
und gleichberechtigt.

» Wir lehnen jede Art von Gewalt, Unter-
drickung, Bedrohung und Erpressung ab.

» Wir pflegen einen hoflichen und von gegen-
seitigem Respekt gepragten Umgang mit-
einander.

» Wir nehmen Riicksicht aufeinander.

» Wir I6sen Konflikte, indem wir miteinander
reden.

» Wir unterstlitzen Schwachere und schliel3en
andere nicht aus.

» Wir respektieren das Eigentum anderer.

» Wir akzeptieren das Recht auf freie
Meinungsaul3erung.

715

Ein Bericht von Kindern und Jugendlichen aus
dem Marie-Mattfeld-Haus in Oberammergau.

Fir uns Kinder und Jugendliche war es eine
Uberraschung, als wir zur ,ersten Heimrunde”
eingeladen wurden. Alle 27 Kinder und Jugend-
lichen des Marie-Mattfeld-Hauses sollten am
Abend des 14.09.2017 in den Saal kommen.

~Ungewohnlich?’ so schildert die 13-jahrige
Susanne den ersten Eindruck. ,,Alle Kinder
und Jugendlichen, einige Betreuerinnen und
Betreuer, die Kdchinnen, ja sogar die Buch-
halterin und die Reinigungsfrauen waren da”

Nele, 16 Jahre, erklart: ,Die stellvertretende
Heimleitung hat alle begriif3t und zu einem
Experiment geladen”

Einige Kinder/Jugendliche bekamen ein Holz-
stabchen und durften dies abbrechen. Das
gelang ihnen problemlos. AnschlieRend nahm
die stellvertretende Heimleiterin die 37 Stock-
chen und flgte sie zusammen. Nun durften
wir versuchen, alle 37 Stabchen auf einmal zu

Von der Not zur Tugend - Partizipation hilft allen
Beteiligten im Erziehungsprozess (S-1I-F/MMH)

» Wir unterlassen Verschmutzungen und
Beschadigungen im Heim.

Regelmalig trifft sich die tUbergreifende ,AG
Partizipation junge Menschen” (ehemals der
,Heimrat”) mit beiden Heimleiterinnen, um
Belange, Wiinsche und Veranderungsbedarfe zu
diskutieren. Beschwerdemaoglichkeiten wie der
Kummerkasten und das interne Beschwerde-
management sind den Kindern und Jugendli-
chen bekannt.

2017 wurde das mit den Kindern und Jugend-
lichen entwickelte Friedens-ABC verabschiedet.
DieTeilnehmerinnen undTeilnehmer der AG
besprachen die gesammelten Inhalte in ihren
Gruppen und stimmten zuletzt Giber die Formu-
lierungen ab.

einmal Miguel, der
meinte, dass er super
stark und gut trainiert
ware.

Auf die Frage, wie das
sein kdnne, antwor-
teten einige von uns, auch ein 7-Jahriger, dass
wir gemeinsam richtig stark sein kdnnen, wenn
wir alle zusammenhalten.

Was danach kam, war fir uns ,shocking?’ so die
13-jahrige Susanne.

Fir jedes Kind, jeden Jugendlichen und jede
Fachkraft (egal ob im padagogischen, hauswirt-
schaftlichen, technischen oder Verwaltungsbe-
reich tatig) wurde eine Karte mit dem jeweiligen
Namen auf den Boden gelegt. Anschlie3end
nahm die stellvertretende Heimleitung einige
der mit den Namen von bestimmten Betreue-
rinnen und Betreuern versehenen Karten weg
und erklarte, dass diese Fachkrafte in den letzten
Wochen gekiindigt haben und somit nicht mehr

durchbrechen. Keiner von uns schaffte es — nicht kommen werden.
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Damit waren anstatt der notwendigen 15 Fach-
krafte nur noch acht im Heim tatig, um sich um
uns zu kimmern. Aul3erdem war auch unser
langjahriger Heimleiter fur langere Zeit erkrankt.

Zunachst waren wir sprachlos. Wir konnten uns
noch nicht vorstellen, welche Auswirkungen das
fur uns haben wird. Zum Gluck gab es erst ein-
mal leckere Happchen fiir alle, sodass wir uns
beim Essen in kleiner Runde Uber die Situation
austauschen konnten.

Anschliel3end ging es richtig an die Arbeit. In
Kleingruppen sollten wir nun verschiedene
Fragen bearbeiten. Diese lauteten:
» Was konnen die padagogischen Fachkrafte
tun, damit es uns allen gut geht?
» Was kdnnen die Kinder und Jugendlichen
tun, damit es uns allen gut geht?
» Was kann die Heimleitung tun, damit es uns
allen gut geht?
» Was kann unser Psychologe tun, damit es
uns allen gut geht?
» Was kann die Kiiche tun, damit es uns allen
gut geht?
» Was kann der Hausmeister tun, damit es
uns allen gut geht?
» Was konnen die Reinigungsfrauen tun,
damit es uns allen gut geht?

Wir alle machten uns mit groBem Eifer an die
Beantwortung der Fragen und hatten viele
Ideen, die aufgeschrieben und am nachs-
tenTag als Plakat in jeder Gruppe sowie im
Eingangsbereich unseres Heimes aufgehangt
wurden.

Alle bemihten sich, ihren Teil beizutragen.
Wichtig fiir uns war, dass wir ehrlich mitein-
ander umgehen, die Kinder und Jugendlichen
informiert und soweit wie moglich in die not-
wendigen Aufgabenfelder eingebunden wer-
den.

Seit diesem 14. September hat sich einiges
geandert. Aufgrund von fehlendem Perso-

nal wird fast jedes Wochenende die Gruppe
~Sonnenschein” aufgelost, d. h. die Kinder
und Jugendlichen dieser Gruppe, die nicht
nach Hause fahren kénnen, werden in ande-
ren Gruppen untergebracht. Sowohl fiir die
,Gaste” als auch fur die ,,Gastgeber” ist das
nicht immer einfach.

Projekte zur Partizipation in Schulen

Wir bemuihen uns tolerant zu sein, auch wenn
es manchmal nervig ist. Wir erleben aber
auch, dass es richtig abwechslungsreich sein
kann, mit anderen Kindern und Jugendlichen
zu spielen oder zu arbeiten. Unsere Ausfllge
machen mit mehr Teilnehmerinnen und Teil-
nehmern oft viel mehr Spal3.

Eine Umstellung fiir uns alle ist es auch, dass
die padagogischen Betreuerinnen und Betreuer
nun in allen Gruppen arbeiten. Dazu kommt,
dass jede Gruppe bisher etwas andere Regeln
hatte. Deshalb gab es anfangs viele Diskus-
sionen, aber nach einigen Monaten haben

sich die Regeln fuir alle Gruppen grof3tenteils
angeglichen.Wie so oft hat die Medaille zwei
Seiten, aber flir uns alle ist die neue Situation
berechenbar. Wir haben fast immer die Mog-
lichkeit, mitzureden, mitzudiskutieren und uns
untereinander sowie mit Betreuerinnen und
Betreuern oder mit der Heimleiterin liber Sinn
und Unsinn von Regeln, Diensten, Lernzeit oder
anderen Dingen, die sich die Erwachsenen so
ausdenken, auszutauschen.

Anfangs befurchteten wir, nun auf viel ver-
zichten zu mussen. Zum Gllck trat das nicht ein.
Wir sind selbst aktiver geworden. Wir richten

z. B. gemeinsam mit unserem Psychologen die
Ski oder ,,Radl” her, helfen dem Hausmeister
beim Schneeschieben oder sind auch mal in der
Kiche und unterstiitzen die Kochinnen beim
Platzchenbacken.

Gemeinsam haben wir eine super Weihnachts-
feier, eine tolle Faschingsfeier und verschiedene
Ausfliige organisiert.
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Ausbildung fiir Prozessmoderatorinnen und -moderatoren

—

Das kann Hausmeister
beitragen, dass ex alfen gut

In den letzten Jahren sind wir nicht so viel Ski
oder Rad gefahren wie in den vergangenen
Monaten, seit wir uns mehr aktiv beteiligen.

Manchmal ist es schwierig, ehrlich mit den
Erwachsenen umzugehen. Die meisten von uns
erleben aber, dass sie ernst genommen und ver-
standen werden, obwohl aufgrund der wenigen
Betreuerinnen und Betreuer manchmal kaum
Zeit fur ein Gesprach bleibt.

Wir glauben, aus dieser Zeit, in der wir uns auf-
grund des Personalmangels zusammenraufen
mussten, viel gelernt zu haben. Das gilt nicht
nur uns Kinder und Jugendlichen, sondern auch
fur die Erwachsenen.

Viel von dem, was wir gemeinsam mit unseren
Betreuerinnen und Betreuern verandert haben,
werden wir uns bewahren — auch wenn wir
nicht mehr in NOT sind und wieder ausreichend
Betreuerinnen und Betreuer flir uns da sind.

Das kbnnen wir tun ...

76 Ausbildung fiir Prozessmoderatorinnen und -moderatoren
zur Beteiligung von Kindern und Jugendlichen (S-II-L/K)

Das Biiro der Kinderbeauftragten startete im
Februar 2017 mit einer zweiten Ausbildung zur
Prozessmoderatorin bzw. zum Prozessmodera-
tor fur die Beteiligung von Kindern und Jugend-
lichen. Diesmal wurde die Ausbildung als stadte-
ubergreifendes Kooperationsprojekt angeboten.
Die Ausbildungsleitung liegt bei der Kinderbe-
auftragten der Landeshauptstadt Miinchen. Im
Ausbildungsteam sind zusatzlich Vertreterinnen

» von Urbanes Wohnen e.V./der Bayerische
Landesaktion ,Grin flir unsere Kinder”,

» der Kinderkommission der Stadt
Nirnberg sowie

» der Kinderbeauftrage der Stadt Mannheim.

Folgende Kooperationspartner sind zu nennen:
» Deutsches Kinderhilfswerk e. V. (Berlin),
» das Kinder- und Jugendburo der Stadt
Ludwigshafen sowie
» Urbanes Wohnen e.V./Team ,Griine Schul-
und Spielho6fe” (Miinchen)
Die Ausbildung beinhaltet finf Seminarein-
heiten mit rund 100 Stunden sowie ein beglei-
tetes Praxisprojekt. Abgeschlossen wird sie mit

einem bundesweit anerkannten Zertifikat vom
Deutschen Kinderhilfswerk e.V. in Berlin.

Ziele der Ausbildung

DieTeilnehmenden werden befahigt, Partizi-
pationsprozesse und -projekte mit Kindern und
Jugendlichen professionell zu planen, durchzu-
fihren, zu moderieren sowie zu evaluieren.

» Die Ausbildung vermittelt praxisnah Kennt-
nisse, Methoden und Fertigkeiten fur all
jene, die Beteiligungsprojekte konzipieren,
planen und durchfiihren mochten sowie in
ihrem Arbeitsumfeld die Beteiligung von
Kindern und Jugendlichen gestalten und
nachhaltig verankern wollen.

» Die Ausbildung ermoglicht einen direkten
Transfer in die Tatigkeitsfelder der Teil-
nehmenden.

» Die Ausbildung fordert eine intensive Aus-
einandersetzung mit der eigenen Haltung
und Rolle in Partizipationsprozessen mit
Kindern und Jugendlichen.

» Ein Bewusstsein flir die Qualitat von Partizi-
pationsprozessen mit Kindern und Jugend-
lichen wird gebildet.
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Jugendgerechte Kommunen in Bayern — Beispiel Mlnchen

Inhalte der Ausbildung

» Wesentliche Aspekte zur Partizipation von
Kindern und Jugendlichen werden ver-
mittelt, reflektiert und praktisch angewandt.
Grundlage bildet das Munchner Arbeits-
handbuch , Ausbildung zur Prozessmodera-
torin/zum Prozessmoderator fiir die Partizi-
pation von Kindern und Jugendlichen”

» Als verbindlicherTeil der Ausbildung wird
von allenTeilnehmenden ein Praxispro-
jekt konzipiert, geplant, durchgefiihrt und
evaluiert. DieTrainerinnen und die Ausbil-
dungsleitung begleiten diesen Prozess und
beraten auf Anfrage.

17
Beispiel Miinchen (S-II-L/JP)

Jugendgerechte Kommunen in Bayern —
Arbeitspapier des Bayerischen Jugendrings
(BJR)

Das Arbeitspapier zur Kommunalen Jugend-
politik 2017 verweist auf deren Bedeutung als
Zukunftspolitik und beschreibt zunachst unter-
schiedliche Beispiele gelingender Jugendpolitik
in Landkreisen und Stadten Bayerns:

Das Sozialreferat/Stadtjugendamt Miinchen
findet in der Kategorie ,beispielhafte Initia-
tiven” mit der Minchner (Online-)Jugend-
befragung Erwahnung, auf deren Link auch
hingewiesen wird.

Im Folgenden werden Umsetzungsvorschlage
mit Beispielen von in Minchen gelebter jugend-
politischer Praxis aufgelistet:

a) Jugendpolitik als gelingende Teilhabepolitik

» Jugendbefragung
s. 0. Die Online-Jugendbefragung ist erneut
flir 2020 geplant.

» Partizipationsvielfalt
Das Budget der Kinder- und Jugendparti-
zipation von 40.000 Euro jahrlich wird zur
Forderung von partizipativen Projekten
ausgereicht.

Teilgenommen haben insgesamt 20 Frauen und
Manner aus unterschiedlichen Arbeitsfeldern

(z. B. ambulante und stationare Jugendhilfe,
Kindertagesstatten, Projektleitung der Verkehrs-
planung, Jugend- und Mehrgenerationen-
haus, Kulturbereich, Suchtpravention etc.). Im
November 2018 findet die Zertifizierung der
Ausgebildeten im Munchner Rathaus statt.

Jugendgerechte Kommunen in Bayern —

» Eigeninitiative von Jugendlichen
wird gefordert
2018 beinhaltet die oben genannte Forder-
summe rund 10.000 Euro, die Uber Antrag-
stellung bei offenen Jugendeinrichtun-
gen an Jugendliche flr eigene Projekte
ausgereicht werden. Eine Férderung von
maximal 500 Euro pro Projekt ist ange-
dacht. Der Leistungsnachweis erfolgt ent-
sprechend der Jugendkultur Gber Handy,
Fotos, Filme u. a.

» Einbezug der Ideen von Jugendlichen und
Beteiligung der Jugendlichen an bestehen-
den MaRnahmen in der Gemeinde
In jedem Bezirksausschuss Minchens ist
ein Vertreter gleichzeitig fir die Belange von
Kindern und Jugendlichen benannt und
kann Ansprechpartnerin bzw. Ansprech-
partner flir diese sein.

» Rederechte von jungen Menschen im
(Gemeinde-)Stadtrat
Sowohl der Kreisjugendring als auch die
Sprecherinnen und Sprecher der Schiiler-
mitverwaltungen haben Sitze im Kinder-
und Jugendhilfeausschuss und dem dazu
gehorigen Arbeitsausschuss.

c

185



c

186

Jugendgerechte Kommunen in Bayern — Beispiel Minchen

»

»

Jugendforum

Kinder- und Jugendforen finden regelmal3ig
in den Stadtregionen statt, ca. zwei- bis
dreimal jahrlich auch im Rathaus der Stadt
Mdunchen. Der nachste Termin dazu war am
27.04.2018.

Erganzend wird derVorschlag des Sozial-
referates/Stadtjugendamtes zur Umset-
zung der Kinder- und Jugendpartizipation
in allen Bereichen der Stadtverwaltung der
Landeshauptstadt Minchen genannt, der
sich in Abstimmung zwischen dem Stadt-

jugendamt und der Referatsleitung befindet:

Es handelt sich um ein an Munchner
Gegebenheiten angepasstes Vorgehen, das

in der Stadt Kassel bereits mit gutem Erfolg
umgesetzt wird. Dabei werden die bestehen-
den Minchner Strukturen sowohl innerhalb
des Sozialreferates als auch bei denVerban-
den und den freienTrager bestatigt und um
die verbindliche Beteiligung der anderen
Referate im Gremium der AG Partizipation
erweitert. Mittels einer Dienstanweisung des
Oberblirgermeisters konnten hier die bereits
bestehenden Kooperationen zu anderen
Referaten verfestigt bzw. verstetigt werden.

In der Folge wiirde jedes Referat eine Beauf-
tragte bzw. einen Beauftragten fur Kinder- und
Jugendbeteiligung benennen. Die in diesen
Belangen besonders engagierten Kolleginnen
und Kollegen gibt es in den meisten Referaten
bereits. In Zusammenarbeit mit der ,, Koor-
dinierungsstelle Kinder- und Jugendpartizi-
pation” wiirden die anderen Referate und
deren Beauftragte fiir Kinder- und Jugend-
beteiligung mindestens viermal im Jahr in
einer ,Verwaltungsrunde” einbezogen. Diese
konnte in den Handlungsfeldern die Schwa-
chen und Starken der Beteiligung von Kindern
und Jugendlichen analysieren sowie Vor-
schlage zur Optimierung entwickeln. Damit
lasst sich auch das in der Leitlinie Soziales
(Leitprojekt 3.4) festgehaltene Ziel der Uber-
prufung und Optimierung von Verwaltungs-
handeln im Bereich der Kinder- und Jugend-
partizipation umsetzen und befoérdern.

Der aktuelle Antrag des Kreisjugendringes
zum ,Rahmenkonzept Partizipation” wirkt
hier unterstlitzend und ermoglicht eine
Befassung des Stadtrates mit diesem
Thema.

b) Jugendpolitik als Bildungs- und

Befahigungspolitik

» GrolRes Ferienangebot, das auch Bildungs-

angebote fiir junge Menschen mit einbe-
zieht

Rund 30.000 Ferienpasse werden an
Muidnchner Kinder und Jugendliche mit
(ermaligten) Eintrittskarten flir Museen,
Konzerte etc. ausgegeben. Darliber hinaus
werden rund 18.000 Kinder und Jugend-
liche mit eintdgigen Erlebnisreisen bzw.
mehrtagigen Urlaubsreisen erreicht. Alle
Angebote werden bezuschusst — teilweise
zu 100 Prozent — und Uber freiwillige
Mittel der LHM und lber Stiftungsmittel
finanziert.

» Forderung der Jugendkulturarbeit

(z. B.Veranstaltungen)

Jahrlich werden rund 50 GrolRveranstal-
tungen durch dieTrager der Kinder- und
Jugendarbeit initiiert. Diese Veranstal-
tungen umfassen neben Spiel und Freizeit
auch kulturelle Angebote und Angebote zur
politischen Bildung.

» Projekte der Jugendberufsbegleitung

»

Die Berufsbezogene Jugendarbeit (BBJH) ist
in das Programm zum Zweiten Arbeitsmarkt
eingebettet und wird u. a. durch freiwillige
Mittel der LHM, des Jobcenters und des
Europaischen Sozialfonds in Hohe von uber
6 Mio. Euro unterstutzt.

Das aktuelle Projekt ist ,,JiBB —Junge
Menschen in Bildung und Beruf’ das mit
einer Birogemeinschaft aus Fachstellen

des Sozialreferates, des Jobcenters und

der Agentur fur Arbeit eine niederschwel-
lige Beratungsstruktur fir junge Menschen
bietet.

c¢) Jugendpolitik als Schutz- und

Unterstiitzungspolitik

»

Beratung durch den Allgemeinen
Sozialdienst vor Ort und Sozial-
raumkonzept

Durch die zwolf Sozialblirgerhauser ist dies
in allen Regionen Minchens gewahrleis-
tet. Die Struktur der (Kinder-) und Jugend-
arbeitskreise der 6ffentlichen und freien
(Trager der) Jugendhilfe in den Regionen
sichert die Zusammenarbeit im Sinne der
Kinder und Jugendlichen.
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Strukturelle Verankerung der Kinder- und Jugendpartizipation

» Gutes Angebot der Jugendsozialarbeit an
Schulen
Die LHM bietet an 144 von 176 Grund-,

Mittel-, Forder- und Hauptschulen Schulso-
zialarbeit an. Daflr werden an freie Trager

Fordermittel Gber 22 Mio. Euro ausge-
reicht.

d) Jugendpolitik, die (Frei-)Raume fiir junge
Menschen plant und sichert
» Gute Ausstattung der Jugendarbeit

Der Kreisjugendring wird allein im Bereich

der Kinder- und Jugendarbeit (Produkt 3.1.1.)
mit rund 20 Mio. Euro jahrlich bezuschusst.
» Bedarfsgerechte Einrichtungen der Jugend-
arbeit
Aktuell ist die Installation der Beleuchtung
im Skate- und Sportpark ,,Im Gefilde” zwi-
schen Wald- und Neuperlach zu nennen.
» Attraktiver offentlicher Nahverkehr
Derzeit wird an einer MVV-Verguinstigung
far alle jungen Menschen in Miinchen gear-
beitet, die einen Preis von 1,50 Euro proTag
fur alle Fahrten in Miinchen ermoglicht.

7.8 Strukturelle Verankerung der Kinder-
und Jugendpartizipation (S-1I-L/JP)

Die Umsetzung der jugendpolitischen Forderungen des 15. Kinder- und Jugendberichtes fordert

eine eigenstandige und sichtbare Vertretung der

Interessen von jungen Menschen zwischen 16
und 27 Jahren.

Kinder- und Jugendpartizipation ist grundsatz-
lich gleichwertig zu betrachten und strukturell in

derVerwaltung zu verankern.

Die Umsetzung von Partizipation unterschei-
det sich allerdings in denThemen und Metho-
den zwischen Kindern und Jugendlichen bzw.

jungen Erwachsenen deutlich. Deshalb ist es
wichtig, dass die Jugendpartizipation — unab-
hangig von derVerortung in einer der Stabs-
stellen — nicht ein Anhangsel der kinderpartizi-
pativen Arbeit ist, sondern einen eigenstandigen
Bereich mit eigenstandiger Vertretung darstellt.
Die Stelle der Koordinierungsstelle der Kinder-
und Jugendpartizipation wurde mit der der
LAllianz fur die Jugend” zusammengefuhrt, um
eine eigenstandige Gewichtung zu erreichen.
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8. Wohnen

Wir fordern die Verselbststandigung von jungen Erwachsenen (bis 27 Jahre) mit speziellem
Unterstiitzungsbedarf. Sie erhalten zur Verselbststiandigung nachhaltige Angebote, um Schule
und Ausbildung abzuschlief3en, eine bezahlbare Wohnung zu finden und ihre personliche

Lebensplanung zu festigen.

Berichte aus den Abteilungen/Fachstellen und Stabsstellen:

Endlich sind wir frei! (S-II-F/JustM)

oA wN =

8.1 Endlich sind wir frei!

(S-1I-F/Just M)

Ein Bericht der ersten Madchenwohngruppe im
Jugendhilfeverbund Just M in der Waldpark-
stral3e:

Endlich
von Ekkehard Walter

Endlich sind wir frei,
gerettet, die Flucht ist vorbei.

Endlich sind wir angekommen,
doch werden wir auch angenommen?

Endlich beginnt ein neues Leben,
mit vielen neuen, unbekannten Wegen.

Endlich sind wir nun anerkannt,
denn die eigene Heimat ist zerstort und ver-
brannt.

Endlich konnen wir Danke sagen
und ein neues Leben wagen.

Auf dem Weg in dieses neuen Leben unterstutzt
und begleitet der Jugendhilfeverbund Just M
die jungen Fluchtlinge, die in Minchen eine
neue Heimat gefunden haben. In den Jahren
2016/2017 konnten die Angebote nun auch fir
weibliche Fllichtlinge erweitert werden. Opti-
male Voraussetzungen fur diese Unterstltzung
wurden in monatelangerVorbereitungszeit an

Vorbereitung auf die Eigenstandigkeit (S-1I-F/MKH)

Sozialpadagogisch begleitete Wohnform (S-II-E)
Immobilienmanagement im Rahmen des Jugendamtes (S-II-L/JP)
Bedarf an bezahlbarem Wohnraum fiir junge Heranwachsende (S-1I-L/JP)

weiteren Standorten in Minchen Stadt und
Land geschaffen. Bezugnehmend auf die WIR-
Ziele der Jugend und Jugendpolitik unterstitzt
Just M neu geschaffene Angebote fiir unbe-
gleitete (minderjahrige) Flichtlinge und bietet
ihnen Ausgangsmaoglichkeiten fur eine chancen-
und geschlechtergerechte Verselbststandigung
sowie eine gelingende Bildungsbiografie.

Endlich konnte nach anderthalb Jahren Vor-
laufzeit am 06.09.2016 die Wohngruppe Wald-
parkstral3e in Riemerling er6ffnet werden. Sie
bietet Platz flir neun weibliche unbegleitete
(minderjahrige) Fliichtlinge. Ein privater Vermie-
ter hat hierfur ein grof3es Einfamilienhaus zur
Verfigung gestellt, das nun Madchen aus den
unterschiedlichsten Herkunftslandern ein neues
Zuhause gibt.

Eine grol3e Hirde, die es dabei zu uberwinden
galt, waren Unstimmigkeiten mit der unmittel-
baren Nachbarschaft, die dieses Projekt nicht

in ihrer Nahe wissen wollte. Selbst nach einer
grol3en Informationsveranstaltung, die das Kon-
zept vorstellte sowie eine Frage-Antwort-Runde
beinhaltete, waren die Vorurteile und Angste
nicht vollstandig ausgeraumt. Dennoch wurde
die Eroffnung derWohngruppe realisiert und es
konnte im Alltag deutlich gemacht werden, dass
die Angste und Sorgen der Nachbarn unbe-
grindet waren.
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Das padagogischeTeam wird unterstlitzt von
einer Psychologin sowie einer Kultur- und
Sprachmittlerin. Neben der Hilfe zur Bewal-
tigung von Krisen und der Verarbeitung des
Erlebten auf der Flucht sowie im Heimatland
zeigt der Psychologische Fachdienst auch
Prasenz im Alltag. Er bietet den Madchen und
jungen Frauen psychosoziale Beratung an und
unterstlitzt das padagogischeTeam in Fall-
besprechungen.

Ein besonderer Schwerpunkt liegt in der
Wohngruppe Waldparkstral3e auf der Kultur-
und Sprachvermittlung. Eine padagogische
Fachkraft mit dem Schwerpunkt ,, Deutsch als
Fremdsprache” bietet den Madchen und jungen
Frauen Nachhilfeunterricht, Unterstitzung bei
der Praktikums- und Ausbildungsplatzsuche
sowie Hilfe beimTrainieren von Vorstellungsge-
sprachen. Daneben findet auch eine intensive
Vorbereitung auf den qualifizierenden Haupt-
schulabschluss statt.

Die Madchen und jungen Frauen nutzen wiss-
begierig und zielstrebig dieses Angebot, fordern
regelmalig die Unterstlitzung ein und sitzen
oft langer im Lernzimmer als vereinbart. Die
ersten Lernerfolge sind in der Schule unmit-
telbar spurbar. Die Lehrkrafte geben positive
Rickmeldungen lber die Erledigung der
Hausaufgaben und das enorm hohe Lerntempo,
das durch die Unterstitzung am Nachmittag
gemeistert werden kann.

Der Prozess der Verselbststandigung wird vor
allem unterstiitzt durch die Begegnung auf
Augenhodhe. Die Beziehungsgestaltung erfolgt
auf Basis des Dialogs, orientiert an den Kompe-
tenzen der Madchen und jungen Frauen. In der
Wohngruppe wird ,, flir das Fehlende” anstatt
~gegen den Fehler” gearbeitet. Die Jugend-
lichen werden bedingungslos mit all ihren
Starken, Kompetenzen sowie Schwachen ange-
nommen. Neben Spal3 und Freude sind Wert-
schatzung und Empathie eine wichtige Grund-
lage fur die dialogische Beziehungsgestaltung
alsTeil des heilpadagogischen Verstandnisses
in der Arbeit mit den belasteten Madchen und
jungen Frauen.

Neben dieser heilpadagogischen Grundhaltung
liegen weitere Schwerpunkte in der Madchen-
arbeit der Aspektauf einer uneingeschrankten

Minchner Kindl-Heim

Parteilichkeit, vorurteilsfreien Akzeptanz und
Ganzheitlichkeit. Das bedeutet, dass die Mad-
chen und jungen Frauen nicht nur als Opfer von
Missbrauch, Menschenhandel und Prostitution
gesehen werden, sondern als handelnde Akteu-
rinnen, die aktiv ihre Problemlagen angehen
und partizipativ in einem Schutzraum leben,
den sie als Ruckzugs- und Entwicklungsraum
nutzen konnen. Generell ist es ein Arbeitsziel,
mit derWohngruppe Waldparkstral3e einen
»sicheren Ort” fir Madchen und jungen Frauen
zu schaffen, der sie vor moglichen Re-Traumati-
sierungen schutzt.

Endlich konnten nach bereits acht Monaten die
ersten jungen Frauen den nachsten Schritt in
eine weniger betreute Wohnform gehen. Die
Grundlagen fur die Alltagsselbststandigkeit
wurden gemeinsam mit den Jugendlichen in
derWohngruppe Waldparkstral3e geschaffen.
Bezugnehmend auf die WIR-Ziele wird seitens
des Jugendhilfeverbundes Just M seit 2016
weiblichen unbegleiteten (minderjahrigen)
Flachtlingen die Moglichkeit gegeben, in einer
geeigneten Unterbringungsform bestmogliche
Forderung zu erhalten. Neben der Vermittlung
in eine geeignete BildungsmalRnahme erhal-
ten die Madchen und jungen Frauen im Alltag
eine optimale Forderung durch die Kultur- und
Sprachmittlerin sowie durch das padagogische
Fachpersonal.
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8.2 Vorbereitung auf die Eigenstandigkeit

(S-1I-F/MKH)

Im Miinchner Kindl-
Heim wurde mit der
. Eroffnung von Haus 4
in 2017 ein weiteres
Angebot fur junge
Menschen, die sich auf
dem Weg zur Eigen-
standigkeit befinden,
| installiert.

Die unterschiedlichen Angebote in den Fach-
bereichen derTeilbetreuung sowie der Betreu-
ung nach 8 13 Abs. 3 SGBVIII sind in der Ange-
botspalette des Minchner Kindl-Heimes nach
derVollbetreuung der letzte Schritt vor der
Verselbststandigung.

Durch das Zusammenleben in geschlechts-
homogenen Wohngruppen wird den Jungen
und jungen Mannern bzw. Madchen und jungen
Frauen eine Atmosphare angeboten, innerhalb
der versucht wird, den jeweiligen Grundbe-
dirfnissen nach sozialen Kontakten, Kommuni-
kation, Selbsterfahrung und Mitgestaltung ihrer
Gemeinschaft zunehmend niederschwelliger
Rechnung zu tragen.

Daruiber hinaus ermdglicht das entsprechende
Setting Entwicklung und Reifung und tragt
damit existenziell zur Verselbststandigung bei.
Grundlage fiir die padagogische Arbeit bildet
die Hilfe zur Selbsthilfe.

Voraussetzungen fiir die Aufnahme in teilbetreute
Wohngruppen ist die Kompetenz zur weitgehend
selbststandigen Bewaltigung des Alltags und

die Fahigkeit, sich bei Schwierigkeiten und Pro-

blemen, die einem selbst unlésbar erscheinen,
padagogische Unterstitzung zu holen.

Die Unterbringungsform nach § 13 Abs. 3

SBG VIl zeichnet sich entsprechend der nieder-
schwelligen Arbeit in der Gruppe dadurch aus,
dass sich die padagogischen Fach- sowie Hilfs-
krafte als parteiliche Vermittlerinnen und Vermitt-
ler innerhalb eines umfangreichen Netzes ver-
schiedener Dienst- und Fachstellen verstehen.

Eng zusammen mit dem Jugendamt und den
Personensorgeberechtigten arbeiten:

» Schulen, schulerganzende Projekte, schul-
bzw. berufsvorbereitende bzw. -begleitende
Malnahmen, Ausbildungsbetriebe,

» andere Erziehungshilfeeinrichtungen/
-dienste, Vertreterinnen und Vertreter von
(Sport-, Musik-, Jugend-, Kultur-)Vereinen,
Jugendarbeit, Initiativen u. a. im Stadtteil
bzw. Sozialraum,

» Gesundheitsamt, Arzte, Krankenhé&user,
Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychiatrie,

» Psychologinnen und Psychologen sowie
Beratungsstellen (u. a. Fliichtlingsberatung),
Rechtsanwaltinnen und Rechtsanwalte,

» Polizei, Jugendgerichtshilfe,

» Facharbeitskreise,

» Kinderschutzbeauftragte sowie

» Auslanderbehorde, Bundesamt fur
Migration und Fliichtlinge.

Alle genannten Instanzen und Akteure sind
wesentliche Kooperationspartner in der Hin-
fiihrung der Jugendlichen und jungen Erwach-
senen zur Verselbststandigung.

8.3 Sozialpadagogisch begleitete Wohnformen

(S-1I-E)

Durch den zunehmenden Druck am Miinchner
Wohnungsmarkt ist es fur sozial benachteiligte
junge Menschen immer schwieriger geworden,
bezahlbaren Wohnraum zu finden. Besondere
Probleme hatten dabei schon immer diejenigen,
bei denen teilweise langjahrige Aufenthalte in
stationaren Einrichtungen der Erziehungshilfe
vorausgingen. In derVergangenheit wurden

diesem Personenkreis Anschlussangebote fur
Jugendhilfe in betreuten Wohnformen gemacht.
Gegenltber den Platzen in stationaren Einrich-
tungen ist die bisherige Anzahl an begleiteten
Wohnformen jedoch sehr gering. In den kom-
menden Jahren wird eine grol3e Anzahl junger
Erwachsener im Alter von 18 bis 25 Jahren,

die sozial benachteiligt oder individuell beein-
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trachtigt sind und die sich in schulischer oder
beruflicher Ausbildung befinden oder an einer
MalRnahme der beruflichen Eingliederung
teilnehmen, einerseits sozialpadagogische
Unterstlutzung und andererseits eine eigene
Wohnmaoglichkeit bendtigen, um ihre Aus-
bildung erfolgreich abschlie3en zu konnen.

Eine besondere Zielgruppe sind dabei junge
Menschen mit Fluchterfahrung, die laut Statistik
zwei Drittel derVolljahrigen in den erzieheri-
schen Hilfen stellen. Diese sind in der Mehrzahl
minderjahrig in Minchen angekommen und
seit Ihrer Inobhutnahme gem. 8 42 SGBVIII

in stationaren Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe untergebracht; d. h. die Fortschrei-
bung der Ziele und die perspektivischen auf
Verselbststdndigung ausgerichteten Unter-
stltzungsleistungen mundeten in einer Weiter-
fihrung der Hilfen nach § 41 SGB VIIIl. Weit
lberwiegend sind diese jungen Erwachsenen
hoch motiviert, eine schulische oder berufliche
Ausbildung zu absolvieren. Nach dem massiven
Unterbringungsdruck in Folge der Fluchtlingssi-
tuation 2014/2015 besteht die Herausforderung
daher jetzt in der langfristigen Betreuung und
Integration der jungen Erwachsenen mit Flucht-
hintergrund, die sich in Ausbildung oder beruf-
lichen Eingliederungsmaf3Rnahmen befinden.
Bedingt durch das Fehlen von Anschlusshilfen
sowie bezahlbarem Wohnraum leben diese
Personen weiterhin in stationaren Einrich-
tungen der Erziehungshilfen, obwohl die dort
angebotene Betreuungsintensitat nicht (mehr)
in diesem Umfang erforderlich ist. Ein Ent-
lassen in Obdachlosigkeit bzw. Gemeinschafts-
unterklinfte erfolgt nicht, wiirde dies doch den
Abbruch der Ausbildung und damit die Gefahr-
dung der begonnenen positiven Sozialisation
und Integration bedeuten.

Mit den Bereichen ,Verselbststandigung

junger Menschen” und , Junge Erwachsene

mit Fluchthintergrund” treffen zweiThemen-
felder aufeinander, denen vom Stadtjugendamt
Minchen seit 2016 besondere Aufmerksamkeit
gewidmet wird. Zur langfristigen Integration
der jungen Erwachsenen mit Fluchthintergrund
mussen die Angebotsformen der Jugendhilfe
im Rahmen der Jugendhilfeplanung gem.

§ 80 SGB VIl bedarfsgerecht weiterentwickelt

Sozialpadagogisch begleitete Wohnformen

werden. Ebenso muss fir den Personenkreis
ohne Fluchterfahrung, der in Einrichtungen der
Erziehungshilfe lebt und einen fortgeschrittenen
Grad an Selbststandigkeit erreicht hat, sowie
flir junge Erwachsene mit entsprechenden
Bedarfen und moglichem Beginn der Hilfe vor
Vollendung des 21. Lebensjahres das Wohn- und
Betreuungssystem im Bereich der Jugendhilfe
erweitert werden.

Das Stadtjugendamt Miinchen war zum Stand
31.12.2017 fur 1.292 Volljahrige in stationaren
Hilfen und Einrichtungen zustandig. Dabei
handelte es sich in ca. zwei Drittel der Falle

um junge Menschen mit Fluchthintergrund.
Optional missen jedoch auch die rund 2.000
jungen Menschen mit Fluchthintergrund ein-
bezogen werden, die volljahrig sind oder mit
ihrer Familie in Deutschland ankamen und
inzwischen Volljahrigkeit erlangt haben und in
einer staatlichen Gemeinschaftsunterkunft (GU)
oder einer stadtischen Dezentralen Unterbrin-
gung (DU) leben. Weitere 397 junge Volljahrige
befanden sich Ende 2017 in Wohnprojekten
desWohnungslosensystems. Ca. 300 junge
Menschen geben bei Beratungen an, ihre fami-
liaren Probleme und die Schwierigkeiten mit
ihrerWohnsituation seien so grol3, dass ein
Abbruch der Schule bzw. der Ausbildung drohe.
Das Jugendamt koordiniert aktuell eine Koope-
ration mitTragern der stationaren Jugendhilfe,
um im Rahmen der Jugendhilfe Losungen und
Optionen zu erarbeiten, die sicherstellen, dass
jungen Menschen in Ausbildung eine geeignete
Unterbringungsform bis zum Ausbildungs-
abschluss gewahrt werden kann. Dadurch

lasst sich ein durch die prekare Wohnsituation
bedingter Ausbildungsabbruch weitestgehend
vermeiden.

c

191



C ‘ Immobilienmanagement im Rahmen des Jugendamtes

192

8.4
des Jugendamtes (S-II-L/JP)

In den Jahren 2014/2015 entwickelte sich ein
hoher Bedarf an Unterbringungsmaoglichkeiten
far unbegleitete Flichtlinge. Demzufolge war es
eine grol3e Herausforderung in der Jugendhilfe,
innerhalb kurzer Zeit geeignete Immobilien zu
akquirieren, um einerseits den Bedarf abzu-
decken und andererseits sicherzustellen, dass
die in der Regel angemieteten Immobilien auch
den stationaren Anforderungen im Kinder- und
Jugendhilfebereich entsprechen. Die Nutzungen
der Immobilien waren von einer Genehmigung
durch die Heimaufsicht der Regierung von Ober-
bayern abhangig. Der Bedarf der Immobilien
wurde Uberwiegend im Rahmen der referats-
ubergreifendenTask Force unter der Feder-
fihrung des Amtes fir Wohnen und Migration
koordiniert. Dabei mussten vor der Nutzung
haufig Investitionen getatigt werden, um die
Objekte bedarfsgerecht zu praparieren.

Immobilienmanagement im Rahmen

Die Zahl der einreisenden Fllchtlinge reduzierte
sich jedoch in 2016 erheblich, sodass zusatzliche
Kapazitaten fur die vorlaufige Inobhutnahme
nach 88 42a ff. SGB VIII bzw. fiir eine Unter-
bringung nach § 34 SGBVIII nicht mehr erfor-
derlich waren.

Um einen Leerstand und hohe Kosten weitest-
gehend zu vermeiden, galt es, die Immobilien
einer anderen Nutzung zuzufiihren. EinTeil der
angemieteten oder extra gebauten Objekte
musste entsprechend der definierten Moglich-
keiten fir ihre Nutzung (Betriebsbeschreibung,
Mietzweck) umgewidmet werden. Weil der
Bedarf fur erwachsene Fliichtlinge bzw. Familien
weiterhin hoch war, konnten alle Immobilien,
far welche das Jugendamt zustandig war, nach
und nach an das Amt fir Wohnen und Migration
abgegeben werden.

8.5 Bedarf an bezahlbarem Wohnraum
fiir junge Heranwachsende (S-II-L/JP)

Unabhangig des Immobilienmanagements flir
die Unterbringung von unbegleiteten Flucht-
lingen ergibt sich in Miinchen ein hoher Bedarf
an bezahlbarem Wohnraum fur junge Men-
schen. Dieser Bedarf entwickelt sich rasant,

da die boomende Metropole kaum mehr in

der Lage ist, bezahlbaren Wohnraum fiir junge
Menschen mit geringem Einkommen vorzu-
halten.

Aus dieser Situation heraus hat sich u. a. eine
Arbeitsgruppe innerhalb des Sozialreferates
gebildet, in der die Problematik analysiert und
Bedarfe konkretisiert werden.

In der Arbeitsgruppe , Integrierte Bedarfs- und
Standortplanung” sind feste Teilnehmerinnen
undTeilnehmer aus dem Amt flr soziale Siche-
rung, dem Amt fir Wohnen und Migration, dem
Jugendamt und dem Bereich der Sozialplanung
des Sozialreferates.

Aufgabe der Arbeitsgruppe ist es, insbeson-
dere bei der Planung von Neubaugebieten oder
der Nutzung bereits bestehender Immobilien
die Bedarfe aus den unterschiedlichen Berei-
chen anzumelden. Dies gilt fur die Bereiche

der Jugendhilfe ebenso wie flir den Bereich

der sozialen Sicherung fur Seniorinnen und
Senioren als auch furWohnungslose. Ziel ist,

in Kooperation mit dem Kommunalreferat und
dem Planungsreferat Wohnungs- und Unter-
bringungsoptionen zu sichern, um somit zu ver-
hindern, dass sich die soziale Notlage verscharft
und benachteiligte Menschen in eine Obdach-
losigkeit abrutschen.

Fur den Jugendhilfebereich gilt ein besonderer

Fokus der Sicherstellung von geeigneten Unter-
bringungen fir junge Menschen in Ausbildung,
um die erforderlichen Rahmenbedingungen zu

schaffen.
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Jugendhilfeplanung

9. Jugendhilfeplanung

Wir gestalten Kinder- und Jugendhilfe nachhaltig. Unsere Angebote miissen Kinder und Jugend-
liche erreichen und ihnen helfen. Dazu evaluieren oder messen wir die Wirkungen unserer Ange-
bote und Systeme und werden sie, dort wo es notwendig ist, verandern bzw. weiterentwickeln.
Wir wollen eine gleichberechtigte und barrierefreie Teilhabe von allen Kindern und Jugendlichen

an den Angeboten der Kinder- und Jugendhilfe gewahrleisten.

Berichte aus den Abteilungen/Fachstellen und Stabsstellen:

1. Integrierte Einrichtungsplanung (S-1I-KJF)

2. Auszug aus dem Armutsbericht der LHM - Handlungsfeld Junge Menschen (S-II-L/JP)
3. Leitlinien — Soziales: Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene und Familien starken (S-lI-L/JP)

9.1
(S-1I-KJF/PV)

Das Stadtjugendamt Miinchen verfolgt bereits
seit mehreren Jahren das Konzept der integrier-
ten Einrichtungsplanung. Damit ist die plane-
rische Zusammenfuhrung unterschiedlicher
sozialer Angebote in einem Gebaude und unter
einerTragerschaft gemeint.

So wurde bereits 2013 im Siedlungsgebiet
Nymphenburg Sud eine Einrichtung erdffnet, in
der ein Nachbarschaftstreff sowie offene Kin-
der- und Jugendarbeit unter einem Dach und
einerTragerschaft vereint sind. Aber auch andere
Kombinationen wie z. B. offene Jugendarbeit
mit Hort, Familientreff, Kinderkrippe oder ein
Alten- und Service-Zentrum sind je nach Bedarf
imViertel denkbar und wurden teilweise bereits
umgesetzt bzw. befinden sich in der Planung.

Viele Griinde sprechen fiir diese Art der
Einrichtung:

» Freie Grundstuicksflachen, die fir die soziale
Nutzung zur Verfligung stehen, sind bereits
heute schwer zu finden und werden zukunf-
tig noch seltener. Durch eine integrierte
Einrichtungsplanung kénnen stadtische
Flachen optimal genutzt werden.

» Die integrierte Einrichtungsplanung kann
dazu beitragen, Bau- und ErschlieBungs-
kosten im Vergleich zum Bau von mehreren
Einzeleinrichtungen zu sparen.

Integrierte Einrichtungsplanung

» Verschiedene Nutzergruppen konnen die
gleichen Raume zu unterschiedlichen Zeiten
fir ihre Zwecke in Anspruch nehmen.
Nutzungsfreie Zeiten werden dadurch ver-
mindert und somit das Gebaude optimal
ausgenutzt.

» Immobilien werden flir langere Zeitraume
(mehrere Jahrzehnte) geplant. Die Bedarf-
seinschatzung fur einzelne Arbeitsfelder
ist Uber solche Zeitraume hinweg kaum
kalkulierbar. Die integrierte Einrichtungs-
planung bietet die Moglichkeit, auf Bedarfs-
anderungen zu reagieren, ohne die Gebaude-
nutzung grundsatzlich umstellen zu mussen.

» Die gemeinsame Verortung unterschied-
licher Angebote bzw. Arbeitsfelder eroffnet
neue Moglichkeiten der Zusammenarbeit,
z. B. bezliglich neuer Angebotsformen, aber
auch hinsichtlich der Begegnung verschie-
dener Nutzer- und Altersgruppen.

Die gemeinsame Nutzung und die Zusammen-
arbeit unterschiedlicher Arbeitsfelder lassen
sich effektiv und sinnvoll nur unter einerTrager-
schaft mit einer gemeinsamen Leitung reali-
sieren. Die Leitung der Einrichtung Gbernimmt
die Gesamtkoordination der Angebote und die
Verantwortung dafur, dass alleTeilbereiche des
Hauses gemal eines gemeinsamen Leitbildes
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Integrierte Einrichtungsplanung

und Konzeptes handeln und gut verzahnt mit-
einander arbeiten.

AulRerdem ist sie verantwortlich flir die Sozial-
raumorientierung der Einrichtung. Indem sie
Kontakt zu anderen Einrichtungen, Schulen,
Elternbeiraten, Kirchen und Vereinen halt, hat
sie die Lebenswelt der Besucherinnen und
Besucher im Blick und kann die Angebote ggf.
den sich verandernden Bedarfslagen anpassen.

Um diese Effizienz und Flexibilitat in den Ange-
boten zu ermaoglichen, ist eine entsprechende
Raumplanung notwendig. Die Einrichtung muss
barrierefrei gebaut werden und die Mdblierung
ist so zu wahlen, dass moglichst unkompli-

ziert und platzsparend Veranderungen vor-
genommen werden kénnen. Flexible Wande,
bewegliches Mobiliar, zeitgemale Elektroinstal-
lation und Schallisolierung sowie gute akusti-
sche Rahmenbedingungen sind Voraussetzung
flr groBtmogliche Multifunktionalitat.

In der Raumplanung ist zu berucksichtigen, dass
es einerseits speziell ausgewiesene Raume flr
die einzelnen Nutzergruppen gibt und anderer-
seits Raume, zu denen alle Nutzerinnen und
Nutzer, ggf. nach zeitlicher Absprache, gleich-
berechtigten Zugang haben. So kann beispiels-
weise ein vorhandener Cafébereich vormittags
als niedrigschwelligerTreffpunkt fur Familien
dienen und mittags einen Mittagstisch fur
Kinder anbieten, wahrend sich hier nachmittags
Jugendlichen treffen konnen. Auch Mehrzweck-,
Besprechungs- und Gruppenraume sowie die
sanitaren Anlagen konnen von den unterschied-
lichen Gruppen gleichermal3en genutzt werden.
Fur groRere Veranstaltungen sollte sich der
Cafébereich mit einem angrenzenden Mehr-
zweckraum verbinden lassen, indem z. B. eine
mobileTrennwand beseitigt wird.

Fur die Attraktivitat einer integrierten Einrich-
tung und das Wohlbefinden der Nutzerinnen
und Nutzer ist es jedoch neben den gemeinsam
mit anderen genutzten Bereichen auch wichtig,
dass sich die unterschiedlichen Gruppen
bestimmte Raume aneignen und gestalten kon-
nen. Insbesondere Jugendliche streben auf-
grund ihrer Entwicklung noch mehr als andere
Gruppen nach Abgrenzung und Autonomie.
Sie suchen sich Nischen, in denen sie unter sich

sein konnen — ungestort von den ,Kleinen” und
maoglichst unabhangig von den Erwachsenen.

Auch ist darauf zu achten, dass insbesondere

in groBeren Siedlungsgebieten nicht zu viele
Angebote in einer Immobilie zusammengefasst
werden, da sonst ein Uberdimensionales Kons-
trukt entstehen kénnte, das durch seine Grol3e
anonym und gerade auf Kinder und Jugendliche
eher abschreckend wirken wiirde. Es gilt deshalb,
je nach Bedarf und raumlichen Maoglichkeiten,
abzuwagen, welche Angebote in der Region sinn-
voll zusammengefasst werden konnen.

In der 2017 auf dem Gelande der ehemaligen
Funkkaserne neu eroffneten Einrichtung
,Funkstation” wurden offene Kinder- und
Jugendarbeit sowie Familienarbeit unter einem
Dach vereint. Die Bilanz nach dem ersten halben
Jahr fallt sehr positiv aus; alle Angebote werden
von der Bevoélkerung sehr gut angenommen.

Daruiber hinaus werden derzeit tber das
gesamte Stadtgebiet verteilt weitere integrierte
Einrichtungen geplant:

» Pollatstral3e: Familien- und Beratungs-
zentrum, MobileTagesbetreuung fir Kinder
(Ersatzbetreuung bei einem Ausfall von
Tagesbetreuungspersonen) und Nachbar-
schaftstreff,

» Paul-Gerhard-Allee: Kinder- und Familien-
treff sowie Nachbarschaftstreff,

» Prinz-Eugen-Kaserne: Alten- und
Service-Zentrum (ASZ), Familientreff und
Nachbarschaftstreffpunkt sowie Flachen fur
Stadtteilkultur,

» Alois-Wunder-Stral3e: Freizeitstatte und Kin-
dertageseinrichtung mit zwei Hortgruppen,

» Westendstral3e: Jugendzentrum, Geschafts-
stelle des Kreisjugendringes, Jugendwo-
hnen, MobileTagesbetreuung flir Kinder
(MobiTa) und Kindertageseinrichtung mit
zwei Hortgruppen,

» Stadtteilzentrum Milbertshofen: Stadtteil-
zentrum, Kinderkrippe und MobileTagesbe-
treuung fir Kinder (MobiTa) sowie Lagerfla-
chen fur das angrenzende Kulturhaus,

» Arnulfpark (Erika-Mann-Stral3e): Kinder- und
Teenie-Treff sowie Nachbarschaftstreffpunkt,

» Kegelhof: Kinder- und Jugendtreff sowie
Kindertageseinrichtung mit zwei Hortgruppen.
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Funkstation, Auf3enansicht:

—

(Quelle: Sybille Schlamp/Feierwerk e.V.)

Funkstation, Cafébereich:

(Quelle: Sybille Schlamp/Feierwerk e.V.)

9.2 Auszug aus dem Armutsbericht der LHM -
Handlungsfeld Junge Menschen (S-II-L/JP)

Wie gehen wir mit den Erkenntnissen

aus dem Bericht um?

Der Armutsbericht der Landeshauptstadt Miin-
chen verweist auf Daten des Statistischen Bundes-
amtes von 2017. Danach gilt jede/jeder flinfte Min-
derjahrige in Deutschland als armutsgefahrdet.
Ein Aufwachsen in Armut ist auch flir viele
junge Menschen in Miinchen Normalitat und
trifft rund 14 Prozent der Zwei-Eltern-Familien.
Wie die Miinchner Befragung zur sozialen

und gesundheitlichen Situation weiter zeigt,
sind Haushalte von Alleinerziehenden sowie
Familien mit mehr als drei Kindern, aber auch
Familien, in denen Eltern oder Kinder behin-
dert und/oder chronisch krank sind, besonders
haufig von Armut betroffen.

Fir die Soziale Arbeit bedeutet Armut von Fami-
lien und deren Kindern nicht nur diese aufzu-
zeigen und gesellschaftlich anzuprangern. Die
Sozialarbeit muss die Bewaltigungskompeten-
zen von Kindern und ihren Familien in den Blick
nehmen. Die Resilienzforschung zeigt, dass den
Auswirkungen von materieller Armut zunachst
durch emotionale Geborgenheit und Sicherheit
sowie durch positive Verstarkung und Partizi-
pation begegnet werden kann.

Entscheidend fir den weiteren Lebensweg von
Kindern sind neben der Sicherung von Woh-

nung, Nahrung und korperlicher Unversehrtheit
eine ausreichende Férderung und Unterstut-
zung durch die Eltern sowie ergéanzend durch
das Umfeld oder professionelle Institutionen
(vgl. z. B. Holz u. a. 2012). Soziale Angebote,

die Nachhaltigkeit und Befahigung (Empower-
ment) unterstiitzen sowie auf Beteiligung der
Kinder und ihrer Familien (Partizipation) abzie-
len, kdnnen Benachteiligungen durch Armut
abschwachen oder vermeiden.

Die Stadt Mlnchen setzt sich gemeinsam mit
der Freien Wohlfahrtspflege, mitVerbanden
und Vereinen daftir ein, dass alle Kinder und
Jugendlichen gleicheTeilhabechancen erhalten.
Wesentlich tragen dazu die vielfaltigen Ange-
bote in der Eltern- und Familienbildung bei, die
Familien bei der Erziehung und Foérderung ihrer
Kinder unterstitzen. Um ,,Armuts-Karrieren”
zu durchbrechen und von Armut betroffene
Familien und junge Menschen zu fordern, gilt
es, die Handlungsfahigkeit der Familien zu star-
ken und sie nicht alleine zu lassen. Partizipation
ist dabei der Schlissel fur alle Familienmit-
glieder, besonders fir die Kinder und Jugend-
lichen. Nur wer seine Lebensentscheidungen
selbst beeinflussen kann — sozusagen ermach-
tigt wird —, kann eigene Strategien entwickeln
und die aktuelle individuelle Lebenslage
gestalten.
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Beispiele der Forderung waren u. a. friihzeitige
Infrastrukturangebote fur junge Familien, aus-
reichend Beratungsmaoglichkeiten, aber auch die
Unterstltzung und Kinderbetreuung. Ebenso
sind Angebote fiir Kinder von sucht- oder see-
lisch kranken Eltern(-teilen), die wesentliche
Forderbausteine flir deren psychische Stabi-
litdt und ganzheitliche Entwicklung bilden und
damit die Familien als Ganzes entlasten, zu
nennen. Fur Eltern(-teile) mit Behinderungen
und insbesondere fiir Eltern mit Kindern mit
Behinderungen braucht es neben einer Haltung
derWertschatzung undToleranz in unserer Stadt
mehr Angebote, um diese Familien zu entlasten
und ihnen Inklusion in allen Lebensbereichen zu
ermaglichen.

Die von Armut am starksten betroffene Alters-
gruppe ist das Jugendalter, die Entwicklungs-
phase des Ubergangs zwischen Kindheit und
Erwachsenenalter (Zink 2015). Wie die beiden
letzten Kinder- und Jugendberichte feststell-

ten (Bundesministerium flir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend 2013/2017), umfasst diese
Lebensphase Jugendliche (ab 16 Jahre) und
junge Erwachsene (18 bis unter 27 Jahre). Das
Jugendalter wird gegenwartig so stark wie noch
nie durch ,,formale Bildung” (Schule, Ausbildung
und Studium) gepragt. Allerdings ist Jugend
mehr als eine Phase der Qualifizierung. Sie ist
auch eine besondere Zeit der Selbstpositionie-
rung und Verselbststandigung im alltaglichen
Leben. Innerhalb dieser individuellen Heraus-
forderungen werden viele der Jugendlichen
(BesoglLa; Mikrozensus) zumeist als Statuspas-
sage (wahrend der Ausbildung, des Studium)
Armut erleben, die mit dem Eintritt in die
Erwerbsarbeit zunehmend Gberwunden wird.
Fir andere Jugendliche mit fehlendenTeilhabe-
chancen sowie fehlenden Bildungs- und Berufs-
abschlussen, deren Eltern zudem nicht in der
Lage sind, ihre erwachsen gewordenen Kinder
materiell zu unterstutzen, ist es schwer, die not-
wendigen Schritte in die Selbststandigkeit zu tun.
Der Start in die Eigenstandigkeit, d. h. die Finan-
zierung des gesamten Lebensunterhalts aus
eigenem Einkommen resultiert haufig aus dem
SBG ll-Leistungsbezug und ist mit Armut sowie z.
T. erheblichen Existenzangsten verbunden.

Die Aufgabe der Sozialen Arbeit in der Landes-
hauptstadt Minchen liegt hier in der Unterstut-

zung der jungen Menschen auf demWeg zu
einem Schulabschluss und in der Begleitung
wiahrend des Ubergangs zu einer abgeschlos-
senen Berufsausbildung.

Erschwerend kommen die hohen Miinchner
Mieten und der Mangel an bezahlbarem
Wohnraum hinzu. Die Angebote der Kinder-
und Jugendhilfe miissen unter dem Stich-

wort ,,Junges Wohnen” sinnvolle Ubergange
schaffen, die eine Unterbringung wahrend

der (Berufs-)Ausbildung bzw. dem Studium
ermoglichen. Gleichzeitig ist es sinnvoll, die
zielgruppenspezifische Vergabe von bezahl-
barem Wohnraum in Minchen weiter zu intensi-
vieren und beim Ausbau sowie der Planung von
Arealen zu beachten.

Im Zuge der Erstellung des Armutsberichtes
2017 wurde sehr deutlich, dass die Datenlage
zur Beschreibung der Auspragungen von Armut
in den betroffenen Familien und bei den jungen
Menschen unbefriedigend ist. Deshalb wurde
vorgeschlagen, den nachsten Familienbericht
mit dem Schwerpunkt ,Armutsbetroffenheit
und Armutslagen von Familien” zu veroffent-
lichen sowie bei der nachsten Jugendbefragung
dieseThematik in den Fokus zu stellen.
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9.3 Leitlinien — Soziales: Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene

und Familien starken (S-II-L/JP)

Das Aufwachsen von Kindern und Jugend-
lichen kann unter veranderten gesellschaft-
lichen Bedingungen und gestiegenen Anfor-
derungen immer weniger als ein sich selbst
regulierender, ,, naturwiichsiger” Prozess
verstanden werden, der gewissermalden im
Alltag von allein passiert. Vielmehr setzt es
eine Vielzahl von forderlichen und anregenden
Malnahmen voraus, um positive Lebensbedin-
gungen fir Kinder, Jugendliche und ihre Eltern
zu schaffen. Bildung gilt dabei als der Schlissel
flr die Zukunft jedes einzelnen Kindes und als
bestimmender Faktor fir die Zukunftsfahigkeit
unserer Gesellschaft. Dies bedeutet, dass Fami-
lien bei ihrer informellen Bildungsaufgaben
mit Angeboten flir Mutter bzw. Vater unter-
stutzt werden mussen. Gleichzeitig benotigen
ihre Kinder punktuell und strukturell Gber die
Kindertagesbetreuung bis zum Schulalltag
ebenfalls Unterstiitzung. Fir eine gelingende
Bildungsbiografie missen alle Akteure eng
und abgestimmt zusammenarbeiten. Um
Kinder und Jugendliche vorVernachlassigung,
sexueller Gewalt und Ausbeutung zu schiit-
zen, mussen praventive und intervenierende
Ansatze ineinandergreifen.

Heranwachsende sollen frei von Versagungs-
angsten ihren Horizont erweitern und Gemein-
schaftsfahigkeit sowie Eigenverantwortlichkeit
entwickeln kdnnen. Damit werden sie in die
Lage versetzt, tber eine Perspektive der Zuge-
horigkeit und gesellschaftlichen Partizipation
Herausforderungen und Ubergénge zu meistern.

Die Grenzen zwischen Offentlichkeit und Pri-
vatem zerflie3en und Leistungsanforderun-
gen nehmen zu, wobei der Jugendphase die
Funktion als Moratorium, in dem verschiedene
Lebensentwirfe ausprobiert werden, gesell-
schaftlich kaum noch zugestanden wird.
Jugendliche und junge Erwachsene sind die
Gruppe, an der sozusagen seismografisch die
Entwicklungsperspektive unserer Gesellschaft
ablesbar ist. Hier entwickeln sich die Haltungen
und Einstellungen, die spater in den Main-
stream der Gesellschaft einfliel3en.

Die heute lebenden jungen Menschen werden
die erste Generation sein, die in einer hetero-

genen Gleichaltrigen-Szene aufgewachsen ist.
Diese bewegt sich wie selbstverstandlich in digi-
talen Raumen und organisiert darin ihr soziales
und berufliches Leben. Sie muss in einer Zeit
gravierenderVeranderungen und Unsicherheiten
eine Lebensperspektive entwickeln.Vor allem
Jugendliche, die unter erschwerten Bedingun-
gen aufwachsen oder die den Anforderungen

an Bildung oder Mobilitat noch nicht gewachsen
sind, brauchen dafiir besondere Unterstlitzung.

Das Handlungsfeld , Kinder, Jugendliche, junge
Erwachsene und Familien starken” nimmt daher
die folgenden vierThemenfelder besonders in
den Fokus:

1. Erziehungskompetenz starken,

2. Jugend ermoglichen — Eigenstandige
Lebensfiihrung junger Menschen starken,

3. Teilhabe und Partizipation ermdéglichen
sowie

4. Bildungsgerechtigkeit herstellen.

Die Landeshauptstadt Minchen steht in diesem
Handlungsfeld vor der Herausforderung, die
Bedingungen fiir das Aufwachsen der nach-
folgenden Generationen so zu gestalten, dass
die Zukunftsfahigkeit der Stadt gestarkt und
negative Folgen ihrer Prosperitat ausgeglichen
werden. Kinder, Jugendliche und Familien
mussen gefordert und gestarkt werden, um die
Grundlagen fiir soziale Integration und gelun-
gene Bildungswege zu legen.

Bereits ab der Schwangerschaft sind bedtirfnis-
orientierte, bedarfsgerechte Infrastrukturen

und personale Angebote bereitzuhalten, die

— abgestimmt auf die wachsende Autonomie
—den Prozess des Aufwachsens begleiten und
unterstltzen. Es handelt sich um ein integriertes
Handlungsfeld, das sich an den Lebenslagen
von Heranwachsenden orientiert. Es muss die
Umsetzung der Kinderrechtskonvention im Blick
haben, Madchen und Jungen vor Gefahrdungen
schutzen, Inklusion weiter anstreben, eine
jugendgerechte Stadt entwickeln und die Partizi-
pation der Beteiligten ausbauen. Dabei sind als
Querschnittthemen Inklusion, Migration, Gen-
der und Gesundheit zu berticksichtigen.
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10. Organisations- und Personalentwicklung

Wir arbeiten offen transparent und wertschatzend zusammen und nehmen uns
Zeit, Erfolge zu wiirdigen. Wir wollen die fachlichen und personlichen Kompeten-
zen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weiter verbessern. Dazu stellen wir
ein Angebot zur Beratung, Qualifizierung und Unterstiitzung bereit.

Wir sind eine lernende Organisation.

Wir verbessern kontinuierlich die Arbeitsablaufe, kommunikativen Prozesse,
Strukturen, die Organisationskultur und -dynamik. Wir tragen dafiir Sorge, dass
die benétigten Ressourcen zur Aufgabenerfiillung in der Organisation zur Verfii-
gung stehen.

Berichte aus den Abteilungen/Fachbereichen und Stabsstellen;

1. Gesundheitsangebote im Stadtjugendamt (S-1I-LG)

2. Entwicklung eines bedarfsgerechten Qualifizierungs- und Organisationsentwicklungsprojektes
Traumapadagogik (S-1I-F)

3. ,Dialogim Jugendamt” (S-II-L/S-PE)

4. Interne Gremienstrukturen im Jugendamt (S-1I-L/JP)

5. ,Jugendhilfe gemeinsam gestalten” (S-1I-L/S-PE)

6. ,Einfihrung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ins Sozialreferat” (S-1l-L/S-PE)

7. ,Qualifizierung fur Praxisanleitungen Soziale Arbeit” (S-lI-L/S-PE)

8. ,Einfuhren, informieren, qualifizieren” —Wissensmanagement im Jugendamt (S-1I-L/S-PE)

10.1 Gesundheitsangebote im Stadtjugendamt
(S-1I-LG)

Die Organisation des gesamten Gesundheits- Terminen.Von Montag bis Donnerstag wurden
angebotes flir das Stadtjugendamt wird bereits  regelmal3ig nachstehende Gesundheitskurse
seit Jahren von den Fortbildungsbeauftragten in angeboten: ,,Kérper in Balance — Ruckenkurs?
der Personalstelle ibernommen. Je nach Bedarf ,Yoga’ ,Zumba’; ,Workout’ ,Pilates?’ , Felden-

und in Anlehnung an das Angebot des Betriebli- krais? ,,Bauch, Riicken dehnen” und ,Cantienica”
chen Gesundheitsmanagements (BGM) wird das Bei der Organisation wurde auch versucht, auf
Angebot standig erweitert und angepasst. die unterschiedlichen Bedurfnisse der Mitarbei-
In den Jahren 2016 und 2017 gab es jeweils drei  terinnen und Mitarbeiter inTeilzeit, insbesondere
Kursreihen mit zehn tuber das Jahr verteilten hinsichtlich der Kurszeiten einzugehen.
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10.2 Entwicklung eines bedarfsgerechten
Qualifizierungs- und Organisationsentwicklungsprojektes

Traumapadagogik (S-II-F)

Warum haben wir uns
auf denWeg gemacht?
Es gibtin den Hei-
men in stadtischer
Tragerschaft und im
Sachgebiet , Pflege
und Adoption” einen
wachsenden Anteil an
Kindern, Jugendlichen
und jungen Erwachsenen, die
zusatzlich zu kumulierten psychosozialen Risi-
kofaktoren auch spezifische isolierte Traumata
erlebt haben. Entsprechend dieser Entwicklung
wird zunehmend beobachtet, dass die Einrich-
tungen diesen stark traumatisierten Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen in den
Regelgruppen teilweise nicht mehr ausreichend
gerecht werden kdnnen und neue Konzepte zur
Sicherung der padagogischen Qualitat dringend
erforderlich sind.

Ein hoher Anteil der Kinder, Jugendlichen

und jungen Erwachsenen kommt aus Kriegs-
gebieten. Diese jungen Menschen haben Erfah-
rungen vonTod, Gewalt, Folter oder Vergewal-
tigung gemacht sowie enge Angehorige
verloren. Solche Erfahrungen kénnen vielfal-
tigste Auswirkungen auf das soziale Verhalten
der Heranwachsenden haben.

Unsere Fachkrafte werden in der padago-
gischen Arbeit mit traumatisierten Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit
uberwaltigenden, impulsiven und tberra-
schenden Geflihlen und Verhaltensweisen
konfrontiert. Sie werden zudem in ihrer padago-
gischen Beziehung haufig in die unbewaltigte
Vergangenheit der jungen Menschen verwickelt,
was zu hohen Belastungen bei den Fachkraften
fihren kann. Immer wieder kommt es auch zu
aggressiven Ubergriffen gegeniiber Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern.

Um die Fachkrafte sowie die Kinder und Jugend-
lichen zu starken und damit die personelle
Fluktuation und die der jungen Menschen zu
verringern, sind neue padagogische Konzepte
notwendig.Traumapadagogische Konzepte

sind nachweislich hilfreich flir traumatisierte
Menschen; sie sind aber auch eine Hilfe fur alle
jungen Menschen in belastenden Lebenslagen,
da die ressourcen- und l6sungsorientierte pada-
gogische Arbeit imVordergrund steht.

Wilma Weil3 formuliert dazu: ,Traumapada-
gogik wirkt und obwohl sie flir traumatisierte
Madchen und Jungen entwickelt wurde, sind
die Inhalte und Methoden eine wertvolle Ergan-
zung fur Elementarpadagogik, Integrations-
padagogik, Bildungsarbeit und vieles andere
mehr!” (Weil3 2013, S. 42)

Aus diesen Griinden wurde im November
2016 einen Fachtag zum Umgang mit System-
sprengerinnen und Systemsprengern — also
jungen Menschen, die die Jugendhilfe beson-
ders herausfordern — durchgefihrt (siehe

Teil A, Seite 38 sowieTeil B, Seite 96).

Im Anschluss an Impulse durch den Fachtag
sowie nach weiteren intensiven Recherchen,
durchgeflihrten traumapadagogischen Fall-
besprechungstagen und Besuchen in Ein-
richtungen, die bereits traumapadagogisch
arbeiten, wurde der Wunsch nach traumapéada-
gogischen Handlungskonzepten innerhalb der
Abteilung ,Familienerganzende Hilfen, Heime,
Pflege und Adoption” immer grof3er.

2017 entschied sich die Leitungsrunde, nach
vielen Diskussionen und einem prufenden
Blick auf die Finanzen, einstimmig dafdr, ein
traumapadagogisches Qualifizierungs- und
Organisations-entwicklungsprojekt in der
Gesamtabteilung S-II-F ab Juli 2018 bis ca. 2021
umzusetzen. Ausschlaggebend dafiir war auch,
dass dieses Konzept in vergleichbaren Einrich-
tungen bereits erfolgreich realisiert wurde.
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Traumapadagogik

Wie soll das Projekt umgesetzt werden?

» Das Projekt wird tGber alle Hierarchien hin-
weg durchgefihrt.

» In den Leitungskursen geht es explizit um
Haltungen undTechniken, die der Stabi-
lisierung und ,Versorgung” der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter dienen. Im Fokus
stehen z. B. die Fragen, wie Changema-
nagement-Prozesse begleitet und Einrich-
tungen, Strukturen einer Einrichtung sowie
Schlisselprozesse traumapadagogischer
bzw. -sensibler gestaltet werden kénnen.

» Wichtige Aspekte in den Mitarbeiterkur-
sen sind die traumapadagogische Grund-
haltung und dasThema der Selbstwirksam-
keit/Selbstbemachtigung, aber auch Halt
gebende Strukturen.

» EinTeil der Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter wird eine traumapadagogische Zertifi-
zierung nach denVorgaben des Fachver-

bandesTraumapadagogik erwerben konnen.

» Diese Fachkrafte werden zukiinftig alle
neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
traumapadagogisch schulen, sodass wir
die Kenntnisse nachhaltig in der Abteilung
sichern kdnnen.

Warum Traumapadagogik?

Die Wirksamkeit der traumapadagogischen
Arbeit wurde in verschiedenen Studien belegt:
Nach einer Schulung inTraumapadagogik wei-
sen Fachkrafte nicht nur ein umfassenderes the-
oretisches Fachwissen auf, sondern auch einen
statistisch besseren Umgang mit Flashbacks.
Zudem erkennen sieTrigger sowie Bindungs-
bedurfnisse und -probleme zuverlassiger.

Problematische Verhaltensweisen nehmen
signifikant ab, was wiederum zu einer veran-
derten Haltung gegentiber den Kindern und
Jugendlichen flhrt.

Laut Macsenaerae und Klein legen geschulte
Fachkrafte viel Wert auf Selbstflirsorge und
beugen somit aktiv einer eigenen Uberlastung
vor." Marc Schmid u. a. (2007) konnten zeigen,
dass in Einrichtungen mit traumapadagogisch
geschultem Personal Kinder und Jugendliche
offener Gber Erlebnisse und Geflihle sprechen.
Aul3erdem flhlen sich die jungen Menschen
mehr respektiert und angenommen. Zwei
Jahre nach Beginn der traumapadagogischen

Weiterbildung ist auch eine Reduzierung der
Symptomatik bzw. der Defizite bei den Jugend-
lichen feststellbar.2

1) M. Macsenaere, J. Klein: Evaluation des traumapddagogischen
Schulungsprojekts in der Kinder und Jugendhilfe St. Mauritz in Mdinster

2) M. Schmid, B. Lang, K. Jaszkowic, C. Jaritz, J. M. Fegert, D. Wiesinger:
Brauchen wir traumapédagogische Konzepte in der stationdren Jugendhilfe?

Wie wurden die Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter im Vorfeld sowie bei der Entwicklung des
Qualifizierungs- und Organisationsentwick-
lungskonzeptes einbezogen?

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Abteilung S-lI-F wurden mit Inhalten der
Traumapadagogik auf dem Fachtag 2016 ver-
traut gemacht. Hier ist u. a. derVortrag von
WilmaWeil3 zu nennen, der die Frage ,Wie
hilfreich istTraumapadagogik in der Erziehung
von ,Systemsprengerinnen und Systemspren-
gern’ in Pflegefamilien und stationaren Einrich-
tungen?” fokussierte.

Maria Krautkramer-Oberhoff von der Kinder-
und Jugendhilfe St. Mauritz in Minster schil-
derte auf dem Fachtag zudem ihre personlichen
Erfahrungen bei der Implementierung der
Traumapadagogik in der von ihr geleiteten
Einrichtung.

Ergebnis des Fachtages war u. a. die Verein-
barung, vier traumapadagogische Fallbespre-
chungstage heim- und sachgebietstibergreifend
in der Abteilung S-1I-F durchzufiihren.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollten
anhand von praktischen Beispielen aus dem
Alltag die Wirksamkeit einer traumapadago-
gischen Haltung und Vorgehensweise kennen-
lernen und priifen, ob dieses Konzept hilfreich
flr die Praxis in den Heimen und im Sachgebiet
.Pflege und Adoption” sein konnte.

Es wurden zweiTraumapadagoginnen aus-
gewabhlt, deren Institute traumapadagogische
Qualifizierungskurse anbieten und die auch in
diesem Bereich erfolgreich wissenschaftlich
tatig sind, um die Personen ggf. bei einer Aus-
schreibung des Qualifizierungsprojektes ein-
beziehen zu konnen.

Die Riickmeldungen der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, die die Fallbesprechungstage
besucht haben, bestatigten die Wirksamkeit
traumapadagogischer Haltungen und Vorge-
hensweisen fiur die Arbeit mit Kindern, Jugend-
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lichen und jungen Erwachsenen in den Heimen
in stadtischerTragerschaft und in Pflegefamilien.
Zusatzlich wurden die Fachkrafte in den Jahren
2016/2017 von ihren Leitungen immer wieder auf
traumapadagogische Fachliteratur hingewiesen
undTeamsitzungen zumThema durchgefiihrt.

Erste Schritte zur praktischen Umsetzung

Nach dieser ,Recherche- und Vorbereitungszeit”
haben alle Heime in stadtischerTragerschaft
sowie das Sachgebiet ihre ,Kassen” geotffnet.
Leider war relativ schnell klar, dass die Abtei-
lung selbst nicht Uber ausreichende finanzielle
Mittel verfiigt, um dieses wichtige Qualifi-
zierungs- und Organisationsentwicklungs-
projekt allein finanzieren zu kdnnen.

Die Abteilungsleitung von S-lI-F, unterstutzt durch
die Jugendamtsleitung, bat deshalb die anderen
Abteilungen um finanzielle Hilfe. Wir danken an
dieser Stelle allen Abteilungen, die uns bisher
unterstutzt haben bzw. das noch tun werden.
Gleichzeitig wurde versucht, tiber Stiftungs-
antrage Geldmittel zu erhalten, was jedoch
leider nicht erfolgreich war.

Ende des Jahres 2017 wurde aufgrund der
finanziellen Erfordernisse eine reduzierte Anzahl
an Schulungen liber die Vergabestelle ausge-
schrieben. In der Folge erhielten zwei Anbieter
den Zuschlag. Bedauerlicherweise konnte nur
fur etwa die Halfte der Fachkrafte Schulungen
eingekauft werden.

Ende 2017 wurden Vertrage mit der universi-
taren Psychiatrischen Klinik unter Leitung von
Dr. Marc Schmid fiir die Leitungskurse und mit
dem Institut WunderKinder unter Leitung von
Dr. Christina Rothdeutsch-Granzer fiir die Zerti-
fizierungs- und Mitarbeiterkurse vereinbart.

Ab Mitte 2018 bis voraussichtlich Februar 2022
werden von den beiden Anbietern folgende
Schulungen durchgefihrt:
» Funf Einflihrungstage
» Drei Leitungskurse mit je 20 Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern
» Drei Zertifizierungskurse mit je 20 Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern
» Drei Mitarbeiterkurse mit je 20 Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern

Traumapadagogik

Insgesamt werden 180 der ca. 400 Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern, die in der Abteilung
S-lI-F arbeiten, geschult.

An den Einflihrungstagen nehmen alle Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter teil, sodass alle
—also beispielsweise auch der Hausmeister und
Verwaltungs- sowie Kichenangestellte — Gber
die wichtigsten Aspekte vonTraumapadagogik
informiert sind.

Nach Abschluss der Zertifizierungskurse
erhalten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
ein vom FachverbandTraumapadagogik aner-
kanntes Zertifikat. Diese Schulungsteilnehmer-
innen und -teilnehmer leisten einen kleinen
finanziellen Beitrag, bringen dreiTage ihrer
Freizeit ein und fuhren wahrend der Schulung
ein traumapadagogisches Projekt in ihrer
Einrichtung durch.

Nach den Zertifizierungskursen wird die Ab-
teilung S-lI-F mit den Absolventinnen und
Absolventen einen eigenenTraumapéadagogik-
Kurs fur alle neuen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter (sowie flr alle langjahrigen Fachkrafte,
die aufgrund des Platzmangels nicht an den
oben genannten ersten Schulungen teilneh-
men konnten), konzipieren und in der Abteilung
implementieren.

Durch diese Vorgehensweise werden wir

das traumapadagogische Wissen und die
traumapadagogische Haltung in der Abteilung
nachhaltig sichern kdnnen.

Um weitere Kurse und Workshops zur Erar-
beitung von Schllisselprozessen, Workshops mit
Kindern und Jugendlichen, Expertenvortrage
sowie eine wissenschaftliche Begleitung und
Evaluation finanzieren zu konnen, wird 2018
eine Sitzungsvorlage fiir den Stadtrat erstellt.
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»,Dialog im Jugendamt”

10.3 ,Dialog im Jugendamt”
(S-11-L/S-PE)

Zweimal im Jahr treffen sich alle Fihrungskrafte

des Stadtjugendamtes, umThemen, die einen

Dialog erfordern — also Innovationen, Abstim-

mungen, Meinungsbildungen etc. — zu bespre-
chen.

~Dialog im Jugendamt”

Die Jugendamtsleitung ladt im Frihjahr und
Herbst jeden Jahres die Fuhrungskrafte aller
Ebenen, alle Stabsmitarbeiterinnen/-mitarbeiter
der Leitung und der Abteilungen sowie den
Personalrat und bei Bedarf auch externe Gaste,
Fachleute, Referentinnen und Referenten zum
Dialog ein (ca. 150 Personen).

Ziele der Veranstaltung sind

» Aktuelle Informationen , aus erster Hand”
zu erhalten,

» Verbindliche Statements festzuhalten,

» Meinungsbildung, Diskussion und Dialog
sowie

» Die Vernetzung der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer.

Inhalte waren z. B.

» Informationen und Inputs (auch von
Externen) zu wichtigen aktuellen Fach-,
Flihrungs- und Organisationsthemen
(Jugendamt, Referat, Stadt etc.)

» Die gemeinsame Befassung mit einem
Thema und dessen Weiterentwicklung

» Austausch und Vernetzung.

Wer bringtThemen ein?

» Die Entscheidung Gber dieThemen treffen
die Jugendamtsleitung und die ,Gmunder
Runde”

BisherigeThemen waren:

» Aktuelle Informationen von der
Jugendamtsleitung,

» Aktuelle Informationen aus den Abteilungen,
von Projekten, neue Entwicklungen etc.,

» WirZiele des Jugendamtes,

» Das Projekt ,,Gesund und arbeitsfahig im
Jugendamt/

» Das Positionspapier der ehemaligen Refe-
rentin ,Organisation und Fliihrung im Sozial-
referat’

» Werte in der Jugendhilfe — heute und zukuinftig,

» Jugendamt unter Druck — unsere Arbeit mit
jungen Fluchtlingen,

» Agenda 2030,

» Die neue Referentin informiert tGiber die aktu-
elle Situation im Jugendamt und im Referat,

» Kommunikation und Fihrung,

Dauer: drei Stunden
Federflihrung: S-1I-.-S/PE/OE

10.4 Interne Gremienstrukturen im Jugendamt

(S-11-L/JP)
Jugendamtslage (Jula)

Jula heil3t Ubersetzt Jugendamtslage und ori-
entiert sich am Begriff der ,,Lage” des Sozial-
referates. Die Jugendamtslage ist in erster Linie
eine Informationsborse, die im 14-tagigen Rhyth-
mus jeweils mittwochs nach der Referatslage
stattfindet. Sowohl die Jugendamtsleitung als
auch die Abteilungen vermitteln die wichtigsten
Informationen aus ihrem Arbeitsbereich. Es wer-
den Absprachen getroffen und Auftrage erteilt.
Es gibt ein Protokoll, das die Fachkrafte in den
Abteilungen uber die Inhalte der aktuellen Jula
informiert. Von Zeit zu Zeit wird die Jula auch
dafiir genutzt, fachlicheThemen etwas ausfihr-
licher vorzustellen und zu erortern. Das Gre-

mium setzt sich aus der Jugendamtsleitung, der
Geschaftsleitung, den Abteilungsleiterinnen und
-leitern, der Personalvertretung sowie themen-
bezogen auch aus Stabsmitarbeiterinnen und
-mitarbeitern zusammen. Vertretung ist hier nicht
nur erlaubt, sondern auch notwendig.

Gmunder Runde

Die Gmunder Runde hat sich aus einer jahr-
lichen Fortbildungs- und Planungsveranstaltung
der Leitungsebene entwickelt, die Anfang der
1990er Jahre zunachst an einer Fortbildungs-
statte in Gmund stattgefunden hat — daher der
Name. Sie war Uber Jahre hinweg ein Kreis, der
sich ca. alle sechs Wochen zur Diskussion fach-
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licher Fragen getroffen und einmal im Jahr eine
Strategieklausur abgehalten hat.

Die Gmunder Runde trifft sich in der Regel
einmal monatlich. Einmal im Jahr tagt sie

an unterschiedlichenTagungsorten, um Uber
Grundsatzfragen zu diskutieren und die stra-
tegische Planung der nachsten Jahre fest-
zulegen.Teilnehmerinnen undTeilnehmer
sind neben der Jugendamtsleitung und dem
Geschaftsstellenleiter alle Abteilungsleiterin-
nen und Abteilungsleiter. Eine Vertretung ist
nicht moglich, da das Gremium einem sehr
personlichen und damit auch tabufreien Aus-
tausch dienen soll.

Forum Kinder- und Jugendhilfe

Das Forum Kinder- und Jugendhilfe wurde 1995
eingerichtet. Es handelt sich dabei um eine bis
heute angebotene und bewahrte Fortbildungs-
veranstaltung des Stadtjugendamtes. Referate
zu unterschiedlichen aktuellenThemen geben

~Jugendhilfe gemeinsam gestalten”

Impulse fir die Praxis in den verschiedenen
Handlungsfeldern der Kinder- und Jugendhilfe.
Die Veranstaltungsreihe ist fur alle Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter des Sozialreferates, fur
die freienTrager und die Mitglieder des Kinder-
und Jugendhilfeausschusses offen.

FolgendeTermine fanden im Berichtszeitraum
von 2016 bis 2018 statt:

m

10.10.2016  ,Forderung statt Vermessung von Kindern? Her-
ausforderungen fur die Kinder- und Jugendhilfe”
Referent: Prof. Dr. Marcus Hasselhorn

17.10.2017 ~Zwischen Freiraumen, Familie, Ganztagsschule

und virtuellen Welten — Personlichkeitsentwicklung
und Bildungsanspruch im Jugendalter”
Referent: Dr. Christian Liders

10.5 ,Jugendhilfe gemeinsam gestalten”

(S-1I-L/PE)

~Jugendhilfe gemeinsam gestalten” Eine
gemeinsame Veranstaltung von S-ll und S-IV
Die Jugendamtsleitung und die Leitung der
Bezirkssozialarbeit und der Sozialblirgerhauser/
der Abteilung Soziales laden einmal im Jahr zu
einem gemeinsamen Workshop ein. Daran neh-
men die Abteilungsleitungen, die Steuerungs-
gruppe der Jugendhilfe aus dem Jugendamt
sowie die Fachsteuerung und alle Leitungen der
Sozialblirgerhauser teil.

Ziele der Veranstaltung sind:

» eine koordinierte und abgestimmte Koope-
ration zwischen dem Jugendamt und den
Sozialblirgerhausern,

» Klarheit in den Rollen und Funktionen zwi-
schen Fachsteuerung und Umsetzungsver-
antwortlichen,

» Starkung der Verstandigungskultur

» Weiterentwicklung einer vertrauensvollen
Zusammenarbeit und

» Entwicklung eines abgestimmten Risiko-
managements auf der Grundlage einer
wertschatzenden Fehlerkultur.

Inhalte und Themen waren z. B.
» Regelung der Zusammenarbeit sowie der
Dienst- und Fachaufsicht zwischen Stadt-
jugendamt und den Leitungen der Bezirks-
sozialarbeit sowie der Sozialburgerhauser,

» Verfahrensoptimierung Kinderschutz,

» Qualitatszirkel und Fallgeschichten,

» Controlling,

» Zuwanderungsfeste Kinder- und
Jugendhilfe,

» Kinderschutz in speziellen Handlungs-
feldern,

» Gemeinsame Position zu denThemen
ganzheitliche Arbeitsweise, Vermittlung von
Hilfen und intensive Fallarbeit, Beziehungs-
kontinuitat sowie Wechsel im Hilfeplan-
verfahren.

>

>~

-

Wer bringt die Themen ein?

DieThemen werden von den Amtsleitungen
bestimmt.

Dauer: einTag

Federfliihrung: die Organisationsentwick-
lerinnen von S-1l und S-IV
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»,Einfihrung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ins Sozialreferat”

10.6 ,Einfilhrung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

ins Sozialreferat” (S-Il-L/PE)

Im Sozialreferat ist eine umfassende Einar-
beitung neuer Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter (ENMA) entscheidend, um einen
guten Einstieg in die Aufgaben, Rollen und
Verantwortlichkeiten zu ermdglichen. Somit
wird gewahrleistet, das neue Fachkrafte die
Blrgerinnen und Blirger schnell und kom-
petent beraten sowie unterstlitzen konnen.
Neben der fachlichen spielt auch die soziale
Integration eine grol3e Rolle. Dem Sozialre-
ferat ist es wichtig, dass die Kolleginnen und
Kollegen am Arbeitsplatz professionell einge-
arbeitet werden und zugleich auch die Gesam-
torganisation Sozialreferat kennenlernen. Fir
eine gute Zusammenarbeit ist es unerlasslich,
die Arbeitsaufgaben, Ziele und Arbeitswei-
sen der anderen Organisationseinheiten zu
kennen und Kontakte zu kntpfen. Die Perso-
nalentwicklung unterstutzt dieses Anliegen

mittels einer einmal jahrlich stattfindenden
Einfihrungsveranstaltung flir neue Mitarbei-
terinnen (ENMA) und durch die BegrifRungs-
mappe ,Infos fir unsere Neuen’ die einmal
im Jahr aufgelegt wird.

Inhalte und Themen werden einerseits ent-
sprechend der Aktualitat jedes Jahr neu fest-
gelegt (z. B. neue Projekte und MalRnahmen
oderThemen, die durch politische Ereignisse
oder gesetzliche Neuerungen wichtig wurden).
Andererseits gibt es feststehendeThemen wie
etwa die EinfiUhrungsvortrage in jedes Amt, in
die Sozialblirgerhauser und das Jobcenter, die
vielfaltigen Gesundheitsangebote usw.
Verantwortlich ist die zentrale Personalentwick-
lung in Kooperation mit den dezentralen Per-
sonalentwicklerinnen und -entwicklern aus den
Amtern.

10.7 ,Qualifizierung fir Praxisanleitungen Soziale Arbeit”

(S-1I-L/PE)

~Praxisanleitung professionell gestalten” — Eine
Qualifizierung fiir Praxisanleitungen von Stu-
dierenden der Sozialen Arbeit

Das praktische Studiensemester ist zentraler
Teil des Praxisbezugs im gesamten Studium
der Sozialen Arbeit. Es soll auf das berufliche
Handeln als Sozialpadagogin/Sozialpadagoge
vorbereiten. Praxisstellen sind zentrale Lernorte
flir Praktikantinnen und Praktikanten, in denen
theoretisches Wissen und berufspraktische
Erfahrungen verkntipft, eine Berufsidentitat
entwickelt und Handlungskompetenzen erprobt
werden sollen.

Die Praxisanleitung hat zur Aufgabe, diesen
Lernprozess zu begleiten, zu strukturieren,
geeignete Formen der Anleitung zu finden und
als Lernmodell zu agieren.

Ausgehend von der beruflichen Praxis der
Teilnehmerinnen undTeilnehmer sollen in dem
Seminar Schliisselkompetenzen flir Praxisanlei-
tungen vertieft werden.

Ziele der Veranstaltung:

» Praxisanleitungen konnen Lernziele und
Lernsituationen gemeinsam mit den Prakti-
kantinnen/Praktikanten entwickeln und
umsetzen,

» Praxisanleitungen konnen die Prakti-
kantinnen/ Praktikanten in der Entwicklung
einer eigenstandigen beruflichen Identitat
fordern.

Inhalte sind:

» Funktion und Rollenverstandnis der Praxis-
anleitungen,

» Gestaltung des Lehr- und Lernprozesses,

» Vereinbarung von Lernzielen in den ver-
schiedenen Praxisphasen,

» Erstellung, Funktion und Bedeutung von
Ausbildungsplanen,

» Gesprachsmodelle (Auswahl-, Feedback-,
Konflikt- und Anleitungsgesprach),

» Projekte anlegen und begleiten,

» Auswertung der Praktika

» Praxisreflexion und -bearbeitung von
Themen im Anleitungsverhaltnis.
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LEinfuhren, informieren, qualifizieren” — Wissensmanagement im Jugendamt

Dieses Fortbildungsangebot leistet auch einen
Beitrag zum Referatsziel ,,Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter gewinnen” Ebenso dient die Weiter-
bildung der Qualitatssicherung in der Anleitung
von Praktikantinnen und Praktikanten der Sozia-
len Arbeit im Sozialreferat.

Zielgruppe sind Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des Sozialreferats, die eine Praxisanleitung neu

tibernehmen werden, und Fachkrafte, die sich fir
eine Anleitung qualifizieren mochten.

Die zweitagige Fortbildung findet je nach Bedarf
ein- bis dreimal im Jahr statt.

Die Federflihrung fiir die Umsetzung liegt bei
der zentralen Personalentwicklung in Koope-
ration mit den dezentralen Personalentwick-
lerinnen und -entwicklern.

10.8 , Einfuhren, informieren, qualifizieren” —
Wissensmanagement im Jugendamt (S-lI-L/S-PE)

»Einfiihren, informieren, qualifizieren”

Anlass fir die Initiierung dieses Personalent-
wicklungskonzepts war, dass das bestehende
Einarbeitungskonzept flir neue Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in die Organisation Jugendamt
durch strukturelle und organisatorische Ver-
anderungen nicht mehr umsetzbar war. Des
Weiteren erhielt die Personalentwicklung immer
wieder Rickmeldungen dartber, dass auch die
langjahrig im Jugendamt tatigen Fachkrafte
Interesse an Informationen Gber die Gesamtor-
ganisation hatten, da sich in den letzten Jahren
vieles verandert und weiterentwickelt hat.

Ziele, die mit diesem Konzept verfolgt werden,
sind:

» Uberblick (iber das Jugendamt erhalten
und Zusammenhange erkennen — ,,Das
Jugendamt wirkt als Ganzes”,

» |dentitat stiften — Entwicklung zu einem
Wir-Geflihl und einer Wir-Haltung,

» Ankommen im Jugendamt,

» Wissen vermitteln — Fortbilden,

» Wissen in der Organisation sichern,

» Fachkrafte durch wertschatzendes An-
kommen an die Organisation binden und

» Netzwerke kntpfen.

Die Inhalte dieses Konzepts basieren auf vier
Saulen:

A =Eine Einfihrungsveranstaltung gibt einen
Gesamtuberblick tiber das Jugendamt und
prasentiert Aufgaben sowie Handlungsweisen
aller Stabsstellen, der Geschaftsstelle und des
Personalrats.

B = Im Laufe eines Jahres stellt sich an jeweils
einem Vormittag jede der finf Abteilungen vor.
Eingeladen sind zu diesen beiden Blocken alle
neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, alle in
Ausbildung Stehenden sowie alle langjahrig

im JugendamtTatigen. Inzwischen ist Block B
auch fiir Kolleginnen und Kollegen von S-IV und
S-IlI-WP geoffnet.

C = Forum Jugendhilfe: Je nach Aktualitat,
Bedarf und Dringlichkeit werden die Fachkrafte
der Jugendhilfe der freien und offentlichenTra-
ger zwei- bis viermal im Jahr zu einem Jugend-
hilfe-Forum eingeladen, um aktuelle, innovative
Themen sowie neue wissenschaftliche Erkennt-
nisse in der Kinder- und Jugendhilfe bekannt zu
machen und zu diskutieren.

D = Fortbildung: Geplant war, ein gemeinsa-
mes Fortbildungsprogramm fiir das Stadtju-
gendamt zu entwickeln. Aufgrund der Zent-
ralisierung der Personalentwicklung und der
Fortbildung wurde diese Saule nicht mehr
umgesetzt, da es in Zukunft ein Fortbildungs-
programm fur das gesamte Sozialreferat geben
wird.

Verantwortlich fir das Konzept und die Organi-
sation ist die Personalentwicklung im Stadt-
jugendamt.
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11. Zusammenarbeit des Jugendamtes
mit den freien Tragern, Wohlfahrts- und Jugendverbanden

Wir arbeiten partnerschaftlich mit den freienTragern, den Wohlfahrts-
und Jugendverbanden zusammen: Dialog ist uns wichtig.
Wir nutzen bei der Planung und Gestaltung der Angebote die fachliche Kompetenz

der Verbande undTrager.

Berichte aus den Abteilungen/Fachstellen und Stabsstellen:

AG Partizipation (S-1I-L/K)

pPwN o

Arbeitsgemeinschaft Kinder- und Jugendhilfe nach § 78 SGB VIII (S-II-L/JP)
Arbeitsausschuss Kommunale Kinder- und Jugendhilfeplanung (S-II-L/JP)

Angebote fur Heranwachsende und deren Eltern in den Sozialregionen —

dargestellt in Stadtteilkarten (S-1I-L/JP und KJF)

11.1 Arbeitsgemeinschaft Kinder- und Jugendhilfe

nach 8 78 SGB VIl (S-1I-L/JP)

In Vollzug des § 78 SGB VIII besteht im Stadt-
jugendamt die Arbeitsgemeinschaft Kinder-

und Jugendhilfe (ARGE). Der libergeordneten
,Dach-ARGE’ sind Fach-Arbeitsgemeinschaften
(,Fach-ARGEN’) zugeordnet, deren Struktur der
Systematik des aktuellen Produktplans folgt. In
den Fach-ARGEN sind die jeweiligen Leistungs-
anbieter (freie und offentlicheTrager) vertreten.
Jede Fach-ARGE ist Mitglied in der entsprechen-
den Dach-ARGE.

Die Arbeitsgemeinschaften befassen sich mit
grundsatzlichen fachspezifischen Fragestel-
lungen, beteiligen sich an der Kinder- und
Jugendhilfeplanung, erortern fachliche Bedarfe
und dienen dem Informationsaustausch.

Ubersicht Arbeitsgemeinschaften:

Arbeitsgemeinschaft

Kinder- u. Jugendarbeit § 78
SGBVII

Dach-ARGE
(Ubergeordnet)

Kindertages- Kinder u. Jugend- Angebote fiir
betreuung Jugendarbeit sozialarbeit Familien
[ [ |
Erziehungs- Vormund- Aktivierung und

Unterstiitzung fiir
Familien, Frauen
und Mannder

hilfen schaft
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Arbeitsausschuss Kommunale Kinder- und Jugendhilfeplanung

Netzwerk
Jungenarbeit

X
' Miinchen

FolgendeTermine fanden im Berichtszeitraum
von 2016 bis 2018 statt:

Verwaltung: - Leitung StJA
- Leitungen der Fachabteilungen StJA
- Stabsstellen der Jugendamtsleitung

- Leitung Sozialburgerhaus

freieTrager: - je eine Vertretung der sechs Wohlfahrts-
verbande

- zwei Vertretungen nach 8 75 SGBVIII

- zwei Vertretungen des Kreisjugendrings

Minchen-Stadt

Querschnitts- - Fachforum Madchenarbeit flir den Bereich

bereiche: ~Madchen und junge Frauen”
- Netzwerk Jungenarbeit fur den Bereich
,Jungen und junge Manner*
Fach-ARGEN: -je zwei Vertretungen der freienTrager aus

den sieben Fach-ARGEN

28.01.2016 - Bericht aus den Fach-ARGEN

- Aktueller Sachstand zumThema ,Unbe-
gleitete minderjahrige Fliichtlinge”

- Aktueller Sachstand , Aktionsplan”

- Mindeststandards Partizipation in der
Jugendhilfe

- Forderung freierTrager in 2016

- Uberlegungen zur HzE-Finanzierung

28.04.2016 - Partizipation in der Jugendhilfe
- Bericht aus den Fach-ARGEN
- Die Projekte IniKo und WIM

- Informationen zum Integrationsworkshop

28.07.2016 - Integration HF2-Bildung und Erziehung:
Beteiligung von Verbanden undTragern
- Umsteuerung JHUMF

- Kurzberichte aus den Fach-ARGEN

11.04.2017 - Vorstellung der , Leitlinien fiir Arbeit mit
lesbischen, schwulen und transgender
Kindern und Jugendlichen” — Diskussion
und Riickmeldungen

- Bericht aus den Fach-ARGEN

13.10.2017 - Bericht AK-Jugendhilfeplanung
- Jugendamtsleitung stellt sich vor

- Bericht aus den Fach-ARGEN

20.02.2018 - Organisatorisches zur Dach-ARGE
- Bericht aus den Fach-ARGEN

- Aktuelles aus den Abteilungen

28.06.2018 - Sozialplanung/Sozialreferat stellt vor —
aktuelle Planungsgebiete in der LHM und
soziales Monitoring

- Rickmeldungen zur AG Jugendhilfepla-
nung

- Berichte aus den Fach-ARGEN und Ergén-

zungen aus den Abteilungen

11.2 Arbeitsausschuss Kommunale Kinder-
und Jugendhilfeplanung (S-II-L/JP)

Besetzung und Organisation

Gem. 8§ 8 und 8§ 10 der Jugendamtssatzung
kann der Kinder- und Jugendhilfeausschuss
(KJHA) beratende Ausschiisse bilden. Letztma-
lig wurde mit Beschluss der Vollversammlung
vom 22.04.2009 (Nr. 08-14 /V 01155) Zielsetzung
und Funktion sowie Struktur und Besetzung der
Kommission festgelegt.

Der Arbeitsausschuss ist ein beratendes Gre-
mium des Kinder- und Jugendhilfeausschus-

ses. Dessen zentrale Aufgaben sind Diskussion
und Abstimmung wichtiger fur die Kinder- und
Jugendhilfe relevanteThemen und Planungs-
vorhaben sowie die Beratung von Beschlus-
sentwdurfen, bevor sie dem Kinder- und Jugend-
hilfeausschuss und/oder dem Ausschuss fur
Bildung und Sport vorgelegt werden.

Die Organisation des Arbeitsausschusses Kom-
munale Kinder- und Jugendhilfeplanung (AAK-
KJHP) richtet sich nach der Geschaftsordnung
des Stadtrates.
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C | Arbeitsausschuss Kommunale Kinder- und Jugendhilfeplanung

» Die sieben stimmberechtigten e. a. Stadtrats- » Beratende Mitglieder sind:
mitglieder setzen sich wie folgt zusammen: » jeweils eine Vertretung vom Planungs-
» CSU: 2, SPD: 2, Grune/RL: 1, Freiheits- referat, RGU, Kulturreferat, Behinder-

rechte, Transparenz und Blrgerbetei-
ligung: 1, AG Burgerliche Mitte-FREIE
WAHLER/BAYERNPARTEI/AFD:
zusammen 1 (VV-Beschluss Nr. 14-20/
V 00527).

tenbeirat, Auslanderbeirat, von der
Frauengleichstellungsstelle und von der
Stadtschilerlnnenvertretung sowie die
Geschaftsflihrung des Ausschusses und
drei in der Jugendhilfe erfahrene Mit-

» Sieben weitere stimmberechtigte Mitglieder glieder des KJHA.
sind: Bei Bedarf konnen weitere Personen hin-
» jeweils eine Vertretung von KJR, zugezogen werden.
MduanchnerTrichter, RBS, Sozialreferat,

S-lI-L sowie Der Stadtrat hat keine namentliche Berufung
» zwei Vertretungen der Wohlfahrtsver- vorgenommen, sondern die Benennung soll auf
bande. dem ,Blroweg” erfolgen.

FolgendeTermine fanden im Berichtszeitraum von 2016 bis 2018 statt:

T [

24.02.2016 - Einfihrung des offenen Ganztagsan- 17.11.2016 - Kooperationsgremium Schule —
gebotes in den Jahrgangsstufen 1 bis Jugendhilfe
4 (Vortrag) - Intercity Youth
- Daten zu in Minchen untergebrach- - Kinder- und Jugendhilfereport
ten Fllichtlingen 2014/2015
- Aktueller Stand unbegleitete Minder- . . .
jéhrige/Aktionsplan 11.07.2017 - Jugendhilfeplanung im Stadtju-
gendamt und in den Gremien
19.07.2016 - Jugend in Bildung und Beruf (JIBB)/ - RunderTisch Madchen — Sachstands-
aktueller Stand der Umsetzung bericht
- Schul- und Berufsintegration junger - Personalressourcen im Stadt-
Flichtlinge jugendamt (Krisenbereiche)
- Junges Wohnen und Integration - Ausbau der Schulsozialarbeit an
- Starkung der Familien- und Eltern- Grundschulen
kompetenz - Informationen zum Kooperations-
- Rahmenkonzeption Miinchner Famili- gremium Schule — Jugendhilfe
enzentren ) . .
- Kooperationsgremium Jugendhilfe/ 26.09.2017 - Braucht es eine Geschéaftsordnung fir
Schule den Arbeitsausschuss?
- RunderTisch Madchen und junge - Sachs_tand . Gesetz zur Bekdmpfung
Frauen in der offenen Kinder- und von Kinderehen” vom 17.07.2017
Jugendarbeit : 06.12.2017 - Bericht zur psychischen Gesundheit
- Informationen zur Intercity Youth von Kindern und Jugendlichen in der
26.09.2016 - Gesamtkonzept ,,Familien- und Eltern- LHM . .
kompetenz stirken” (§16 SGB VIII) - Geschaftsordnung fur den AAKKJHP
. ?:l:lr:;inkonzept Munchner Familien- 06.03.2018 - Kooperative Ganztagsbildung
- Erreichbarkeit des Stadtjugendamtes 03.07.2018 - Informationen zum Kooperationsgre-

bei vermuteter bzw. tatsachlicher mium Schule — Jugendhilfe
Kindeswohlgefahrdung liber eine - Mobile soziale Unterstlitzung an
Leitstelle Kinderschutz” Schulen

- Berichtslegung ,Ausbau - Ganztagspflege
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11.3 AG Partizipation
(S-II-L/K)

Im Zusammenhang mit dem , Jahr der Partizi-
pation” wurde vom Stadtrat beschlossen, dass
.die bestehende referats- und tragertbergrei-
fende ,AG Partizipation’ zu einem lokalen Netz-
werk fur Kinder- und Jugendpartizipation konti-
nuierlich weiterentwickelt wird.”

Die AG Partizipation setzt sich aus ca. 35 Ver-
tretungen verschiedener Fachdisziplinen und
Fachbereiche zusammen. Sie wirken als Mul-
tiplikatorinnen und Multiplikatoren in ihrer
jeweiligen Organisation und tragen zur fach-
lichen sowie strategischen Weiterentwicklung
bei.

Jeweils eine Vertretung des Sozialreferates der
folgenden Dienststellen:
» Abteilung Kinder, Jugend und Familie/
Jugendarbeit,
» Fachstelle Kinderbeteiligung im Stadtbezirk,
» Kinderbeauftragte der Stadt Miinchen,
» Koordinierungsstelle flir Kinder- und
Jugendpartizipation,
» Stelle flir Burgerschaftliches Engagement,
» Sozialplanung,
» Stabsstelle , Allianz fiir die Jugend”

Vertretung des Referats fiir Stadtplanung
und Bauordnung:

» Beauftragter fur Kinder, Jugend und
Familien sowie Blirgerschaftliches
Engagement

Vertretung des Baureferats:

» Gartenbau, Zentrale Aufgaben
Vertretungen des Referats fiir Bildung und
Sport:

» Geschaftsbereich KITA, Einrichtungen in

stadtischerTragerschaft

» Kommunales Bildungsmanagement und
Steuerung/BE und Partizipation

Vertretung des Direktoriums:
» Zentrale Verwaltungsangelegenheiten
» Gesamtstadtische Koordination Blirger-
schaftliches Engagement

AG Partizipation

Als freieTrager sind folgende vertreten:

» Vertretung Arbeitsgemeinschaft
Friedenspadagogik e.V.,

» Vertretungen Kreisjugendring
Miinchen-Stadt,

» Vertretung Kultur- und Spielraume.V,,

» Vertretung KleinkinderTagesstatten e.V.
(KKT e.V.)/Kontakt- und Beratungsstelle,

» Vertretung MunchnerTrichtere.V.,

» Vertretung Regionale Soziale Arbeit e.V.
(REGSAM),

» Vertretung UrbanesWohnen e.V./
Griine Schul- und Spielhofe,

» Vertretung Okoprojekt MobilSpiel e.V.,

» Vertretung Spiellandschaft Stadt e.V.

» Sprecher/in AK Kinder- und
Jugendbeteiligung

Weitere Teilnehmerinnen undTeilnehmer
kdnnen themenbezogen eingeladen werden,
z. B. aus dem Kreisverwaltungsreferat, dem
Referat flir Gesundheit und Umwelt, dem
Kulturreferat und dem Kommunalreferat.
Denkbar ware auch die sporadische Einladung
von Vertreterinnen und Vertretern der Politik
oder auch von Kindern und Jugendlichen als
Zielgruppe.

Die AG Partizipation tagt viermal im Jahr und
hat verschiedene Ziele im Bereich der Beteili-
gung von Kindern, Jugendlichen und jungen
Menschen im Blick:

» Forderung des Ausbaus und der Weiter-
entwicklung der Strukturen fiir Kinder- und
Jugendpartizipation in der Miinchner Stadt-
gesellschaft,

» Forderung von Zielgruppenperspektive,
Inklusion und Gendergerechtigkeit in der
Beteiligung von Kindern und Jugendlichen,

» Verankerung von Kinder- und Jugend-
partizipation als integriertes Tatigkeitsfeld
und Querschnittsaufgabe in Stadtgesell-
schaft, Politik, Stadtverwaltung und padago-
gischer Praxis,
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AG Partizipation

»

»

»

Festschreibung von Partizipation als Qua-
litatsmerkmal in allen Planungs- und Ent-
scheidungsprozessen, die junge Menschen
betreffen,

Forderung vielfaltiger Kooperationen zwi-
schen Stadtverwaltung und freienTragern in
der Durchfiihrung von Kinder- und Jugend-
beteiligung,

Die Vielfalt der Ansprechpartnerinnen und
-partner, Trager und Projekte im Bereich
Kinder- und Jugendpartizipation ist sichtbar.

Die Ergebnisse von Kinder- und Jugend-
partizipation sind stadtweit erkennbar.

Zur Erfallung ihrer Aufgaben kann die AG Par-
tizipation Unterarbeitsgruppen (UAG) bilden,
wie z. B. die ,,UAG Budget’ die ein Konzept zur
Ausschuttung der vom Stadtrat bewilligten Gel-
der zur direkten Verwendung fir Partizipations-
projekte mit Kindern und Jugendlichen ent-
wickelt hat.

FolgendeTermine fanden im Berichtszeitraum von 2016 bis 2018 statt:

W W

24.03.2017 e Bericht aus der UAG Konzepte

* \orstellung der tUberarbeiteten Geschafts-
ordnung fir die AG Partizipation

¢ \orstellung Konzept und Ergebnisse der
zweiten Minchner Online- Jugendbefra-
gung (2016)

* Forderbudget Partizipation

28.06.2017 ® Entwicklungen und Strategien zu einem

Rahmenkonzept Kinder- und Jugendbetei-
ligung fir Miinchen

® Bericht aus der Vorstellung der AG Partizi-
pation in der Spielraumkommission

* Partizipationsbudget/Mikroprojekte

11.10.2017  Uberblick/Ist-Stand Partizipation RBS-KI-

TA-StadtischerTrager
« Koordinierungsstelle Ubergangsregelung
e Sachstand Partizipationsbudget
e Leitlinien Soziales
* Rahmenkonzept Partizipation

30.01.2018 e Aktueller Stand Koordinierungsstelle , Kin-
der- und Jugendpartizipation”
e Bericht zum Fachgesprach Partizipation am
22.11.2017
e Budgetmittel Partizipation

10.04.2018 e Aktuelles zur Kinder- und
Jugendpartizipation
e Vorstellung der Jugendhilfeplanung
e Kooperationsbereitschaft und
Ganztagsschulen

14.06.2018 ¢ Vereinfachungsmaglichkeiten bei der For-
derung von Mikroprojekten durch die LHM
¢ Bericht aus der UAG Partizipationsbudget
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Angebote fiir Heranwachsende und deren Eltern in den Sozialregionen

11.4 Angebote fiir Heranwachsende und deren Eltern
in den Sozialregionen - dargestellt in Stadtteilkarten

(S-11-L/JP und KJF)

Das Stadtjugendamt greift mit der vorliegenden
Darstellung den Antrag der Fraktionen von SPD
und CSU vom 07.07.2017 ,,Angebote fur benach-
teiligte Kinder und Familien sicherstellen” auf.
Der Antrag gab den Anlass, die zahlreichen
Angebote an sozialen Dienstleistungen und
deren Verortung im Stadtgebiet bildgebend im
Rahmen von Stadtteilkarten darzustellen.

Das heil3t die Angebote die Kindern und
Jugendlichen sowie deren Eltern zur Verfigung
stehen und die von ihnen direkt aufgesucht
werden konnen, werden im Anhang in Rahmen
der Stadtteile — orientiert an den Sozialregionen
der Sozialburgerhauser — dargestellt.

Alle Angebote zielen darauf ab, strukturierte
Hilfsangebote fiir die unterschiedlichsten
Bedarfe und Forderungen in den verschie-
densten Lebenslagen sicherzustellen und somit
dazu beizutragen, dass sich niemand ver-
nachlassigt fihlen muss und das Leben in der
Stadtgesellschaft fir alle lebenswert sein kann.
Dabei gibt es u. a. eine Vielzahl an Angeboten,
die hier nicht abgebildet werden kénnen, weil
sie nicht dezentral verortet sind oder z. B. einen
mobilen Charakter haben. Das gilt etwa fiir die
unzahligen Angebote in Rahmen der Spiel-
Ferienangebote, flr zeitlich befristete Veranstal-
tungen oder flir Angebote, die ausschliel3lich
als Jugendhilfeleistung tber die Sozialbtrger-
hauser geplant und eingeleitet werden miissen
(beispielsweise eine MaRnahme der Ambu-
lanten Erziehungshilfe).

Schlusselaspekte fur die Dienstleistungen sind
Teilhabe und Partizipation, ebenso aber auch

Verstandnis und konkrete Integrationsangebote.

Das Verstandnis vonTeilhabe und Partizipation
gilt insbesondere fiir die Kinder und Jugend-
lichen. Nur wer seine Lebensentscheidungen
selbst beeinflussen kann — sozusagen ermach-
tigt wird — kann eigene Strategien entwickeln
und seine aktuelle individuelle Lebenslage
gestalten.

Beispiele der Forderung sind u. a. Infrastruktur-
angebote fiir junge Familien, ausreichend
Beratungsmaglichkeiten, aber auch die Unter-
stlitzung und Kinderbetreuung. Ebenso sind
Angebote fiur Kinder von sucht- oder seelisch
kranken Eltern(-teilen) zu nennen, die wesent-
liche Forderbausteine flir deren psychische
Stabilitat sowie ganzheitliche Entwicklung
bilden und damit die Familien als Ganzes ent-
lasten. Fur Eltern(-teile) mit Behinderungen,
insbesondere fir Eltern mit Kindern mit Behin-
derungen, braucht es neben einer Haltung der
Wertschatzung undToleranz in unserer Stadt
Angebote, um die betroffenen Familien zu
entlasten und ihnen Inklusion in allen Lebens-
bereichen zu ermoglichen.

Bei den sozialen Dienstleistungen handelt es
sich zumTeil um gesetzliche Pflichtaufgaben,
teilweise aber auch um freiwillige Leistungen,
die konkrete Hilfen bereitstellen und einen
praventiven Aspekt der Konfliktvermeidung und
-l6sung umfassen.

Dabei wird eine Vielzahl an Bedarfen abgedeckt.
Dies sind beratende Angebote, gezielte Unter-
stltzung von jungen Menschen in Schule und
Beruf sowie zahlreiche Angebote in Rahmen der
offenen Kinder- und Jugendarbeit.

Um die Darstellungen und die genannten Ein-
richtungen Gbersichtlich zu halten, wurde im
Stadtjugendamt die Entscheidung getroffen,
sich auf jene Angebote zu konzentrieren, die
durch die Jugendhilfe geférdert werden.

Es sind keine Einrichtungen und Institutionen
dargestellt, die in der Zustandigkeit anderer
Referate (beispielsweise des Referates flr
Bildung und Sport, des Referates fur Gesund-
heit und Umwelt, des Baureferates — Bereich
Gartenbau oder des Kulturreferates) liegen.
Erganzend sei hier erwahnt, dass dies die unter-
schiedlichen Schularten, Kindertagesangebote,
Sport- und Spielplatze, Vereinsangebote sowie
Gesundheitsangebote betrifft. Diese Einrich-
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Angebote fiir Heranwachsende und deren Elternin den Sozialregionen

tungen mit aufzunehmen, hatte den Rahmen
der Prasentation gesprengt und fur Unuber-
sichtlichkeit gesorgt.

Die Darstellung zeigt auf, wie breit gefachert die
Angebote der sozialen Infrastruktur Gber das
gesamte Stadtgebiet verteilt sind.

Die Standorte der unterschiedlichen Angebote
und sozialen Dienstleistungen sind im Detail:

Darstellung der Angebote im Rahmen einer
Tabelle mit Linkangaben (beispielsweise offene
Kinder- und Jugendarbeit — KJR)

» Standorte der Sozialbiirgerhauser
» Standorte der offenen Kinder- und Jugend-
arbeit
» regionale Kindereinrichtungen
» regionale Jugendeinrichtungen
» regionale Kinder- und Jugendeinrichtungen
» Uberregionale, themenspezifische
Jugendeinrichtungen
» Standorte der Schulsozialarbeit in den
unterschiedlichen Schulbereichen
» Grundschulen
» Mittelschulen
» Berufsschulen
» Forderzentren
» sonstige Schulen
» Standorte im Rahmen der sozialpadagogi-
schen Lernhilfen
» Standorte der Malinahmen zur Schiiler-
forderung
» Standorte der berufsbezogenen Jugendhilfe
» Standorte der Beratungsstellen
» regionale Erziehungsberatungsstellen
» themenspezifische Beratungsstellen
» Standorte der Familienzentren
» Standorte der Familienbildungsstatten
» Standorte der zielgruppenspezifischen
Familienangebote
» Standorte von zielgruppenspezifischen
Angeboten
» genderspezifische Projektangebote
» Projekte zur Gewaltpravention
» Standorte von Anlaufstellen fiir Streetwork

Neben den Regelleistungen, etwa im schu-
lischen Bereich, gibt es die Verzahnung im
medizinischen Bereich, die insbesondere durch
das Referat fiir Gesundheit und Umwelt (RGU)
koordiniert wird.

Der Kinder- und Jugendgesundheitsdienst des
RGU ist fir die Sicherstellung der Angebote fiir
benachteiligte Kinder und Familien in Minchen
mitverantwortlich. Seine Kernaufgabe ist es,
vulnerable Personengruppen zu identifizieren,
sich an der Konzeption von passenden sozial-
medizinischen Angeboten zu beteiligen und
dadurch zu mehr gesundheitlicher Chancen-
gleichheit beizutragen. Aufgrund der bekannten
und gut untersuchten Zusammenhange und
Wechselbeziehungen zwischen Gesundheit,
sozialer Situation und Bildung ist eine enge
Kooperation mit den Einrichtungen des Sozial-
und Bildungswesens erforderlich.

Die Aufgaben des Kinder- und Jugendgesund-
heitsdienstes gliedern sich sowohl in struk-
turelle als auch in individuelle und direkt
unterstltzende Bereiche. Zu Ersteren zahlen
die Miinchner Hilfenetzwerke fiir Kinder und
ihre sucht- oder psychisch erkrankten Eltern.
In dieser stadtweiten, trageribergreifenden
Kooperation von Einrichtungen wirken betei-
ligte Fachdienste zusammen und stimmen die
unterschiedlichen Hilfen ab, um Gefahrdungs-
situationen frihzeitig zu erkennen und zu ver-
hindern.

Die individuellen Beratungsangebote fokus-
sieren auf benachteiligte Kinder und ihre
Familien. Der Dienst der Gesundheits- und
Kinderkrankenpflegerinnen ist zwar zentral
organisiert, aber in allen Sozialregionen tatig
und dort vernetzt. Es werden Kinder und ihre
Familien aufsuchend unterstitzt und bei Bedarf
an weitere Einrichtungen des Gesundheitswe-
sens und/oder der Jugendhilfe vermittelt. Auch
die Schulgesundheitspflege arbeitet eng mit
Fachkraften an den Schulen und in der Jugend-
hilfe zusammen. Das Gesundheits- und Ent-
wicklungsscreening vor der Einschulung bietet
die Maoglichkeit, gesundheitliche oder ent-
wicklungsbezogene Einschrankungen, die den
Schulbesuch erschweren kdnnten, festzustellen
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und geeignete Forderungen zu initiieren. Die
Schuléarztliche Sprechstunde unterstutzt ins-
besondere Kinder und Jugendliche mit einer
hohen Anzahl an Schulversaumnistagen bei
derWiederherstellung der gesundheitlichen
Voraussetzungen fur einen regelmaliigen
Schulbesuch und den Erwerb eines Schulab-
schlusses.

Stadtteilbezogen ist das Angebot der Gesund-
heitsberatungsstelle Hasenbergl. Seit tiber

40 Jahren beraten die Mitarbeiterinnen Bewoh-
nerinnen und Bewohner vertraulich, unab-
hangig und kostenlos zu gesundheitlichen
Fragen. Weitere Aul3enstandorte sind geplant
(Messestadt Riem, Freiham).

Daruber hinaus werden mit Zuschussen und
Drittmitteln Programme und Projekte vor Ort
gefordert. Durch Gesundheitsforderung im
Setting soll vor allem fir benachteiligte Kin-
der und Jugendliche mehr gesundheitliche
Chancengleichheit erreicht werden. Zukunfts-
weisend sind lebensweltorientierte Ansatze,
die aus Mitteln des Praventionsgesetzes finan-
ziert werden.

Die Umsetzung der Unterstutzungsangebote
wird schwerpunktmaldig tber eine Auftrags-
vergabe seitens des Jugendamtes an Jugend-
hilfetrager geregelt und zeigt sehr gut die enge
Verzahnung und die intensive Kooperation der
Dienstleistungsanbieter mit dem 6ffentlichen
Trager auf.
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C ‘ Dargestellt in Stadtteilkarten

Dargestellt in Stadtteilkarten

Hinweise zu einzelnen Angeboten:

Links zu Adressen und Daten

Sozialbiirgerhauser

Standorte der Sozialblr-
gerhauser

offene Kinder- und Jugendarbeit

Regionale
Kindereinrichtung

Regionale
Jugendeinrichtung

Jugendeinrichtungen

Uberregionale
Jugendeinrichtung

Uberregionale Kinder- und
Jugendeinrichtung

if Regionale Kinder- und
Erziehungsberatungsstelle
. Regionale Erziehungsbera-

tungsstelle

. Themenspezifische Erzie-
hungsberatungsstelle

Standorte der Schulsozialarbeit

Q Grundschule

I:l Mittelschule
ﬁ Berufsschule

Q Forderzentren

Sonstiges — sonstige
Schulen

Familienbildungsstatte

. Familienbildungsstatte

www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser

www.wir-sind-die-zukunft.net

https://www.muenchen.de/leben/kindergaerten-u-kindertagesstaetten.html

https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Jugendamt/Notlagen/Wohnen/
Kinder-und-Jugendheime.html
https://www.wir-sind-die-zukunft.net

https://www.feierwerk.de
http://www.sbz-fideliopark.de/

http://cafe-netzwerk.de/

https://festspielhaus.biz
http://www.theaterspielhaus.de
https:/musisches-zentrum.de

https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/JugendamtBeratungsstel-
len-und-Elternbriefe/Beratungsstellen.html

https://erziehungsberatung-muenchen.de/
https://www.lag-bayern.de

http://www.ebz-muenchen.de/

www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Jugendamt/Jugendkulturwerk/
Schule-und-Beruf/Schulsozialarbeit
www.kolpingmuenchen.de/

http://www.hsreich.musin.de/
https://www.lehrerwirth.de/
http://mittelschule-bernaysstrasse.de/

https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Referat-fuer-Bildung-und-Sport/Schule//
Berufsvorbereitung/

Schulsozialarbeit-an-beruflichen-Schulen.html

https://www.kolpingmuenchen.de

https://sfz-muenchen-nordost.de
https://sfz-muenchen-sued.de/
https://sfz-muenchen-west.de
https://sfz-muenchen-nordwest.musin.de

www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Jugendamt/Beratungsstel-
len-und-Elternbriefe/Erziehungsinformation/Familienbildungsstaette

www.familienbildung-in-muenchen.de
www.fabi-muenchen.de
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Dargestellt in Stadtteilkarten

Hinweise zu einzelnen Angeboten:

Links zu Adressen und Daten

Familienzentren

. Familienzentren

Sozialpadagogische Lernhilfe
Sozialpadagogische
Lernhilfe

MaRnahmen zur
Schiilerforderung

MalRnahmen zur
Schilerforderung

Berufsbezogene Jugendhilfe
Berufsbezogene Jugend-
hilfe

Zielgruppenspezifische
Angebote

ii Genderspezifische Ange-
bote

‘ Projekte zur
Gewaltpravention

Zielgruppenbezogene

Familienangebote

Zielgruppenbezogene
Familienangebote

Streetwork

- Streetwork

Referat fiir Gesundheit und
Umwelt

Gesundheitsberatungs-
stelle Hasenbergl

https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Jugendamt/Familie/Rahmen-
konzept-M-nchner-Familienzentren-.htm

http://www.muenchen.de/dienstleistungsfinder/muenchen/1072384/n0/
http://www.familie-muenchen.de

http://www.jugendhilfen-muenchen.de
http://www.kai-online.de
https://schuelerhilfen.initiativgruppe.de

https://schuelerhilfen.initiativgruppe.de

https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Jugendamt/Jugendkultur-

werk/Schule-und-Beruf/Qualifikation.html

https://jiz-muenchen.de/suche/?q=ausbildung-arbeit

http://www.bbjh-muenchen.de

http://www.muenchen.de/dienstleistungsfinder/muenchen/1081684/

www.agfp.de

https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Jugendamt/Familienange-
bote/HIPPY.html

http://www.muenchner-suchtpraevention.de/elternfamilie

/praeventionsangebote/

www.muenchen.de/streetwor

www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Referat-fuer-Gesundheit-und-Umwelt/Gesund-
heitsfoerderung/Kinder_und_Jugendliche/Hasenbergl.html
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C | Dargestellt in Stadtteilkarten

Sozialregion | - SBH-M
Stadtbezirke: Altstadt-Lehel,

Ludwigsvorstadt-lsarvorstadt,

Maxvorstadt
Sozialregion |

Legende

@ Schulsozialarbeit
Sozialbirgerhaus Mitte . Grundschule

Offene Kinder- u. Jugendarbeit .
regionale Kindereinrichtung A
regionale Jugendeinrichtung .

regionale Kinder- und Jugendeinrichtung *

Uberreg. Jugendeinrichtung

>E>COO0

Beratungsstellen .
. regionale Erziehungsberatungsstelle

A themenspezifische Beratungsstelle

216

Familienbildungsstatte

Berufsbezogene Jugendhilfe
O Berufsbezogene Jugendhilfe
Zielgruppenspez Angebote
A Genderspezifische Projekte

Mittelschule

Berufsschule X -
A Projekte zur Gewaltprévention

Ford t . "
orderzentrum MaBnahmen zur Schiilerférderung

Sonstiges . MaRnahmen zur Schiilerférderung

Zielgruppenbez. Familienangebote

Familienbildungsstatte ) -
liberreg. Kinder- und Jugendeinrichtung . . ’ O Zielgruppenbez. Familienangebote
Sozialpadag. Lernhilfe

Streetwork
sozialpadag. Lernhilfe
padag .] Streetwork

Kinder- und Jugendhilfereport 2016/2017 — Stadtjugendamt Minchen

ﬁr Landeshauptstadt
Miinchen
Sozialreferat

Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
Datenquelle: S-II-L/JP
Datenstand: Juli 2018

© Geodaten-Grundlagen:
Landeshauptstadt Miinchen
Kommunalreferat Vermessungsamt 2016



Sozialregion Il - SBH SF

Stadtbezirke: Schwabing-Freimann,

Schwabing-West
Sozialregion Il

Legende

Dargestellt in Stadtteilkarten | C

W Landeshauptstadt
Miinchen
Sozialreferat

Familienzentren

@Sozialbﬂrgemaus Schwabing-Freimann ) Famiienzentren

Offene Kinder- und Jugendarbeit

A regionale Kinder- und Jugendeinrichtungen
O uberreg. Kindereinrichtungen

Beratungsstellen
. regionale Erziehungsberatungsstelle

Schulsozialarbeit

. Grundschule
. Mittelschule

A Berufsschule
. Forderzentrum
* Sonstiges

Sozialpadag. Lernhilfen
sozialpad. Lernhilfen
MaBnahmen zur Schiilerférderung

. MaRnahmen zur Schiilerforderung

Zielgruppenbezog Familier bot

9

O Zielgruppenbez. Familienangebote

Streetwork

Bl s

Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
Datenquelle: S-II-L/JP
Datenstand: Juli 2018

© Geodaten-Grundlagen:

Landeshauptstadt Miinchen
Kommunalreferat Vermessungsamt 2016
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Dargestellt in Stadtteilkarten

Sozialregion Il - SBH-Orl

Stadtbezirke: Au-Haidhausen, ]ﬁf Landeshauptstadt
Bogenhausen Miinchen
Sozialreferat

Sozialregion Il

Legende

Beratungsstellen
Sozialbiirgerhaus Orleansplatz . regionale Erziehungsberatungsstelle

offene Kinder- u. Jugendarbeit Schulsozialarbeit

. . .- hul
O regionale Kindereinrichtung Grundschule

D regionale Jugendeinrichtung Mittelschule

A regionale Kinder- und Jugendeinrichtung Berufsschule

. . Forderzentrum
|:| Uberreg. Jugendeinrichtung

*o>He

Familienbildungsstitte Sonstiges

. Familienbildungsstatte Berufsbezogene Jugendhilfe

sozialpidag. Lernhilfen O Berufsbezogene Jugendhilfe

. sozialpadag. Lernhilfen Zielgruppenspez Angebote

A Genderspezifische Projekte

A Projekte zur Gewaltpravention
MaBnahmen zur Schiilerférderung

. MaRnahmen zur Schiilerlnnenférderung
Zielgruppenbez. Familienangebote

<:> Zielgruppenbezogene Familienangebote

Streetwork

. Streetwork

Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
Datenquelle: S-1I-L/JP
Datenstand: Juli 2018

© Geodaten-Grundlagen:

Landeshauptstadt Miinchen
Kommunalreferat Vermessungsamt 2016
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Sozialregion IV - SBH-SW

Stadtbezirke: Sendling,

Sendling-Westpark
Sozialregion IV

Legende

- P
9f g p:

Offene Kinder- und Jugendarbeit

A regionale Kinder- und Jugendeinrichtungen

l:l uberreg. Jugendeinrichtung

Beratungsstellen

Schulsozialarbeit

. Grundschule

. Mittelschule

A Berufsschule
. Forderzentrum
* Sonstiges

Familienzentren

A Familienzentren

Sozialpad. Lernhilfen
. Sozialpadagogische Lernhilfen

Zielgruppenbezogene Familienangebote

< > Zielgruppenbez. Familienangebote

Dargestellt in Stadtteilkarten | C

ﬁr Landeshauptstadt
Minchen

Sozialreferat

Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
Datenquelle: S-II-L/JP
Datenstand: Julii 2018

© Geodaten-Grundlagen:

Landeshauptstadt Miinchen
Kommunalreferat Vermessungsamt 2016
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C | Dargestellt in Stadtteilkarten

SozialregionV — SBH-LS

Stadtbezirke: Laim, Schwanthalerhéhe

Sozialregion V

ﬁr Landeshauptstadt

Miinchen
Sozialreferat

Legende

@ Sozialblirgerhaus Laim-Schwanthalerhéhe

Offene Kinder- und Jugendarbeit

/\ regionale Kinder- und Jugendeinrichtungen

Beratungsstellen

.] regionale Erziehungsberatungsstellen

Schulsozialarbeit

Grundschule
Mittelschule
Berufsschule

Foérderzentrum

*Oo>HO

Sonstiges
Familienzentren

A Familienzentren
Sozialpad. Lernhilfen

O Sozialpadagogische Lernhilfen

220 | Kinder- und Jugendhilfereport 2016/2017 — Stadtjugendamt Mdnchen

Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
Datenquelle: S-1I-L/JP
Datenstand: Julii 2018

© Geodaten-Grundlagen:
Landeshauptstadt Miinchen
Kommunalreferat Vermessungsamt 2016



Dargestellt in Stadtteilkarten | C

Sozialregion VI - SBH-NM

Stadtbezirke: Neuhausen-Nymphenburg, ﬂ[ Landeshauptstadt
Moosach Munchen

. . Sozialreferat
Sozialregion VI

Legende

@ Familienbildungsstitte

sozialpad. Lernhilfen

Offene Kinder- und Jugendarbeit . . v
Sozialpadagogische Lernhilfen
O regionale Kindereinrichtung
Berufsbezogene Jugendhilfe
A regionale Kinder- und Jugendeinrichtung <:> Berufsbezogene Jugendhilfe

Beratungsstellen Zielgruppenspezifische Angebote

. regionale Erziehungsberatungsstelle A Projekte zur Gewaltpravention
Schulsozialarbeit MaBnahmen zur Schiilerférderung
. Grundschule . MaRnahmen zur Schilerférderung
. Mittelschule Zielgruppenbezogene Familienangebote
<:> Zielgruppenbez. Familienangebote
A Berufsschule .
Streetwork Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
. Férderzentrum Datenquelle: S-II-L/JP
. Streetwork Datenstand: August 2018

* Sonstiges

© Geodaten-Grundlagen:
Landeshauptstadt Miinchen
Kommunalreferat Vermessungsamt 2016
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C | Dargestellt in Stadtteilkarten

Sozialregion VIl - SBH-BTR

Stadtbezirke:Berg am Laim, \ﬁf Landeshauptstadt
Trudering-Riem Muinchen
Sozialregion VI

Sozialreferat

Legende

@ Sozialblrgerhaus Berg am Laim - Trudering-Riem

Offene Kinder- u. Jugendarbeit

O regionale Kindereinrichtung

A regionale Kinder- und Jugendeinrichtung
Beratungsstellen

. regionale Erziehungsberatungsstellen
Schulsozialarbeit

. Grundschule

[ mittelschule

A Berufsschule

. Férderzentrum

* Sonstiges
Sozialpadag. Lernhilfen

. sozialpadag. Lernhilfen

Familienzentren

Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
Datenquelle: S-1I-L/JP

Streetwork Datenstand: August 2018

© Geodaten-Grundlagen:
. Streetwork Landeshauptstadt Minchen

Kommunalreferat Vermessungsamt 2016

A Familienzentren
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Dargestellt in Stadtteilkarten | C

Sozialregion VIll - SBH-RP

Stadtbezirk: Ramersdorf - Perlach 'ﬂ]‘ Landeshauptstadt

. . Miinchen
Sozialregion Vi Sozialreferat

Legende

Familienbildungsstitte
Sozialburgerhaus Ramersdorf-Perlach . Familienbildungsstétten

Sozialpadagogische Lernhilfen

Offene Kinder- und Jugendarbeit
. Sozialpadagogische Lernhilfen

O regionale Kindereinrichtung
l:l regionale Jugendeinrichtung Familienzentren

A Familienzentren

A regionale Kinder- und Jugendeinrichtung Berufsbezogene Jugendhilfe

A Uberregionale Kinder- und Jugendeinrichtung O Berufsbezogene Jugenhilfe

Beratungsstellen Zielgruppenbezogene Familienangebote

. regionale Erziehungsberatungsstellen () Zielgruppenbezogene Familienangebote

Schulsozialarbeit

Streetwork
@ crundschute . Streetwork
! Mittelschule
A\ Berufsschule
. . Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
Forderzentrum Datenquelle: S-lI-L/JP
. Datenstand: August 2018
* Sonstiges

© Geodaten-Grundlagen:
Landeshauptstadt Minchen
Kommunalreferat Vermessungsamt 2016
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Sozialregion IX - SBH-GH

Stadtbezirk:Obergiesing-Fasangarten - ]ﬁ]‘ Landeshauptstadt
Untergiesing-Harlaching Miinchen
Sozialregion IX

Sozialreferat

Legende
Familienbildungsstatte

@ Sozialbiirgerhaus Giesing-Harlaching . Familienbildungsstatten

Offene Kinder- und Jugendarbeit Sozialpddagogische Lernhilfen

(O regionale Kindereinrichtung @ sozialpadagogische Lernhilfen

[] regionale Jugendeinrichtung Familienzentren

A regionale Kinder- und Jugendeinrichtung A Familienzentren
|:| Uberregionale Jugendeinrichtung

Beratungsstellen
. regionale Erziehungsberatungsstellen

Schulsozialarbeit

. Grundschule

. Mittelschule

A Berufsschule Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
Datenquelle: S-1I-L/JP

' Forderzentrum Datenstand: August 2018

* Sonstiges © Geodaten-Grundlagen:

Landeshauptstadt Minchen
Kommunalreferat Vermessungsamt 2016
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Sozialregion X - SBH-PLI

Stadtbezirk: Thalkirchen-Obersendling-Forstenried- 'fm‘ k/la_!‘dehShaUPtStadt
unchen

Sozialreferat

Solln - Hadern
Sozialregion X

Legende
Lo = Schulsozialarbeit Familienzentren
Sozialbiirgerhaus Std
. Grundschule A Familienzentren
Offene Kinder- und Jugendarbeit Berufsbezogene Jugendhilfe
. . - . Mittelschule
O regionale Kindereinrichtung {0 Berufsbezogene Jugenhilfe

Berufsschule R
l:‘ regionale Jugendeinrichtung A MaBnahmen zur Schiilerférderung

. Forderzentrum iilerfd
A regionale Kinder- und Jugendeinrichtung . Mafinahmen zur Schillerforderung

. . Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
Beratungsstellen Sonstiges Zielgruppenspez. Angebote Datenquelle: S-II-L/JP
. regionale Erziehungsberatungsstellen Sozialpadagogische Lernhilfen A Genderspezifische Projekte Datenstand: August 2018
Sozialpadagogische Lernhilfen Streetwork © Geodaten-Grundlagen:
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Sozialregion XI - SBH-Pa

Stadtbezirk: Pasing, Obermenzing, Aubing, Lochhausen, ﬂ[ Landeshauptstadt

. : Minchen
Langwied, Allach, Untermenzing Sozialreferat
Sozialregion XI

Legende
Schulsozialarbeit Sozialpadagogische Lernhilfen
@Sozialbﬂrgerhaus Pasing . Grundschule . Sozialpadagogische Lernhilfen
! Mittelschule Familienzentren
Offene Kinder- und Jugendarbeit A Familienzentren
O regionale Kindereinrichtung : Eer:fsschule Berufsbezogene Jugendhilfe
Orderzentrum

. . O Berufsbezogene Jugenhilfe
regionale Jugendeinrichtung *
Sonstiges
A regionale Kinder- und Jugendeinrichtung - . " Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
F: lienbild tatt

R . ) o amilienbildungsstatte Datenquelle: S-II-L/JP
A Uberregionale Kinder- und Jugendeinrichtung . Familienbildungsstétten Datenstand: September 2018
Beratungsstellen © Geodaten-Grundlagen:
Landeshauptstadt Miinchen
Kommunalreferat Vermessungsamt 2016

. regionale Erziehungsberatungsstellen
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Sozialregion Xl - SBH-Nord

Stadtbezirke: Feldmoching-Hasenbergl -
Milbertshofen-Am Hart
Sozialregion XIi

24 o

Legende

Sozialpad. Lernhilfen
Sozialbiirgerhaus Nord . Sozialpadagogische Lernhilfen

Offene Kinder- und Jugendarbeit Familienzentren

Familienzentren
O regionale Kindereinrichtung

Berufsbezogene Jugendhilfe
[7] resinate vugendeiricniung ) sensvezogene sugenite

/\ regionale Kinder- und Jugendeinichung ~ MaBnahmen zur Schiilerférderung

Beratungsstellen . MaRnahmen zur Schiilerférderung

. regionale Erziehungsberatungsstellen Zielgruppenbezogene Familienangebote
Schulsozialarbeit O Zielgruppenbezog. Familienangebote

. Grundschule Streetwork

Mittelschule

Referat fiir Gesundheit und Umwelt
A Berufsschule

. Férderzentrum
* Sonstiges

Familienbildungsstatte

. Familienbildungsstatten

Dargestellt in Stadtteilkarten

]ﬁr Landeshauptstadt
Minchen

Sozialreferat

Kartenerstellung: Sozialreferat S-GL-SP
Datenquelle: S-1I-L/JP
Datenstand: Oktober 2018

© Geodaten-Grundlagen:
Landeshauptstadt Miinchen
Kommunalreferat Vermessungsamt 2016

c

227



228 | Kinder- und Jugendhilfereport 2016/2017 — Stadtjugendamt Minchen

4















