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WLAN / WiFi in allen MVG- und MVV-Bereichen

Antrag
Der BA mdge beschlielRen:
Die MVG und Ubergeordnet der MVV hat daflir Sorge zu tragen, dass in seinem
Bereich kostenloses WLAN uneingeschrankt verfligbar ist und auch WiFi zertifizierte
Gerate genutzt werden kénnen.

° In einem ersten Schritt soll dies in allen Bahnhofen der Fall sein,

° in einem zweiten Schritt an allen Haltestellen und

° in einem dritten Schritt in allen Verkehrsmitteln.

Es wirde auch nicht schaden, wenn man dem Beispiel der Hamburger Hochbahn folgt
und in den Fahrzeugen eine Lademadglichkeit fir die mobilen Endgerate zur Verfligung
stellt.

Begriindung

Abgesehen von den verfligbaren Auskunftsmaglichkeiten des OPNV im Internet, gibt
es bereits - zumindest in Minchen - Handy-Tickets, die auch kraftig beworben werden.
Leider hat man aber nicht in allen MVV-Bereichen eine Internetverbindung und schon
gar keinen WLAN-Anschluss. Wobei Handy-Tickets, zusammen mit einem kostenlosen
WLAN, eigentlich ein selbstverstandlicher Kundenservice sein sollten.

Die WLAN-Verfugbarkeit sollte auch in den Fahrzeugen gegeben sein, denn bei den
,Fahrschein-Kontrollen® ist das eine zwingende Voraussetzung. Bei diesen Kontrollen
soll es auch schon vorgekommen sein, dass beim Mobilgerat mit dem Handy-Ticket die
Batterie den Geist aufgegeben hat und der ,Fahrscheinnachweis” nicht mehr méglich
war. Da wirde eine Auflademaoglichkeit helfen, wie sie die Hamburger Hochbahn
anbietet.
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