Telefon: 0 233-68342 Sozialreferat
Telefax: 0 233-68493 Amt fir Soziale Sicherung
S-I-WH 1

Pflege — ambulant vor stationar
Hilfe aus einer Hand

Antrag Nr. 14-20 / A 04832

der BAYERNPARTEI Stadtratsfraktion
vom 21.12.2018

Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 14558

2 Anlagen

Beschluss des Sozialausschusses vom 29.05.2019 (SB)
Offentliche Sitzung

. Vortrag der Referentin

Zusammenfassung

Das Sozialreferat kommt mit dieser Sitzungsvorlage dem Auftrag aus dem Stadtratsantrag
Nr. 14-20 / A 04832 ,Pflege — ambulant vor stationar; Hilfe aus einer Hand" vom
21.12.2018 (Anlage 1) nach und berichtet tber die aktuelle Entwicklung der Standards in
der ambulanten Hilfe zur Pflege nach dem Siebten Kapitel des Zwdélften Buches
Sozialgesetzbuch — Sozialhilfe (SGB XIlI).

Ausloser hierfir ist der durch das Bayerische Teilhabegesetz (BayTHG) vom 09.01.2018
manifestierte Zustandigkeitswechsel der Hilfe zur Pflege hin zu den Bezirken als den
Uberdrtlichen Tragern der Sozialhilfe in Bayern.

Die Ausfiihrungen ergdnzen und préazisieren die Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 12703 fur
den Sozialausschuss vom 22.11.2018" im Hinblick auf den konkreten Verwaltungsvollzug
bei der Hilfe zur Pflege und gehen insbesondere auf die gesetzlichen Grundlagen, deren
bisherige Umsetzung bei der Landehauptstadt Minchen sowie die kontinuierliche
Beibehaltung und Fortsetzung dieser Standards durch den Bezirk Oberbayern ein.

Fur Falle, die bereits von der Landehauptstadt Minchen Leistungen bezogen haben,
wurde ein umfassender Bestandsschutz eingerichtet. Fir Neufélle ab dem 01.01.2019
kann dieser Bestandschutz nicht greifen.

1. Ausgangslage
Mit dieser Sitzungsvorlage wird dem Stadtratsantrag Nr. 14-20 / A 04832
nachgekommen. Dieser greift die durch das BayTHG zum 01.01.2019 verédnderte
Situation im Bereich der Hilfe zur Pflege auf und hinterfragt, ob und in welcher Weise

1 http://ris03.muenchen.de/RII/RIl/ris_vorlagen_detail.jsp?risid=5099641
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2.
2.1

die bisherigen Standards der Landeshauptstadt Minchen bei der pflegerischen
Versorgung ihrer Burgerinnen und Birger auch durch den nunmehr zustandigen
Bezirk Oberbayern aufrecht erhalten werden.

In Folge des Bundesteilhabegesetzes, das das Neunte Buch Sozialgesetzbuch
(SGB IX) - Rehabilitation und Teilhabe von Menschen mit Behinderungen —
reformiert, wurden auch landesgesetzliche Anderungen und Anpassungen
erforderlich. In der amtlichen Begriindung zum Gesetzentwurf wurden insbesondere
der neue Pflegebedurftigkeitsbegriff sowie die dadurch verscharften
Abgrenzungsschwierigkeiten zwischen der Pflege und den Teilhabeleistungen der
Eingliederungshilfe als Griinde fiir weiterfiihrende Uberlegungen getreu dem
Grundsatz ,mdglichst alle Hilfen aus einer Hand“ genannt. Die Zustandigkeit flr die
ambulante Hilfe zur Pflege nach dem Siebten Kapitel SGB XlI wurde in der Folge von
den Landkreisen und kreisfreien Stadte (6rtliche Sozialhilfetrager) auf die Bezirke als
den Uberortlichen Trager der Sozialhilfe Ubertragen.

Das Bayerische Teilhabegesetz trat zum 01.03.2018 in Kraft. Nach einer Phase der
Aufgabenerledigung durch die Landeshauptstadt Minchen im Rahmen der
Delegation erfolgte die tatsachliche Ubernahme des Fallbestandes durch den Bezirk
Oberbayern zum 01.01.20109.

Zum Prozess und zu den Details des Zustandigkeitswechsels darf auf die bereits
zitierte Beschlussvorlage Nr. 14-20/V 12703 vom 22.11.2018 verwiesen werden.

Ambulante Hilfe zur Pflege im Rahmen der Sozialhilfe

Gesetzliche Grundlagen und Anspruchsvoraussetzungen

Die Sozialhilfe als engmaschiges Netz unseres Sozialstaates dient dazu, Personen
die Fuhrung eines Lebens zu ermdglichen, das der Wirde des Menschen entspricht
(8 1 Satz 1 SGB XIll). Neben existenzsichernden Leistungen (Hilfe zum
Lebensunterhalt, Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung) zahlt z. B.
auch die Hilfe zur Pflege nach den Vorgaben des Siebten Kapitels SGB XlI zur
Leistungspalette.

Voraussetzungen fir einen Anspruch auf Leistungen des SGB XII sind fehlendes
bzw. unzureichendes Einkommen oder Vermogen, mangelnde Unterstiitzung durch
Dritte (z. B. Angehdérige) sowie keine oder nicht bedarfsdeckende Leistungen aus
anderen Sozialleistungssystemen (z. B. Rentenversicherung, Soziale
Pflegeversicherung).

Menschen mit Pflegebedarf erhalten primér, soweit sie pflegeversichert sind und die
Vorversicherungszeiten erfillt haben, die Leistungen der Sozialen
Pflegeversicherung nach dem SGB XI. Diese werden einkommens- und
vermogensunabhangig gewahrt und gehen der Sozialhilfe vor. Die Soziale
Pflegeversicherung war von Anfang an als ,Teilkaskoversicherung® mit
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bedarfsabhangigen Festbetragen konzipiert und hatte nicht per se den Anspruch der
Kostendeckung.

Durch die genannten Festbetrége ist es fir die Pflegekassen unerheblich, ob die
Leistungen zur pflegerischen Versorgung in ambulanten, teilstationaren oder
vollstationdren Angeboten erbracht werden. So ware der Verweis auf
niedrigschwelligere oder kostengiinstigere Versorgungsarrangements durch die
Pflegekasse unzulassig.

Reichen die Leistungen nach dem SGB XI nicht zur Bedarfsdeckung aus oder liegt
kein Versicherungsverhaltnis vor und werden jeweils die sozialhilferechtlichen
Voraussetzungen erfillt, kommen dem Grunde nach ergdnzende oder alleinige
Leistungen der Hilfe zur Pflege in Betracht. Die H6he und der Umfang der méglichen
Hilfe haben sich dabei immer am individuellen Bedarf zu orientieren und haben eine
Kostendeckung zum Ziel.

Im Bayerischen Landesrecht gab es auch in der Hilfe zur Pflege schon in der
Vergangenheit eine Trennung der Zustandigkeiten. Wahrend die Bezirke als
Uberortliche Sozialhilfetrager fir die teil- und vollstationare pflegerische Versorgung
zustandig waren, wurde den Landkreisen und kreisfreien Stadten die Aufgabe der
ambulanten Pflege zuteil. Dieser Umstand ist fur die weiteren Ausfiihrungen von
Bedeutung und begrindet, warum die Landeshauptstadt Minchen Uber viele Jahre
hinweg im Sinne ihrer pflegebedirftigen Blrgerinnen und Birger der ambulanten
Pflege immer einen hohen Stellenwert beigemessen hat.

Vorrang der ambulanten Hilfe zur Pflege

Das Sozialhilferecht ist durch ein Wunsch- und Wahlrecht der leistungsberechtigten
Personen gekennzeichnet. Dieser Grundsatz kann jedoch eingeschrankt werden,
soweit die Intensitat der MalRnahmen zur Bedarfsdeckung und deren Kosten nicht
verhaltnismaRig und nicht mehr angemessen sind. Insbesondere der Vorrang
ambulanter vor teil- oder vollstationaren Leistungen erfahrt dort seine Einschrankung,
wo der Verweis auf eine geeignete stationdre Einrichtung zumutbar und die
ambulante Versorgung mit unverhaltnismafigen Mehrkosten verbunden ist (88 9
Abs. 2 Satz 3,

13 Abs. 1 Satz 3 SGB XII).

Es ist richtig und pflegefachlich gerechtfertigt, dass eine Reihe von Blirgerinnen und
Birgern tatséachlich Leistungen fiir eine 24-stiindige ambulante Versorgung von der
Landeshauptstadt Minchen erhalten haben. Es handelte sich dabei um Personen,
die in ihrer Selbstandigkeit oder ihren Fahigkeiten derart eingeschrankt und
beeintrachtigt sind, dass sie einer standigen Unterstlitzung in allen Lebensbereichen,
einer nahtlosen Uberwachung oder Betreuung bedurfen. Exemplarisch kénnen
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2.3

Bewohnerinnen und Bewohner in Demenz-Wohngemeinschaften,
beatmungspflichtige Patientinnen und Patienten oder schwerst kdrperbehinderte,
meist jingere Menschen, die ihren Wunsch nach einem moglichst selbstbestimmten
Leben im sogenannten Arbeitgebermodell realisieren wollen, genannt werden.
Haufig teilen sich dabei bis heute verschiedene Sozialleistungstrager die anfallenden
Kosten (u. a. Sozialhilfetrager im Rahmen der Eingliederungshilfe, Krankenkasse,
Pflegekasse) auf, so dass regelmafiig nicht von einer Rund-um-die-Uhr-Versorgung
ausschlielich in der Hilfe zur Pflege gesprochen werden kann.

Alle diese Falle haben ein ordnungsgemafes und formales
Bedarfsfeststellungsverfahren durchlaufen. Als Basis fur die jeweilige individuelle
Entscheidung dienten medizinische Stellungnahmen, pflegefachliche Gutachten und
nicht zuletzt die Einschatzung und Stellungnahme des beim Sozialreferat, Amt fur
Soziale Sicherung, angesiedelten Fachdienstes Pflege. Dessen Implementierung
wurde nach modellhafter Erprobung und Evaluation durch die Vollversammlung des
Stadtrats am 16.03.2016 beschlossen?.

Mit dem Fachdienst Pflege und dessen individuellen Bedarfsfeststellungsverfahren
stand den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im SGB Xl zuletzt ein fundiertes und
qualitatssicherndes Instrument zur Seite. Dieses war umso erforderlicher, da sich
durch die Einfihrung des neuen Pflegebediirftigkeitsbegriffes das
Begutachtungswesen grundlegend geandert hat.

Das qualitatssichernde und transparente Bedarfsfeststellungsverfahren ermgglicht
es, den Auftrag der Sozialhilfe, Bedarfe konkret zu erkennen und durch geeignete
Leistungen zu decken, zu erfiillen. Durch die konsequente Berlcksichtigung und
Beschreibung der individuellen Lebenssituation der jeweiligen pflegebedurftigen
Person wird man sowohl deren Bedarfen und Bedirfnissen als auch den
Grundsatzen einer wirtschaftlichen Verwendung der Haushaltsmittel gerecht.

Einschriankung des Vorrangs der ambulanten Hilfe zur Pflege

Wie unter Ziffer 2.2 dargestellt, rAumt § 13 Abs. 1 Satz 3 SGB XII die Mdglichkeit ein,
dass vom Grundsatz des Vorrangs ambulanter Leistungen unter gewissen
Voraussetzungen auch abgewichen werden kann.

Seit vielen Jahren wird bundesweit eine intensive Diskussion dariiber gefiihrt, welche
Kriterien fir die Zumutbarkeit einer Verweisung auf ein vollstationares Angebot
herangezogen werden kénnen und wann im Sinne des Gesetzes von
unverhaltnisméaligen Mehrkosten der ambulanten Versorgung auszugehen sei.

Auch die Landeshauptstadt Minchen hat sich an diesen Diskussionen regelmafig
beteiligt und selbst Anstrengungen unternommen, hierzu objektive und belastbare

2 https://www.ris-muenchen.de/RII/RIl/ris_vorlagen_dokumente.jsp?risid=3931583, Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 05070
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Parameter sowie klare und nachvollziehbare Standards zu entwickeln.

Im Rahmen des Projektes ,Versorgungssicherheit und Qualitatssicherung in der
ambulanten Pflege*® wurde das Thema ebenfalls aufgegriffen und unter Beteiligung
von Leistungsanbieterinnen, Leistungsanbietern, Interessenvertretungen von
Menschen mit Pflegebedarf und Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des
Sozialreferates bearbeitet. Die heterogene Zusammensetzung der Projektgruppe
ermoglichte es, sich dem Thema aus unterschiedlichen Blickwinkeln zu nahern und
fuhrte letztendlich zu einem tragfahigen Ergebnis und zu einem abgestimmten
Vorgehen.

Dieses Verfahren wurde von der 61. Minchner Pflegekonferenz am 25.11.2010 unter
Beteiligung eines Vertreters der Bezirkes Oberbayern gebilligt und verabschiedet.
Das Gremium sprach sich auch dafir aus, den fur die Bedarfsfeststellung und das
Assessment erforderlichen Fachdienst Pflege bei der Landeshauptstadt Minchen zu
erproben und bestenfalls einzurichten.

Das Assessmentinstrument wurde in der Folgezeit fortgeschrieben und optimiert.
Hinsichtlich der Zumutbarkeitskriterien wurde die Priifung um Aspekte erganzt, die
sich insbesondere aus Art. 19 der UN-Behindertenrechtskonvention (Unabhéngige
Lebensfihrung und Einbeziehung in die Gemeinschaft) ergeben.

In den letzten Jahren hat der Fachdienst Pflege bei Bedarf wiederholt rechtssichere
Begutachtungen unter Bertlicksichtigung der Zumutbarkeitskriterien vorgenommen.
In Einzelfallen fiihrte diese Prifung zu dem Ergebnis, dass die pflegerische
Versorgung in der eigenen Hauslichkeit nicht sichergestellt oder die Betreuung in
einer vollstationaren Einrichtung aus anderen Griinden angemessen und zumutbar
sei. Alternativ wurde auf adaquate und zugleich kostengiinstigere Angebote, z. B. in
ambulant betreuten Wohngemeinschaften, verwiesen.

Die Entscheidung, ob und aufgrund welcher Umstande eine 24-stiindige pflegerische
Versorgung und Betreuung aus Sozialhilfemitteln finanziert werden kann, hangt also
immer von der individuellen Lebens- und Bedarfssituation, der Existenz einer
adaquaten und konkreten Alternative und/oder von der Hohe der jeweils
entstehenden Kosten ab.

2.4 Verfahren ab 01.01.2019 beim zustdndigen Bezirk Oberbayern
Dem Bezirk Oberbayern wurden von den oberbayerischen Landkreisen und
kreisfreien Stadten — und damit auch von der Landeshauptstadt Miinchen — alle Falle
punktlich Gbergeben, die dort bereits im Leistungsbezug standen. Der gesamte
Ubergabeprozess war durch eine gute, konstruktive und vertrauensvolle

3 http://www.muenchen.info/soz/pub/pdf/518_versorgungssicherheit_abschlussbericht.pdf
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Zusammenarbeit gepragt.

Andererseits werden aber kiinftig beim Bezirk Oberbayern direkt Antrage auf Hilfe
zur Pflege gestellt, so dass flir beide Fallgruppen das jeweilige Verfahren getrennt zu
betrachten ist.

Das Sozialreferat plant zudem eine eigene Beschlussvorlage zur noch
abzuschlieBenden Kooperationsvereinbarung mit dem Bezirk Oberbayern nach Art.
84 AGSG fur voraussichtlich Ende 2019. Wie aus dem beigefligten Schreiben der
Bezirksverwaltung hervorgeht, hat sich der Austausch hierzu verzdgert. Der Bezirk
Oberbayern ist aber zuversichtlich, ,dass ein zeithaher Abschluss der
Kooperationsvereinbarung gelingt* (Anlage 2).

Der Bezirk Oberbayern wurde gebeten, sich zu den im Stadtratsantrag geauf3erten
Punkten zu positionieren und hat dies mit seiner Stellungnahme vom 05.02.2019
auch getan. Sinngeman wird dort ausgeftihrt:

Félle, die bereits im Leistungsbezug der Landeshauptstadt Miinchen standen
Sofern bestehende Félle von den ortlichen Tragern zum 01.09.2018 bzw. 01.01.2019
Ubernommen wurden, wurde im Beschluss des Sozial- und Gesundheitsausschusses
des Bezirkstages Oberbayern in der Sitzung vom 08.03.2018 bei der Fallbearbeitung
ein umfangreicher Bestandsschutz beschlossen. Dies bedeutet, dass Umfang und
Inhalt der bisher vom értlichen Tréager gewahrten Leistungen in den
Bewilligungsbescheiden unverandert und zunachst unbefristet iibernommen werden.

Die Féalle werden erst dann einer erneuten Priifung und aktualisierten
Bedarfsfeststellung durch den dortigen Fachdienst unterzogen, wenn sich der
Hilfebedarf bzw. die Einkommens- und Vermdgensverhaltnisse andern.

In der Konsequenz bedeutet das, dass sich der Bezirk Oberbayern die jeweilige
Entscheidung der Landeshauptstadt Miinchen zurechnen lasst. Dies betrifft auch die
Falle, in denen ein Bedarf an einer 24-stlindigen Versorgung und Betreuung bestatigt
und durch Bescheid anerkannt wurde und gilt auch fir Félle, in denen ein Auszug
aus der eigenen Hauslichkeit als unzumutbar eingeschéatzt wurde.

Neuantrage, die ab dem 01.01.2019 in die Zustandigkeit des Bezirkes fallen

Der Bezirk beschreibt sein Verfahren zur Bedarfsfestellung und fiihrt dazu unter
Anderem aus:

»Wird ein Neuantrag auf ambulante Hilfe zur Pflege im Jahr 2019 beim Bezirk
Oberbayern gestellt, Uberprift dieser zundchst den Bedarf. Hierzu erfolgt i. d. R. eine
Einschatzung durch den bezirksinternen Fachdienst an Hand der Akten oder im
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Rahmen eines Vor-Ort-Termins. Ist nach der Einschatzung des Fachdienstes eine
Pflege rund um die Uhr erforderlich, kann diese — bei Vorliegen der sonstigen
sozialhilferechtlichen Voraussetzungen — im Rahmen der 88 61 ff. SGB XII gewahrt
werden.”

Insofern ist das Verfahren mit dem bei der Landeshauptstadt Miinchen praktizierten
vergleichbar. Der Bezirk Oberbayern als alleinig zustandiger Trager bei Neuantragen
hat dabei ebenfalls ein standardisiertes Verfahren fiir Oberbayern.

Des Weiteren verweist der Bezirk Oberbayern in seiner Stellungnahme auf die auch
ihm gegeniber geltenden Vorschriften der 88 9 Abs. 2 Satz 3 und
13 Abs. 1 Satz 3 SGB XIllI (vgl. die Ausfiihrungen unter 2.2 und 2.3).

3. Fazit
Bei der Landeshauptstadt Miinchen wurde in der Vergangenheit der
sozialhilferechtlich anzuerkennende Pflegebedarf individuell und unter
Beriicksichtigung der personlichen Lebens- und Versorgungssituation festgestellt.
Dies fuhrte in Einzelfallen auch zur Gewahrung einer Rund-um-die Uhr-Versorgung,
wobei sich im Regelfall mehrere Sozialleistungstrager die anfallenden Kosten teilten.

Ein Anspruch auf ambulante Hilfe zur Pflege wurde auch in der Vergangenheit
verneint, wenn deren Vorrang im Sinne des 8§ 13 Abs. 1 Satz 3 SGB XI|
gesetzeskonform einzuschranken war, insbesondere wenn die Versorgung in der
eigenen Hauslichkeit nicht sichergestellt oder die Betreuung in einer vollstationdren
Einrichtung aus anderen Griinden angemessen und zumutbar war.

In Fallen, in denen die Landeshauptstadt Miinchen die urspriingliche Entscheidung
getroffen hat, raumt der Bezirk Oberbayern bis zur Anderung der Verhaltnisse einen
umfassenden Bestandsschutz ein und Ubernimmt diese Entscheidung.

Bei Neuantragen, die der Bezirk selbst zu beurteilen hat, erfolgt ebenfalls ein
Bedarfsfeststellungsverfahren durch den dortigen Fachdienst.

Die Regelung, wonach ambulante Leistungen grundsatzlich Vorrang haben, gilt auch
fur den Bezirk Oberbayern. Dabei ist die Priifung der gesetzlichen Kriterien, wann
dieser Vorrang eingeschréankt werden kann, auch fur den Bezirk Oberbayern
bindend.

Anhdrung des Bezirksausschusses
In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhoérung eines Bezirksausschusses nicht
vorgesehen (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).
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Abstimmung mit anderen Referaten und Stellen
Die Beschlussvorlage ist mit dem Behindertenbeirat der Landeshauptstadt Miinchen
abgestimmt.

Dem Korreferenten, Herrn Stadtrat Muller, dem Verwaltungsbeirat, Herrn Stadtrat Utz,
der Stadtk&mmerei, der Gleichstellungsstelle fir Frauen, dem Behindertenbeirat, dem
Seniorenbeirat und der Stelle fir interkulturelle Arbeit ist ein Abdruck der Sitzungsvorlage
zugeleitet worden.

Antrag der Referentin

1. Der Stadtrat nimmt von den im Vortrag der Referentin gemachten Ausfiihrungen zu den
aktuellen Entwicklungen der Standards in der ambulanten Hilfe zur Pflege (SGB XIlI)
aufgrund des Zustandigkeitswechsels hin zu den Bezirken als den Uberdrtlichen

Tragern der Sozialhilfe in Bayern Kenntnis.

2. Der Antrag Nr. 14-20 / A 04832 der BAYERNPARTEI Stadtratsfraktion vom 21.12.2018
ist geschéaftsordnungsgemalf behandelt.

3. Dieser Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.

Beschluss
nach Antrag.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen

Die Vorsitzende Die Referentin

Christine Strobl Dorothee Schiwy
Birgermeisterin Berufsm. Stadtrétin
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IV. Abdruck von I. mit lll.
Uber D-II-V/SP
an das Direktorium — Dokumentationsstelle
an die Stadtkammerei
an das Revisionsamt
z.K.

V. Wuv. Sozialreferat
1. Die Ubereinstimmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift wird

bestatigt.

2. An die Gleichstellungsstelle fiir Frauen
An den Behindertenbeirat
An den Seniorenbeirat
An das Sozialreferat, Stelle fiir interkulturelle Arbeit
An den Bezirk Oberbayern
z.K.

Am

I.A.



