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Monetare Kennwerte
Kapitalwert " -11.358.692,73
Kapitalwert/haushaltswirksam -11.358.692,73
Kapitalwert/nicht haushaltswirksam _ 0,00
Risikowert =~ , -11.358.692,73
Qualitative Kennwerte
Dringlichkeitskriterien ‘ : 33
Qualitativ-Strategische Kriterien 53 -
Externe Effekte 82
Haushaltswirksame Betrage (ohne Ab-/Aufzinsung)
Jahr Entwicklungskosten und|  Betriebskosten und
. " Entwicklungsnutzen Betriebsnutzen
2020 0,00 -2.026.800,00
2021 : 0,00 -2.675.795,00
2022 ' 0,00 -3.279.905,00
2023 0,00 -3.928.050,00
Summe 0,00 -11.910.550,00
Kurzversion
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Kriterienbewertungen monetar
1 Entwicklungskosten und Entwicklungsnutzen

Summe Betrag haushaltswirksam: L 0,00
Summe Risikofaktor haushaltswirksam: 0,00
Summe Betrag nicht haushaltswirksam: . 0,00
Summe Risikofaktor nicht haushaltswirksam: 0,00

1.1.1 Planungs- und Entwicklungskosten

Summe Betrag haushaltswirksam: 0,00
Summe Risikofaktor haushaltswirksam: 0,00
Summe Betrag nicht haushaltswirksam: 0,00
Summe Risikofaktor nicht haushaltswirksam: ‘_ 0,00

1.1.1.1 Personalkosten (eigenes Personal)
Entfallt, da externe Serviceerbringung.

1.1.1.2 Kosten externer Beratung
Entfallt, da in den Kosten der Serviceerbringung enthalten.

2 Betriebskosten und Betriebsnutzen

Summe Betrag haushaltswirksam: -11.910.550,00
Summe Risikofaktor haushaltswirksam: ' 0,00
Summe Betrag nicht haushaltswirksam: 0,00
Summe Risikofaktor nicht haushaltswirksam: 0,00

2.1.3 (Anteilige) Kosten fur Arbeitsplatzrechner

Summe Betrag haushaltswirksam: -11.910.550,00
Summe Risikofaktor haushaltswirksam: - : 0,00
Summe Betrag nicht haushaltswirksam: 0,00
Summe Risikofaktor nicht haushaltswirksam: | 0,00

2.1.3.1 Arbeitsplatzrechner - Lfd. Kosten aus IT-Vorhaben NEU

Enthalt Servicepreise fiir die mobile Ausstattung (Convertibles) inklusive Tokens.

Preise sind nun inklusive allem - entsprechend der calc-Liste (22. Mai 2019 ; 13:00 Uhr)

Jahr ~ hw. Betrag Risikofaktor ‘ nhw. Betrag Risikofaktor
2020 -2.026.800,00 0,00 0,00 0,00
2021 -2.675.795,00 0,00 0,00 0,00
2022 -3.279.905,00 0,00 0,00 0,00
2023 -3.928.050,00 0,00 0,00 0,00
Summe -11.910.550,00 ‘ 0,00 0,00 0,00
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Kriterienbewertungen qualitativ
3 Dringlichkeitskriterien
Produktsumme: 330
Dringlichkeitskriterien 33

3.1 Abldsedringlichkeit Altsystem

"3.1.1 Unterstiitzungs-Kontinuitat Altsystem
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht gefahrdet oder bisher keine Unterstutzung notig
2 Kein Engpass absehbar
4 Unterstiitzung lauft aus, Ersatz derzeit nicht erforderlich
6 Unterstiitzung lauft aus, kurzfristig keine Probleme
8 Unterstiitzung lauft aus, Ersatz dringend
10 Unterstiitzung entfallt, Neuldsung zwingend
"~ Gewicht: 5
Bewertung: ) 0

Produkt: 0
Der Alt-Prozess hat keine IT-Unterstiitzung. Nicht anwendbar.

3.1.2 Skalierbarkeit des Altsystems
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht von Bedeutung
2 logistisch, kapazitatsmaBig kaum beeintréchtigt
4 logistisch, kapazitdtsméBig gering beeintréchtigt
6 logistisch, kapazitdtsmaBig beeintrachtigt
8 logistisch, kapazitatsméaBig stark beeintrichtigt
10 logistisch, kapazitatsmaBig nicht mehr zu bewdltigen

Gewicht; 5
Bewertung' 0
Produkt:’ 0

Der Alt-Prozess hat keine IT-Unterstiitzung. Nicht anwendbar

3.1.3 Stabilitat Altsystem

3.1.3.1 Fehler und Ausfalle ("downtime")
Notenskala zur Bewertung '

Faktor | Beschreibung

0 nicht geféhrdet
kaum beeintrachtigt
gering beeintrachtigt, noch tolerabel
durchschnittlich beeintréchtigt, stoérend
{iberdurchschnittlich beeintrachtigt, belastend
10 sehr stark beeintrachtigt, intolerabel

oo AN

Gewicht: ‘ 10
Bewertung: _ 8
Produkt: ' 80

Die Ausbildung und Unterricht finden bisher ana|og statt. Die Nachwuchskréfte haben bisher keinen Zugang zu.Intranet,
Email / Kalender / Adressen.
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3.1.3.2 Wartungsprobleme, Personalengpésse
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung

0 nicht von Bedeutung

2 selten, gering

4 gering, noch tolerabel

6 gering, aber absehbar zunehmend

8 mittel, zunehmend
10 anhaltend gravierend
- Gewicht: 10
Bewertung: 0
Produkt: 0

Der Alt-Prozess hat keine IT-Unterstiitzung. Nicht anwendbar.

3.1.4 Flexibilitat Altsystem

3.1.4.1 Erweiterbarkeit, Anderbarkeit
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung

0 nicht eingeschrankt

2 wenig eingeschréankt

4 eingeschrankt, kleinere Anforderungen kénnen erfillt werden

6 eingeschrénkt, mittlere Anforderungen kdnnen nur aufwendig erfllit werden

8 stark eingeschrénkt, viele Anforderungen kdnnen nicht realisiert werden

10 Ausbau bzw. Erweiterung nicht moglich, aber erforderlich

Gewicht: 5
Bewertung: 0
Produkt: 0

Der Alt-Prozess hat keine IT-Unterstiitzung und die Ausbauféhigkeit ist nicht eingeschrénkt.

3.1.4.2 Interoperabilitat, Schnittstellenprobleme aktuell / zukiinftig
Notenskala zur Bewertung ' :

Faktor | Beschreibung

0 nicht eingeschrankt

2 Probleme derzeit nicht wahrscheinlich

4 Probleme absehbar, Anpassungen problemlos

6 erforderliche Anpassungen aufwendig, aber nicht dringend

8 | zahlreiche aufwendige Anpassungen, dringend

10 Anpassungen dringend erforderlich, Uberféllig

Gewicht: 5
Bewertung: 0
Produkt: 0

Der Alt-Prozess hat keine IT-Unterstitzung.

3.1.4.3 Bedienbarkeit und Ergonomie
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung

0 nicht von Bedeutung

kleine ergonomische Mangel

2
4 geringe Beeintrachtigungen
6 mittlere Beeintrchtigungen
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8 erhebliche Mangel, Anderungsbedarf

10 | gravierende Méngel, unzumutbar

Gewicht: 10
Bewertung: 8
Produkt: 80

Der Alt-Prozess hat keine -l"!'_-Unterst’L'ltzung. Die Nachwuchskrafte sehen erhebliche Méngel durch den fehlenden

elektronischen Zugang.
3.2 Einhaltung von Verwaltungsvorschriften und Gesetzen

3.2.1 Einhaltung gesetzlicher Vorgaben
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung

0 gewahrleistet

2 absehbare Rechtsanderung ist bereits beriicksichtigt
4 absehbare Rechtsénderung ist ansatzweise berlicksichtigt
6 anstehende Rechtsariderungen sind nicht berlicksichtigt
8 geltende Rechtsnormen sind mangelhaft eingehalten
10 geltende Rechtsnormen sind nicht eingehalten
Gewicht: 20
Bewertung: 0
Produkt: 0

Keine gesetzlichen Vorgabeﬁ

3.2.2 Erflllung Datenschutz- / -sicherheit
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung

0 nicht beeintrachtigt

2 kleine unbedeutende Mangel ,
4 geringe Mangel, aber anderweitig abzustellen
6 geringe Mangel, mittelfristiger Anderungsbedarf
8 Datenschutz und Datensicherheit mangelhaft eingehalten
10 gravierende VerstoBe, Anpassungen dringlich
Gewicht: ' - b
Bewertung: : 0
Produkt: 0

Keine Beeintrachtigung

3.2.3 Ordnungsmagigkeit der Arbeitsablaufe
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung

0 nicht von Bedeutung

2 kleine Beeintrachtigungen, wenig bedeutsam
4 OrdnungsméBigkeit gegeben, aber aufwendiges Verfahren
6 OrdnungsmaBigkeit zeitweise beeintrachtigt und aufwendiges Verfahren
8 OrdnungsmaéBigkeit dauerhaft beeintrachtigt und aufwendiges Verfahren
10 Ordnungsmanigkeit nicht gegeben

Gewicht: 15

Bewertung: - 6

Produkt: 90

Studenten und.Azubis sind heute gezwungen, Ergebnisse am PC zu erstellen.
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3.2.4 Erfilllung sonstiger Auflagen und Empfehiungen
Notenskala zur Bewertung

‘Faktor | Beschreibung
0 keine Anderung/ nicht von Bedeutung
2 keine substantiellen Anderungen
4 kleinere Anderungen, aber anderweitig realisierbar
6 | zahlreiche Anderungen .
8 Verfahren insgesamt verbesserungsbedirftig
10 Verfahren widerspricht konkreten Auflagen oder Empfehlungen.

Gewicht: 10
Bewertung: 8
Produkt: 80

* Klare Empfehlung des POR zur Sicherstellung des Nachwuchses fir die LHM.

4 Qualitativ-Strategische Kriterien
Produktsumme: ‘ 530
Qualitativ-Strategische Kriterien 53
4.1 Prioritat des IT-Vorhabens

4.1.1 Bedeutung innerhalb der gesamtstadtischen IT-Strategie
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht von Bedeutung k

2 untergeordnete Bedeutung
4 wichtiges IT-Vorhaben, aber zeitlich nicht dringend
6 Realisation ist Vorbedingung filr weitere wichtige IT-Vorhaben
8 bedeutendes zeitkritisches IT-Vorhaben
10 Schliisselstellung zur Umsetzung der gesamtstédtischen IT-Strategie
Gewicht: 5
Bewertung: 6
Produkt: : 30

Ein fir die Stadt strategisch wichtiges Vorhaben zur‘Anzieh.ung dringend benétigten Nachwuchses

4.1.2 Einpassung in die IT-Architektur der LHM insgesamt
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung v
0 | nicht von Bedeutung bzw. keine positive Auswirkung
geringfligige Férderung des Ausbaus der gesamtstadtischen IT-Landschaft
‘ weitergehende Forderung des Ausbaus der gesamistadtischen IT-Landschaft
IT-Vorhaben ist wichtig, aber nicht zeitkritisch
[T-Vorhaben ist wichtig und zeitkritisch flir den Ausbau der gesamtstédtischen IT-
10 IT-Vorhaben ist zwingend umzusetzen fiir den Ausbau der einheitlichen IT-Architektur der
Gewicht: 5 ' -
Bewertung: ' 2

Produkt: 10
Das Vorhaben setzt auf einheitenlibergreifenden Standards auf.

oo |~

4.1.3 Pilot-Charakter
Notenskala zur Bewertung

Faktor» | Beschreibung
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0 nicht von Bedeutung
2 Ersteinsatz einer IT-Ldsung, die zum Standard erhoben werden kann
4 Ersteinsatz einer IT-Lésung, flir die eine weitere Nutzung referatsintern vorgesehen ist
6 Pilotprojekt flir einen'referatsweiten Einsatz
8 Pilotprojekt mit referatsiibergreifenden Einsatzfeldern
10 Pilotprojekt mit flichendeckenender LHM-weiter Einsatzplanung
Gewicht: 5
Bewertung: 8
Produkt: 40

Ersteinfiihrung, die bei Erfolg zum Standard erhoben werden kann.

4.1.4 Nachnutzung bereits vorhandener Technologien
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung

0 Ubernahme eines Verfahrens nicht moglich
2 Ubernahme eines Verfahrens, groBer Anpassungsaufwand, besitzt geringe Verbre:tung
4 Ubernahme eines Verfahrens, mittlerer Anpassungsaufwand, besitzt geringe Verbreitung
6 Ubernahme eines Verfahrens, geringer Anpassungsaufwand, besitzt geringe Verbreitung
8 Ubernahme eines Verfahrens, mittlerer Anpassungsaufwand, besitzt gro3e Verbreitung
10 Ubernahme eines Verfahrens, geringer Anpassungsaufwand, besitzt groBe Verbreitung

Gewicht: 5

Bewertung:- ' 2

Produkt: 10

Erstmaliger Einsatz

4.1.5 Plattform- / Herstellerunabhanglgkelt
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung

0 nicht von Bedeutung bzw. keine ersichtlichen Wirkungen zu erwarten
2 Ldsung fiir mehrere Plattformen / von mehreren Lieferanten, geringfigige nicht
4 mit geringfiigigem Aufwand auf andere Plattformen portierbar. Vorhandene Geréate weiter
6 Plattform-/ Herstellerunhabhéngigkeit gewéhrleistet und Losung trégt zur Erweiterung der
8 Plattform-/ Herstellerunabhéngigkeit und Investitionsschutz gewéhrleistet, Vorgaben aus
10 weitgehende Gestaltungsautonomie verbunden mit der Weiternutzung vorhandener Hard-

Gewicht: 10

Bewertung: 10

Produkt: 100

+ Das Vorhaben ist platifformunabhéngig

4.2 Qualitatszuwachs bei der Erledigung von Facha'ufgaben

4.2.1 Qualitatsverbesserung bei der Aufgabenabwicklung (intern)
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht von Bédeutung bzw. keine positiven Wirkungen
2 geringe formale Verbesserung bei hdchstens geringer materieller Verbesserung
4 mittlere formale Verbesserung bei héchstens geringen materiellen Verbesserungen. ‘
6 erhebliche formale Verbesserung bei hdchstens geringen materiellen Verbesserungen
8 erhebliche Verbesserung der materiellen Arbeitsergebnisse
10 erhebliche Verbesserung des formalen Arbeitsablaufs und des materiellen
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Gewicht: ' 15 |

Bewertung: 8

Produkt: 120 ‘

Die Arbeitsablaufe der Nachwuchskrafte werden durch das Vorhaben erheblich effizienter und flexibler.

4.2.2 Beschleunigung von Arbeitsabldufen und -prozessen
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht von Bedeutung bzw. keine positiven Wirkungen

2 geringe Beschleunigung zu erwarten, aber Effekte nicht einschatzbar
4 Verkiirzung bis zu 10% der bisherigen Durchlaufzeit moglich
6 Verkiirzung bis zu 30% der bisherigen Durchlaufzeit moglich
8 Verkiirzung bis zu 50% der bisherigen Durchlaufzeit moglich
10 Verkﬁrzung mehr als 70% bisheriger Durchlaufzeit méglich
Gewicht: 10
Bewertung: 6
Produkt: - 60

Die mobile Kommunikations- und Arbeitsfahigkeit reduziert bei den Nachwuchskraften die Durchlautzeiten.

4.2.3 Einheitliches Verwaltungshandeln
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht von Bedeutung bzw. keine positiven Wirkungen

2 keine splrbare Reduzierung von Sonderféllen zu erwarten
4 punkiuelle Verbesserung referatsintern
6 erhebliche Verbesserung bezogen auf einen Vorgangstypus
8 erhebliche, referatstibergreifende Verbesserung
10 erhebliche Verbesserung durch stadtweite Vereinheitlichung
Gewicht: 10
Bewertung: 2
Produkt: 20

Das Vorhaben nutzt zwar einheitliche vorhandene Standards, filhrt aber nicht per se zu einer hoheren Standardisierung

4.2.4 Imageverbesserung (extern)
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht von Bedeutung bzw. keine positive Wirkung

2 kurzfristig keine wahrnehmbare Anderung
4 positive Wirkung bei einzelnen Adressaten zu erwarten
6 positive Wirkung mittelfristig bei vielen Adressaten
8 nachhaltig positive Wirkung bei einigen Adressaten
10 nachhaltig positive Wirkung bei vielen Adressaten
Gewicht: ‘ 5
Bewertung: 10
Produkt: 50

Das Vorhaben tragt bei den Praktikanten und deren Umfeld erheblich zu einem positivem Image der LHM als moderner
Arbeitgeber bei. ‘

4.3 Informationssteuerung der Management-Ebenen
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4.3.1 Informationsbereitstellung fiir Entscheidungétréger und Controlling
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht verbessert/ ist nicht von Bedeutung

2 nicht wesentlich verbessert

4 mittlere Verbesse'rung fiir max. 2 FGhrungsebenen

6 mittlere Verbesserung flr mehr als 2 Flhrungsebenen

8 | erhebliche Verbesserung flir max. 2 Fuhrungsebenen
_ 10 erhebliche Verbesserung flir mehr als 2 Fihrungsebenen

Gewicht: 10

Bewertung: : 2
Produkt: 20

Nicht anwendbar

4.3.2 Unterstiitzung des Entscheidungsprozesses / Fiihrungsvorganges
Notenskala zur Bewertung :

Faktor | Beschreibung
0 nicht verbessert/ ist nicht von Bedeutung

2 leichte Verbesserung

4 mittlere Verbesserung flr max. 2 Filhrungsebenen

6 mittlere Verbesserung fir mehr als 2 Flihrungsebenen

8 erhebliche Verbesserung fir max. 2 Flihrungsebenen

10 erhebliche Verbesserung flir mehr als 2 Fiihrungsebenen
Gewicht: 10
Bewertung: 0
Produkt: 0

_Nicht anwendbar

4.4 Mitarbeiterbezogene Effekte

4.41 Attraktivitat der Arbeitsbedingungen
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht verbessert/ ist nicht von Bedeutung
leichte Verbesserung
mittlere Verbesserung in wenigen Bereichen
mittlere Verbesserung in mehreren Bereichen
erhebliche Verbesserung in wenigen Bereichen
10 erhebliche Verbesserung in mehreren Bereichen
Gewicht: 5
Bewertung: 10

Produkt: ' 50

Die jungen Nachwuchskréfte sind in ihrem privatem Bereich an mobile Nutzung von Daten- und Informationsquellen
gewohnt. Durch das Vorhaben wird auch wahrend der Ausbildung ein mobiler Zugang ermdglicht und eine zeitgeméalle
Arbeitsumgebung bereitgestelit. ‘

[ocB No I - B\V)

4.4.2 Qualifikationssicherung / -erweiterung
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht beeinflusst bzw. keine positiven Wirkungen
2 geringe Effekte hinsichtlich IT-Handhabung zu erwarten
4 erhebliche Effekte bei IT-Handhabung zu erwarten
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6 erhebliche Effekte bei IT-Handhabung und aufgabenbezogene Weiterentwiokluhg
8 deutliche Erweiterung der aufgabenbezogenen Qualifikation
10 erhebliche fachbezogene Hoherqualifikation

Gewicht: 5
Bewertung: 4
Produkt: 20

Durch Nutzung der mobilen Geréte sind die Nachwuchskrafte effizienter in der Durchfiihrung ihrer Ausbildung und
kdnnen so in der gleichen Zeit komplexere Aufgaben bearbeiten. Dadurch wird ihre Ausbildung verbessert.

5 Externe Effekte

Produktsumme: < 820

Externe Effekte 82

5.1 Ablésedringlichkeit aus Perspektive des externen Kunden |

5.1.1 Dringlichkeit aus Nachfrage(intensitat)
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung

0 nicht von Bedeutung bzw. keine Dringlichkeit erkennbar
2 | geringfligige Dringlichkeit; jedoch nicht akut
4 Dringlichkeit bei externen Kunden maBig akut
6 unmittelbare Dringlichkeit bei einem geringen Teil von externen Kunden
8 unmittelbare Dringlichkeit bei einem groBen Teil von externen Kunden
10 Abldsung ist aus externer Sicht zwingend.

Gewicht: - 10

Bewertung: 10

Produkt: 100 , o _
Junge Leute heutzutage arbeiten intensiv mit mobilen Geréaten. Durch das Vorhaben wird auch wéhrend der Ausbildung
ein mobiler Zugang ermdglicht und eine zeitgemé&Be Arbeitsumgebung bereitgestelt.

5.2 Bedienbarkeit und Ergonomie aus Kundensicht

5.2.1 Realisierung eines einheitlichen Zugangs
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht von Bedeutung; keine Unterstltzung

2 geringfligige Unterstlitzung eines einheitlichen Zugangs
4 partielle Unterstiitzung eines einheitlichen Zugangs
6 Unmittelbarer, aber nicht maBgeblicher Beitrag zu einem einheitlichen Zugang
8 Unmittelbarer, maBgeblicher Beitrag zu einem einheitlichen Zugang
10 Schliisselfunktion fir einen einheitlichen Zugang
Gewicht: ‘ 5
Bewertung: 8
Produkt: 40

Alle von Studenten genannten Kriterien fiir Zugang sind erfUlit.

5.2.2 Erhdhung der Verstandlichkeit und Nachvollziehbarkeit
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung

0 nicht von Bedeutung bzw. keine positiven Wirkungen _
2 nur geringfiigige Anderung zum derzeitigen Ist-Zustand
4 verschiedene, kleinere Mangel behoben
6 wesentliche bisherige Mangel abgestellt

22.05.19 14:39 Seite 12 von 15 Kurzversion




WiBe

| Kalkulatar

Projektgesamtbericht RIT_ITV_0003

8 qualitativ unmittelbar ersichtliche Erhéhung fir einzelne Adressaten

10 qualitativ unmittelbar ersichtliche, bedeutsame Erhdhung fir zahlreiche Adressaten
Gewicht: 5
Bewertung: - 10

Produkt: 50
Alle von Studenten genannten Kriterien fir Zugang sind erfillt.

5.2.3 Hilfefunktion zur Unterstltzung des externen Kunden
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 nicht von Bedeutung bzw. keine Verbesserung zu erwarten
nur geringfligige Verbesserung zu erwarten
Verbesserung durch einzelne, neue Funktionen ,
Verbesserung durch einzelne neue Funktionen und Beseitigung wesentlicher Mangel
Kombination mehrer Funktionen fiihrt zu einer erheblichen Verbesserung
10 erhebliche, unmittelbar spiirbare Verbesserung durch umfassendes Hilfefunktionskonzept
Gewicht: 5 '
Bewertung: 10
Produkt: 50
Die Gerate werden durch einen externen Dienstleister bereitgestellt, der auch Help-Desk Support leistet.

I~ |IN

5.2.4 Nutzen aus der aktuellen Verfligbarkeit der Information
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung :

0 nicht von Bedeutung bzw. kein verbesserter Informationszugriff
nur geringfligige Verbesserung des Informationszugriffes
einzelne Informationen aktuell und zeitnah abrufbar. Bedarf maBig, aber nicht notwendig
einzelne Informationen aktuell und zeitnah abrufbar. Bedarf groB, aber nicht notwendig
umfassende Informationen aktuell und zeitnah abrufbar, Bedarf groB, aber nicht notwendig
10 umfassende Informationen aktuell, zeitnah und einfach abrufbar, Bedarf sehr gro3 und
Gewicht: ' - 10 '
Bewertung: 10

Produkt: 100
Die Nachwuchskrafte erhalten durch das Vorhaben mobilen Zugang zu Intranet und Email / Kalender / Adressbuch.

5.3 Wirtschaftliche Effekte extern

5.3.1 Unmittelbarer wirtschaftlicher Nutzen flir den Kunden
Notenskala zur Bewertung

(ool Ne )l =Ny \V)

Faktor | Beschreibung
0 nicht von Bedeutung; kein wirtschaftlicher Nutzen .
geringfligiger wirtschaftlicher Nutzen nicht filr externen Kunden spurbar

2

4 préagt sich in einzelnen Bereichen bemerkbar aus

6 pragt sich in mehreren Bereichen bemerkbar aus

8 unmittelbarer, breiter wirtschaftlicher Nutzen

10 unmittelbarer, hoher und breiter wirtschaftlicher Nutzen
Gewicht: 25
Bewertung: 8
Produkt: ' 200

Erhebliche Zeitersparnis durch mobile Nutzung / Zugang, sowohl in der Ausbildung als auch beim Praktikum
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5.4 Qualitats- und Leistungssteigerungen

5.4.1 Folgewirkungen fiir Kommunikationspartner
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung )
0 keine positiven Wirkungen behérdentibergreifend
2 keine fiir den Anwender merkbaren Verbesserungen im Informationsaustausch
-4 punktuelle Verbesserungen im behordeniibergreifenden Informationsaustausch
6 erhebliche Verbesserung bezogen auf einen Vorgangstypus erreichbar
8 erhebliche Verbesserung bezogen auf mehrere Vorgangstypen erreichbar
10 erhebliche Verbesserung durch behérdeniibergreifende Vereinheitlichung von
Gewicht: 5 '
Bewertung: 10

Produkt: 50

Unabhangig davon, in welchen stadtischen Verwaltungseinheiten ein Praktikant eingesetzt wird, ist die Losung
einheitlich und voll einsetzbar.

5.4.2 Externe Wirkung der Beschleunigung von Verwaltungsentscheidungen
Notenskala zur Bewertung -

Faktor | Beschreibung
0 nicht von’Bedeutung bzw. keine positiven Wirkungen
2 keine splirbaren Reduzierungen zu erwarten
4 deutliche Reduzierungen zu erwarten

6 Reduzierungen bisheriger Durchlaufzeit um mehr als 25% zu erwarten
8 Reduzierungen bisheriger Durchlaufzeit um mehr als 25% sicher
10 Reduzierungen bisheriger Durchlaufzeit um mehr als 50 % realisierbar
Gewicht: 10 ‘ ’
Bewertung: 0
Produkt: ' . 0

Nicht anwendbar

5.4.3 Vereinfachung / Férderung der Ubergreifenden Zusammenarbeit
Notenskala zur Bewertung '

Faktor | Beschreibung
0 nicht verbessert / nicht von Bedeutung

2 leichte Verbesserung
4 | mittlere Verbesserung in wenigen Bereichen
6 mittlere Verbesserung in mehreren Bereichen
8 erhebliche Verbesserung in wenigen Bereichen
10 erhebliche Verbesserung in mehreren Bereichen
Gewicht: 10
Bewertung: ' 10
Produkt: 100

Ein Tool, das in allen Praktikumsstellen einheitlich ist

5.4.4 VergroBerung des Dienstleistungsangebotes
Notenskala zur Bewertung

Faktor | Beschreibung
0 keine VergroBerung des DL-Angebotes zu erwarten
2 Weiterentwicklung des bestehenden DL- Angebotes nicht spiirbar
4 Weiterentwicklung des bestehenden DL- Angebotes geringfiigig sptirbar
6 Weiterentwicklung des bestehenden DL- ‘Angebotes deutlich spiirbar
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8 Weiterentwicklung des bestehenden DL-Angebotes plus einzelne neue Serviceleistungen
10 | Weiterentwicklung des besehenden DL-Angebotes plus umfassende neue

Gewicht: _ 5
Bewertung: 10
Produkt: : 50

Neue Einsatzmdglichkeiten und Flexibilitat, die vor der Einflihrung nicht vorhanden waren.

5.5 Synergien
5.5.1 Nachnutzung von Projektergebnissen fur vergleichbare Projekte
Notenskala zur Bewertung '

Faktor | Beschreibung
0 keine Nachnutzung von Ergebnissen zu erwarten
2 geringfliigige Nachnutzung von Ergebnissen zu erwarten
4 Nachnutzung von Ergebnissen in einzelnen Bereichen zu erwarten / wird geférdert ‘
6 Nachnutzung von Ergebnissen in mehreren Bereichen zu erwarten / wird aktiv geférdert
8 Ergebnisse bilden eine Referenz fiir weitere Vorhaben / aktive Férderung
10 | Ergebnisse werden allgemeingliltig auf viele weitere Vorhaben Gbertragen

Gewicht: 10
Bewertung: 8
Produkt: 80

Bereitstellung eines Mediums zum mobilen Zugang kénnte auf weitere stédtische Bereiche erweitert werden. Vorhaben
wird mit Sourcing als Pilot durchgefihrt.
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