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Stellungnahme Baustein 3 wIinformationskampagne Briicken bauen®

«Britcken bauen* leistet efnéﬁ'wichti_gen Beitrag, damit altere Menschen mit Migrationshinter-

~grund den Zugang zum Gesundhlis- und Versorgungssystem, finden kdnnen.. . o
Ander Projektlaufzeit ist'es gelungen, dass sich »Bricken bauen” zu einem wichtigen Binde~
 glied 2wischen Hilfssystem in der Pflege und den Migrantense|bstorganisationen stablieren

" konnte. Die positive Resonanz bestatigt den hohen Bedarf dieser Transmitterfunktion bel

 derZielgruppe. L S L L :

- Elne Fortsetzung mit konzeptionellen Erwsiterungen Ist aus unserer Sicht fiir die Zukunft

wichtig.. ' o a I : o ‘ '

_ Kejmaufgabe und Handlungsansatz |

Mit dem Baustein 3 Jnformationgkampagné Briicken bauen® sollten Zugangsbarrieren fir
ditere oder pflegebedinfige Menschen mit Migrafionshintargrund zu Informationis-, Bei"au'\
tungs- und Unterstiitzungsangeboten sowie zu den Angebaten der pflegerischen Versorgung -
abgebaut werdan und damit Migrantinnen und Migranten der Weg ins Versorgungssyster
erisichtertwerden. - .~ . - - .
Um die Ziele und Zielgruppen zu-erreichen, organisierts ,Briicken bauen® Informatiensverar- -
staltungen. In Vortrégen und Gespréchsrunden wurden Themen des Alterwerdens und des
Versorgungssystems verstdndiich erkisrt und'in die jewellige Landessprache {ibersetzt. Zu-
- dem erfuhren die Besticherinnen urid Besucher der Veranstaltungen auch, bei welchen sozi-
alen Einrichtungen sie sich individuelle Beratung und Hife zur pérstnlichen Lebenssituation -
holen kdnnen, . | " BN ’ h

- Um sine méglichst hohe Anzahi an-Migrantiniien und Migranten anzusprachen, arbeitete die
Informationskampagne ,Briicken bauen® eng it Migrantenselbstorganigationen (Vereine,
Selbsthilfegruppen, Religionsgemelnschaften und nicht organisierten Gruppen z,B. Senioren-.
Treff, Sing- und Tanzgruppen, etc.} Zusammen, e o
Zusatzlich baute ,Briicken bauen” einen festen Pool an Multipiikatorinnen und Multiplikatoren
auf, die als erste Ansprechpersonen fir andere Mitglisder in ihren Commuriities, funglerten,

Mit ihren Deutsch- und den Muttersprachkenntnissen sind sie zentrale Wissens- und Kultur-

mittlerinnen und -mitter im Projekt.




Gut aufbere}tates mehrsprachiges informationsmaterial untersti}tzte die gemelte Kommunn~
kation und sicherie die sifolgreiche Wissensvermittiung. ‘
Es ist gelungen, die gréiien, nach Sprachrdumen differenzierien sékularen Communitlas
sowie die groiten Glaubensgememschaften Monchens zu erretchen :

Erfabrungen und Erfolgsfakforen der Arbeit

» ,,Br[]cken bauen® ist bei den gréfiten Mlgrantensefbstorgamsatlonen als Kooperati-

- onspartner und Wissensvermittler (iber pflegerische und soziale Themen im Bereich
Alter und Pflege etabliert. Die Reichweite der Migrantenselbstorganisationen ist hoch, -
Auf diese Weise konnta ¢ine hohe Anzahl an Mngrant"mnen erreicht und informiert
warden,

s Die snge Zusammenarbeit mit Migrantenselbstofganisat:onen und im Speziellen der -
Einsatz von Mulitplikator*innen sind wichtige Erfolgsfaktoren von ,Briicken bauen®”.
Sie sind zentrale Tmpuls- und Feedbackgeber, sorgen fir die Passgenauigkeit der
Veranstaltungen. Die Mehrsprachigkelt, die Ubersetzung, Werbung und kulturvermit-
telnde Begleitung durch die Multiplikatorinnen und Multiplikatoren ist ein verirauens-
bildender Faktor fiir den Zugang von ,Briicken bauen® zur Zielgruppe. Géngige For-
men der Offentiichkeltsarbeit und W:ssensvennittlung greifen zu karz.

s Die Informationskampagne lebt auch vom Beziehungskapital und der Zusammenar-
beit zwischen Migrantenselbstorganisation, Multiplikatortinnen und der Projekileitung.
Um dieses erfolgreich aufzubauen, waren und sind interkulturelie Kompstenz, ayzrei-
chend Zeit zur stratagischen Netzwerkpflege sowie das Durchfilhren weiterer ge-
meinsamer Aktionen sehr wichtlg, Heute hat ,Briicken bauen® in der entsprechenden
Fachwelt und in den Communities einen guten. Bekannthe:tsgrad errgicht und st mit
den fir das Projekt wesenitlichen Kooperationspartnertinnen in sebr gutem Kontakt.

s Die Flexibilitat der Projekt!ettung flir unkonventionelle Arbsitszeiten muss aufgrund
- des Seiting-Ansatzes (Abendstunden, Wochenenden oder Fetertag) hoch sein, Eine
Personalverstirkung ist datier sehr wiinschenswert.
s Die Versorgungsiandschaft in Miinchen ist aufgrund der hohen Dynamlk der Stadige-
: "seilschaft ginem steten Wandel! unterworfen, Auch die gesetzlichen Rahmeanbedin- -
- gungen (Pflegeversicherung einschlieRlich der angrenzenden ‘Gesetze) sind ein &u-
Rerst dynamisches System: Daher veraltet das Wissen tiber die Versorgungssysteme
relativ schnell. Das lnformatlonsmatenaf {iber Angebote, Zugénge, rechtliche Rah-
menbedingungen und Kontaktméglichkeiten mitssen kontinuierlich angepasst und in
die verschiedenen Sprachen {ibersetzt werden, Bpeziell das mehrsprachige Angebot
der Materialien ist zentral um die Zlalgruppe niederschwellig zu infdnnieren '

Konzepfianelle Fo!gerungen filr die Zukunft und 3edatf

Die Rolle der Multiplikatorinnen .und Muh‘mhkatoren muss gestérkt und ausgebaut werden
- Irn Verlauf der Informationskampagne , Briicken bauén” hat sich gezeigt, dass viele der Mul-
tiplikator*innen bereit sind, ihr Wissen iber unterstiitzende und beratende-Angebote flr Zlte-
_re Menschen in Miinchen in ihrer eigenen Bevdlkerungsgruppa zu vetbreiten; allerdings be-
nitigen sie dazu Unterstiltzung im Wissenserwerb und der Koordination threr Arbeit, Bei aij-
ner Forfftthrung kénnen Multipliikatorinnen aus den gréRten in Minchen vertretenen Com-
munities darin geschult werden, selbst die lnfonnaﬁonsveranstaltungen bzw unter Einbezug
von Fachexpertinnen und Fachexperten durchzufiihren.
Als zentrale Weiterentwicklung empfehlen wir daher die Muft:pifkatorinnen und Multipiakato—
ren starker in das Projekt einzubeziehen und zwar auf der Basis einea Beschaﬁlgungsvep .




1

a héltnisses. Ziel dabel ist, die Veriasslschkeit des Angebots 4l erhohen und die’ F’ersonen aus
der Ehrenamtirchkert“ zu holen

Embmduna neuer Sprach- und Kulturgruppen

Durch neve Mlgraﬂonsbewegungen vérandert sich dle Bev‘olkerungsstruktur Miinchens hin-
gichtlich der Herkunftsténder, Sprach- und Kulturgruppen. Fir die Zukunft sshen wir daher

© sinen wachsenden Informationsbedarf bel Gruppen, die bislang noch nicht durch ,Briicken
.bauen“ angesprochen wurden; EU—Zugewanderte Geﬂuchtete oder Menschen aus asiati-
schen und afrikamschean Léndern

- Irdgerschaft Mmrantenaeﬂ:storqamsation ' ' '

Die Pionlerarbeit des Tenprcjektes Briicken bauen®, die b|slang der Paritétische Wohlfahrts~
verband Bazirksverband Oberbayern geleistet hatte, endet im Marz 2020, Um den Briickeri-
~ gohlag zur Zreigruppe noch direkier zu gestaiten solite die Tragerschaft kiinftig Im Bereich

" der Mlgrantenselbstorganisationen oder einem Verbund angesnedelt oder dort verstetigt wer-
den Religitse und pol:trsche Neutra!rtat sind Voraussetzung

Bedarf -

_ Die Zahi der #lteren, pflegebsdiritigen Migrantinnien und Migranten wird in-den kommenden
* Jahren weiter rasant steigen, Daraus leitet sich die Annahme aly, dass der Antell der &lteren
Migmtionsbevﬁlkemng und ihre Angehdrigen, die Beratung. Unterstutzung und Pflege benoﬂ—
tigen, ebenfalls zunehmen wird.-

Der Bedarf und die Notwendlgkeit fiir ein an dle lnfonnationskampagne anschlieRendes Pro~
- gramm fur Migrantinnen und Mirgranten zu den Themen Hilfe im Alter-und Pflege wird auf-
grund der kiinftigen Bevm!kerungsstruktur somit sichtbar, Unsere Pramserfahrungen mit der
Zzelgmppe bestat[gen den hohen Informaﬁonsbedarf '

Damit d:e Stadt MlUnchen auch kﬂnﬁng dle Zugange fir &ltere Migrantmnen und Mrgranten zu

~den Versorgungsangeboten vetbessert, damit auch dauerhaft die aufgebauten Strukturen zu
den M:grantenselbstorgamsat;onen aufrechterhalten werden kdnnen und um die Wtssens“ '

. vermittiung weiterhin-in disser niederschwelligen Qualitat zu gewéhrlelsten empfiehit der

. Paritatische Bezirksverband Oberbayern eine Fnrtfuhmng des Pro;ekts mit waterenhmickek :
temn Konzept. :

* . Projektverantwortiiche







