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A Aktuelle Entwicklungen und Debatten zur Integration Gefliichteter*
1 Ein Plan zur Férderung der Integration von Gefliichteten in Miinchen

Seit Frihjahr 2016 ist die Zahl der Einreisen Gefllchteter in Deutschland erheblich gesunken.
Wahrend 2016 genau 722.370 Personen einen Asylantrag stellten, sank deren Zahl im Jahr 2017
auf 198.317 und im Jahr 2018 auf 161.931 Personen.? Der Sommer der Migration®, als allein an
einem Wochenende rund 20.000 Gefliichtete in Miinchen ankamen und diese untergebracht und
versorgt werden mussten, ist einer gezielten Forderung der Integration Gefllichteter gewichen.

Als Reaktion auf die Ankunft der Gefliichteten im Jahr 2015 beauftragte Oberblrgermeister Dieter
Reiter im Januar 2016 die Verwaltung Minchens, einen Gesamtplan zur Integration von
Fliichtlingen zu erarbeiten. Am 20.07.2016 bestatigte der Stadtrat die Projektstruktur und betraute
die Verwaltung mit der Darstellung des Ist-Standes zur Integration von Geflichteten in Minchen,
den vorhandenen Angeboten und den noch zu schlieRenden Liicken.* Die in der ersten
Projektphase im Gesamtplan zur Integration von Fllichtlingen vorgestellte Analyse in fiinf
Handlungsfeldern und den sich daraus ergebenden Handlungsbedarfen wurden im Méarz 2018
vom Stadtrat verabschiedet.® Der hier vorliegende Abschlussbericht stellt nun den
Umsetzungsstand der Handlungsbedarfe dar und skizziert weitere Erkenntnisse aus der
Projektarbeit.

Am Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen haben insgesamt tiber 400 Personen dauerhaft
oder punktuell mitgearbeitet. Dazu zahlen: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadtverwaltung —
neben verschiedenen Referaten die Gleichstellungsstelle fir Frauen, die Koordinierungsstelle fur
gleichgeschlechtliche Lebensweisen, das Koordinierungsburo zur Umsetzung der UN-
Behindertenrechtskonvention, der Migrationsbeirat — sowie die Regierung von Oberbayern, das
Bundesamt fur Migration und Flichtlinge (BAMF), das Jobcenter, die Trager der Wohlfahrtspflege
und Fliichtlingsinitiativen (s. Ubersicht der Teilnehmerinnen und Teilnehmer im Gesamtplan zur
Integration von Fllichtlingen 2018).

In einem World Café diskutierten auRerdem 200 Ehrenamtliche, Gefllichtete sowie Anwohnerinnen
und Anwohner von Flichtlingsunterkiinften in der ersten Projektphase darlber, wie Integration in
Munchen gelingen kann. Vertieft wurde diese Diskussion in einer Veranstaltung zum Gesamtplan
zur Integration von Fliichtlingen des beim Netzwerk Miinchner Migrantenorganisationen e. V.
(MORGEN) angesiedelten Projektes samo.fa (Starkung der Aktiven aus Migrantenorganisationen
in der Fliichtlingsarbeit)® in der zweiten Prozessphase. Dort fanden insgesamt sechs Workshops
auf Arabisch, Eritrdisch, Dari, Tigrinya, Franzosisch und Englisch statt. Ziel war es, mit den
Gefluchteten sowie Vertreterinnen und Vertretern von Migrantenorganisationen in ihren Herkunfts-
sprachen die Themen Teilhabe, Bildung und Arbeit zu diskutieren und die Erkenntnisse in den
weiteren Prozess einflieRen zu lassen.

1 Zur eindeutigen Abgrenzung zum rechtlich definierten Begriff des Fliichtlings und wird hier der Begriff
Gefliichtete verwendet (synonym geflohene | gefliichtete Menschen). In direkten Zitaten, bei Namen von
Institutionen und Projekten sowie im Falle von Publikationen wird der dort verwendete Begriff Ubernommen. S.
LH Miinchen (2018): Munchner Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen, S. 10 f.

2 Das Bundesamt in Zahlen 2018, S. 9.

3 Der Begriff ,Sommer der Migration“ wurde in den Jahren nach 2015 als Abgrenzung zum Begriff der

Fluchtlingskrise verwendet . Der Fokus soll dadurch auf Migration gelegt werden.

LH Minchen, Sozialreferat (2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/ V 06158.

LH Miinchen, Sozialreferat (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 09597.

6 Samo.faist ein bundesweites Projekt, das an 32 Standorten durch den Bundesverband Netzwerke von
Migrantenorganisationen NEMO e.V. umgesetzt wird. S. www.samofa.de, Zugriff am 07.08.2019.
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Projektrésumé

Insgesamt betrachtet wurden durch den Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen und durch
die zu seiner Erstellung und Umsetzung etablierte Projektstruktur Handlungen und Ablaufe im
Bereich der Integration von Gefliichteten besser abgestimmt und koordiniert. Politik, 6ffentliche
Institutionen, Wirtschaft (Kammern), Freie Tréager, Migrantenorganisationen und Zivilgesellschaft
arbeiteten unter Beteiligung Gefllichteter und unter der Federfuhrung der LH Minchen Uber die
nach Ressorts oder Ebenen bestehenden Zustandigkeiten hinweg in unterschiedlicher
Zusammensetzung und Intensitat gemeinsam an Lésungen zur Integrationsunterstitzung von
Gefluchteten. Kommunikation, Kooperation und Koordination der beteiligten Akteurinnen und
Akteure sowie Institutionen wurden verbessert. Zum Teil entstanden ganzlich neue
Vernetzungszusammenhange, durch die in der Folge Schnittstellen bearbeitet werden konnten. So
fand beispielsweise innerhalb der Verwaltung eine verstarkte Vernetzung zwischen den
Fachabteilungen und den Gleichstellungs- und Antidiskriminierungsstellen statt (s. Kapitel A 4).

Im Projektzeitraum wurden neue Angebote entwickelt und die Weiterfilhrung bestehender
Malnahmen durch den Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen begriindet. Ganz konkret zu
nennen sind beispielsweise das Projekt GemeinschaftsRAUM zur Offnung von Unterkinften (s.
Handlungsfelder 1 und 2), die Konzeption einer gemeinsamen Clearingstelle von Sozialreferat und
Referat flr Bildung und Sport unter Einbeziehung des Staatlichen Schulamts (s. Handlungsfeld 2),
die Einflhrung des Bildungsclearings beim Integrationsberatungszentrum (IBZ) Sprache und
Beruf, die Entwicklung eines Bildungsbegleiters (s. Handlungsfeld 3) sowie von Bildungs- und
Qualifizierungsangeboten (s. Handlungsfelder 3 und 4). Auch wurden gezielt Malinhahmen und
Angebote fir die Zielgruppe der besonders schutzbedirftigen Gefliichteten und Gruppen mit
besonderen Bedarfen entwickelt. Auch die App Integreat wirde es ohne den Gesamtplan zur
Integration von Fliichtlingen nicht geben (s. Kapitel C 6). Hier und an anderer Stelle wurden
Licken entdeckt und geschlossen bzw. eine gute Ausgangsbasis fur die Weiterentwicklung des
Themenfeldes erarbeitet. Beispielsweise stellte sich im HF 5 heraus, dass es flir den
uberwiegenden Teil Gefliichteter keine padagogische Ubergangsunterstiitzung von der
Unterbringung ins dauerhafte Wohnen gibt. Hier muss perspektivisch dringend nachgebessert
werden.

Der Gesamtplan zur Integration von Fllichtlingen beinhaltete nur ein geringes Projektbudget zur
Projektdurchfiihrung und Koordination der Handlungsfelder. Die Erarbeitung und Finanzierung von
IntegrationsmafRnahmen durch die beteiligten Referate und Dienststellen erfolgte parallel zur
Projektstruktur. Dieser Logik folgend, gab es in den letzten Jahren zahlreiche von den Referaten
eingebrachte Stadtratsbeschlisse zur gezielten Integrationsforderung von Gefllichteten. Der
Gesamtplan zur Integration von Fllichtlingen gab den Anschub fir viele Vorhaben. So konnte z.B.
die Verstetigung der Unterstiitzungsangebote in Unterklinften tiber den Gesamtplan zur
Integration von Fllichtlingen genauso begriindet werden, wie die Aufstockung der Mittel fur
Deutschkurse (s. HF 3).

Die intensive Projektarbeit hatte eine starkere Sensibilisierung fur die Zielgruppe der Geflichteten
im Allgemeinen und der Querschnittzielgruppen im Besonderen zur Folge. Dazu gehdren Frauen,
Kinder, unbegleitete Minderjahrige (UM), unbegleitete Heranwachsende (UF), gefliichtete LGBTI*
(Lesben, Schwule, Bisexuelle, Trans* und Inter*Menschen) und Gefllichtete mit Behinderung. Die
Arbeitsgemeinschaft freie Wohlfahrtspflege meldete zurlick, dass die Befassung mit den Themen
des Gesamtplans zur Integration von Fliichtlingen sowie die Rickkoppelung der in den
Projektgremien gefuhrten Diskussionen mit den an der Basis eingesetzten Mitarbeiterinnen und



Mitarbeitern eine Politisierung der im Bereich Migration / Flucht Beschaftigten zur Folge gehabt
habe. Sie &uRerten den Wunsch nach einer starkeren Positionierung ihrer Leitungsebene im
Spannungsfeld von Fluchtlingshilfe und -politik. Der Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen
gebe die Haltung vor, dass jede Blrgerin bzw. jeder Blrger dieser Stadt sei. Er werde von der
Basis als ,,Ausrufezeichen gesehen, das Hoffnung macht".

2 Integration kann gelingen - die bundesweite Debatte und der ,,Miinchner Weg*“

Die bundesweite Debatte der letzten Jahre

Die Integrationsarbeit in Mlnchen erfolgte vor dem Hintergrund der in den vergangenen funf
Jahren gefuhrten, bundesweiten Debatten, die auch Einfluss auf die Kommune haben. Anders als
zu vermuten, hat sich — wie folgende beispielhaft ausgewdahlte Ereignisse zeigen — mit der
Verringerung der Einreisen in Deutschland die Debatte um Gefllchtete und deren Integration nicht
etwa abgeschwacht, sondern intensiviert. Die Willkommenskultur aus dem Jahr 2015 ist
bundesweit bereits mit dem Jahreswechsel 2016 einem zunehmenden Skeptizismus gewichen.
Wahrend die meisten Medien Gefllichteten bis Oktober 2015 positiv gegentberstanden, deren
Aufnahme als humanitére Aufgabe und Chance sahen, wechselte 2016 der Duktus hin zu der
Frage, ob die Aufnahme und Integration der Schutzsuchenden denn noch zu schaffen sei.

Vor allem die Silvesternacht 2015 / 2016 in Kéln” gab den Ausschlag, zunehmend in negativem
Tenor Uber Gefllichtete zu berichten.? Durch die mediale Berichterstattung und die Ermutigung von
Frauen, Anzeige zu erstatten, kam es zu einem sprunghaften Anstieg von Anzeigen. Das im Falle
von sexuellen Ubergriffen normalerweise sehr hohe Dunkelfeld wurde dadurch minimiert und
macht eine Vergleichbarkeit dieses Ereignisses mit anderen Grol3veranstaltungen nicht mehr
moglich. Von rechten Gruppierungen werden Frauenrechte seit Langem fir die Legitimation der
Fremdenfeindlichkeit instrumentalisiert. Deshalb formulierten Miinchner Fraueneinrichtungen
gemeinsam mit der Gleichstellungsstelle fiir Frauen und der Fachstelle fir Demokratie der LH
Munchen die gemeinsame Erklarung ,Nicht in unserem Namen — Gewalt gegen Frauen und
Méadchen ist kein 'Fliichtlingsproblem’, sondern ein Problem von Mannern“®. Die Diskussion sollte
sich statt um Taterprofile um Frauenrechte drehen. In der medialen Diskussion ging es in der
Folgezeit stattdessen zunehmend um den vermeintlichen Kontrollverlust und das Versagen des
Staates beim Umgang mit Gefllichteten.™* Die im Juli 2016 von Gefliichteten begangenen
Anschlage in Ansbach und einem Regionalzug bei Wiirzburg sowie auf den Weihnachtsmarkt an
der Berliner Gedéachtniskirche im Dezember 2016 befeuerten die Debatte weiter.

Herkunft und Fluchtlingseigenschaft wurden bereits seit der Silvesternacht in Kéln oftmals in den
Fokus gertickt. Es ist wichtig, zwischen Terrorakten und anderen Straftaten zu unterscheiden;
malfigeblich fir die Austibung von Straftaten sind in der Regel viele verschiedene Griinde, die auf
persdnlichen Erfahrungen und Dispositionen beruhen und nicht auf dem Zuzugsgrund. Ein
Gutachten des Instituts fur Kriminalwissenschaften in Minster nennt beispielsweise in Bezug auf

7  In der Silvesternacht kam es zu sexuellen Ubergriffen auf Frauen durch Gruppen junger Manner vornehmlich
aus dem nordafrikanischen und arabischen Raum.

8 Frankfurter Rundschau.de (01.08.2017). Seit Silvester in Kdln. Medien erzeugen verzerrtes Bild von
Fluchtlingen.

9 Muenchen.de: Nicht in unserem Namen! Gewalt gegen Frauen und Madchen ist kein "Flichtlingsproblem®”.

10 GoefRmann (2019). Die Erfindung der bedrohten Republik, S. 123 ff.

11 Wissenschaft-im-dialog.de (04.10.2016). Wie Medien Uber die Flichtlingskrise berichten — ein Gesprach mit
Prof. Dr. Gerhard Vowe.



die Ereignisse in KéIn ,Bindungs- und Perspektivliosigkeit sowohl in den Herkunftslandern als auch
in Europa“*? als Grund fir die kriminellen Akte. Kriminologinnen und Kriminologen fiihren Armut,
Chancenlosigkeit, Ungerechtigkeit und soziale Isolation als weitere Ursachen von Kriminalitat
auf.®® Der aufenthaltsrechtliche Status und die damit verbundenen Restriktionen, die zu
gesellschaftlicher Isolation und Hoffnungslosigkeit fiihren, sollten daher ins Auge gefasst werden.
Kriminellen Taten das Label ,Flichtling” aufzupragen, ist gefahrlich. Es reduziert einen komplexen
Sachverhalt auf ein Stereotyp, schiirt Angste in der Bevélkerung und stigmatisiert eine ganze
Gruppe.

Auch das Thema Abschiebung von Gefliichteten wird immer wieder emotionalisiert diskutiert,
darunter auch die Abschiebeflliige nach Afghanistan. Wahrend seit einem Bombenanschlag nahe
der Deutschen Botschaft in Kabul im Mai 2017 lange ausschlief3lich straffallig gewordene
Gefluchtete sowie Gefahrderinnen und Gefahrder abgeschoben wurden, erfolgen seit Juni 2018
auch Abschiebungen von nicht straffallig gewordenen Gefliichteten.'* Dabei sind seit Anfang 2018
rund 301.000 Menschen innerhalb Afghanistans neu auf der Flucht®®, zwischen Januar und Juni
2018 gab es dort mehr zivile Opfer als in jedem Vergleichszeitraum in den letzten zehn Jahren.*®
Dennoch werden Abschiebungen nach Afghanistan fortgefiihrt. Es ist zu vermuten, dass zukinftig
aufgrund verstarkter Abschiebungen wieder mehr Menschen 'untertauchen' und in der lllegalitat in
Munchen leben werden (s.a. Kapitel A 3).

Ein weiteres, in der Offentlichkeit breit diskutiertes Themas war die Bremer Dienststelle des BAMF:
Die ehemalige Leiterin der Dienststelle wurde verdéachtigt, unter Beteiligung von
Asylrechtsanwaltinnen und -anwalten zu Unrecht Bleibegenehmigungen erteilt zu haben.'” In Gber
1.100 Fallen sei gegen das Asylrecht verstoRen worden.*® 18.000 bis ins Jahr 2000
zurtickreichende positiv beschiedene Asylantrage wurden erneut tUberprtft. Das Ergebnis der
Sonderpriufung ergab schlie3lich manipulative Einflussnahmen in einem Bereich von unter 1 % der
Verfahren.*

Die oftmals unausgewogene offentliche Auseinandersetzung mit diesen und weiteren
Geschehnissen zeigt die vielerorts vorherrschende Verunsicherung. Das Ergebnis der
Bundestagswahl 2017, bei der die AfD mit 12,6 % als drittstérkste Kraft in den Bundestag einzog,
zeigt das politisch.

Gleichzeitig ist die Integration Gefliichteter auf einem guten Weg, wie das Beispiel 'Integration in
Arbeit' zeigt: Im August 2018 berichtete die Bundesagentur fur Arbeit, dass bundesweit 300.000
Menschen aus den acht Hauptasyllandern eine Arbeit aufgenommen haben. Dies sind 88.000

mehr als im Jahr 2017.%° Betrachtet man die Gesamtzahl der ca. 1,5 Millionen Gefliichteten, die

12 |Institut fir Kriminalwissenschaften, Universitat Minster (Juli 2016). Migration und Kriminalitat — aktuelle
kriminalstatistische Befunde, S. 4.

13 Taz.de (31.10.2018). Nach Vergewaltigungsfall in Freiburg.

14 Zwischen Juni und Ende November 2018 flogen — trotz problematischer Sicherheitslage — 18 Maschinen mit
425 Afghanen an Bord nach Afghanistan. Spiegel.de (27.11.2018). Trotz prekéarer Sicherheitslage.

15 Ebd.

16 UNAMA (15.07.2018). Highest recorded civilian deaths from conflict at mid-year point - latest UNAMA update

17 Sueddeutsche.de (08.06.18). Wie der Bamf-Skandal ins Rollen kam.

18 Spiegel.de (23.05.2018). Chronologie der Bamf-Affare.

19 Das BAMF berichtet von 145 Verfahren, in denen manipulative Einflussnahmen vorliegen und von rund 2.700
Verfahren mit Bearbeitungsmangeln. Bamf.de (25.09.2018). Bericht: Untersuchungsergebnisse Bremen.

20 Zeit.de (21.08.2018). Mehr als 300.000 Fluchtlinge haben einen Job gefunden.
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seit 2015 nach Deutschland gekommen sind, hat inzwischen jeder Vierte eine Arbeit gefunden.
Jeder Funfte kann eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung vorweisen.?

Dennoch scheint angesichts der gestiegenen Flichtlingszahlen die Gesellschaft gespalten: In
diejenigen, die Geflichteten uneingeschrénkt positiv gegentberstehen; diejenigen, die
Zuwanderung zwar prinzipiell begrii3en, jedoch aufgrund der in den letzten Jahren hohen
Zuwanderungszahlen skeptisch sind; und diejenigen, die Zuwanderung generell ablehnen und den
Verlust einer sogenannten deutschen Identitat befurchten. Es gilt, nicht nur Vielfalt zu begrif3en,
sondern auch diejenigen einzubeziehen, die Verénderung firchten und sich davor sorgen,
zuklnftig zu kurz zu kommen.

In einer Analyse konstatiert SpiegelOnline: ,Je konsequenter (...) Asylsuchende und Migranten in
der politischen Offentlichkeit zur 'Mutter aller Probleme' stilisiert werden, desto mehr fithlen sich
rechte Kréfte legitimiert, inren dumpfen Gedanken und Hassfantasien auch Taten folgen zu
lassen“?. Statt die Debatte immer wieder neu anzuheizen, muss es darum gehen, einen fur
Integration und gedeihliches Zusammenleben férderlichen Rahmen sowie Perspektiven zu
schaffen.

Wie steht es um die Stimmung in der Bevélkerung in Deutschland, jenseits der Debatten in
Medien und Politik?

Eine Studie der Friedrich Ebert Stiftung beschreibt die Gesellschaft als wesentlich weniger
gespalten, als angenommen. ,Neben einer eher weltoffen-pluralistischen Gruppe, die
Zuwanderung weitgehend beflrwortet, und einer eher national-traditionellen Gruppe, die
Zuwanderung weitgehend ablehnt, gibt es vor allem eine breite Mitte, welche die verschiedenen
Facetten von Zuwanderung differenziert bewertet und sich weniger deutlich positioniert. ,Zu dieser
'‘beweglichen Mitte' gehort etwa die Halfte der Bevolkerung, auf die beiden Gruppen mit
entschiedenerem und gefestigterem Meinungsbild entfallt jeweils circa ein Viertel der
Burger_innen.“?® Auch das Integrationsbarometer des Sachversténdigenrates deutscher Stiftungen
(SVR)* bescheinigt eine differenzierte Wahrnehmung des gesellschaftlichen Zusammenlebens.
Die Haltungen zu Gefliichteten werden als ,weitestgehend positiv‘*> beschrieben.

Einen Erklarungsversuch fiir die Debatten der vergangenen Monate liefert Aladin EI-Mafaalani, der
im nordrhein-westfalischen Ministerium fur Kinder, Familie, Fliichtlinge und Integration fir die
Koordination von Integrationspolitik zusténdig ist. Ihm zufolge fuhrt ein Mehr an Integration nicht zu
gréerer Harmonie sondern zunachst zu mehr Konflikten in der Gesellschaft. In seinem 2018
erschienenen Buch Das Integrationsparadox geht er davon aus: ,Wenn Integration oder Inklusion
oder Chancengleichheit gelingt, dann wird die Gesellschaft nicht homogener, nicht harmonischer
und nicht konfliktfreier. (...) Die zentrale Folge gelungener Interaktion ist ein erhoéhtes
Konfliktpotential“.?® Denn je mehr die Integration fortschreitet, desto sichtbarer werden
Migrantinnen und Migranten im offentlichen Leben. Sie fangen an, mit Einheimischen um
Ressourcen zu konkurrieren. Dies gilt auch fir Gefliichtete. Wahrend diese vor 2015 viele Jahre
kaum im offentlichen Raum sichtbar waren, konkurrieren sie nun mit Einheimischen um Flachen

21 Migazin.de (04.12.2018). Freiwillige fur die Integration Gefliichteter unersetzlich.
22 Spiegel.de (03.01.2019). Debatte Giber Amberg und Bottrop.
23 Faus/ Storks (2019). Das pragmatische Einwanderungsland, S. 2.

24 Der Sachverstandigenrat deutscher Stiftungen fur Integration und Migration (SVR) ist ein unabhéngiges,
interdisziplindr besetztes Expertengremium, das die Politik handlungsorientiert beréat und der Offentlichkeit
sachliche Informationen zur Verfigung stellt.

25 SVR (2018). Stabiles Klima in der Integrationsrepublik Deutschland, S. 4.
26 El-Mafaalani (2018). Das Integrationsparadox — Warum gelungene Integration zu mehr Konflikten fuhrt, S. 76.
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(z.B. beim Bau von Unterkiinften oder der Nutzung von Parkanlagen), um KITA- und Schulplatze
oder Arbeitsstellen. Die Zahl derer, die unter anderem durch Spracherwerb, die Einschulung ihrer
Kinder, den Besuch von Veranstaltungen, Vereinen usw. an der Gestaltung des taglichen Lebens
teilhaben werden, wird weiterhin steigen und diese Gruppe damit im Alltag zunehmend sichtbarer.
,Die Konfliktparteien (befinden sich nun) in einer Beziehung zueinander (...), die es zuvor
Uberhaupt nicht gegeben hat. Der Konflikt ist also nicht etwa Ausdruck einer Spaltung, denn
gespalten sein kann man nur, wenn man zuvor irgendeine Einheit darstellte. Vielmehr ist das
Gegenteil der Fall: Der Konflikt ist Ausdruck des Zusammenwachsens“?’ Die Sichtbarkeit
Gefluchteter erfordert gesellschaftliche Aushandlungsprozesse, die zu Spannungen fuhren
konnen, jedoch bringen diese die Gesellschaft voran. Sie sind ,der Treibstoff fur Fortschritt und
Innovation“?,

Wie sollte sich eine Gesellschaft bzgl. der Integration von Gefllichteten positionieren?

Als die Fliichtlingszahlen in den 1990er Jahren ein erstes Hoch erreichten, versuchte man, die
Migration starker zu steuern und ihr durch gesetzliche Anderungen Grenzen zu setzen. Die
Ankunft der Geflichteten 2015 hat zu &hnlichen Reaktionen und zu weiteren zahlreichen
Verscharfungen des Asylrechts gefiihrt. Gleichzeitig wurden diejenigen, die nach dem politischen
Willen nicht in Deutschland bleiben dirfen, von Integrationsleistungen ausgeschlossen und an
diejenigen, die eine Aufenthaltserlaubnis erhalten haben, hohe Integrationserwartungen und
Forderungen gestellt (siehe Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen 2018, Kapitel A%). In
diesem Sinne ist auch der Masterplan Migration zu sehen, den Bundesinnenminister Horst
Seehofer im Juli 2018 vorlegte®* und in dem es priméar darum geht, 'Fluchtanreize' zu senken,
Grenzen zu sichern, Ausreisen zu férdern und Abschiebungen zu verstarken. Die Integration der
Geflohenen spielt eine untergeordnete Rolle.

Das Jahresgutachten 2018 des Sachversténdigenrats deutscher Stiftungen flir Migration und
Integration setzt sich mit den Steuerungstendenzen auseinander, die versuchen, Migration zu
begrenzen. Eine wichtige Erkenntnis aus dem Jahresgutachten ist, dass ,der Staat Zuwanderung
so gut wie mdglich steuern und Integration gestalten sollte (...). Allerdings sollte weder die
Steuerungsmacht eines Einwanderungsgesetzes noch der Einfluss von Integrationsgesetzen
Uberschatzt werden.“*! Diese kdnnen zwar einen Rahmen fiir die Integration von Neuzuwanderern
bilden, individuelle Integrationsprozesse jedoch kaum wirklich steuern. ,Der Staat kann Integration
nicht verordnen; er kann aber die Rahmenbedingungen so gestalten, dass sie Integration
fordern“.*? Statt spezieller Gesetze, konstatiert der Sachversténdigenrat deutscher Stiftungen fiir
Migration und Integration, brauche es ,eine adaquate Ausgestaltung allgemeiner Regelsysteme“*.
In Bezug auf Integration im Bereich Bildung ware dies ein durchlassiges Bildungssystem, das
Kindern und Jugendlichen mit und ohne Migrationshintergrund gleichermafl3en Zugang gewahrt.**
Dies wurde auch im Interkulturellen Integrationsbericht 2017 dargestellt.* Spezielle Angebote, also
z.B. Sprachkurse, sollten nur flankierend unterstutzen. Im Jahresgutachten 2017 macht der SVR

27 El-Mafaalani (2018). Das Integrationsparadox — Warum gelungene Integration zu mehr Konflikten fuhrt, S. 81.
28 Ebd., S. 152.

29 LH Minchen, Sozialreferat (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 09597.

30 Bundesministerium des Inneren, fir Bau und Heimat (04.07.2018). Masterplan Migration, S. 2.

31 SVR (2018). Steuern, was zu steuern ist, S. 13.

32 Ebd, S. 15.

33 Ebd.

34 Ebd.

35 LH Miinchen, Sozialreferat (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 11466.
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am Beispiel der Bildungs- sowie der Arbeitsmarktpolitik deutlich, dass Sonderstrukturen fur
Gefluchtete auf Dauer kontraproduktiv sind®, zu Segregation fiihren und eine Neiddebatte
beférdern konnen.®” Solange jedoch die Bundes- und Landespolitik Integrationsmanahmen an
die Bleibeperspektive der Gefliichteten knupft und die Integration bestimmter Gruppen in die
Regelsysteme nicht moglich ist, sind spezielle Angebote fir Geflichtete auf kommunaler Ebene
erforderlich.

Beziiglich der Positionierung der Gesellschaft gegentiber Gefliichteten muss es einerseits darum
gehen, sie als eine gleichberechtigte Zielgruppe der Gesellschaft und integrationspolitischen
Handelns zu betrachten, mit Zugang zu allen Angeboten. Gleichzeitig miissen — im Sinne der
Bewahrung des sozialen Friedens in der Stadt — ausgewogene Entscheidungen getroffen werden,
die die Belange aller Biirgerinnen und Biirger im Blick haben.®®

Der Miinchner Weg

Vor dem Hintergrund der beschriebenen gesellschaftlichen Debatte stellt es eine Herausforderung
dar, eine sachliche Diskussion zu fuhren. Dass diese 'dringend' nétig sei, betont auch
Sozialreferentin Dorothee Schiwy in Hinblick auf die Verscharfung der Asylpolitik. Sie verweist auf
die seit Jahren guten Erfahrungen der Stadt Miinchen im Bereich der Migrations- und
Integrationspolitik, die auf Integration vom ersten Tag an setze. ,Im Gegensatz dazu wird durch die
Plane von Bundes- und Landesregierung, aber vor allem durch die Art und Weise, wie die Debatte
gefuhrt wird, ein Problem heraufbeschworen, das es so in diesem Ausmalf nicht gibt“.*

Die LH Minchen geht weiterhin ihren in den 1990er Jahren begonnenen Weg, der die Entwicklung
einer eigenen, kommunalen Fluchtlingspolitik zur Folge hatte. Die Integration Gefliichteter wird als
bildungs-, gesundheits- und sozialpolitische Aufgabe gesehen. Der sogenannte Miinchner Weg
geht davon aus, dass die Integration ab Tag eins des Aufenthalts und nicht erst ab Erteilung der
Aufenthaltserlaubnis einsetzen muss. In diesem Sinne férdert die LH Miinchen viele Angebote, die
darauf abzielen, diejenigen Liicken u.a. im Bereich der Sprach- und QualifizierungsmalRnahmen zu
schliel3en, die bundesgesetzliche und bayerische Regelungen offen lassen (vgl. Handlungsfeld 3
und 4, Gesamtplan zur Integration von Fltichtlingen 2018 sowie Kapitel D).

Nicht nur bundesweit, sondern auch in Minchen sind Erfolge zu verzeichnen: Im Jahr 2018
nahmen 911 Geflichtete eine Ausbildung auf. Zwischen Oktober 2017 und September 2018
haben 461 Gefliichtete im Bezirk der Agentur fir Arbeit Miinchen eine Ausbildung abgeschlossen.
Im Minchner Handwerk hat sich 2018 die Zahl an Auszubildenden mit Fluchthintergrund im
Vergleich zum Jahr 2016 fast verdoppelt; 14 % der Ausbildungsplatze gingen 2018 an Personen
mit vermutetem Fluchthintergrund (s. HF 3). Im Zeitraum Dezember 2017 bis November 2018
haben gleichzeitig 1.353 zuvor arbeitslose Gefliichtete im Bezirk der Agentur fir Arbeit Minchen
eine Arbeit aufgenommen. Dies entspricht einem Zuwachs von 47 %. Im Bereich des Jobcenters
sind 2.034 Geflichtete verzeichnet, die in der ersten Jahreshélfte 2018 eine
sozialversicherungspflichtige Arbeit aufgenommen haben — so viele wie im ganzen Jahr 2017 (s.
HF 4).

36 Dies bedeutet nicht, dass es in bestimmten Situationen oder zu bestimmten Fragestellungen nicht auch
zielgruppenspezifische Angebote braucht.

37 SVR (2017). Jahresgutachten — Neun Kernbotschaften, S. 16.
38 LH Miinchen (2018). Miinchner Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen, S. 103.
39 LH Miinchen (20.07.2018). Sozialreferat in eigener Sache.
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Die Landeshauptstadt Minchen ist, wie dieser Abschlussbericht zum Gesamtplan zur Integration
von Flliichtlingen zeigt, bezogen auf ihre Bemiihungen zum Thema Integration auf dem richtigen
Weg. Auch die Stimmung in der Stadtgesellschaft ist weiterhin gut. Zwar werden mehr
rechtsmotivierte und rassistische Vorfélle gemeldet als friiher, dennoch sind ausgrenzende
Tendenzen in Miinchen etwas weniger ausgepragt ist als in anderen Metropolen.*® Seit 2015 hat
sich eine sehr starke Zivilgesellschaft formiert, die sich Populismus und Rechten entgegenstellt.
Dies ist ersichtlich an der grof3en Zahl an ehrenamtlichen Helferinnen und Helfern im
Flichtlingsbereich und den in den vergangenen drei Jahren veranstalteten Demonstrationen, die
unter Beteiligung von bis zu mehreren 10.000 Menschen gegen einen Rechtsruck in der
Gesellschaft und autoritare Strukturen sowie fur Geflichtete stattgefunden haben (s. a. Kapitel C
7).

Zwar sind auch in Minchen 2015 / 16 durch die pl6tzlich vermehrte Sichtbarkeit der
Neuzugewanderten im Stadtbild Konflikte entstanden, die sich vor allem am Bau von neuen
Fliichtlingsunterkinften zeigten, sie wahrten allerdings nur solange, bis die Bewohnerinnen und
Bewohner in die Unterkiinfte zogen und den Anwohnerinnen und Anwohnern im Stadtteil
begegneten.** Aus den diffusen Fremden wurden Nachbarinnen und Nachbarn. Integration kann
also gelingen. ,Die Stadt, die Wohlfahrtsverbande, die Vereine, die Wirtschatft, die
Kultureinrichtungen, die Religionsgemeinschaften und viele mehr tragen dazu bei, dass die
Integration von Zuwanderinnen und Zuwanderern (...) gelingt und die Anerkennung,
Chancengleichheit und gleichberechtigte Teilhabe aller in Minchen lebenden Menschen geférdert
wird.“?? Der bisher eingeschlagene Weg des Forderns von Integration u.a. durch stadtisch
finanzierte Angebote muss auch in Zukunft weiter verfolgt werden.

3 Rechtliche und strukturelle Rahmenbedingungen — Anderungen seit der
Erarbeitung des Gesamtplans zur Integration von Fliichtlingen Mitte 2017

Die annahernde Verdopplung der weltweiten Fliichtlingszahlen in den vergangenen zehn Jahren®
hat zu einem starkeren Bewusstsein der internationalen Staatengemeinschaft gefiihrt, aktiv
werden zu mussen. In der Konsequenz wurden im Jahr 2018 zwei Pakte durch die UN-
Generalversammlung auf den Weg gebracht: Der Globale Pakt flir sichere, geordnete und
reguldre Migration, versucht zum ersten Mal die weltweiten Migrationsbewegungen zu steuern und
im globalen Kontext zu I6sen. Zielgruppe des Paktes sind sowohl Geflichtete, als auch
Migrantinnen und Migranten, die aus anderen Griinden ihr Heimatland verlassen, z. B. als
Fachkrafte.*

Im Gegensatz zum ersten Pakt stand das zweite Vertragswerk, der Globale Pakt flir Fliichtlinge,
weitaus weniger in der Kritik. Er hat das Ziel, die Aufnahmelander zu entlasten, die
Eigenstéandigkeit von Fluchtlingen zu férdern, das Resettlement und andere humanitare
Aufnahmeprogramme auszuweiten und Bedingungen fur eine sichere und wirdevolle Rickkehr

40 Sueddeutsche.de (11.03.2019). "Habet Sie in Miinchen au so viele Schwarze?".
41 Quelle: Amt fir Wohnen und Migration. Die These stiitzt sich auf die Anzahl der eingesandten Beschwerde- und
Protestbriefe und E-Mails vor bzw. nach Eréffnung von Unterkinften.

42 LH Minchen (2018). Interkultureller Integrationsbericht, S. 16.

43 Mitte 2018 waren 68,8 Millionen Menschen weltweit auf der Flucht. Ende 2016 waren es noch 65,6 Millionen
Menschen gewesen. Vor zehn Jahren waren 37,5 Millionen Menschen auf der Flucht. Quelle: Uno-fluechtling-
shilfe.de: Flichtlinge Weltweit.

44 Vereinte Nationen, Generalversammlung (30.07.2018). Zwischenstaatliche Konferenz zur Annahme des
Globalen Paktes fiir eine sichere, geordnete und regulare Migration.
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ins Heimatland zu fordern. Durch den Pakt wird die 1951 verabschiedete Genfer
Fliichtlingskonvention erganzt.*

Deutschland hat beide Pakte, bei denen es sich um nicht bindende Absichtserklarungen handelt,
unterzeichnet. Gleichzeitig sind die seit Mitte 2017 von der Bundesregierung umgesetzten
auslanderrechtlichen und strukturellen Anderungen sowie die sich derzeit im
Gesetzgebungsverfahren befindlichen Entwiirfe neben einigen Erleichterungen von
Verscharfungen gepragt (Stand Mai 2019).

Familiennachzug zu subsididar Schutzberechtigten

Der Familiennachzug zu subsidiar Schutzberechtigten war von Marz 2016 bis Juli 2018 ausgesetzt
worden. Zum Sommer 2018 wurde eine Neuregelung eingeftuhrt, die den Familiennachzug in
einem begrenzten Rahmen fir subsididr Schutzberechtigte wieder erméglicht. Das Recht auf
Familiennachzug zu Personen, denen in Deutschland subsididrer Schutz zuerkannt wurde, ist
durch die Einfuhrung des 8§ 36a Aufenthaltsgesetz (AufenthG) seit 1. August 2018 neu geregelt.
Subsidiar Schutzberechtigter gemal § 4 Asylgesetz (AsylG) ist, wer nicht personlich verfolgt wird,
sondern dem in seinem Herkunftsland ein ernsthafter Schaden droht. Zu den Familienangehdorigen
i. S. des § 36a AufenthG gehdren nur Angehérige der Kernfamilie, das bedeutet Ehepartnerinnen
und Ehepartner, Eltern minderjahriger Auslander und Auslénderinnen und minderjéhrige ledige
Kinder. Aufgrund der Neuregelung kénnen 1.000 nationale Visa im Monat bundesweit fur
Familienangehorige von subsidiar Schutzberechtigten ausgestellt werden. In dem der Einreise
zwingend vorgeschriebenen Visumverfahren sind die zusténdigen Auslanderbehorden beteiligt
und missen der Visaerteilung zustimmen. Die Kontingentierung erfolgt durch das
Bundesverwaltungsamt. Zusatzlich zu den grundlegenden Voraussetzungen zum Familiennachzug
unterliegt der Nachzug zu subsidiar Schutzberechtigten besonderen Kriterien. Hierzu gehéren
humanitare Griinde wie zum Beispiel die Trennung der Familie, die Beteiligung minderjahriger
lediger Kinder, bestehende Gefahren fur Leib und Leben im Herkunftsland, schwere Krankheit,
Behinderung oder Pflegebedurftigkeit und positive Integrationsleistungen. Unter Letztere fallen
insbesondere das nachhaltige Bemiihen um die Aufnahme einer Erwerbstéatigkeit, das Absolvieren
einer Berufsausbildung, eine tatséchliche Erwerbstatigkeit, die eigensténdige Sicherung des
Lebensunterhalts und des Wohnraums, besondere Fortschritte beim Erlernen der deutschen
Sprache und ein gesellschaftliches Engagement oder eine ehrenamtliche Tatigkeit.

Beim Familiennachzug zu subsidiar Schutzberechtigten sind mehrere Behorden involviert: Die
Auslandsvertretung im Herkunftsland der nachziehenden Person nimmt den Antrag auf
Familiennachzug entgegen und pruft alle auslandsbezogenen Sachverhalte beziglich des oder
der Nachziehenden. Die zustéandige Auslanderbehdrde ermittelt die Inlandssachverhalte. Hierzu
gehoren unter anderem humanitare Grunde, Integrationsleistungen und einzelfallbezogene
Aspekte. Nach der Prifung Gbermittelt sie die Sachverhalte an die Auslandsvertretung. Die
Visaantrage fir den Familiennachzug zu subsidiar Schutzberechtigten werden von der
Auslanderbehorde Minchen prioritéar behandelt. Die Entscheidung, ob ein Familiennachzug zu
subsidiar Schutzberechtigten mdglich ist, trifft jedoch nicht die Auslanderbehérde, sondern die
zustandige Auslandsvertretung. Das Bundesverwaltungsamt ist der Mittler zwischen den
Verfahrensbeteiligten innerhalb des Visumverfahrens und leitet die Erkenntnisse und erhobenen
Informationen an die Auslandsvertretung weiter. Aul3erdem trifft es hinsichtlich der monatlich 1.000
nachzugsberechtigten Personen die Auswahlentscheidung, wenn von den Auslandsvertretungen
mehr Personen der Nachzug ermdglicht werden wirde. Visaantrage des Familiennachzugs zu

45 Uno-fluechtlingshilfe.de (2018): Internationale Vereinbarungen zum Schutz von Fliichtlingen und Migranten.
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subsidiar Schutzberechtigten, Gber die nicht unmittelbar entschieden wurde, verbleiben beim
Bundesverwaltungsamt und werden in die Auswahlentscheidung des nachsten Monats
miteinbezogen.

Entwurf eines Fachkréfteeinwanderungsgesetzes

Mit dem Koalitionsvertrag der neuen Bundesregierung nahm die Diskussion tUber Zuwanderung
von Fachkraften und Gber die Mdglichkeit eines sogenannten Spurwechsels flr Personen mit
Duldung® Fahrt auf. Die Bundesregierung hat daher mit Beschluss des Kabinetts vom 19.
Dezember 2018 den Entwurf eines Fachkrafteeinwanderungsgesetzes beschlossen. Letzteres
zielt auf eine gesteuerte Zuwanderung von Fachkréften aus dem Ausland ab, um die Bedarfe des
Wirtschaftsstandorts Deutschland zu sichern.

Der Sachversténdigenrat deutscher Stiftungen fiir Migration und Integration lobt die deutliche
Ausweitung der Zuzugsoptionen fir qualifizierte Fachkréafte. ,Damit die rechtlichen Anderungen
nicht ins Leere laufen, sind flankierende Malinahmen erforderlich. So musste dringend die
behordliche Infrastruktur ausgebaut werden.“*” Wohlfahrtsverbande und Fliichtlingsorganisationen
kritisieren, dass das Gesetz zu birokratisch sei und neben wenigen Verbesserungen zu viele
Hurden enthalte. Einen Spurwechsel bzw. eine Stichtagsregelung flr gut integrierte Geduldete
bringt der Gesetzentwurf nicht. Anstelle einer notwendigen Aufenthaltserlaubnis bleibt es lediglich
bei einer Duldung fur ausreisepflichtige Menschen in Ausbildung. Die Erteilungsvoraussetzungen
fur die Ausbildungsduldung und Beschaftigungsduldung wurden zudem weiter verscharft.*® Zurzeit
werden die Entwiirfe in den Ausschiissen des Bundesrates beraten (Stand Mai 2019).

Entwurf zum Gesetz iiber Duldung bei Ausbildung und Beschéftigung

Gegenuber einem ersten Entwurf des Fachkrafteeinwanderungsgesetzes wurden Regelungen flr
Geduldete in einen eigenen Gesetzentwurf (Gesetz liber Duldung bei Ausbildung und
Beschéftigung) Uberfiihrt. Es soll neue Perspektiven fur gut integrierte geduldete Personen in
Beschéftigung oder Ausbildung schaffen. Im Entwurf werden einige Voraussetzungen fir die
Ausbildungsduldung verandert sowie die sog. Beschaftigungsduldung eingefihrt. Mit der
dreiBigmonatigen Beschéftigungsduldung erhalten die Arbeitgeber sowie Geduldete und ihre
Familien Rechtsklarheit und Rechtssicherheit und mit der anschlieenden Méglichkeit des
Ubergangs in eine Aufenthaltserlaubnis nach § 25b AufenthG oder nach § 18a AufenthG eine
Bleibeperspektive.*®

Innenministerielles Schreiben zur Beschiftigung und Berufsausbildung von
Asylbewerberinnen und Asylbewerbern sowie Geduldeten

Im Vorgriff auf das Gesetz hat das bayerische Innenministerium am 04.03.2019 ein
innenministerielles Schreiben (IMS)* als Vollzugshinweis fir die Auslanderbehoérden veroffentlicht.
Das Schreiben, das die Beschaftigung und Berufsausbildung von Asylbewerberinnen und
Asylbewerbern sowie Geduldeten zum Thema hat, |6st das bisherige IMS vom 01.09.2016 auf und

46 Der Begriff des Spurwechsels bezeichnet eine Anderung des Aufenthaltstitels aufgrund veranderter
Lebensbedingungen der betreffenden Person. In Bezug auf Geduldete wird der Ubergang vom Asylsystem in
den Bereich der Erwerbsmigration diskutiert (Svr-migration.de (2019). Glossar. 'Spurwechsel'.).

47 Svr-migration.de (20.03.2019). Pressemitteilung - SVR: Der Regierungsentwurf eines
Fachkrafteeinwanderungsgesetzes enthalt wichtige Anderungen und Symbolkraft, geht aber nicht weit genug.

48 Ggua.de (26.11.2018). Keine Spur vom Spurwechsel.

49 Auszug aus dem Gesetzesentwurf des Gesetzes liber Duldung bei Ausbildung und Beschéftigung vom
19.12.2018.

50 Bayerisches Staatsministerium des Innern, fiir Sport und Integration (04.03.2019). Vollzug des Auslanderrechts.
Beschaftigung und Berufsausbildung von Asylbewerbern und Geduldeten.
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erweitert die Ermessensentscheidungen der Auslanderbehérden. Ziel ist u.a. ,die 3 +2 Regelung
offensiver umzusetzen und sich in der Asylpolitik eine Balance von Humanitat und Ordnung zur
Richtschnur zu machen“.** Somit soll auch den Forderungen der Wirtschaft starker
nachgekommen werden. Viele Unternehmen hatten in den letzten Jahren kritisiert, dass der Weg
in eine Ausbildung fir Gefllichtete zu schwierig sei.>

Das neue IMS enthalt im Vergleich zum alten IMS folgende Verbesserungen:

Bei Berufsausbildung kann nun beispielsweise unter der Bedingung, dass die Identitat innerhalb
einer bestimmten Frist geklart ist, die Erteilung einer Beschéftigungserlaubnis fir Personen im
laufenden Asylverfahren in Aussicht gestellt oder zugesichert werden (Zug-um-Zug-Verfahren). Zur
Identitatsklarung ist die Vorlage eines Passes nicht mehr zwingend nétig; es kdnnen auch andere
behordliche Dokumente akzeptiert werden.> Fir Personen im laufenden Asylverfahren oder bei
Vorliegen eines negativen Bescheids soll bei der Anwendung des Ermessensspielraums bezlglich
einer Beschaftigungserlaubnis positiv gewichtet werden, wenn die Absicht vorliegt, eine
Ausbildung in einem Mangelberuf (Berufe mit Fachkraftemangel, z.B. im Pflegebereich)
aufzunehmen. Ebenso positiv gewertet werden soll die beabsichtige Aufnahme einer
anschlussfahigen, einjahrigen Pflegehelferausbildung. Bei Aufnahme einer qualifizierten
(schulischen) Berufsausbildung kann bereits sechs Monate vor dem Ausbildungsbeginn lber die
Beschéftigungserlaubnis entschieden werden. Sind die Voraussetzungen fiir eine
Ausbildungsduldung nach 8 60a Abs. 2 Satz 4 AufenthG erfullt, ist auch die
Beschaftigungserlaubnis in der Regel zu erteilen; das der Auslanderbehdrde zukommende
Ermessen ist dann im Regelfall auf Null reduziert. Bei Vorliegen einer Ausbildungsduldung sollen
bei bereits begonnenen qualifizierten Berufsausbildungen (auch schulischen Ausbildungen) oder
anschlussfahige Ausbildung zur Pflegefachhelferin oder zum Pflegefachhelfer keine konkreten
Mafnahmen zur Aufenthaltsbeendigung mehr statt finden.

Ausreisepflichtige Personen kdnnen eine Beschéftigungserlaubnis erhalten, wenn trotz Erfullung
der Mitwirkungspflicht nur geringe Aussichten auf Ruckfihrung bestehen. Zudem werden die
.konkreten MalBhahmen zur Aufenthaltsbeendigung” prazisiert. Eine bloRe Aufforderung zur
Passbeschaffung stellt keine konkrete Vorbereitungsmaflinahme mehr dar. Die Erteilung der
Beschéaftigungserlaubnis wird dem Betrieb verbunden mit einer Information tber Rechte und
Pflichten des Betriebs schriftlich mitgeteilt, sobald der gepriifte Berufsausbildungsvertrag vorliegt
und keine weiteren Kriterien gegen die Anwendung des Ermessens sprechen (negative
Ermessensaspekte).

Bei der Bewertung von besonderen individuellen Integrationsleistungen, wie ein ausgetbtes
birgerschaftliches Engagement (BE), herausragende schulische Leistungen, gute
Deutschkenntnisse und der Teilnahme an Qualifizierungsmaflinahmen, haben Auslanderbehérden
groReren Ermessensspielraum. Neu ist auch, dass Personen mit Duldung die Verlangerung einer
bereits vorher erteilten Beschaftigungserlaubnis gewahrt werden soll, soweit keine negativen
Ermessensaspekte vorliegen.>

51 Sueddeutsche.de (04.03.2019). Bayern erleichtert Zugang fiir Fliichtlinge.
52 Ebd.
53 Siddeutsche Zeitung (04.03.2019). Bayern erleichtert Zugang fur Fluchtlinge.

54 Haubner (09.04.2019). Handreichung zur Fortbildungsveranstaltung ,Vertiefte Informationen zum Asylrecht*: S.
39 - 43.
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Trotz dieser Verbesserungen bleibt es bei den bisherigen Ausschlusskriterien und
Versagungsgriinden fir die Beschaftigungserlaubnis und Ausbildungsduldung.®® Auch die
Arbeitsverbote flir Menschen aus sog. sicheren Herkunftslandern, deren férmlicher Asylantrag
nach dem 31.08.2015 gestellt wurde, bleiben bestehen. Die Entscheidung dariiber, ob ein
Asylsuchender oder eine Asylsuchende eine Chance auf Ausbildung und Beschaftigung bekommt,
liegt weiterhin im jeweiligen Ermessen der einzelnen bayerischen Auslanderbehérden.® In
Munchen sind die Auswirkungen des IMS voraussichtlich gering. Die Auslanderbehérde Miinchen
hat bereits zuvor schon jeden Einzelfall gepriuft und das Ermessen bei der Erteilung von
Beschéaftigungserlaubnissen im Rahmen des rechtlich Zuldssigen im Sinne der Gefliichteten
genutzt.

Gesetz zur Entfristung des Integrationsgesetzes

Anerkannte Asylbewerberinnen und Asylbewerber sowie Gefliichtete mit internationalem
Schutzstatus sollen auch kiinftig inren Wohnsitz in Deutschland nicht frei wahlen kénnen. Die
Regelung des § 12a AufenthG war zunéchst bis zum 04.08.2018 giltig. Mit dem Gesetz zur
Entfristung des Integrationsgesetzes, das am 27.02.2019 beschlossen wurde, wurde diese
Residenzpflicht von drei Jahren zum dauerhaften Bestandteil des Aufenthaltsgesetzes.

Geordnete-Riickkehr-Gesetz

Die Bundesregierung hat in den letzten Jahren Abschiebungen forciert. Mit dem neuen
Referentenentwurf zum Geordnete-Rliickkehr-Gesetz des Bundesministeriums des Inneren, fur
Bau und Heimat vom 13.02.2019 ist von einer weiteren Steigerung der Abschiebezahlen
auszugehen. Insgesamt wurden in Bayern im ersten Halbjahr 2018 circa 1.700°” Abschiebungen
durchgefihrt. Dies ruft bei vielen Geflichteten grof3e Verunsicherung und Angst hervor (s. HF 3).
Vor allem die Gruppe der geduldeten afghanischen Staatsangehérigen ist hiervon betroffen. Bis
Juni 2018 wurden Uberwiegend Gefahrderinnen und Gefahrder, Straftaterinnen und Straftater und
Identitatsverweigerinnen und -verweigerer abgeschoben. Auf der Grundlage eines neuen Berichts
des Auswartigen Amtes zur Sicherheitslage in Afghanistan hat die Bundesregierung ihre
Einschrankungen fir Abschiebungen nach Afghanistan nun aufgehoben. 13 von 16
Landesregierungen bleiben bei der bisherigen Abschiebepraxis. Bayern gehort nicht dazu. In
einem Beschluss des bayerischen Landtags vom 26. Juni 2018 heif3t es, der Landtag begrife,
»-dass nunmehr aufgrund des aktuellen Lageberichts des Auswartigen Amtes zur Sicherheitslage in
Afghanistan die Beschrankungen bei Riickfiihrungen dorthin nicht mehr gelten“.>® Die
Abschiebungen sind aufgrund einer Neueinschéatzung der Sicherheitslage in Afghanistan durch
einen UN-Bericht vom Juni 2018 sehr umstritten.>® Afghanische Gefliichtete bilden eine der
grofiten Fluchtlingsgruppen in Miinchen. Die Gesamtschutzquote des BAMF fur Afghanistan ist
von 55,8 % im Jahr 2016 auf 40,2 %° im Januar 2019 gesunken. Aktuell werden jedoch ca. 40 %
der negativen BAMF-Entscheidungen durch die Gerichte korrigiert.®?

55 Als Ausschlussgriinde sind beispielhaft zu nennen: Ablehnung des Asylantrags als offensichtlich unbegriindet,
Dublin-Falle, fehlende Mitwirkung im Asylverfahren, Straftaten und Rechtsversté3e, geringe Sprachkenntnisse,
ungeklarte Identitat; Abschiebung in absehbarer Zeit moglich.

56 Heinhold (28.03.2019). Hinweise, Anmerkungen und Kommentare zu IMS vom 4.3.2019: ,Beschéftigung und
Berufsausbildung von Asylbewerbern und Geduldeten” und ,Erteilung einer Ermessensduldung im Vorfeld der
kunftigen Beschaftigungsduldung”. Zweite Fassung.

57 Deutscher Bundestag, Drucksache 19 / 3702.

58 Tagesschau.de (14.08.2018). Umgang mit Afghanen.

59 Heinrich Boll Stiftung (02.11.2018). Abschiebungen in ein umkampftes Land.

60 Zeit.de (18.07.2017). Afghanen werden seltener als Asylberechtigte anerkannt.

61 BAMF (Januar 2019). Aktuelle Zahlen zu Asyl, S. 3.

62 Sueddeutsche.de (23.03.2018). Fast jeder zweite abgelehnte Fliichtling siegt mit Klage vor Gericht.
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AnkER-Zentren

Der 2018 durch die CDU, CSU und SPD verabschiedete Koalitionsvertrag hat auch die Einfuhrung
der sogenannten Zentren fir Ankunft, Entscheidung, Riickfliihrung (AnkER) beschlossen. Ziel
dieser Einrichtung ist die Bindelung von Prozessen, in dem vor Ort das BAMF, die Bundesagentur
fur Arbeit, die Jugendamter, die Justiz und die Auslanderbehérden Hand in Hand arbeiten. Dies
soll den Ankunfts-, Entscheidungs- und ggf. Rickfuihrungsprozess beschleunigen.

In Bayern gibt es sieben AnkER-Zentren, eines davon in Manching. Die Funkkaserne in Minchen
sowie die Einrichtung Am Moosfeld sind Unterkunftsdependancen zur AnkER-Einrichtung in
Manching. In den AnkER-Einrichtungen werden alle neu ankommenden Asylsuchenden
untergebracht und sollen dort bis zum Ende ihres Asylverfahrens (max. 24 Monate) leben.
Wahrend der gesamten Aufenthaltszeit in den AnKER-Zentren und deren Dependancen
verbleiben die Personen in der Zustandigkeit der jeweiligen Regierungsbezirke.

Viele Menschen an einem Ort unterzubringen, stellt an sich schon eine Belastung fir diese dar.
Die Enge und fehlende Privatsphére in den Einrichtungen sind Stressfaktoren, dazu kommt die
aufenthaltsrechtliche Unsicherheit. Von Herbst 2015 bis August 2018 waren laut eines Berichts der
Suddeutschen Zeitung rund 5.600 Asylbewerberinnen und Asylbewerber in Manching unterbracht.
Etwa 1.000 von ihnen wurden abgeschoben, circa 2.500 entschieden sich zu einer freiwilligen
Ausreise. Lediglich etwa 80 Asylbewerberinnen und Asylbewerber bekamen einen positiven
Bescheid.®

In der Funkkaserne erfolgte die Belegung der Zimmer bisher verdichtet, das heil3t, dass
verschiedene Familien unterschiedlicher Herkunft zusammenwohnten. Dies und die Tatsache,
dass Eltern aufgrund des Caterings nicht fiir inre Kinder kochen konnten, fihrten dazu, dass die
Eltern die Verantwortung fur die Erfullung der Grundbedirfnisse der Kinder nach Erholung,
Ruckzug und Sicherheit nicht immer gewahrleisten konnten. Ende Dezember 2018 waren von
insgesamt 370 Bettplatzen (BPL) 251 belegt. Bei 188 der Bewohnerinnen und Bewohner handelte
es sich um Kinder, davon 134 im Alter bis 5 Jahre.®* Die Wohn- und Lebensumstande sowie
vorhandene psychische Belastungen in den Familiensystemen fihrten in einer zunehmenden Zahl
von Haushalten zu Gefahrdungen des Kindeswohls. Die Angebote und Spielmdglichkeiten fiir
Kinder reichten nicht aus und auch der Zugang zum Gelande ist fir Externe schwierig. Die
Rahmenbedingungen einer solchen Unterbringung wirken sich negativ auf die Gesundheit aus und
fuhren zu ,massiven psychischen Belastungen bzw. verstark(en) vorhandene Belastungen“®.

Wie schwierig die Situation fur Familien und deren Kinder in den Unterkunftsdependancen
tatsachlich war, wurde auch durch Proteste von Bewohnerinnen und Bewohnern in der
Funkkaserne deutlich.®® Aufgrund der 6ffentlichen Kritik wurde die Funkkaserne im April 2019
teilweise saniert.®” Die Regierung von Oberbayern plant derzeit die Verlangerung des
Mietvertrages der Funkkaserne und eine Grundsanierung ab 2020, eine Minimierung der Belegung
ist angepeilt.

Die Landeshauptstadt Miinchen sieht sowohl die Unterbringungsform der
Unterkunftsdependancen als auch die bisherige konkrete Situation in der Funkkaserne auf3erst
kritisch und hat dies bereits vor der offentlichkeitswirksamen Berichterstattung an die zustandigen

63 Sueddeutsche.de (01.08.2018). Das sind die sieben neuen Ankerzentren in Bayern.

64 Quelle: Stadtjugendamt.

65 BafF e.V. (18.06.2018). Abschottung um jeden Preis?, S. 2.

66 Merkur.de (13.03.2019). Massive Proteste in Fllchtlingsunterkunft.

67 Sueddeutsche.de (16.04.2919). So kann man sich nicht aus der Verantwortung stehlen.
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Ministerien kommuniziert. Neben den gemeinsamen Gesprachen mit der Regierung von
Oberbayern, der Griindung eines gemeinsamen Gremiums fir 'Hartefalle' sowie der friihzeitigen
Einbindung und Beteiligung bei der Unterkunftsdependance Am Moosfeld wird das Sozialreferat
dem Kinder- und Jugendhilfeausschuss voraussichtlich am 02.07.19 ein Konzept zur Starkung der
zustandigen Fachlichkeiten im Sozialblirgerhaus und zum Ausbau der Unterstiitzungsangeboten
zum Beschluss vorlegen (Stand Mai 2019).

Der Miunchner Stadtrat hat die Problematik der Unterbringung in AnkER-Zentren ebenfalls erkannt
und sich am 17.01.2019 im Sozialausschuss dafiir ausgesprochen, ,dass das vom Freistaat
Bayern ins Leben gerufene isolierende Konzept der Ankerzentren abgeschafft wird“,
Oberbirgermeister Dieter Reiter wendete sich in der Folge an den Bundesinnenminister und
appellierte, den Ausbau der AnkER-Einrichtungen bundesweit zu stoppen und die bereits
bestehenden Einrichtungen zu schlieen. Am 19.03.2019 stellten die SPD-Fraktion sowie die
Grinen / Rosa Liste zusammen mit DIE LINKE jeweils Antrage zur Darstellung und Verbesserung
der Situation in den AnkER-Zentren.®

Ruickkehrhilfe, Reintegration und Kommunale Entwicklungszusammenarbeit

Nicht alle Gefliichtete erhalten ein Bleiberecht, und nicht alle, die bleiben dirfen, moéchten
dauerhaft in Deutschland leben. Die Verbundenheit mit dem Heimatland ist auch nach Jahren im
Exil, vor allem fur &ltere Menschen, ein Motiv zuriickzukehren. Im Bemiihen um eine humane
Flichtlingspolitik férdert das Sozialreferat neben der Integration von Migrantinnen und Migranten
seit vielen Jahren auch die Riickkehr und Reintegration von Menschen in ihre Heimatlander.” Wer
die Ruckkehr aus eigener Kraft und mit eigenen Mitteln nicht bewerkstelligen kann, findet im
Minchner Buro fur Riickkehrhilfen kompetente Beratung und Hilfe.”

Seit seiner Er6ffnung im Jahr 1986 hat das Buro fur Ruckkehrhilfen rund 16.000 Personen bei der
freiwilligen Ruckkehr in ihre Heimatregionen unterstitzt. Nur mit einer gewissenhaften,
umsichtigen Rickkehrplanung und Vorbereitung kann ein neuer Anfang in der Heimat gelingen.
Die Hilfsangebote fir Rickkehrerinnen und Riickkehrer haben sich im Laufe der Jahre
kontinuierlich verbessert. Sowohl von Seiten der EU als auch des Bundes und des Landes stehen
finanzielle Mittel fir den Neuanfang zur Verfiigung. Dadurch existieren in den meisten
Herkunftslandern von Migrantinnen und Migranten mittlerweile Beratungsstellen, die
zurlickgekehrten Personen mit Rat und Tat zur Seite stehen. Seit Mérz 2017 ist nun auch das
Bundesministerium fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (BMZ) in die Férderung
der Ruckkehrhilfe eingestiegen und bezuschusst in elf Landern die berufliche Bildung und
Arbeitsvermittlung mit eigenen Programmen: Albanien, Kosovo, Serbien, Tunesien, Marokko,
Ghana und Senegal stehen im Fokus sowie Nigeria, Irak Afghanistan und Agypten.

Seit 2018 unterstitzt die Gesellschatft flir Internationale Zusammenarbeit (GlZ) die
Ruckkehrberatungsstellen in Deutschland mit dem Einsatz sogenannter Reintegrationsscouts. Sie
sind Expertinnen und Experten, die individuelle Fragen zur Situation und zu Hilfsangeboten in den
Herkunftslandern der Menschen beantworten kénnen und unter anderem Informationen zum
Westbalkan, Maghreb und Westafrika aufbereiten. Ein solcher Reintegrationsscout der GIZ ist

68 LH Minchen, Sozialreferat (2019). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 13652.
69 Antrag Nr. 14-20 / A 05101 und Antrag Nr. 14-20 / A 05102 vom 19.03.2019.

70 Neben der Neuansiedlung (Resettlement) und der Integration ins Aufnahmeland ist die Reintegration ins
Herkunftsland eine der drei durch das UNHCR beschriebenen dauerhaften Perspektiven fiir Gefllichtete.

71 LH Minchen (2018). Minchner Gesamtplan zur Integration von Flichtlingen, S. 16.
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drtlich beim Munchner Biro fur Rickkehrhilfen im Sozialreferat angesiedelt, das auch das EU-
Projekt COMING HOME beherbergt.

Wahrend das EU-Projekt COMING HOME in enger Kooperation mit dem Munchner Bro fur
Ruckkehrhilfen andere Kommunen und Bundeslander beim Aufbau eigener Beratungsstrukturen
berat und sich auf Bundesebene flr die Etablierung eines flachendeckenden qualifizierten
Beratungs- und Hilfsangebotes einsetzt, informiert der Reintegrationsscout der GIZ die Kommunen
zu Hilfsangeboten, an die Menschen nach ihrer Rickkehr ins Heimatland angebunden werden
koénnen. Hier spielen auch die im Gastland erworbenen Qualifikationen eine Rolle. Denn die
Chancen der Riickkehrenden im Herkunftsland wieder Fu3 zu fassen, sind hoher, wenn sie
zusatzliche Sprachkenntnisse oder neue Fahigkeiten erworben haben. Die Haltung der LH
Munchen, Geflichteten ab Tag eins in Miinchen Zugang zu Integrationsmafl3nahmen zu gewahren
(s. Kapitel D) ist daher auch im Kontext von zirkularer Migration zu sehen.

Zusatzlich zur Ruckkehrhilfe ist die Landeshauptstadt Munchen bereits seit einigen Jahren
entwicklungspolitisch aktiv. Um auf die weltweite verstarkte Fluchtbewegung zu reagieren, wurde
das Thema Flucht als weiterer Schwerpunkt in der kommunalen Entwicklungszusammenarbeit
verankert und das Engagement — unter Bertcksichtigung der aktuellen Entwicklungen und
kiinftigen Bedarfe — starker auf Fluchtursprungs- oder Aufnahmeregionen gerichtet. Fir diesen
Schwerpunkt wurde im Dezember 2016 eine Koordinierungsstelle im Referat fur Arbeit und
Wirtschaft eingerichtet. Die Stelle wird von der Engagement Global gGmbH mit Mitteln des BMZ
mitfinanziert.

Ziel der Stelle ist u.a. die Anbahnung von Projektpartnerschaften mit Kommunen in
Fluchtursprungs- und Aufnahmeregionen. Diese zielen darauf ab, die dortigen Kommunen bei der
Verbesserung der Lebensgrundlagen und Schaffung von Perspektiven vor Ort zu unterstitzen.
U.a. entwickelt die LH Miinchen gemeinsam mit der jordanischen Stadt Gharb Irbid, die sehr viele
syrische Gefliichtete aufgenommen hat, ein Kooperationsprojekt zur Starkung der Kommune und
zur beruflichen Qualifizierung von Geflichteten und jungen Einheimischen. Ziel des Vorhabens ist
die Integration der Gefllichteten in den heimischen Arbeitsmarkt. Aus Miinchen wirken neben dem
Referat fur Arbeit und Wirtschaft auch das Referat fir Bildung und Sport sowie die Miinchner
Ausbildungsprojekte der Diakonie Hasenbergl e.V. und der A 24 Werkstéatten mit. Finanziert
wurden diese MalRnahmen Uber das Schnellstarterpaket 1 Nahost der Engagement Global
gGmbH.

Neben konkreten Projekten u.a. im Nahen Osten wird mit Unterstitzung der
entwicklungspolitischen Koordinatorenstelle im Sachgebiet Internationale Kooperationen des
Referates fur Arbeit und Wirtschaft ein Rahmenkonzept Flucht und Entwicklung erstellt. Dies
erfolgt unter Beteiligung verschiedener Fachreferate sowie zivilgesellschaftlicher Organisationen,
u.a. MORGEN e.V. Ziel des Konzepts ist, das Engagement der Landeshauptstadt Minchen im
Bereich Flucht und Entwicklung besser abzustimmen und engagierte Eine-Welt-Akteurinnen und
Akteure sowie Akteurinnen und Akteure sowie Engagierte aus der Fllchtlingsarbeit und aus
Migrantenorganisationen in Minchen aktiv(er) einzubinden.

4 Zielgruppe im Fokus - Besonders schutzbediirftige Gefliichtete und Gruppen
mit spezifischen Bedarfen

Die Zielgruppe der Gefliichteten

19



Die Zielgruppe des Gesamtplans zur Integration von Fliichtlingen wurde im ersten Bericht aus dem
Jahr 2018 genau dargestellt. Zu ihr gehéren — unabhangig von ihrem jeweiligen rechtlichen Status
oder der Dauer ihres Aufenthalts — alle Personen, die mit dem Ziel, Schutz und / oder eine
Zukunftsperspektive zu erhalten, nach Deutschland gekommen sind und nach Miinchen verteilt
wurden oder im Anschluss an ihr Verfahren hierher gezogen sind.”? Spielt im Text der exakte
rechtliche Status eine Rolle, wird nach Asylbewerberinnen und Asylbewerbern; nach Geduldeten,
deren Verfahren abgeschlossen ist, die jedoch aus unterschiedlichen Griinden nicht ausreisen
kdénnen; sowie nach fir Gefllichteten relevanten Aufenthaltstiteln differenziert.

Hervorzuheben ist, dass es sich bei der Zielgruppe der Gefliichteten nicht um eine homogene
Zielgruppe handelt, sondern einzelne Teilzielgruppen besonders schutzbediirftig sind oder
spezifische Bedarfe haben’. Dazu gehdren: unbegleitete minderjahrige Kinder und Jugendliche,
begleitete Kinder und Jugendliche sowie heranwachsende Gefliichtete, gefliichtete Madchen und
Frauen, geflichtete LGBTI*, Gefllichtete mit Behinderungen, traumatisierte Gefllichtete sowie
altere Gefluchtete.

Der Anteil von Madchen und Frauen an den Geflichteten in Fllichtlingsunterkiinften betragt 35 %.
Damit bilden sie die groRte Gruppe der Gefllichteten mit spezifischen Bedarfen und einem
gleichzeitig hohem Schutzbedarf. Diese Gruppe ist sehr heterogen und hat je nach
Lebenssituation unterschiedliche Bedarfe, z.B. einen erhdhten Schutzbedarf aufgrund von
Zwangsverheiratung oder Gewalterfahrungen in der Familie bzw. der Unterkunft. Vorhandene
Genitalverstimmelungen kénnen mit spezifischen gesundheitlichen Problemen verbunden sein.
Flucht- und Gewalterfahrungen kénnen sich zudem auf die Erziehung auswirken. Bei der
Vereinbarung von Familienpflichten und der Teilnahme an Integrationsmafinahmen kann es unter
Umstanden zu Rollenkonflikten kommen usw. Die Heterogenitét dieser Gruppe und der
Lebenslagen der Frauen erfordern eine geschlechtersensible Integrationsarbeit und spezifische
MaRnahmen in allen Handlungsfeldern.

Im Rahmen der Projektarbeit stellte sich heraus, dass auch die Teilzielgruppe der erwachsenen
Manner gesondert betrachtet werden sollte, da sie eigene, spezifische Bedarfe aufweist: In den
Unterkinften stehen mannliche Jugendliche und speziell Manner Uber 25 Jahren, darunter
insbesondere Familienvater, nicht im Fokus. Tagesstrukturierende (Beratungs-)Angebote richten
sich dort eher an Frauen, Kinder, unbegleitete heranwachsende Flichtlinge. Aul3erdem beflirchten
viele dieser Manner, aufgrund der Fluchterfahrung und der in Miinchen prekéaren Situation ihrer
vermutlichen Rolle als Versorger fir die Familie nicht mehr gerecht zu werden und reagieren
teilweise mit Frust und Depression. Dies gilt besonders dann, wenn sie noch Familienmitglieder im
Herkunftsland bzw. auf der Flucht haben, die sie unterstiitzen und nachholen wollen. Konfrontiert
mit anderen Mannlichkeitsbildern, missen sie dazu ihr Rollenverstandnis und ihr Verstandnis von
Méannlichkeit neu definieren. Diejenigen unter ihnen, die von Integrationsmaflnahmen
ausgeschlossen sind und auch nicht arbeiten dirfen, missen mit der Perspektivliosigkeit
zurechtkommen und entwickeln womdglich Suchtproblematiken oder prostituieren sich. Um diese
Themen anzugehen, fanden ab Mai 2019 zwei handlungsfeldibergreifende Termine zu dieser
Zielgruppe statt.

72 Fir die der Annahme zugrunde liegende Uberlegungen siehe: LH Miinchen (2018): Miinchner Gesamtplan zur
Integration von Flichtlingen, S. 11 ff.

73 Zu den Spezifika der Teilzielgruppen siehe: LH Munchen (2018): Miinchner Gesamtplan zur Integration von
Fluchtlingen, S. 10 ff.
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Eine weitere besondere Gruppe, die nicht vergessen werden darf, ist die der in der lllegalitat
Lebenden. Es handelt sich dabei um Menschen, die sich ohne Aufenthaltstitel, -gestattung oder
Duldung in Miinchen befinden, dadurch keine oder kaum einklagbare Rechte besitzen und in
permanenter Angst vor Abschiebung leben missen. lhre Lebensumsténde sind prekéar: Sie haben
weder Zugang zu einer adaquate Gesundheitsversorgung, noch zu gesellschaftlicher Teilhabe. Im
Jahr 2000 gab der Stadtrat eine Studie in Auftrag, die sich mit der Situation dieser Zielgruppe in
Munchen befasste. Die Studie ,Dass Sie uns nicht vergessen ...“ war der Auftakt fur die
Entwicklung des Miinchner Modells zum Umgang der Stadt mit in der lllegalitat lebenden
Menschen, dessen Kernelemente die medizinische Notfallversorgung und die soziale Beratung
von in der lllegalitéat lebenden Menschen sind. Die 2010 verd6ffentlichte Publikation ,Wir haben Sie
nicht vergessen ...“”* evaluiert das Minchner Modell, das sich 2020 zum 20. Mal jahren wird. Es ist
Zeit, es zu Uberprifen und fortzuschreiben. Bis Ende 2022 wird das Sozialreferat / Stelle fur
interkulturelle Arbeit dem Stadtrat hierzu berichten.

AG Besonders schutzbedlirftige Gefliichtete und Gruppen mit spezifischen Bedarfen

Im Prozess der Erstellung des Gesamtplans zur Integration von Fliichtlingen wurde deutlich, dass
es fur die Entwicklung von MaRnahmen fir besonders schutzbediirftige Gefliichtete und Gruppen
mit spezifischen Bedarfen eines intensiveren Austausch zwischen den Fachsteuerungen fir
einzelne Themen in den Referaten und den Querschnittstellen braucht. Um die Bedarfe der
Zielgruppen vertieft in den Blick zu nehmen, wurde daher die AG Besonders schutzbedlirftige
Gefliichtete und Gruppen mit spezifischen Bedarfen eingerichtet. In den Sitzungen wurden
einzelne, in den Handlungsfeldern verortete Themen gesondert beleuchtet. So standen die
Angebote des Referates fiir Gesundheit und Umwelt fir die Zielgruppe der gefliichteten Frauen
und LGBTI* im Fokus. Das Referat fur Bildung und Sport widmete sich den Konzepten und
Angeboten im Bereich der Sexualpddagogik. Das Sozialreferat stellte die Sprachkurse fur
besonders schutzbedirftige Geflichtete und Gruppen mit spezifischen Bedarfen dar, sowie das
Konzept von Wohnen fir Alle (WAL), das sich als besonders geeignet gezeigt hat, Gefliichtete bei
der Integration in die Stadtgesellschaft zu unterstiitzen, nachdem sie eine Wohnung erhalten
haben.

Als Ergebnis der AG soll im weiteren Projektverlauf bis Ende 2019 ein Flyer zu Fachstellen und
Anlaufstellen fur (gefliichtete) LGBTI* erstellt und hauptamtlichen Beraterinnen und Beratern von
Gefluchteten zur Verfugung gestellt werden. Ziel ist es, die Verknupfung der Zielgruppe mit den
relevanten Beratungsstellen zu verbessern. Zudem werden Schulungen zu den Lebenslagen und
Bedarfen geflichteter LGBTI* fir den medizinischen Dienst und die Asylsozialbetreuung
durchgefihrt werden. Auch bezogen auf die anderen, besonders schutzbedirftigen Zielgruppen
und Gruppen mit spezifischen Bedarfen braucht es eine Sensibilisierung der Steuerung sowie der
Beratungsstellen und Sprachkurstrager, damit die Bedarfe der Zielgruppen in der Planung,
Beratung und Ausgestaltung der Angebote Berlcksichtigung finden. Unter anderem gehort dazu,
dass bei allen Beratungsangeboten und MalRhahmen die Barrierefreiheit mitgedacht wird, damit
Menschen mit Behinderungen auch Zugang zu diesen Mal3nahmen erhalten. Auch im Rahmen der
Begleitung zu Sprachprifungen und Einblrgerungstests bei der MVHS fallt auf, dass die
Beratungszahlen fir Menschen mit spezifischen Bedarfen steigen.

Manche der genannten Zielgruppen benétigen eigentlich Sonderformate, die ihre besondere
Schutzbedurftigkeit und die spezifischen Erfordernisse im Blick haben. Hier braucht es eine

74 LH Minchen, Sozialreferat (2010). ,Wir haben Sie nicht vergessen...".
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Quantifizierung von Bedarfen sowie eine bedarfsgerechte Planung. Zur Planung von
bedarfsgerechten MalZnahmen fir gefliichtete Frauen mit Kindern und Gefliichtete mit
Behinderungen oder chronischen Erkrankungen ist die Erhebung einer verlasslichen Datenbasis
unabdingbar. Hierzu hat die mit dem Schwerpunkt Neuzugewanderte mit besonderen Bedarfen
betraute Bildungskoordinatorin des Sozialreferates Anfang 2017 bis August 2018 Abfragen
durchgefihrt.

2017 fand eine exemplarische, nicht reprasentative Befragung zu Bildungsangeboten und
Kinderbetreuungsmaglichkeiten fur geflohene Mdtter in vier Minchner Unterkinften statt. Hier
konnte anhand der Daten von 66 Frauen mit insgesamt 137 Kindern aufgezeigt werden, dass die
Versorgung mit Kinderbetreuungsmaglichkeiten und der Zugang zu Sprachkursen fir die Frauen
ungenigend war. Von 44 Kindern im Alter von 3 bis 7 Jahren besuchten 14 Kinder einen
Kindergarten oder eine Schule und nur 19 der 66 Frauen hatten an einem Bildungsangebot
teilgenommen.

Im Sozialreferat und im Referat fir Bildung und Sport werden daflir Losungsansatze erarbeitet. Ein
Beispiel ist die mobile KITA (siehe Handlungsfeld 2), ein weiteres die Entwicklung von
Sprachkursen mit speziellen padagogischen Konzepten fir Gefliichtete mit Behinderungen oder
auf Frauen mit Kindern zugeschnittene Deutschkurse, Qualifizierungs- und
Arbeitsmarktmalnahmen (Halbtagsformate oder Malinahmen mit integrierter Kinderbetreuung).

Beim Deutschkursangebot fir Frauen geht das Sozialreferat zweierlei Wege: Zum einen wurden
spezielle Kurse mit Kinderbetreuung entwickelt. Die bedarfsgerechte Planung und Durchfiihrung
von Sprachkursangeboten fur Mitter erweist sich als Herausforderung: In der Néhe zweier
Unterkunfte in Riem wurde ein Kurs initiiert. Dieser Sprachkurs fir Frauen mit angeschlossener
Kinderbetreuung konnte trotz anfanglich groRer Nachfrage aufgrund seines dezentralen
Standortes keine stabile Teilnahme der Frauen erreichen. Geflichtete Frauen mit mehreren
Kindern befinden sich haufig in schwierigen und durch multiple Problemlagen belasteten
Lebenssituationen. Um den Frauen die Teilnahme zu ermdglichen bzw. sie dazu zu ermutigen,
bedarf es einer geeigneten Beratung und Konzeption der Angebote. Nachdem eine Anpassung
des Standortes an eine zentrale Lage erfolgte, konnten im Marz 2019 drei Kurse starten. Die bei
diesen Kursen gemachten Erfahrungen zu Teilnahme, Erreichbarkeit und dem Format werden
genutzt, um das Angebot weiter den Bedarfen anzupassen. Auch missen noch verstarkt Anséatze
von Empowerment und aufsuchende Bildungs- und Beratungsformate, wie zum Beispiel HIPPY
oder Opstapje als mogliche Lésungsansatze geprift werden. Eine Kooperation mit der Fachstelle
Frihe Forderung ist aktuell in Planung.

Ein zweiter Weg ist die Finanzierung der Kinderbetreuung bei niedrigschwelligen
Integrationskursen mit max. 10 Wochenstunden durch das Sozialreferat. Bei mehr als 10
Wochenstunden unterliegt die Kinderbetreuung Auflagen nach dem Bayerisches Kinderbildungs-
und -betreuungsgesetz. Es gibt aktuell drei Trager, die insgesamt 24 Kurse flankierend zu den
Integrationskursen im gesamten Stadtgebiet von Minchen anbieten. Es werden ca. 288 Kinder
betreut. Weitere Kurse mit Kinderbetreuung unter 10 Wochenstunden befinden sich in Planung.

Die Koordinationsstelle Kinderbetreuung fiir Integrationskursteilnehmer/innen des Bayerischen
Roten Kreuz vermittelt Frauen und Manner an Integrationskurstrager mit eigener Kinderbetreuung
und informiert Gber das aktuelle Platzangebot. Freie Trager bieten Kinderbetreuung fir Frauen-
und Elternkurse an. Zuséatzlich plant Hilfe von Mensch zu Mensch e.V. im Jahr 2019 die Er6ffnung
eines Kindergartens speziell fir Sprachkursteilnehmerinnen und -teilnehmer.
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Mit einem Kooperationspartner plante das Referat fur Arbeit und Wirtschaft (RAW) eine
Teilqualifzierungsmaf3nahme (TQ) im Bereich Verkauf (Einzelhandel) in Teilzeit, die sich in erster
Linie an Personen im SGB-II-Bezug und inshesondere an Frauen (mit Kindern) richtete. Trotz
intensiver Bewerbung der MaBhahme konnten nicht genug Teilnehmende fir die Teilqualifizierung
gefunden werden (mind. 20 Personen). Die Mal3nahme konnte daher nicht gestartet werden
(weitere Erlauterungen siehe Kapitel 4.3 und 4.4).

Daten zu Bewohnerinnen und Bewohnern mit Behinderungen wurden in allen Minchner
Unterkunften in einem zweistufigen Verfahren zwischen April und August 2018 erhoben.
Sozialbetreuerinnen und -betreuer in 41 Unterkiinften gaben insgesamt 801 Personen mit
Erkrankungen und Behinderungen an. Dabei zeigte sich, dass unter den Erwachsenen eine grof3e
Anzahl von Menschen an psychischen und chronischen Erkrankungen leidet. Bei Kindern und
Jugendlichen unter 16 Jahren zeigt sich eine grofRere Gruppe mit Lernbehinderungen und
geistigen Behinderungen (57 und 21 Angaben). Besonders problematisch scheint zudem, dass
eine Gruppe von 127 jungen Geflichteten (18-24 Jahre) mit Behinderungen und Erkrankungen
ohne Familienverband in den Unterkiinften lebt. 41 % der genannten Personen ab 18 Jahren
nahmen zum Zeitpunkt der Befragung an keinem Bildungsangebot teil.

Es wurden verschiedene Maflinahmen ergriffen, um den Bildungszugang von Gefllichteten mit
Behinderungen und Erkrankungen zu verbessern. Zum Beispiel befragte das Sozialreferat
Sprachkurstrager zur Barrierefreiheit der Raumlichkeiten. Im Ergebnis stellt sich die
Barrierefreiheit der Raume und die Ausstattung mit Hilfsmitteln als nicht ausreichend dar. So
waren nur funf der 25 Sprach- und Integrationskurstrager barrierefrei zuganglich. Sie verfligten
sowohl tiber einen ebenerdigen Zugang bzw. eine Rampe oder Aufzug als auch tber eine
Behindertentoilette. Die Informationen zu barrierefreien Standorten wurde Beraterinnen und
Beratern zur Verflgung gestellt. Des Weiteren wird in Absprache mit der Fachabteilung in Zukunft
verstarkt auf die Barrierefreiheit von Kursorten bei der Auswahl von Tragern geachtet.

In 2019 wird voraussichtlich das Projekt mobile Unterstiitzung Sprache (mobilUS) gestartet.
Menschen mit besonderem Unterstltzungsbedarf und Lehrkréfte in Sprach- und
Integrationskursen werden untersttitzt, damit der Personenkreis die Regelangebote wahrnehmen
kann. Der mobile Dienst berét Lehrkrafte bei Fragen des sonderpadagogischen
Unterstutzungsbedarfs, klart Lernmdglichkeiten einzelner Teilnehmerinnen und Teilnehmer und
kann entsprechende Lernmaterialien beschaffen oder entwickeln.

Es wird beobachtet, dass einige Malinahmen fir besonders schutzbedrftige Geflichtete und
Gruppen mit spezifischen Bedarfen aufgrund unregelmafiiger Teilnahme nach einer Pilotphase
wieder eingestellt werden. Die Griinde missen ausgewertet werden, um das Angebot
passgenauer zu gestalten. Da die Bedarfserfassung und -planung fir diese Zielgruppen
besonders aufwandig und der Abstimmungsbedarf hoch ist, ware es sinnvoll, die derzeit durch das
Ministerium fur Bildung und Forschung finanzierte Projektstelle Bildungskoordination fiir
Neuzugewanderte mit spezifischen Bedarfen in die stadtische Struktur zu Gbernehmen. Fir eine
nachhaltige Bearbeitung der strukturellen Herausforderungen am Schnittpunkt Migration und
Behinderung bedarf es auRerdem perspektivisch einer Fachstelle.

Ein Auftrag aus dem Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen bezliglich der AG Besonders
schutzbedirftige Geflichtete und Gruppen mit spezifischen Bedarfen war zu eruieren, was
bendtigt wird, um die Belange der verschiedenen Zielgruppen dauerhaft zu bericksichtigen. Es hat
sich gezeigt, dass die Zusammenarbeit zwischen den fiir ein Thema zustandigen Dienststellen
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und den Querschnittstellen in den Gremien des Gesamtplans zur Integration von Fltichtlingen
bereits einen positiven Effekt erzielt hat. Durch die Auseinandersetzung mit den Zielgruppen in den
verschiedenen Gremien und Arbeitsgruppen hat eine starkere Sensibilisierung und ein vertiefter
Austausch stattgefunden, der in die Entwicklung von MaRnahmen eingeflossen ist. Auch bei der
weiteren Umsetzung von im Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen benannten
Handlungsbedarfen miissen die Querschnittstellen der Stadt einbezogen werden.

Die Unterbringung von besonderes schutzbedlirftigen Gefliichteten und Gruppen mit spezifischen
Bedarfen in AnkER-Zentren

Im Bereich der Unterbringung und Versorgung wahrend der Zeit in den Unterklinften stehen vor
allem Frauen, Kinder, Geflichtete mit Behinderungen oder chronischen Erkrankungen sowie
gefliichtete LGBTI* vor grof3en Herausforderungen (s. HF1). Die Einfuhrung der AnkER-Zentren
(s. Kapitel A 2) ist fiir diese Zielgruppen besonders problematisch”. Konzepte zur Erkennung und
bedarfsgerechten Unterstiitzung dieser Menschen fehlen seit Jahren, ,so dass fur die
Ankerzentren zu erwarten ist, dass eine grof3e Mehrheit der Betroffenen unerkannt bleibt und
nicht den Schutz erhalt, der ihnen zusteht“’®. Dazu kommt, dass es vor Ort zumeist keine
entsprechenden Beratungsstellen gibt. Obwohl es in Miinchen teilweise stadtisch bezuschusste
Fachberatungsstellen fur die betreffenden Zielgruppen gibt, wie beispielsweise die
Lesbenberatungsstelle LeTRa, die Beratungsstelle des Schwulen Kommunikationszentrums
Minchen e.V. (SUB), die Trans*Inter*-Beratungsstelle oder die Frauenorganisationen Solwodi und
Jadwiga, die eine groRe Expertise zu Gefllichteten aufweisen, ist es fir deren Zielgruppen nicht
immer einfach, aus den AnkER-Zentren nach Miinchen zu kommen und die Beratung in Anspruch
zu nehmen.

B Zentrale Daten zu Gefliichteten in Miinchen

Bezlglich der Daten zu Gefliichteten in Minchen hat der Gesamtplan zur Integration von
Fliichtlingen erstmals eine Liicke geschlossen und ein Verfahren erarbeitet, um mdglichst
aussagekraftige Daten zu Gefllichteten zu berichten.

Auf EU- und Bundesebene werden ublicherweise nur Zahlen zu Asylbewerberinnen und
-bewerbern berichtet. Da die LH Miinchen Integration ab Tag eins des Aufenthalts in Miinchen
fordert, sind diese Zahlen zwar fir die Entwicklung von Integrationsmaf3nahmen relevant,
allerdings endet Integration nicht mit dem Abschluss des Asylverfahrens. Es ist daher wichtig,
moglichst alle Gefliichtete in den Blick zu nehmen, also auch diejenigen mit einer Duldung, einer
Aufenthalts- oder Niederlassungserlaubnis. Geduldete sind mitzuberticksichtigen, da sie, auch
wenn sie auf unbestimmte Zeit in Minchen wohnen, Einwohnerinnen und Einwohner Miinchens
sind.

Fur die Erstellung des Gesamtplans zur Integration von Fllichtlingen wurden alle in Frage
kommenden Aufenthaltsstatus, deren Inhaberinnen und Inhaber Fluchthintergrund haben
(kénnen), in die Datenauswertung einbezogen.”” Grundlage fur die Auswertung war ein fir das
Statistische Amt erfolgter Datenabzug des Fachverfahrens der Auslanderbehdrde Miinchen. Die
bertcksichtigten einzelnen Aufenthaltstitel einschlie3lich der verwendeten Informationen zur

75 In Bayern gibt es sieben AnkER-Zentren, als weitere Bundeslander haben Sachsen und das Saarland jeweils
ein AnkER-Zentrum. Vgl.: MigazinOnline (18.02.2019). Anker-Zentren bringen bei Abschiebung nichts..

76 BafF e.V. (18.06.2018). Abschottung um jeden Preis?, S. 1.
77 LH Minchen (2018): Minchner Gesamtplan zur Integration von Flichtlingen, S. 20 ff.
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Duldung lieRen jedoch nicht immer eindeutig Riickschluss auf einen Fluchthintergrund zu, da sie
auf Grundlage der rechtlichen Vorhaben sowohl an Gefliichtete erteilt werden als auch an
Auslanderinnen und Auslander, die keinen Fluchthintergrund haben. Daher wurde, wie im
Gesamtplan zur Integration von Fllichtlingen detailliert beschrieben, anhand einer Kombination
verschiedener verfligbarer Variablen’ an einer definitorischen Annaherung gearbeitet, die noch
prazisiert werden sollte. Dies ist im weiteren Projektverlauf gelungen.

Die Zahlen zu Gefliichteten in Miinchen konnten durch eine Auswertung aus dem
Ausléanderzentralregister (AZR), das vom BAMF verwaltet wird, ersetzt werden. Das AZR erhalt
seine Daten von einer Vielzahl von Behdrden, beispielsweise von den Auslanderbehérden,
sonstigen Sicherheitsbehérden und im Falle von Asyldaten auch vom BAMF selbst. Das AZR
bietet zudem die Mdglichkeit, bei allen in Frage kommenden Aufenthaltsstatus sowie bei der
Duldung ausschlief3lich diejenigen Personen in die Auswertung einzubeziehen, die in der
Vergangenheit Asyl beantragt haben. Humanitare Aufenthaltstitel, iber die Geflichtete im Rahmen
eines Kontingents nach Miinchen gekommen sind und weiterhin kommen wie z.B. § 23 Absatz 4
(Resettlement), wurden ebenfalls in die Auswertung einbezogen (s. Anlage 3 zum
Abschlussbericht).

Die neuen Daten, die im Folgenden beschrieben und in Anlage 2 ausfiihrlich abgebildet werden,
wurden vom Statistischen Amt der LH Munchen aufbereitet und stehen kiinftig halbjahrlich in
ZIMAS”™ zur Verfugung. Aufgrund der divergierenden Datenbasen sind die Daten aus dem
Gesamtplan zur Integration von Fllichtlingen nicht mit den Daten des vorliegenden
Abschlussberichts vergleichbar. Dies liegt u.a. daran, dass das AZR andere Eingabemoglichkeiten
im Vergleich zu den Fachverfahren der Auslanderbehdrden zur Verfiigung stellt.

Daten zu Gefliichteten: Europa, Deutschland und Bayern

Hauptzielstaat fuir Asylsuchende in Europa im Jahr 20172 war Deutschland mit 222.625 Antragen
(Erst- und Folgeantrage), gefolgt von Italien (128.855) und Frankreich (99.330).%

Ein anderes Bild ergibt sich, vergleicht man die Zugange der Asylsuchenden nicht nur in absoluten
Zahlen, sondern in Relation zur Bevdlkerungszahl der Asylziellander. Pro Kopf betrachtet, wiesen
2017 Griechenland und Zypern den grof3ten Zugang in Europa auf. Auf je 1.000 Einwohnerinnen
und Einwohner entfielen jeweils 5,4 Antragstellende. Deutschland folgte auf Rang 8 mit 2,7
Antragstellenden je 1.000 Einwohnerinnen und Einwohnern.

Wahrend die Asylantragszahlen in Deutschland zwischen 2008 und 2016 fortwdhrend angestiegen
sind, gehen sie seit 2017 stark zuriick. Im Jahr 2016 stellten 722.370 Personen einen
Asylerstantrag, darunter 65,7 % Manner und 34,3 % Frauen.® 2017 waren es nur noch 198.317

78 Fur die Auswertung wurden die betreffenden Aufenthaltsstatus /Duldungen mit den 10 zuzugsstarksten
Herkunftslandern laut BAMF-Erstantragen der Jahre 2012 bis 2016 kombiniert.

79 Zentrales Informationsmanagement- und Analysesystem

80 Internationale Zahlen werden vom BAMF nicht jedes Jahr berichtet, daher kdnnen hier nur die Daten aus 2017
genannt werden.

81 BAMF (2018). Das Bundesamt in Zahlen 2017, S. 31.

82 Ebd., S. 32.

83 Die hohe Zahl der Asylantrége im Jahr 2016, welche die Zahl der Einreisen Gefliichteter von ca. 280.000
Personen deutlich Ubersteigt, liegt an der verzdgerten Bearbeitung von Asylantrdgen beim BAMF, die mit den
vielen Neuzugangen im Jahr 2015 zusammenhangt.
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Erstantrage (60,5 % Manner / 39,5 % Frauen)®. 2018 sanken die Erstantrage auf 161.931 (56,7 %
Manner / 43,3 % Frauen)®.

Nach Bayern wurden im Jahr 2017 24.243% Asylsuchende nach dem Konigsteiner Schliissel®
verteilt, im Jahr 2018 waren es 21.911. Das entspricht einer Quote von 15,6 % an allen
Asylsuchenden in Deutschland.®

Daten zu Gefliichteten in Miinchen — die Zahlen im Einzelnen

Mit Stand 31.12.2018 lebten nach den Daten des AZR 42.520 Gefliichtete in Miinchen. Davon
sind 27.058 Manner (63,6 %) und 15.462 Frauen (36,4 %).%° Um Gefllichtete, die schon sehr lange
hier sind, nicht auf unbestimmte Zeit als solche zu definieren und ihnen nicht noch nach vielen
Jahren einen Integrationsbedarf zuzuschreiben, werden im Folgenden nur Personen betrachtet,
die in den letzten funf Jahren eingereist sind, da in den ersten Jahren ein hoher Integrationsbedarf
besteht. Im Zeitraum 1. Januar 2014 bis 31. Dezember 2018 kamen 14.701 Gefliichtete nach
Minchen (9.722 / 66,1 % Manner und 4.979 / 33,9 % Frauen).®

Altersverteilung

0-24 Jahre 25-49 Jahre 50-66 Jahre 67 Jahre und Summe
alter

m w m w m w m w m w

5.301| 2.725| 4.007| 1.922 369 273 44 59| 9.721| 4.979

Summe

91
Altersgruppe 8.026 5.929 642 103 14.700
Altersgruppe 54,6 % 40,3 % 4.4 % 0,7 % 100,0 %
in Prozent

Tabelle 1: Altersverteilung der zwischen 01.01.2014 und 31.12.2018 eingereisten Gefliichteten. Quelle: AZR, BAMF zum
Stichtag 31.12.2018

Verteilung nach Herkunftsléndern

Folgende Tabelle zeigt die Verteilung der Geflliichteten nach Herkunftslandern (TOP 10 und
Sonstige Herkunftslander). Personen aus dem Irak (20,8 %) und Syrien (19 %) sind nahezu gleich
vertreten. Afghaninnen und Afghanen stehen mit 18,3 % an dritter Stelle (s. Tabelle 2).

84 BAMF (2018). Das Bundesamt in Zahlen 2017, S. 24.

85 BAMF (2019). Das Bundesamt in Zahlen 2018, S. 20.

86 BAMF (2018). Das Bundesamt in Zahlen 2017. S. 18.

87 Der Konigsteiner Schlussel legt die Verteilung der Asylbewerberinnen und Asylbewerber fest. Diese richtet sich
nach den Steuereinnahmen und der Bevdlkerungszahl. Die Quote wird jahrlich neu ermittelt.

88 BAMF (2019). Das Bundesamt in Zahlen 2018, S. 14.

89 Die Daten enthalten nur diejenigen Personen, die sich am 31.12.2018 in Miinchen aufgehalten haben. Jene, die
zwischen Januar 2014 und Dezember 2018 weggezogen sind, erscheinen nicht im Datensatz.

90 Gefllichtete, die schon sehr lange hier sind, diirfen nicht auf unbestimmte Zeit als solche definiert und ihnen
nicht noch nach vielen Jahren ein Integrationsbedarf zugeschrieben werden.

91 Bei einer Person ist das Alter unbekannt. Daher weicht die Summe in der Tabelle um eine Person von der
Gesamtzahl der zwischen 01.01.2014 und 31.12.2018 eingereisten Gefllichteten ab.
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Herkunftsland Manner |Frauen |Summe E::c:l;gmtsland n
Irak 1.806 1.250 3.056 20,8 %
Syrien 1.994 806| 2.800 19,0 %
Afghanistan 1.961 736, 2.697 18,3 %
Nigeria 748 642 1.390 9,5%
Somalia 684 379 1.063 72 %
Eritrea 495 251 746 51%
Pakistan 344 27 371 2,5%
Iran 226 56 282 1,9%
Sierra Leone 158 74 232 1,6 %
Kosovo 92 51 143 1,0%
Sonstige Herkunftslander 1.214 707 1.921 13,1 %
Summe 9.722| 4979, 14.701 100,0 %

Tabelle 2: Die zehn zuzugsstarksten Herkunftslander sowie sonstige Herkunftslander der zwischen 01.01.2014 und
31.12.2018 eingereisten Gefliichteten in Miinchen. Quelle: AZR, BAMF zum Stichtag 31.12.2018

Verteilung nach Aufenthaltstiteln, Aufenthaltsgestattung und Duldungen

11.179 Personen - und damit bei weitem die meisten der 14.701 Geflichteten, die zwischen 2014
und 2018 einreisten, namlich 76 % - haben eine Aufenthalts- oder eine
Niederlassungserlaubnis (s. Tabelle 3). Eine Aufenthaltsgestattung haben 2.804 Personen (19,1
%). 718 Personen

(4,9 %) haben eine Duldung, d.h. ihre Abschiebung ist aus unterschiedlichen Griinden
vorubergehend ausgesetzt.

Manner |Frauen Summe |In
Prozent
Aufenthalts- oder 7.092 4.087 11.179 76,0 %
Niederlassungserlaubnis
Aufenthaltsgestattung 2.101 703 2.804 19,1 %
Duldungen 529 189 718 4.9 %
Summe 14.701| 100,0 %

Tabelle 3: Verteilung der Gefliichteten in Miinchen nach Aufenthaltsgestattung; Aufenthalts- / Niederlassungserlaubnis
oder Duldung (Einreise zwischen 01.01.2014 und 31.12.2018). Quelle: AZR, BAMF zum Stichtag 31.12.2018

Gefliichtete mit Aufenthaltsgestattung im Detail

Da unter dem Blickwinkel der Integrationsférderung das Herkunftsland und die damit verbundene
Bleibeperspektive eine grolRe Rolle spielt (vgl. auch Kapitel C 4.), lohnt ein genauerer Blick auf die
Gruppe der Personen mit einer Aufenthaltsgestattung, also derjenigen im Asylverfahren. Dies
sind 2.804 Personen.
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Folgende Lander sind die zehn zuzugsstarksten Herkunftslander (TOP 10; s. Tabelle 4) von
Personen mit einer Aufenthaltsgestattung:

Aufenthaltsgestattung TOP 10 Manner Frauen Summe
Herkunftslander in Minchen

Afghanistan 845 71 916
Nigeria 362 260 622
Irak 146 85 231
Pakistan 185 15 200
Sierra Leone 103 19 122
Iran 88 20 108
Somalia 77 31 108
Russische Foderation 32 22 54
Uganda 13 33 46
Athiopien 30 14 44
Summe TOP 10 1.881 570 2.451

Tabelle 4: Gefllichtete mit Aufenthaltsgestattung (Stand: 31.12.2018; Quelle: AZR, BAMF).

Lediglich 11 Personen mit Aufenthaltsgestattung kommen aus einem 'sicheren Herkunftsland'®?,
501 haben eine 'gute Bleibeperspektive' *® (s. Tabelle 5):

Aufenthaltsgestattung 'sicheres Méanner Frauen Summe
Herkunftsland'

Senegal 3 3 6
Albanien 1 1 2
Ghana 2 0 2
Kosovo 0 1 1
Summe 'sicheres Herkunftsland' 6 5 11
Aufenthaltsgestattung mit 'guter

Bleibeperspektive'

Irak 146 85 231
Iran 88 20 108
Somalia 77 31 108
Syrien 25 8 33
Eritrea 11 10 21
Summe mit ‘guter Bleibeperspektive' 347 154 501

92 Als 'sicherer Herkunftsstaat' werden Lander definiert, bei denen aufgrund des demokratischen Systems und der
allgemeinen politischen Lage davon ausgegangen wird, dass dort keine staatliche Verfolgung zu befiirchten ist
und dass der jeweilige Staat grundsétzlich vor nichtstaatlicher Verfolgung schiitzen kann.

93 Menschen, die aus Herkunftslandern mit einer Schutzquote von tiber 50 Prozent kommen, haben laut Definition
des BAMF eine 'gute Bleibeperspektive'. 2016 trifft dies auf die Herkunftslander Eritrea, Irak, Iran, Syrien und
Somalia zu. Welche Herkunftslander das Kriterium Schutzquote (> / = 50 %) erflllen, wird halbjéhrlich vom
BAMF festgelegt. Zum 31.12.2018 waren es die in der Tabelle genannten Herkunftslander.
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Tabelle 5: Personen mit Aufenthaltsgestattung: 'sicheres Herkunftsland' und 'gute Bleibeperspektive'.

Aus der Gruppe der Personen mit Aufenthaltsgestattung und guter Bleibeperspektive sind
Gefluchtete aus dem Irak, dem Iran und Somalia unter den zehn zuzugsstéarksten
Herkunftslandern in Minchen vertreten. Nicht in der Tabelle aufgefuhrt sind Geflliichtete mit
Aufenthaltsgestattung, deren Bleibeperspektive offen ist. Dies sind 2.292 Personen, davon 1.748
Manner (76,3 %) und 544 Frauen (23,7 %).

Unbegleitete / allein reisende minderjéhrige und heranwachsende Fllichtlinge

Das AZR bietet keine Mdglichkeit, unbegleitete / allein reisende minderjahrige bzw.
heranwachsende Flichtlinge einzeln auszuwerten. Laut Angaben des Stadtjugendamts lebten in
Minchen zum Dezember 2018 genau 1.210 unbegleitete minderjahrige Flichtlinge (davon 1.007
mannlich und 198 weiblich; bei 5 Personen ist das Geschlecht unbekannt). Zum selben Stand
waren es rund 800 Unbegleitete heranwachsende Fluchtlinge im Alter von 18 bis 25 Jahren (davon
ca. 25 % weiblich) mit und ohne Familie in Wohnprojekten.*

Im Sofortunterbringungssystem fur akut Wohnungslose waren es insgesamt 260
unbegleitete/allein lebende Heranwachsende aus Hauptherkunftslandern von gefliichteten
Personen (Afghanistan, Eritrea, Irak, Somalia, Syrien), davon 19 weiblich und 241 mannlich
(Dezember 2018), wahrend es in der dU 1.012 allein lebende heranwachsende Fliichtlinge waren,
davon 40 weiblich und 972 mannlich.

Familiennachziige

Erfahrungen zeigen, dass es in den letzten Jahren nicht so viele Familiennachziige gab wie
angenommen.® Die Anzahl der zu erwartenden Familiennachztige hangt von verschiedenen
Faktoren ab, wie z.B. der Dauer des Visumverfahrens, das in der Regel sehr aufwandige und
zeitintensive Prifungen durch die Ausléanderbehdrde hinsichtlich des Personenstandes der
Gefliichteten beinhaltet, sowie moglichen gesetzlichen Anderungen usw. Auch variiert die Anzahl
der nachziehenden Familienmitglieder stark. Eine qualifizierte Schatzung der Ausléanderbehdrde
von 2015 besagt, dass etwa 65 % der anerkannten Fluchtlinge den Nachzug ihrer
Familienangehdrigen begehren und einen Antrag auf Familiennachzug stellen. Im Schnitt ziehen
vier Personen pro antragstellender Person nach.®

Das Recht auf Familiennachzug zu Personen, denen in Deutschland subsidiarer Schutz
zuerkannt wurde, ist durch die Einfilhrung des § 36a Aufenthaltsgesetz (AufenthG) seit 1. August
2018 neu geregelt worden, nachdem der Familiennachzug zuvor fur Uber zwei Jahre ausgesetzt
worden war (s. Kapitel A. 3). Seit Einfihrung des Nachzugkontingents von 1.000 Platzen monatlich
sind bundesweit im August 2018 42 Familienangehorige eingereist, im September 147, im Oktober
499 und im November 874.°" Die Zahl der erfolgten Familiennachziige zu subsidiar
Schutzberechtigten fur Minchen kann aus den statistischen Daten derzeit noch nicht beziffert
werden.%

94 Ergebnis einer Abfrage im Amt fir Wohnen und Migration, Fachbereich Wohnen & Betreuen von unbegleiteten
minderjahrigen & heranwachsenden Fliichtlingen. Stand: Dezember 2016.Mit Familie sind hier Ehepartnerin
bzw. Ehepartner und Kinder gemeint.

95 Quelle: Amt fir Wohnen und Migration, Bettenzentrale.

96 LH Minchen, Kreisverwaltungsreferat (2015). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 /V 03690.

97 Migazin.de (07.01.2019): Weniger Fliichtlinge holen Familienangehdrige nach.

98 Visafalle werden bei der ABH Miinchen in Form einer Jahresstatisttik erhoben. Eine statistische Aufsplittung der
Visavorgange nach Rechtsgrundlagen (in diesem Fall nach § 36 a) wirde einen zu hohen technischen Aufwand
erfordern. Wie sich die Erfassung kunftig im AZR gestalten wird, bleibt abzuwarten.
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Im Jahr 2018 zeichnete sich bundesweit ab, dass immer weniger Flichtlinge ihre Angehdrigen
nachholen. Die Zahl der ausgestellten Visa zum Zwecke des Familiennachzugs aus den
Hauptherkunftslandern Gefllichteter®® verringerte sich in den ersten drei Quartalen 2018 von
10.475 auf 6.386 Nachziige.'®

Auch wenn es wiinschenswert wére, den Familiennachzug genau zu beziffern, ist dies nicht
maoglich. Er muss als unbekannte Variable in Planungen einbezogen werden. Fir eine Schatzung
konnten z.B. Erfahrungswerte aus bestehenden WAL-Objekten verwendet werden. Im Jahr 2018
zogen mindestens hundert Personen in diese Objekte zu Familienangehdrigen zu (s. HF5). Wobei
sich diese Zahl sowohl auf Nachzlige zu anerkannten Fliichtlingen als auch zu subsidiar
Schutzberechtigten bezieht.

C Die Handlungsfelder zur Integration von Gefliichteten

Dieser Abschlussbericht zum Gesamtplan zur Integration von Fllichtlingen wurde anhand von
Arbeitsgruppen (Beteiligte siehe unten) bzw. Unterarbeitsgruppen und Workshops mit einmalig
einbezogenen Personen bzw. Institutionen erarbeitet. Ziel war die Einbindung mdglichst vieler, an
der Integration beteiligter Akteurinnen und Akteure. Der Gesamtplan zur Integration von
Fltichtlingen befasst sich mit folgenden flnf Handlungsfeldern:

Handlungsfeld 1: Unterbringung und Versorgung von Fluchtlingen in Unterkiinften /
Gesellschaftliche Teilhabe im Sozialraum (Leitung: Sozialreferat)

Handlungsfeld 2: Bildung und Erziehung (Leitung: Referat fur Bildung und Sport, Sozialreferat)

Handlungsfeld 3: Integration durch Beratung, Bildung, Ausbildung mit Deutschspracherwerb
(Leitung: Sozialreferat, Referat fur Bildung und Sport)

Handlungsfeld 4: Qualifizierung und Arbeitsmarkt (Leitung: Referat fur Arbeit und Wirtschaft)
Handlungsfeld 5: Wohnen (Leitung: Referat fir Stadtplanung und Bauordnung)

Die einzelnen Handlungsfelder stellen jeweils im ersten Unterkapitel Weiterarbeit im Projekt vor,
wie und woran sie in den vergangenen Monaten gearbeitet haben und welche neue Erkenntnisse
entstanden sind.

Unter Umsetzungsstand der Handlungsempfehlungen werden exemplarisch Mal3hahmen
aufgezeigt, die seit der Verabschiedung des Gesamtplans zur Integration von Flichtlingen
umgesetzt wurden. Eine Komplettibersicht Uber den Stand der Umsetzung der dort formulierten
Uber 200 Handlungsbedarfe ist Anlage 2 zu entnehmen. Wie im Gesamtplan zur Integration von
Fliichtlingen aus dem Jahr 2018 beschrieben, sollen die dort dargestellten kurzfristigen
Handlungsempfehlungen nun umgesetzt sein. Die mittelfristigen MaRnahmen waren auf einen
Zeitraum von funf Jahren angesetzt und sollen daher bis Ende 2022 umgesetzt werden. Die
langfristigen MaRnahmen bediirfen zum Teil einer strukturellen Anderung unter Zusammenarbeit
verschiedener Akteurinnen und Akteure oder sind als Vision gedacht. Sie sind als Langzeitziele zu
sehen, deren Erreichen nicht weniger wichtig ist, die derzeit jedoch (noch) nicht umsetzbar sind. In

99 Die Hauptherkunftslander beziehen sich hier auf die Gesamtheit der Asylantragstellerinnen und Antragsteller
beim BAMF.
100 Migazin.de (07.01.2019). Weniger Fliichtlinge holen Familienangehérige nach.
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den Unterkapiteln 3 werden je Handlungsfeld die im Prozess gewonnenen Weiteren Erkenntnisse
und Perspektiven zusammengefasst.

Zu bertcksichtigen ist, dass der Abschlussbericht zum Gesamtplan zur Integration von
Fltichtlingen auf Basis der zum Zeitpunkt der Erstellung gliltigen Gesetzeslage, des strukturellen
Rahmens sowie der (welt-)politischen Lage beruht. Von diesen Bedingungen hangt die
Entwicklung von Integrationsmafl3nahmen fiir geflohene Menschen stark ab, die auch ohne
Projektstruktur fortgefiihrt werden muss. Werden zukiinftig politische Weichen anders gestellt oder
bestimmte Zielgruppen von den durch Bundesmittel geférderten Programmen ausgenommen,
einbezogen oder die Zustandigkeiten der BAMF-AuRRenstelle in Miinchen fiir bestimmte
Herkunftslander langfristig geandert, &ndert sich dadurch auch die durch kommunale Mittel und
Anstrengungen zu schlieRende Licke.

1 Handlungsfeld 1: Unterbringung und Versorgung von Fliichtlingen in
Unterkiinften | Gesellschaftliche Teilhabe im Sozialraum

1.1 Aktuelle Entwicklungen im Themenfeld

Neues im Bereich der Unterbringung

Seit Vorlage des Gesamtplans zur Integration von Fliichtlingen haben sich einige Anderungen
beziiglich der Unterbringung Gefliichteter und Wohnungsloser ergeben'®*: Nach der SchlieBung
der staatlichen Aufnahmeeinrichtung (AE) in der Bayernkaserne wurde auch die Mc Graw Kaserne
im November 2018 geschlossen, die vormals AE war und zur Unterkunftsdependance des AnkER-
Zentrums Manching umgewandelt worden war. Neben der Funkkaserne mit 370 Platzen als
Unterkunftsdependance des AnkER-Zentrums Manching auf dem Stadtgebiet ist im ersten
Halbjahr 2019 als zweite Unterkunftsdependance der Standort Am Moosfeld mit 300 Platzen
eroffnet worden.**

Es gibt drei verschiedene Unterbringungssysteme fiir Gefliichtete in Miinchen: Das staatliche
System, bestehend aus Kurzaufnahme und Ankunftszentrum (AZ), Unterkunftsdependancen des
AnkER-Zentrums Manching und Gemeinschaftsunterkiinften (GU) sowie das stadtische System
mit der sogenannten dezentralen Unterbringung (dU) fir Asylsuchende einerseits und dem
Sofortunterbringungssystems fiir akut Wohnungslose andererseits.'® Zum Bestand der Regierung
von Oberbayern sind zwei GUs hinzugekommen. Sie betreibt nun 18 Einrichtungen mit insgesamt
3.588 Bettplatzen sowie eine Unterkunft fur die Unterbringung von afghanischen Ortskraften (200
BPL).'* Die LH Munchen betreibt mit 25 Unterkiinften zwei Einrichtungen mehr als im Marz 2017,
wobei die Gesamtzahl an BPL um etwa 700 Platze gesunken ist'® und sich zum Stand Ende
Dezember 2018 auf 5.009 Platze belief.**® Dazu kommen im Rahmen der Anschlussunterbringung
277 Bettplatze im Jungen Quartier Obersendling fiir unbegleitete Flichtlinge (UF, 156 BPL),

101 Stand der Daten im Handlungsfeld 1 des Gesamtplans war Ende Marz 2017. Die im Folgenden dargestellten
Entwicklungen beziehen sich auf Ende Dezember 2018.

102 Ubersicht des Sozialreferats tiber Unterkiinfte fiir Fliichtlinge und Wohnungslose ab 48 Bettplatze.

103 Zur Historie siehe: LH Miinchen (2018). Miinchner Gesamtplan zur Integration von Flichtlingen, S. 32 f.

104 Ubersicht des Sozialreferats iiber Unterkiinfte fur Fliichtlinge und Wohnungslose ab 48 Bettplatze.

105 Dies liegt an der SchlieRung der sehr groRen Uberbriickungseinrichtungen in der HellabrunnerstraRe und der
Schertlinstralie.

106 Quelle: Bettenzentrale des Amts fiir Wohnen und Migration. In dieser Zahl sind nur die stadtischen Unterkiinfte
fur die Unterbringung von erwachsenen Asylbewerberinnen und -bewerbern enthalten. Die Wohnprojekte und
Mischobjekte sowie Wohngemeinschaften des Amtes fir Wohnen und Migration und die
Jugendhilfeeinrichtungen sind in der obigen Bettplatzzahl nicht enthalten.
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Resettlementfliichtlinge und besonders belastete Fliichtlinge (121 BPL)sowie 330 BPL im
Mischobjekt*®” in der Berg-am-Laim-StralRe 127-129%%,

Betrachtet man die Unterkunftsdependancen des AnkER-Zentrums Manching in der Funkkaserne
und Am Moosfeld, die GUs und die dU, so befanden sich Ende Dezember 2018 insgesamt 7.106
Gefluchtete in der Unterbringung, darunter 1.815 Personen aus Afghanistan, 1.655 aus Nigeria,
598 aus Syrien, 487 aus Somalia, 465 aus dem lIrak, 330 aus Pakistan, 257 aus Eritrea, 197 aus
Sierra Leone, 166 aus dem Iran, 108 aus dem Senegal und 1.028 aus sonstigen L&ndern. 64,74 %
der Bewohnerinnen und Bewohner waren ménnlich, 35,26 % weiblich. Der Grof3teil der
Geflichteten in Unterkinften fiel dabei in die Altersspanne der 25 bis 44jahrigen (39,4 %) gefolgt
von den 18 bis 24jahrigen (28,6 %). 9,3 % der Gefliichteten sind unter drei Jahren alt, 4,6 % sind
zwischen drei und funf Jahren alt, 8,9 % zwischen 6 und 14 Jahren. Nur 4,2 % der Gefllichteten
befinden sich im Alter zwischen 45 und 54 Jahren und lediglich 1,7 % fallen in die Altersspanne 55
bis 64. 0,9 % der Gefliichteten sind tUber 65 Jahre alt.'®

Der Zugang Geflichteter ins Unterbringungssystem hat sich seit 2016 stark verlangsamt. Wahrend
im Jahr 2016 insgesamt 4.329 Gefliichtete neu auf die Fluchtlingsunterktinfte in Miinchen verteilt
wurden, darunter 2.815 auf das stadtische System, erfolgten im Jahr 2017 noch lediglich 582
Neuzugange, darunter 197 in die dU. 2018 erfolgten 120 Neuzugénge in die dU.*° Die Auszlige
gehen nur sehr langsam vonstatten. Eine Prognose tber die weitere Entwicklung hinsichtlich des
Zuzugs bzw. Auszugs aus dem Unterbringungssystem ist schwierig. Sie ist abhangig von
zahlreichen externen Faktoren, wie der weltpolitischen Situation, der kiinftigen Rechtslage auf
europaischer-, Bundes- und Landesebene, der Bearbeitungsdauer der Asylverfahren, dem
jeweiligen Ausgang der Verfahren sowie der verfigbaren Wohnungsangebote fur anerkannte
Flichtlinge. Dazu kommt die Unkalkulierbarkeit des Familiennachzugs. Eine verlassliche Prognose
Uber die Anzahl an nachziehenden Personen ist nicht moglich (s. Kapitel B).

Die Auslastung der stadtischen dU wird sich nach derzeitigem Sachstand bis auf Weiteres nicht
wesentlich andern, da die Gefliichteten langer in den Einrichtungen leben und zusétzlich einige
Unterkinfte aufgrund von Laufzeitbegrenzungen geschlossen werden miissen. Daher war es auch
noch nicht moglich, alle sogenannten Uberbriickungsstandorte zu schlieBen.*** Vereinzelte dltere
Unterkiinfte weisen noch bauliche und hygienische Mangel auf. Soweit tber eine Verlangerung
solcher Unterkiinfte diskutiert wird, muss gepruft werden, ob diese Mangel einer Verlangerung der
Betriebsdauer entgegenstehen. Die langere Verweildauer Gefllichteter im System kommt
zustande, da kaum Anschlusswohnraum zur Verfiigung steht und die Zielgruppe in der Regel nur
schwer in die engere Auswahl einer Wohnung auf dem freien Wohnungsmark kommt (s. auch HF
5). Die Zahl der Statuswechselnden, also der anerkannten Geflichteten, die eigentlich aus den
Unterkiinften ausziehen dirften, ist seit 2017 deutlich angestiegen. Ende Dezember 2018
befanden sich 2.684 anerkannte Fliichtlinge in Unterkiinften: 1.176 Personen in der GU und 1.508
Personen in der dU. Aufgrund der Auslastung des Sofortunterbringungssystems fiir akut

107 Das besondere Konzept der Mischobjekte zeichnet sich durch eine gemischte Belegung mit UF,

Resettlementfliichtlingen, UF-Kleinfamilien und afghanischen Ortskréften aus. Die Bewohnerinnen und

Bewohner befinden sich in verschiedenen Lebenslagen, was die Bandbreite an vorhandenen Ressourcen
vergréert und eine groRtmagliche gegenseitige Unterstitzung erméglicht.

108 Vgl.: Unterbringung und Wohnformen fir Gefliichtete in: LH Minchen (2018). Minchner Gesamtplan zur
Integration von Flichtlingen, S.34.

109 Quelle: Sozialreferat, Sozialplanung.

110 Neuzugénge beinhalten Zuweisungen durch die Regierung von Oberbayern u.a. auch wegen Familiennachzugs
zu in Unterkiinften lebenden Geflichteten sowie Geburten. Quelle: Kommunale Fliichtlingsunterbringung
(KommFu) des Amtes fiir Wohnen und Migration.

111 Die HofmannstraBe 51 wurde zum 30.06.2019 geschlossen.
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Wohnungslose stehen auch dort nur vereinzelt Platze fir anerkannte Flichtlinge zur Verfugung.
Zum Stand Ende Dezember 2018 verzeichnete das Sofortunterbringungssystem fur akut
Wohnungslose insgesamt 5.208 belegte Platze: gewerbliche Beherbergungsbetriebe (4.233),
stadtische Notquartiere (628) und Clearinghéuser (347). 39 % der Platze waren durch Menschen
aus Hauptherkunftslandern anerkannter Fliichtlinge (Irak, Syrien, Somalia, Eritrea, Afghanistan)
belegt, 26 % durch Deutsche,

13 % durch Wohnungslose aus Siidosteuropa, 10 % durch Personen aus dem EU-Ausland und
12 % sonstige Personen. Zu diesen Platzen kommen noch 308 Platze bei Akuteinrichtungen der
Verbande'*? hinzu.**?

Entwicklungen bei der medizinischen Versorgung

Dadurch, dass insgesamt weniger Gefliichtete neu nach Miinchen kommen, miissen weniger
Asylsuchende in der Zustandigkeit der Landeshauptstadt Miinchen ganz neu in das
Gesundheitssystem eingegliedert und begleitet werden. Gleichzeitig wurden die Verfahren zur
medizinischen Versorgung von Asylsuchenden weiterentwickelt und verbessert, beispielsweise
wurden die eigenen Krankenscheine flr die facharztliche Diagnostik und Behandlung abgeschafft.
Die Hausarztin bzw. der Hausarzt sowie die Kinderarztin bzw. der Kinderarzt kénnen auf
Grundlage eines Quartalsscheins facharztliche Uberweisungen vornehmen.

Medizinische Angebote existieren nach wie vor in der Kurzaufnahme in der Lotte-Branz-Stralle
und in den Unterkunftsdependancen zum AnkER-Zentrum Manching in der Funkkaserne und Am
Moosfeld. Die so genannten Statuswechslerinnen und Statuswechsler bringen Veranderungen in
das drtliche psychosoziale und medizinische Versorgungssystem: Die Suchtberatungsstellen und
Sozialpsychiatrischen Dienste kdnnen ihre Zustandigkeiten ohne rechtliche Einschrankungen fir
diese Personengruppe wahrnehmen. Dies geht aber auch mit neuen Fragestellungen und
Herausforderungen einher. Probleme und Versorgungsdefizite, die sich bisher eher im Bereich der
Versorgung von Asylsuchenden bemerkbar machten, verschieben sich auf das
Regelversorgungssystem. Dazu gehéren beispielsweise die fehlende Finanzierung von
Dolmetscherleistungen, Versorgungsengpasse, vor allem im psychotherapeutischen Bereich,
Qualifizierungsbedarf von Fachkraften etc.

Aktuelles im Bereich Beratung

Durch die Anzahl der Gefliichteten mit einer Anerkennung sowie durch den Familiennachzug
andern sich auch die Themen in der Beratung. Eine weitreichende Neuerung bezogen auf die
Versorgung Gefluchteter, die auch auf diesen Umstand reagiert, hat sich durch die neue
Beratungs- und Integrationsrichtlinie (BIR) des Freistaates Bayern ergeben. Zum 01.01.2018
wurde die Asylsozialberatungsrichtlinie (AsylSozBR) durch die BIR abgeltst. Wahrend die
AsylSozBR auf einem festgelegten Betreuungsschlissel basierte, wird die Verteilung der
Haushaltsmittel bei der BIR in Anlehnung an das Modell der Bundesmigrationsberatung eingefihrt:
Der Bedarf wird auf Basis der Zahlen des AZR festgestellt. Ein weiterer wichtiger Punkt der BIR ist
die Zusammenlegung der Asylsozial- und landesgeférderten Migrationsberatung. Dadurch ist eine
durchgangige Unterstiitzung der Asylbewerberinnen und Asylbewerber sowie dauerhaft
Bleibeberechtigter und anderer Zuwanderinnen und Zuwanderer sichergestellt, denn die
Sozialbetreuerinnen und -betreuer in den Unterkinften dirfen zu allen Lebenslagen beraten und
missen nicht nach Asylstatus differenzieren. In der Konsequenz kann durch den Sozialdienst in

112 Einrichtungen der Verbande zur Sofortaufnahme von Wohnungslosen. Hier liegen nur absolute Zahlen vor.
113 Quelle: Schnellinfo aus dem Amt fiir Wohnen und Migration, Dezember 2018: Blatt 4.
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den Fliichtlingsunterkiinften nun z.B. auch zum Thema Wohnungssuche und Ubergang ins
Wohnen beraten werden, was so zuvor in der AsylSozBR nicht vorgesehen war.

1.2 Erfolgte Weiterarbeit im Handlungsfeld

Unterarbeitsgruppen

Im Anschluss an die Vorlage des Gesamtplans zur Integration von Fliichtlingen im Stadtrat teilte
sich die Arbeitsgruppe des Handlungsfeldes 1 in drei Unterarbeitsgruppen (UAGs) auf. Die UAG
zum Thema Unterbringung und Versorgung von Flichtlingen in Unterkiinften widmete sich
besonders schutzbedirftigen Geflichteten und Gruppen mit spezifischen Bedarfen. So fanden
Sitzungen zu Gefliichteten mit einer Behinderung und chronischen Erkrankung, zu &lteren*** und
traumatisierten Gefllichteten, zu geflichteten LGBTI* und Frauen sowie zu Familien und Kindern
statt. Je nach Thema wurden die Arbeitsgruppen zusammen mit den anderen Handlungsfeldern
durchgefihrt und die jeweils zustandigen Steuerungs- und Fachberatungsstellen eingebunden. Im
zweiten Quartal 2019 widmeten sich noch zwei Arbeitsgruppen in Kooperation mit dem HF 2
Bildung und Erziehung den Zielgruppen der gefliichteten Jungen und jungen Manner ab 25
Jahren. Zur besonderen Problematik von Méannern siehe Kapitel A 4.

In der UAG Sozialraum lag der Fokus auf dem Besuch von gut in den Sozialraum eingebundenen
Einrichtungen, um von diesen ausgehend zu Uberlegen, was es an nicht so gut gelegenen
Standorten braucht, um die Integration Gefliichteter zu unterstiitzen. Einen Themenschwerpunkt
stellte die Vernetzung von Angebotsstrukturen dar, die am Beispiel der Kooperation zwischen dem
Familienzentrum Heidetreff und der Bayernkaserne betrachtet wurde. Auch beim Besuch des
Mischobjekts in der Berg-am-Laim-Straf3e 127-129 stand die Vernetzung vor Ort sowie die
Offentlichkeits- strategie vor Eroffnung der Einrichtung im Zentrum. Die Erkenntnisse flossen in die
dritte UAG Offnung von Unterkiinften ein, die sich in den folgenden Monaten mehrmals traf, um
diesen im Gesamtplan benannten Handlungsbedarf voranzutreiben (s. Punkt 1.3).

Zum Ubergang von der Unterbringung ins Wohnen fanden zwei gemeinsame Sitzungen mit dem
HF 5 statt. Dort wurden in einem ersten Termin die hauptamtlichen Betreuungsstrukturen
beleuchtet. Der Folgetermin befasste sich mit den im Sozialraum verorteten Initiativen und dem
BE, das wihrend des Ubergangs tétig ist (s. auch HF 5).

Workshops und Einzelgremien

Zusatzlich zu den regelmafig tagenden UAGs fanden unter Beteiligung der Verwaltung und von
Tragern zwei Workshops statt, welche die Schnittstellen beim Ubergang von einer
Unterbringungsform in die andere (Flichtlingsunterbringung / Sofortunterbringungssystem fir akut
Wohnungslose / dauerhaftes Wohnen) und damit von einem Betreuungssystem in das néchste
bearbeiteten (s. Punkt 1.3).

Auch eine temporare Arbeitsgruppe unter der Teilnahme des Referates fur Gesundheit und
Umwelt, des Sozialreferats, der Regierung von Oberbayern und der ARGE Freie wurde gebildet,
um die Probleme bei der Versorgung von Asylsuchenden mit Behinderung gemeinsam zu
bearbeiten. Die Arbeitsgruppe entwickelte ein vereinfachtes Verfahren zur Heil- und
Hilfsmittelverordnung sowie zur Feststellung der Pflegebediirftigkeit von Asylsuchenden, das

114 Bei Geflichteten werden in Studien Menschen ab ca. 50 Jahren zu alten Menschen gezéhlt, da die physischen
Alterungsprozesse aufgrund der Bedingungen und Erfahrungen in den Herkunftslandern und auf der Flucht
unter Umstanden vorangeschritten sind.
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seitdem umgesetzt wird. In einem Auswertungstermin im Laufe des Jahres 2019 soll Gberprift
werden, inwieweit sich dadurch die Situation der Betroffenen verandert hat.

Des Weiteren fand, bezogen auf die politische Teilhabe und Wertebildung Gefllchteter, ein
Vernetzungstreffen zwischen Tragern und der Stadtverwaltung statt, um die bereits vorhandenen
Formate vorzustellen, Schnittstellen zu betrachten und Erfahrungen auszutauschen. Ausgehend
von dem Vernetzungstreffen soll im Jahr 2019 / 2020 weiter an der politischen Teilhabe
Gefluchteter gearbeitet werden.

Fachsteuerung

Die Umsetzung der im Handlungsfeld 1 benannten und geblindelten Handlungsbedarfe zur
Unterbringung, Betreuung, Versorgung und zum Sozialraum wurden im Rahmen der Arbeit der
Fachabteilungen und weitgehend nicht innerhalb von Arbeitsgruppen bearbeitet. Eine Ausnahme
bilden das Projekt zur Offnung von Unterkuinften sowie der Austausch zur politischen Teilhabe
Gefluchteter (s. 1.3).

1.3 Stand der Umsetzung der im Gesamtplan benannten Bedarfe

Auf die Unterbringung bezogene Handlungsbedarfe

Unterbringungsplétze fiir besonders schutzbedtirftige Gefliichtete

Seit Mitte 2017 wurden einige neue Einrichtungen fir besonders schutzbedurftige Geflichtete und
Gruppen mit spezifischen Bedarfen er¢ffnet. Darunter die dezentrale Unterkunft in der Nailastral3e
10, in der die zuvor in der Rosenheimer Strae 192 untergebrachten gefliichteten Frauen
unterkommen konnten. Die Einrichtung in der Rosenheimer Stral3e war im Januar 2016 als
Uberbriickungsstandort im Rahmen der dezentralen Unterbringung fiir besonders schutzbediirftige
alleinstehende, asylsuchende Frauen mit und ohne Kinder in Betrieb genommen worden und hatte
eine Kapazitat von 60 Personen. Allerdings war das Geb&aude aufgrund der raumlichen Aufteilung
und Zuschnitte sowie der Ausstattung fir eine dauerhafte Nutzung durch die Zielgruppe nur
eingeschrankt geeignet. Mit dem Umzug der Unterkunft Rosenheimer StralBe 192 in die
NailastraRe 10 kann eine wesentlich angemessenere Unterbringung sichergestellt werden. Auch
die verfuigbaren Platze konnten durch den Bezug des neuen Gebaudes auf insgesamt 160
Bettplatze erhoht werden. Die baulichen Gegebenheiten der Unterkunft in der Nailastrale 10 mit
ihren drei Hauserfligeln ermdglichen eine Anpassung des Schutzkonzeptes der Einrichtung. Je
nach individuellem Schutzbedarf und Wunsch nach Selbstbestimmung kénnen die Frauen in
verschiedenen Bereichen (Fligeln) untergebracht werden, die verschiedene Schutzstandards
vorweisen. In einem Bereich (Flugel 2 und 3) ist beispielsweise Mannerbesuch erlaubt, was es
insbesondere Kindern ermdglicht, auch in der Unterkunft Kontakt zu ihren Véatern zu haben.
Hingegen ist in Fliigel 1 das Betreten nur weiblichen Personen vorbehalten. Dies gilt auch fur die
Sicherheitskrafte und Mitarbeitende vor Ort.

Die geschutzten Unterbringungsplatze fur Frauen reichen derzeit fir die Anzahl an von Gewalt
bedrohten Frauen im System der dU aus, einige Platze stehen noch frei. Eine Querverlegung von
gefliichteten Frauen und anderen besonders schutzbedurftigen Gruppen unter den Gefllichteten
aus dem staatlichen ins stadtische System bzw. deren Ubernahme von auBerhalb Miinchens stellt
eine Ausnahme dar, der nur im Sonderfall seitens der LH Miinchen zugestimmt wird.
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Eigene Einrichtungen fir gefliichtete LGBTI* sind aus fachlicher Sicht nicht immer zielfihrend. Im
Fliichtlingsbereich kénnen kleine, dezentrale, gemischte Unterbringungsformen schutz- und
integrationsférdernd sein. Denn sie erméglichen mehr Privatsphére, sind leichter zu fihren und
nach aufR3en hin weniger auffallig. Derzeit werden gefliichtete LGBTI* vereinzelt auch in
bestehenden Einrichtungen fur besonders schutzbedurftige Gefliichtete untergebracht, wenn das
Konzept und der besondere Schutz auch fir die Zielgruppe der gefliichteten LGBTI* geeignet sind.
AuRerdem finden in Zusammenarbeit mit der Koordinierungsstelle fir gleichgeschlechtliche
Lebensweisen sowie der Beratungsstelle fir schwule Méanner des Sub e.V. und der
Lesbenberatungsstelle LeTra e.V. erste Sensibilisierungsworkshops fir die Asylsozialbetreuung in
den Unterkiinften statt.'*®

2017 wurde beschlossen, ca. zehn Bettplatze in Wohngemeinschaften fur LGBTI* einzurichten.**
Durch die Inbetriebnahme und Belegung der Wohngemeinschaften konnten seit 2017 Erfahrungen
mit der Zielgruppe gesammelt werden, die in die konzeptionelle Weiterentwicklung einflieBen
werden. Seit Besetzung der sozialpadagogische Stelle fanden schwerpunktmaRig bilaterale
Gesprache mit den Beratungsstellen (SUB, LeTRa, Trans*Inter*-Beratungsstelle) und der
Koordinierungsstelle fur gleichgeschlechtliche Lebensweisen statt. Seit 2018 finden jahrlich zwei
Kooperationstreffen mit allen Akteurinnen und Akteuren statt, um Ablaufe zu verbessern und die
Bedarfe von neuen Hilfesuchenden zu melden und zu priorisieren. Die Gesamtzahl der Platze fur
gefliichtete LGBTI* in geschitzten Wohngemeinschaften und Einzelwohnungen konnte bis Ende
2018 auf 23 erhoht werden. Die Beratungsstellen bezifferten den Bedarf an geschiitzten
Unterbringungsplatzen fur in Minchen untergebrachte gefliichtete LGBTI* Ende 2018 mit 21
Platzen.

Die Praxis zeigt, dass die beschrankenden gesetzlichen Rahmenbedingungen, die nétige
passgenaue Vermittlung und die oft psychische Belastung der Gefllichteten groRe Ressourcen
binden. Jede Fallgeschichte wird einzeln betrachtet und ein individueller Losungsansatz erarbeitet.
Beratungs- und Betreuungsschwerpunkte waren bisher der Einzug in den Wohnraum, die
Orientierung in der Stadt Munchen, die Vermittlung in Deutschkurse oder in Arbeit sowie bei
akutem Bedarf die Anbindung an Arztinnen und Arzte, Psychologinnen und Psychologen sowie
Therapeutinnen und Therapeuten. Nach bisherigen Erfahrungen fiihrt das Ankommen im
Wohnraum und der sicheren Umgebung in einigen Fallen dazu, dass die psychischen Folgen der
Flucht und der oft massiven Gewalt und Gefahr, der die Zielgruppe ausgesetzt war, sichtbarer und
spurbarer werden. In der Konsequenz traten vermehrte Krisen bis hin zur Suizidalitat auf.

Im Bereich der Wohnungslosenhilfe kann eine geschitzte Unterbringung mit eigenen
Sanitaranlagen fir Trans*- und Inter* Menschen bislang in Clearinghausern und in wenigen
gewerblichen Beherbergungsbetrieben erfolgen. Kinftig kbnnen in Flexi-Heimen geschitzte
Unterbringungsmaoglichkeiten fiir diesen Personenkreis angeboten werden. Jede Wohneinheit im
Flexi-Heim ist fur sich abgetrennt und verfugt tber ein eigenes Bad und eine Kiichenzeile. In
Zusammenarbeit mit stadtischen Wohnungsbaugesellschaften (GEWOFAG, GWG) und privaten
Investoren, sollen jahrlich bis zu 500 geforderte Platze geschaffen werden, die mittels einer
Belegungskommission belegt werden. Hierbei wird die Zielgruppe der LGBTI* im Speziellen bei
der Belegung beriicksichtigt.

Lesbische Frauen kdnnen in bestehenden Fraueneinrichtungen geschitzt untergebracht werden.
Homosexuelle wohnungslose Manner werden im Sofortunterbringungssystem der LH Miinchen

115 Im Jahr 2019 fanden zwei erste Workshops statt, die Sensibilisierung wird fortgefihrt.
116 LH Miinchen, Sozialreferat (2017). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 07114.
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untergebracht. Sofern es im Einzelfall erforderlich ist, kann hier eine Zuweisung in ein
Einzelzimmer erfolgen. Unterstiitzend wird eine Sensibilisierung der verschiedenen, in der
Wohnungslosenhilfe eingesetzten Professionen (Sozialpadagogik, Hausverwaltungen,
Haussicherheits- und Servicepersonal (HSP), Sicherheitsdienste, Verwaltungsmitarbeiter etc.) fur
die besonderen Problemlagen der genannten Zielgruppen sowie eine geschitzte Unterbringung in
bestehenden bzw. zukiinftigen Hausern angestrebt. Malinahmen zur Sensibilisierung der
Mitarbeitenden werden durch die in Abstimmung mit der Koordinierungsstelle fir
gleichgeschlechtliche Lebensweisen fur Sommer 2019 angesetzte Befragung im
Wohnungslosenhilfesystem sowie durch Schulungen umgesetzt.*'” AuRerdem soll die Kooperation
mit den Fachberatungsstellen intensiviert werden (u.a. Trans*Inter*Beratungsstelle, Sub, LeTRa,
Koordinierungsstelle fiir gleichgeschlechtliche Lebensweisen).

Beziglich rollstuhlgerechter Platze ist zu den finf Apartments im System der dezentralen
Unterbringung eine weitere Unterkunft mit einem Apartment hinzugekommen, sodass derzeit 24
Platze fur diese Zielgruppe im Bereich der dU zur Verfligung stehen. Geplant ist au3erdem in der
Erweiterung der Klausenburger Stral3e 2-6 ca. 20 - 30 Platze rollstuhlgerecht auszubauen.

Im Bereich des Sofortunterbringungssystems fiir akut Wohnungslose stehen barrierefreie
Unterbringungsmaoglichkeiten in verschiedenen Beherbergungsbetrieben und Notquartieren zur
Verfigung. In den bestehenden Clearinghdusern gibt es 19 rollstuhlgerechte Wohnungen. In 2018
ist auRerdem ein neues Clearinghaus in der Plinganserstral3e 29 hinzugekommen, das barrierefrei
ist und Uber weitere vier rollstuhlgerechte Wohnungen verfiigt.

Im Rahmen des hohen Zuzugs von Geflichteten 2015 / 2016 kamen keine Personen, die zu
diesem Zeitpunkt einen Rollstuhl bengtigten, in der dU an. Die Belegung der rollstuhlgerechten
Apartments erfolgte daher mit der Personengruppe der korperlich Eingeschrankten, darunter
Familien mit korperlich und geistig behinderten Kindern. Auch Paare mit Risikoschwangerschaften
nutzen die Apartments temporéar. Die Zielgruppe der Rollstuhlfahrerinnen und Rollstuhlfahrer
nimmt derzeit aufgrund von akuten Erkrankungen, durch den Familiennachzug von alteren
Familienangehdrigen sowie die Aufnahme korperlich eingeschrénkter Kontingentflichtlinge /
Resettlementfliichtlinge sukzessive zu. Die vorhandenen rollstuhlgerechten Platze werden daher
mehr und mehr von Rollstuhlfahrerinnen und Rollstuhlfahrern genutzt werden.

Um einen Uberblick dartiber zu erlangen, wie viele Personen mit Behinderungen (darunter
seelische Behinderungen) und chronischen Erkrankungen sich in der dU befinden, erhob die mit
dem Schwerpunkt Neuzugewanderte mit spezifischen Bedarfen betraute Bildungskoordinatorin
des Sozialreferates Ende 2017 Uber die padagogischen Fachkréfte in den Fliichtlingsunterkiinften
die Zahl der Betroffenen (s. a. Kapitel A 4). Im Ergebnis befanden sich zum Zeitpunkt der Abfrage
insgesamt 801 Personen dieser Zielgruppe in 41 Unterklnften. 34 Personen litten an einer
geistigen Behinderung, 44 an einer Sehbehinderung, 108 Personen wiesen Behinderungen und
Erkrankungen am Bewegungsapparat auf, 291 litten an einer chronischen Erkrankung und 346 an
einer psychischen Erkrankung**®. 38 % der Meldungen entfielen auf Frauen, 61 % auf Manner. Die
Zahl der Betroffenen entsprach zu diesem Zeitpunkt etwa 10 % der Bewohnerinnen und Bewohner
in den stadtischen Flichtlingsunterkiinften. Dies zeigt die Bedeutung der Zielgruppe, die sowohl in
der Planung von Einrichtungen als auch bei der Versorgung Beriicksichtigung finden muss.**

117 Vgl.: LH Minchen, Sozialreferat (2017). Wohnungslosigkeit: Standards (besonderer Schutz) fur Frauen und
Familien bei der Unterbringung aufrechterhalten. Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 08078.

118 Die Zahlen zu psychischen Erkrankungen sind im Vergleich zu Studien in diesem Bereich aufgrund der fur die
Abfrage angelegten Kriterien niedriger.

119 Quelle: Amt fir Wohnen und Migration, Abteilung Migration, Integration, Teilhabe. Erhebung durchgefiihrt von
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Fur volljahrige unbegleitete heranwachsende Fliichtlinge zwischen 18 und 25 Jahren wurden
im Juli 2018 durch Beschlussfassung 156 Platze im Jungen Quartier Obersendling geschaffen. Die
UF kommen entweder aus der Jugendhilfe oder aus einer staatlichen oder dezentralen Unterkunft
und befinden sich in einer schulischen bzw. beruflichen Ausbildung.'?® Im September 2018 folgten
51 Platze im Tollkirschenweg.*®* Das Anfang 2017 fur die Zielgruppe eroffnete Haus 19 auf dem
Gelande der Bayernkaserne arbeitet seit Januar 2019 mit einem verbesserten
Betreuungsschlissel von einem Vollzeitaquivalent fir 16 betreute Personen. Der Beratungs- und
Betreuungsschlussel orientiert sich an dem vom Stadtrat vorgegebenen péadagogischen
Personalschlissel fir Wohnprojekte UF.**2 Zuvor war der Schlissel bei 1:100 gelegen. Im Haus
19 stehen 74 Bettplatze zur Verflgung. Vorausgesetzt wird ein gewisses Mal3 an selbstandiger
Lebensfuhrung. Die Ziele der Beratungs- und Betreuungsarbeit sind die Unterstiitzung bei der
Identitéatsbildung, die Verfestigung von Selbstandigkeit und Selbstverantwortung sowie die
Stabilisierung und Begleitung der verschiedenen Integrationsprozesse in Alltag, Gesellschaft und
Beruf. Hierbei werden die individuellen Bedarfe von unbegleiteten gefliichteten Madchen und
Jungen in den Blick genommen. Ein zentrales Anliegen des Betreuungs- und Beratungskonzepts
ist die Verbesserung der Ausbildungsbeteiligung der Heranwachsenden. Die Priorisierung dieses
Themas ist Fokus der padagogischen und konzeptionellen Arbeit.

Auch Geflichtete aus dem Resettlement- und anderen humanitiaren Aufnahmeprogrammen
werden im Jungen Quartier Obersendling untergebracht. Das Spektrum reicht von jungen,
schutzbedirftigen Mannern und Frauen Uber alleinerziehende Frauen und Familienverbinde bis
hin zu alteren Personen mit Pflegebedarf. Insbesondere Gefliichtete, die im Rahmen des
Resettlementprogramms nach Deutschland kommen, bendtigen besonderen Schutz und haben
oftmals aufgrund schwerwiegender physischer und / oder psychischer Beeintrachtigungen erhéhte
medizinische Bedarfe. Im Jungen Quartier Obersendling wurden 65 Bettplatze fiir diese Zielgruppe
eingerichtet.'?

Schutzkonzept fiir Fliichtlings- und Wohnungsloseneinrichtungen

Neben der Entwicklung von Spezialeinrichtungen wurde damit begonnen, unter der Federfiihrung
der Steuerungsunterstiitzung des Amtes flir Wohnen und Migration und des Allparteilichen
Konfliktmanagements in Miinchen (AKIM) ein ganzheitliches Gewaltschutzkonzept fir alle
stadtischen Unterkiinften der Wohnungslosen- und Fliichtlingshilfe zu erarbeiten, das in der
zweiten Jahreshalfte 2019 dem Stadtrat zur Entscheidung vorgelegt wird (Stand Mai 2019)**. Der

der Bildungskoordination fir Neuzugewanderte mit spezifischen Bedarfen.

120 Vgl.: LH Miunchen, Sozialreferat (2018). Das ,,Junge Quartier Obersendling” im 19. Stadtbezirk. Sitzungsvorlage
Nr. 14-20/ V 11689.

121 Vgl.:LH Miinchen, Sozialreferat (2018). Zielgruppenanderungs-, Nutzungsanderungs- und
Erméachtigungsbeschluss zum Standort Tollkirschenweg 6, 80995 Miinchen. Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V
13031.

122 Vgl.: LH Miunchen, Sozialreferat (2008). Wohngruppen fir unbegleitete Minderjahrige in der Implerstral3e 51 a.
Sitzungsvorlage Nr. 08-14 / V 01062.

123 Vgl.: LH Minchen, Sozialreferat (2018). Das ,Junge Quartier Obersendling” im 19. Stadtbezirk Sitzungsvorlage
Nr. 14-20 / V 11689.

124 Das Gewaltschutzkonzept nimmt Bezug auf eine Vielzahl an bestehenden Vorgaben und Richtlinien. Unter
Anderem auf die Mindeststandards ,Leben in Hallen“, die Gewaltschutzkonzepte der Stadt Oldenburg, die
Ubereinkommen des Europarats zur Verhiitung und Bekampfung von Gewalt gegen Frauen und hauslicher
Gewalt, die UN-Behinderterechtskonvention, die Europaische Charta fur die Gleichstellung von Frauen und
Mannern auf lokaler Ebene und die Mindeststandards des Bundesministeriums fur Familie, Senioren, Frauen
und Jugend und von UNICEF.
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Bedarf fur ein solches Konzept wurde in verschiedenen Antragen*®® aufgefiihrt und auch im
Gesamtplan benannt.

Die Bewohnerschaft sowie die sozialpadagogischen Fachkréfte sind in den stadtischen
Einrichtungen mit teilweise schwierigen Rahmenbedingungen konfrontiert. Die Mischung von
Familien, Alleinerziehenden, alleinstehenden Mannern und Frauen verschiedener ethnischer,
nationaler, religioser und sozialer Herkunft sowie die Gré3e der Unterkiinfte und die aufgrund der
Mangelverwaltung nicht immer mogliche gezielte und getrennte Bettplatzbelegung kénnen zu
Spannungen und Konflikten fiihren. Ziel des Gewaltschutzkonzeptes ist die Pravention von Gewalt
und die Unterstltzung der Opfer. Hierbei ist ein Fokus auf alle besonders schutzbedrftigen
Gruppen (s. Kapitel A 4) zu richten. Im Rahmen der Arbeitsgruppe Gewaltschutzkonzept werden
Standards, die in den stadtischen Unterkiinften eingebettet werden, sowie Prifmechanismen
erarbeitet, die die Einhaltung der Standards und eine qualitative Weiterentwicklung des Konzeptes
langfristig sicherstellen sollen. Die Ergebnisse regelmaRiger Uberpriifungen werden jeweils dem
Stadtrat vorgelegt. Weiterhin werden mittels eines mehrstufigen Fachaustauschs?® Strategien flr
ein Risikomanagement erarbeitet. Um das Konzept zukiinftig addquat umzusetzen, braucht es
dauerhaft Sachkosten.

Das Gewaltschutzkonzept ist ein Instrument zum Schutz sowohl der Bewohnerinnen und
Bewohner als auch der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stadtischer Unterkiinfte und damit ein
wesentlicher Beitrag zu einer solidarischen und sozialen Stadtgesellschaft. Mit der Erstellung
dieses Konzeptes werden nationale und internationale Abkommen, die EU-Aufnahmerichtlinie
(2013/33/EU) sowie die 0.g. Stadtratsantrage umgesetzt. Allerdings muss berticksichtigt werden,
dass das Schutzkonzept nur fir stadtische Fluchtlingsunterktinfte und
Wohnungsloseneinrichtungen gilt und nicht fir die staatlichen Gemeinschaftsunterkiinfte bzw. die
Unterkunftsdependancen des AnkER-Zentrums Manching. Es braucht einen Austausch und
Abgleich mit der Regierung von Oberbayern, damit nicht zwei verschiedene Schutzstandards
parallel auf dem Stadtgebiet existieren.

Beteiligung von Gefliichteten

Damit Gefluchtete trotz schwieriger Rahmenbedingungen in Unterkiinften Einfluss auf ihre
Umgebung nehmen kdnnen, versuchte AKIM sie an der Gestaltung des Unterkunftsalltags zu
beteiligen.*?” Bereits im Herbst 2015 wurden dazu, in Anlehnung an das Community Organizing**®,
niederschwellige Beteiligungsformate in der Neumarkter Straf3e 43 und der HofmannstralR3e 69
erprobt. Anlass des Mitte 2017 beendeten Projekts waren Konflikte in den Unterkinften.
Bewohnerinnen und Bewohner sollten dabei gestarkt werden, im Alltag auftretende Probleme
selbst zu regeln und zu gestalten. Die folgenden Erkenntnisse aus dem Projekt flossen u.a. in die

125 Antrag Nr. 14-20 / A 02511 vom 30.09.2016; Antrag Nr. 14-20 / A 01789 vom 18.02.2016; Antrag Nr. 14-20 / A
01793 vom 18.02.2016; Antrag Nr. 14-20 / A 01792 vom 18.02.2016; Antrag Nr. 14-20 / A 01791 vom
18.02.2016; Antrag Nr. 14-20 / A 02742 vom 15.12.2016; Antrag Nr. 14-20 / A 02431 vom 06.09.2016.

126 Betroffene Stellen aus Operative und Steuerung sowie Vertreterinnen und Vertreter von Tragern und relevanten
Querschnittstellen der Stadtverwaltung wurden in die gemeinsamen Treffen der AG Gewaltschutz eingebunden
und werden sich auch weiterhin in themenspezifischen Workshops inhaltlich an der Ausarbeitung des
Konzeptes beteiligen.

127 Beteiligung bezieht sich auf die Méglichkeit Gefliichteter, ihrem Unterkunftsalltag aktiv Form zu geben z.B.
durch die Gestaltung von Freiflachen / Beeten, die Mitsprache zur Nutzung von Gemeinschaftsrdumen, das
Raummanagement (Waschraum, Kiche, Gemeinschaftsrdume) und Beschwerdemanagement.

128 Der Ansatz sieht aktivierende Beziehungsarbeit zum Aufbau von Birger-Organisationen vor, z.B. in
benachteiligten Stadtteilen. Das Community Organizing verfolgt das Ziel, Birgerinnen und Burger
zusammenzubringen, damit diese fir ihre eigenen Interessen eintreten und eine nachhaltige Verbesserung
ihrer Lebensbedingungen u.&. durchsetzen.
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Weiterentwicklung der Diskussionsrunden zum Thema gemeinschaftliches Zusammenleben in
Deutschland ein (s. Handlungsbedarfe zum Sozialraum).

In der ersten Phase wurde in Flurgesprachen versucht, Kontakt zu allen Bewohnerinnen und
Bewohnern aufzunehmen, indem an jede Tur geklopft wurde. Dabei wurden mehr Frauen als
Manner angetroffen. Durch die Flurgesprache konnten Themen ermittelt werden, die einer Losung
bedirfen (z.B. Regelungen zur Nutzung von Gemeinschaftsraumen). In den im Anschluss
stattfindenden Hausversammlungen sollten gemeinsam Losungen ausgehandelt werden. Dabei
waren — je nach Thema — mehr Frauen oder Manner anwesend bzw. die Gruppen gut
durchmischt. Es stellte sich jedoch heraus, dass die unterschiedlichen Sprachen die
Verstandigungsmadglichkeiten oft stark einschranken und teilweise verschiedene kulturelle
Vorstellungen zur Gestaltung des gemeinsamen Miteinanders vorlagen.

Beteiligungsformate durch externe Konfliktmanagerinnen in enger Absprache mit der
Sozialbetreuung in den Unterkinften anzustofR3en, schien aus Grinden der Ressourcenknappheit
auf Seiten der Sozialbetreuung anfangs sinnvoll zu sein. Es stellte sich allerdings heraus, dass die
Rolle und Aufgabe der Konfliktmanagerinnen kaum zu vermitteln waren und sie vor allem als
Vertreterinnen der Stadt und damit der Entscheidungstrager wahrgenommen wurden. Daran
geknupfte Hoffnungen und Erwartungen mussten zwangslaufig enttduscht werden.

Wahrend des Projektes wurde auch ersichtlich, dass die Gefllchteten durch die ,Entmindigung”
im Asylverfahren, ihren eigenen Handlungsspielraum bzw. die Wirkung von eigenen
Entscheidungen innerhalb der Unterklinfte als gering einschétzten. Strukturelle Bedingungen in
den Einrichtungen sowie die unklare, auf den Aufenthalt in Deutschland bezogene Rechtslage
erzeugen so viel Druck, dass die Gefllichteten wenig Motivation hatten, fur die alltdglichen
Probleme des Zusammenlebens kreative Lésungen zu finden. Die Nutzung der
Gemeinschaftsflachen und die damit zusammenhangende Nahe / Enge verursachen Konflikte, die
nach vorgegebenen klaren Regelungen ohne langere Verstandigungs- und Aushandlungsprozesse
verlangen. Sie winschten sich daher von au3en auferlegte Regeln und Entscheidungen, die
umgehend sichtbare Ergebnisse zur Folge haben sollten. Das Konzept von AKIM versteht sich
jedoch als Prozessbegleitung bei der eigenverantwortlichen Aushandlung positiver
Veranderungen. Aus diesen Griinden wurden die Pilotphasen beendet und das Projekt nicht
fortgefuhrt. Die Erkenntnisse flossen jedoch in das Format der von AKIM moderierten
Diskussionsrunden in Unterkiinften ein (s. Handlungsbedarfe zum Sozialraum).

Auch eine Umfrage bei den Wohlfahrtsverb&nden bestétigt, dass die Lebensumsténde der
Gefluchteten so schwierig sind, dass eine grol3 angelegte Beteiligung in Unterkiinften kaum
mdglich ist. Diese findet nur vereinzelt in einem sehr geringen Umfang statt, z.B. Gber die
Beteiligung der Bewohnerinnen und Bewohner an der Entwicklung von Freizeitangeboten, der
Gestaltung von GemeinschaftsrAumen oder Beeten oder der selbstorganisierten Nutzung der
Waschmaschinen.

Handlungsbedarfe beziiglich der Betreuung Gefliichteter in Unterkiinften

Ausgestaltung der Schnittstelle zwischen den Beratungsdiensten nach Statuswechsel

Die Schnittstelle beim Ubergang von einer Unterbringungsform in die andere, also von der GU
bzw. dU ins Sofortunterbringungssystem fir akut Wohnungslose bzw. ins dauerhafte Wohnen und
damit von einem Betreuungssystem in das nachste, wurde im Gesamtplan als noch nicht
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ausreichend entwickelt beschrieben. Die Schnittstellenproblematik wurde daraufhin in zwei
Workshops im Januar und im Oktober 2017 unter der Teilnahme der Sozialpadagogischen
Fachkrafte in den Unterkiinften, der Wohnungslosenhilfe, der Migrationsberatung fiir Erwachsene
(MEB) und dem IBZ Sprache und Beruf mit Bildungsclearing bearbeitet.

Im ersten Schritt wurden die Zielgruppen, Aufgaben und Zustandigkeiten sowie das jeweils flr die
Beratung erforderliche Wissen in dem jeweiligen Beratungsdienst festgehalten, um die
Schnittstellen aufzuzeigen. Auch die beim Statuswechsel Gefliichteter stattfindenden Ablaufe und
Ubergange wurden thematisiert. Im zweiten Schritt wurden die einzelnen Beratungsthemen
heruntergebrochen und analysiert, welche Themen von verschiedenen Beratungsdiensten
bearbeitet werden, und was es fir eine gemeinsame Fallarbeit braucht.

Dabei kristallisierte sich heraus, dass es Fallibergaben beim Auszug aus den Unterkiinften in die
Wohnungslosenhilfe bzw. ins Wohnen bréauchte, damit der jeweils nachfolgende Betreuungsdienst
weil3, was bereits veranlasst wurde. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Workshops
wuinschten sich eine Verbesserung des Zuleitungssystems und der Rickmeldeprozesse. Auch
wurde deutlich, dass durch den Verbleib von Gefliichteten in den Unterkiinften nach der
Anerkennung die Sozialbetreuung vor Ort mit der Beratung zum Themenkomplex Wohnen
(Wohnungssuche, Auszug, Energieberatung usw.) konfrontiert wird. Gleichzeitig kommen im
Sofortunterbringungsystem fur akut Wohnungslose vermehrt komplexe auslanderrechtliche
Fragestellungen u. a. rund um den Familiennachzug zum Tragen.

Wahrend die Beratungsthemen nach dem Statuswechsel im Rahmen der
Asylsozialberatungsrichtlinie 2016 / 2017 nur mit Ausnahmegenehmigung durch das Bayerische
Staatsministerium fur Arbeit und Soziales, Familie und Integration in den Unterkiinften abgedeckt
werden konnten, hat hier die BIR die Beratungssituation veréndert. Durch die Zusammenlegung
der Asylsozialbetreuung und der landesgefdrderten Migrationsberatung flir Erwachsene ist es den
Betreuerinnen und Betreuern in den Unterkiinften nun maéglich, zu allen Lebenslagen zu beraten,
sodass sich die Komplexitat der Schnittstelle verringert hat. Dennoch braucht es trotz dieser
Neuerung den Wissens-

transfer zwischen den verschiedenen Beratungsdiensten, um von den Erfahrungen der
Wohnungslosenhilfe zum Thema Wohnen und der Betreuenden in den Unterkiinften bzw. der
ehemaligen Migrationserstberatung zu auslanderrechtlichen Fragestellungen und dem
Familiennachzug zu profitieren. Die verschiedenen Fachbereiche im Sozialreferat haben die in den
Workshops erarbeiteten Ergebnisse in ihre Uberlegungen einbezogen. Die Vernetzung der
Beratungsdienste wird weitergeflihrt, die jeweiligen Fachsteuerungen stehen diesbeziiglich
miteinander in Kontakt.

Handlungsbedarfe im Bereich der medizinischen und psychosozialen Versorgung

Im Minchner Gesamtplan zur Integration von Fluchtlingen hat das Referat fur Gesundheit und
Umwelt (RGU) verschiedene MalRhahmen angekindigt, um gesundheitsbezogene Angebote fir
Menschen mit Fluchterfahrung zu verbessern. Im Folgenden werden die entsprechenden, im Jahr
2018 umgesetzten Aktivitaten vorgestellt, und es wird Uber die stadtweite Gremienarbeit bezliglich
der medizinischen Versorgung von Geflichteten berichtet. Diese dient dem Ziel, rechtliche
Normen der medizinischen Versorgung wie Art. 19 der EU-Aufnahmerichtlinie 2013/33/EU auf
Personen, die internationalen Schutz beantragen, zu Gbertragen.
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Ausbau des medizinischen aufsuchenden Dienstes fiir Menschen in Unterkiinften des Referats
fiir Gesundheit und Umwelt

Der medizinische aufsuchende Dienst des RGU steht allen Bewohnerinnen und Bewohnern von
Unterkinften fur Gefliichtete sowie in den Unterkunftsdependencen des AnkER-Zentrums in
Manching zur Verfiigung. In den Jahren 2015 / 2016 standen Schulungen zur Verbesserung der
Gesundheitskompetenz im Vordergrund, wahrend aktuell insbesondere Menschen mit chronischen
Erkrankungen und Beeintrachtigungen durch diesen Dienst unterstiitzt werden. Neben dem Case-
Management bildet dabei die Vernetzung und Sensibilisierung medizinischer Einrichtungen einen
Schwerpunkt der Arbeit. Fir die Betreuung von Kindern unter sechs Jahren erfolgte durch
Stadtratsbeschluss eine Stellenzuschaltung, so dass die Betreuung, auch unter dem Aspekt des
praventiven Kinderschutzes, verbessert wird.*?® Eine durch das RGU finanzierte Koordinatorin
organisierte in enger Kooperation mit dem aufsuchenden Dienst den Hebammeneinsatz in
Unterkinften. Dadurch konnten die meisten schwangeren Frauen bzw. Wdchnerinnen durch eine
Hebamme oder Familienhebamme betreut werden.

Bereitstellung von Vor-Ort-Angeboten der Psychiatrie und Suchthilfe fiir Menschen in
Unterktinften

Durch Stadtratsbeschluss wurde eine Sozialpadagogik-Stelle fir die Suchtberatung des RGU
bewilligt, die aktuell im Stellenbesetzungsverfahren ist.** Diese Stelle soll aufsuchende Arbeit in
Unterkinften leisten und dort sowohl Suchtpravention als auch Suchtberatung durchfihren und
einen Zugang zur Regelversorgung schaffen.

Flr eine verbesserte Versorgung von Asylsuchenden mit psychischen Erkrankungen wurden durch
das RGU im Sommer 2018 Vor-Ort-Sprechstunden psychiatrischer Institutsambulanzen initiiert
und koordiniert. In zwei dafur geeigneten Unterkinften mit psychisch besonders belasteten oder
auffalligen Bewohnerinnen und Bewohnern bieten zwei Trager psychiatrischer Kliniken
facharztliche Sprechstunden an, um einen niedrigschwelligen Zugang zur Abklarung einer
Symptomatik und zu psychiatrischer Behandlung zu schaffen. Das Angebot erfolgt in enger
Absprache mit den Sozialdiensten vor Ort. Die Sprechstunden sind zunéchst ein Modellprojekt,
das bei entsprechender Nachfrage und angemessenem Aufwand auf weitere Standorte
ausgeweitet werden kann.

Weiterentwicklung der sexualpddagogischen Projektarbeit flir junge Gefliichtete

Im Gesamtplan zur Integration von Flichtlingen im Jahr 2018 ist das sexualpadagogische
Praventionsprojekt fir unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge aufgefiihrt. Dieses wurde
kontinuierlich fortgeftihrt und fachlich weiterentwickelt. Entsprechend der Entwicklungen der
Zahlen sind inzwischen weniger Wohngruppen von unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen im
Fokus, sondern der Schwerpunkt hat sich hin zur Projektarbeit in Schulklassen mit hohem
Migrations- und Fluchtanteil verschoben.

129 Vgl.: LH Miunchen, Sozialreferat / Referat fir Gesundheit und Umwelt (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V
12796.

130 Vgl.: LH Munchen, Referat fir Gesundheit und Umwelt (2017). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/ V 08514.
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Verbesserung der Angebotsstruktur flir Mddchen und Frauen, die von weiblicher
Genitalbeschneidung (FGM) betroffen oder bedroht sind

Das RGU wurde mit Stadtratsbeschluss vom 24.10.2018"* beauftragt, einen Pool von
Kulturmittlerinnen und Kulturmittlern aufzubauen, der niedergelassenen Arztinnen und Arzten wie
auch den Munchner Kliniken fur die Versorgung bei FGM zur Verfiigung steht. Auf3erdem ist
geplant, einen so genannten Kitteltaschenleitfaden*? zu ibersetzen und diesen in Abstimmung mit
den FGM-Expertinnen und FGM-Experten in Miinchen an die hiesigen Bedurfnisse anzupassen.
Des Weiteren wurde das RGU beauftragt, gemeinsam mit dem Sozialreferat ein Konzept fir einen
Community-Ansatz zur Pravention von FGM zu entwickeln und dem Stadtrat im November 2019
zur Entscheidung vorzulegen.

Das RGU fuhrte in den letzten zwei Jahren mehr als 20 Fachveranstaltungen und Fortbildungen
fur Personal aus dem Gesundheitswesen zum Thema FGM durch. Diese werden fortgefuhrt.

Unterstutzung des ortlichen Gesundheitswesens bei der (medizinischen) Versorgung von
Asylsuchenden

Das RGU hat vier Handreichungen tber die medizinische und psychotherapeutische Behandlung
von Asylsuchenden veréffentlicht. Sie adressieren soziale, psychotherapeutische und
medizinische Fachkrafte und stellen die gesetzlichen Grundlagen fir medizinische oder
psychotherapeutische Behandlungen von Asylsuchenden sowie die regularen gesundheitlichen
Untersuchungen und medizinischen Ablaufe, wie sie in Miinchen umgesetzt werden, dar. Der
medizinische aufsuchende Dienst flir Menschen in Unterkiinften des RGU unterstitzt zudem
niedergelassene Arztinnen und Arzte sowie Kliniken, indem die Fachkrafte ihren Klientinnen und
Klienten den Weg in das Regelversorgungssystem ebnen und diese bei Bedarf auch begleiten.
Fur eine Pilotphase von drei Jahren stehen Uber einen Stadtratsbeschluss dem RGU aul3erdem
Mittel zur Verfiigung, um unter bestimmten Voraussetzungen Dolmetschereinsatze, die fir eine
medizinische Beratung, Diagnostik oder Behandlung erforderlich sind, zu finanzieren.**?

Ausbau von Schulungsangeboten zu Gesundheitsthemen flir Fachkréfte

An Fachveranstaltungen und Fortbildungen des RGU im Jahr 2018 fur Fachkrafte in der Asyl- und
Migrationsarbeit sowie andere Multiplikatorinnen und Multiplikatoren nahmen etwa 250 Personen
teil. Sie behandelten unterschiedliche Gesundheitsthemen, wie psychische Belastungen im
Kontext von Flucht / Migration, Traumata und Traumafolgestérungen, psychiatrische
Erkrankungen, Suchterkrankungen, Infektionserkrankungen und Infektionsschutz, FGM, etc. Das
RGU steht weiterhin flr Fortbildungsanfragen zur Verfligung. Dariiber hinaus haben Fachkrafte
des RGU als Gaste an verschiedenen Arbeitskreisen wie etwa von Regionale Netzwerk flr soziale
Arbeit in Miinchen (REGSAM) oder dem Arztliche Kreis- und Bezirksverband Miinchen (AKBV)
teilgenommen und Fragen zur gesundheitlichen Versorgung von Asylsuchenden beantwortet.

Die Gremienarbeit des RGU wurde fortgesetzt. Im Jour fixe mit dem Sozialreferat und der
Regierung von Oberbayern werden Fragestellungen und Probleme der gesundheitlichen
Versorgung von Asylsuchenden, die sowohl Zustandigkeiten des Freistaats Bayern als auch der
Landeshauptstadt Miinchen bertihren, grundsatzlich geklart.

131 Vgl.: LH Minchen (2018), Referat fur Gesundheit und Umwelt. Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / VV 12280.

132 Ein Kitteltaschenleitfaden ist eine kurzgefasste Fachinformation (ca. 30 Seiten), in diesem Fall mit medizinisch
relevanten Informationen tber FGM, die in einer kleinen GrofRRe (ca. A6) zur Verfligung gestellt wird, sodass
diese in die Kitteltasche der Arztin / des Arztes passt.

133 Vgl.: LH Munchen, Referat fir Gesundheit und Umwelt (2017). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 08491.
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Die stadtweite Arbeitsgruppe ,Uberwachungsauftrag zur Sicherstellung der medizinischen
Versorgung in Einrichtungen der Erstaufnahme und in Gemeinschaftsunterkinften von
Asylbewerberinnen und Asylbewerbern“ behandelte im Jahr 2018 die Hebammenversorgung
sowie medizinische (auch psychiatrische) Vor-Ort-Angebote in Unterkiinften. In den
Quartalstreffen mit der Regierung von Oberbayern zu gesundheitlichen Belangen im Bereich der
Erstaufnahme kénnen Fragestellungen und Probleme, die in der Arbeitsgruppe identifiziert werden
und Zustandigkeiten des Freistaats Bayern bertihren, zeithah an die Regierung von Oberbayern
herangetragen werden.

Handlungsbedarfe zur gesellschaftliche Teilhabe im Sozialraum

Der Sozialraum spielt auch bei der Unterbringung und Versorgung von Fluchtlingen in
Unterkinften eine Rolle und ist nicht klar von dieser abzugrenzen. Die folgenden
Handlungsbedarfe haben eher eine Wirkung in Hinblick auf den Sozialraum und sind daher an
dieser Stelle beschrieben:

Diskussionsrunden zum Thema Gemeinschaftliches Zusammenleben in Deutschland

Zur Vorbeugung von Konflikten in und um Unterkiinfte sowie zur Unterstltzung der Integration von
Gefluchteten in ihre Nachbarschaft und in die Stadtgesellschaft wurde von August 2017 bis Mérz
2018 das niederschwellige Workshop-Projekt Willkommen in Deutschland durch AKIM
durchgefuhrt. Ziel war es, verschiedene Ansichten der Gefliichteten gemeinsam zu diskutieren und
zu hinterfragen, um zu verstehen, wie unterschiedlich der Umgang miteinander sein kann.

In der ersten Projektphase fanden 69 Diskussionsrunden mit insgesamt 685 Teilnehmenden statt,
darunter 449 Manner, 162 Frauen und 74 Kinder. Die Workshops wurden in allen stadtischen
Unterkiinften der LH Miinchen angeboten und fanden sowohl gemischt, als auch vereinzelt als
Manner- bzw. Frauengruppen statt. FUr die Durchfiihrung der Diskussionsrunden wurde ein Pool
von Multiplikatorinnen und Multiplikatoren — insgesamt 16 ménnliche und weibliche Honorarkrafte
— aus den Herkunftslandern der Gefliichteten ausgebildet. So konnte das Format neben Englisch
und Franzosisch auch auf Dari, Arabisch, Somali und Tigrinya durchgefiihrt werden. Zudem
schulte AKIM 13 Mitarbeitende aus Unterkinften, damit diese die Workshops selbstandig
durchfuhren kdnnen. Anhand eines Piktogramm-Flyers, der Vorstellungen, Verhaltensweisen und
Regelungen zum o6ffentlichen Raum in Deutschland abbildete, diskutierten die Multiplikatorinnen
und Multiplikatoren mit Gefllichteten tUber verschiedene Fragen: Was ist neu flr sie in
Deutschland? Was ist hier anders als in der Heimat? Was verwundert oder verstort? Diese und
andere Fragen wurden gemeinsam erértert.

In der Evaluation der ersten Projektphase wurde deutlich, dass zwar weiterhin ein Interesse am
Dialog auf Seiten der Geflichteten besteht, sich deren Bedarfe jedoch aufgrund der Dauer ihres
Aufenthalts in Deutschland verandert haben. Daher wurde das Konzept in einer zweiten
Projektphase an die aktuellen Beditirfnisse der Geflichteten angepasst. In der Folge flossen
folgende Themenkomplexe in die Diskussionsrunden ein: Umgang mit Rassismus sowie
interkulturelle Konflikte innerhalb und aufRerhalb der Unterkunft; spezifische Fragen zu / Irritationen
beim Thema ,Zusammenleben® (z. B. Familienstruktur ,deutscher* Familien, Umgang mit Hunden
im offentlichen Raum...); Kommunikation mit Menschen im gesellschaftlichen Zusammenleben (z.
B. beim nachtlichen Feiern, Besuch einer Behorde, Nutzung des Offentlichen
Personennahverkehrs (OPNV)...); Fragen zum Umgang mit Menschen des anderen Geschlechts
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und / oder anderer sexueller Orientierung; Kontaktaufnahme zu Minchnerinnen und Minchnern
sowie Halten des Kontaktes; Kommunikations- und Konfliktfahigkeit im Umgang mit
Mitbewohnerinnen und Mitbewohnern sowie der Nachbarschaft im Stadtteil; Hilfe zur Selbsthilfe
mit dem Ziel, die Alltagsprobleme zu I6sen und sich in der Stadtgesellschaft zu integrieren.

Zusatzlich liegt nun der Fokus auf der Starkung der Handlungskompetenz der Geflichteten in
konfliktsensitiven Situationen: Auf der einen Seite wird die Vernetzung untereinander angestol3en,
damit die Gefllichteten sich gegenseitig dabei unterstiitzen, Losungen fur Herausforderungen zu
finden. Gefllichtete lernen in den Diskussionsrunden auf3erdem neue Konfliktlésungsstrategien
kennen und werden ermuntert, neue Lésungsmuster zu probieren. Konflikten in der Nachbarschaft
kann dadurch vorgebeugt und das Zusammenleben sowohl in der Unterkunft als auch im
Offentlichen Raum verbessert werden. Anhand von speziell entwickeltem Schulungsmaterial
werden die Diskussionsrunden derzeit in allen stadtischen Unterkiinften angeboten, zunehmend
auch in deutscher Sprache.

Da sich die Bedarfe und Fragen Gefllichteter aufgrund der fortschreitenden Integration aber auch
als Konsequenz von Gesetzesanderungen fortlaufend &ndern, missen die in den Unterkiinften
durchgefihrten Formate immer wieder angepasst werden. Das derzeitige Projekt wird 2019
abgeschlossen, weitere Uberlegungen zu den Diskussionsrunden laufen.

Offnung von Unterkiinften unter Beteiligung der Bewohnerinnen und Bewohner

Ein weiterer, in den Handlungsfeldern 1 und 2 festgestellter Handlungsbedarf, beinhaltet die
Offnung von Unterkiinften zum jeweiligen Sozialraum mittels Methoden der kulturellen Bildung der
kulturellen Bildung. In ihr wird ein gro3es Potential gesehen, um Begegnungen und einen
Austausch im Stadtteil zu ermdglichen sowie eine Auseinandersetzung mit gesellschaftlichen
Themen anzustof3en. Kulturelle Bildung basiert auf partizipativen Arbeitsweisen und Methoden, die
sich an den Interessen und Starken der Teilnehmenden orientiert und sie auf Augenhdthe in einen
kreativen Arbeitsprozess einbindet. Die Erfahrung aktiver kultureller Teilhabe und
Selbstwirksamkeit starkt Selbstbewusstsein sowie das Gemeinschaftsleben und ist auch ein
Beitrag zur politischen Bildung und Demokratieforderung.

Als erste Malinahme wurde im Kulturreferat durch Beschluss ein neuer Etat zur Férderung von
kulturellen Angeboten fir und mit Gefllichteten in Unterkiinften geschaffen.'** Die Angebote sollen
nun im Rahmen des im Gesamtplan skizzierten Pilotprojekts GemeinschaftsRAUM ausgeweitet
werden. In einem ersten Schritt sollen Bewohnerinnen und Bewohner in ausgewahlten
Unterkinften kulturelle Bildungs- und Teilhabemdglichkeiten erhalten, die an ihren Interessen,
Starken und Kompetenzen anknipfen. Die Ausgestaltung des Angebotes, die Nutzung und der
Betrieb der dafiir vorgesehenen Raume, soll starker als in bisherigen Referenzprojekten mit und
von der Bewohnerschaft entwickelt und durchgefuhrt werden. Auf dieser Basis soll dann gezielt die
Begegnung zwischen Gefliichteten sowie Anwohnerinnen und Anwohnern gestaltet und damit
einhergehend eine bessere Einbindung der Unterklnfte in den Stadtteil ermdglicht werden. Die
Bewohnerinnen und Bewohner kdnnen durch die Entscheidung tber und Durchflihrung von
Projekten der kulturellen Bildung in den Einrichtungen Beteiligung erproben. Gerade in Anbetracht
der Tatsache, dass diese im Unterkunftsalltag wie oben beschrieben kaum mdglich ist, bietet die
kulturelle Bildung hier eine wichtige Ubungsflache fiir die Bewohnerschaft. Das Projekt fordert
somit die Integration Gefllchteter in den jeweiligen Stadtteil.

134 LH Miinchen, Kulturreferat (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 12887.
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Das Kulturreferat, das Referat fir Bildung und Sport, das Referat fur Gesundheit und Umwelt und
das Sozialreferat, Stelle fiir Interkulturelle Arbeit, haben 2018 begonnen, das Pilotprojekt
GemeinschaftsRAUM in Abstimmung mit den Einrichtungsleitungen zweier WAL-Projekte sowie
einer Fluchtlingsunterkunft in Aubing zu entwickeln. Auch die dezentralen Unterktinfte in der
Klausenburger StralRe 2-6 und der Elsenheimerstral3e 48-50, die voraussichtlich bis in die 2030er
Jahre durch das Sozialreferat genutzt werden werden, sind im Gesprach.

Um die Einrichtung in den Sozialraum zu 6ffnen braucht es Zeit. Vertrauen und entsprechende
Netzwerkstrukturen mussen aufgebaut werden. Fur 2019 ist geplant, mittels einer Recherche in
Aubing die Bediirfnisse und Bedarfe der Bewohnerinnen und Bewohner der betreffenden
Einrichtungen und der Nachbarschaft sowie die bestehenden Netzwerke zu erfassen, um die
Grundlage fur eine fundierte Weiterentwicklung des Konzepts sicherzustellen.

1.4 Erkenntnisse und Perspektiven

Die Unterkinfte fur Gefliichtete sind, bezogen auf die Ausstattung und die bauliche Gestaltung, in
der Regel besser als friiher. Auch die Versorgung hat sich durch die Bereitstellung von freiwilligen
Leistungen der LH Minchen im medizinischen Bereich, bei der Beratung oder durch
Unterstitzungsangebote fur Familien und Kinder verbessert. Beriicksichtigt werden muss, dass
die Gebaudestruktur und Lage der jeweiligen Unterkunft einen starken Einfluss auf die
Angebotsstruktur in der Einrichtung und die Integration der Bewohnerinnen und Bewohner in den
Stadtteil haben. Befindet sich die Unterkunft eher abgelegen am Stadtrand oder in einem
Gewerbegebiet, ist es schwieriger Gefllichtete mit den Angeboten im Sozialraum zu verknipfen. In
diesen Fallen missen mehr Angebote in den Unterklnften vorgehalten beziehungsweise
aufsuchend gearbeitet werden. Gerade dort, wo Stadtteile Barrieren vorweisen (z. B. Stral3en,
fehlende OPNV-Verbindungen usw.), gilt es die Stadtteilstruktur im Blick zu behalten und bei der
Entwicklung von Angeboten einzubeziehen.

Fur die Verknupfung der Geflichteten mit der Regelversorgung, den Fachstellen und Angeboten
im Sozialraum braucht es Vernetzungsmoglichkeiten, damit Beraterinnen und Berater einen
Uberblick tiber eine sich verandernde Angebotslandschaft erhalten und klar ist, wer in welchem
Fall zustandig ist. Da die Betreuung in den Unterkinften auf die Hilfe zur Selbsthilfe setzt, muss
auch Gefliichteten ein Uberblick tiber die Angebote und Fachberatungsstellen ermoglicht werden.
Diese Licke versucht die App Integreat zu schliel3en (s. Kapitel C 6). AuRerdem bedarf es einer
Uberarbeitung von Antragsformularen. Die Verwaltung sollte iberpriifen, wie die Formulare
gestaltet werden kénnen, damit sie niederschwelliger sind. Das gangige Beamtendeutsch stellt fur
viele Migrantinnen und Migranten aber auch fir Menschen mit Behinderungen eine Barriere dar.
Es braucht adaquate Ubersetzungen von Formularen sowie deren Bereitstellung in einfacher
Sprache.

Bislang gibt es spezielle Dolmetscherpools, die Gber das Amt fir Wohnen und Migration, das
Referat fiir Gesundheit und Umwelt oder Stiftungsmittel finanziert sind. Es fehlt jedoch die Offnung
der Regelversorgung bei nicht stadtischen Anlaufstellen, z.B. im medizinischen Bereich.
Insbesondere hier sind spezifisch ausgebildete Dolmetscherinnen und Dolmetscher vonnéten, die
Uber das jeweilige Fachvokabular verfiigen.

Um Gefluchtete bei der Integration zu unterstitzen, sind die meisten Einrichtungen gut ins Umfeld
integriert: Es gibt eine aktive Vernetzung mit Fachstellen, Schulen, Kindertageseinrichtungen,
Kirchen, Ehrenamtlichen, Nachbarinnen und Nachbarn sowie sozialen Einrichtungen im Umfeld.
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Dadurch entstehen Orte der Kommunikation und des gelebten Miteinanders sowie der praktischen
Unterstltzung der betreffenden Zielgruppen. Die Auseinandersetzung mit dem Gesamtplan zur
Integration von Fliichtlingen wirkte in Hinblick auf die Vernetzungsarbeit im Sozialraum wie ein
roter Faden und hatte eine verstarkte Motivation zur inhaltlichen und kritischen
Auseinandersetzung mit Bedarfen zur Folge.

Eine gute Offentlichkeitsarbeit vor der Eroffnung der jeweiligen Einrichtung ist die Voraussetzung
fur die spatere Akzeptanz im Stadtteil. Im Falle der Berg-am-Laim-Strale 127-129 wurde bereits
ein Jahr vor Einzug der Bewohnerinnen und Bewohner auf den Bezirksausschuss, die Schulen
und Kirchen sowie sozialen Trager zugegangen. Hilfreich war hier auch die Mdglichkeit, auf
Netzwerke aufzubauen, die im Rahmen der Eréffnung des Wohnprojekts in der Baumkirchner
StrafRe 10 im selben Stadtteil bereits seit 2010 entstanden waren.

Trotz einzelner Best-Practice-Beispiele flr gute Vernetzung im Stadtteil ist das Setting in
Unterkinften und eine Unterbringung lber einen langeren Zeitraum hinweg hinderlich fur die
Integration. Die momentanen Rahmenbedingungen von Unterkiinften erschweren zudem die
Versorgung der Gefliichteten. Die Gefliichteten bewegen sich in einem Spannungsfeld zwischen
Aktivierung (Hilfe zur Selbsthilfe) und Entmindigung durch rechtliche Vorgaben sowie die
Unterbringung in Sammelunterkiinften. Durch die zusammengewiirfelte Bewohnerschaft, besteht
aulRerdem ein hohes Konfliktpotenzial. Aufgrund der Erlebnisse im Heimatland und auf der Flucht
brauchen die Geflichteten Ruhe und Riickzugsmdéglichkeiten; die Sammelunterbringung ist
psychisch belastend. Das durch die Stadt finanzierte Konzept des Haussicherheits- und
Servicepersonals bzw. der Padagogischen Hilfskrafte in Fllichtlingsunterkiinften hat sich in diesem
Kontext bewahrt, denn Gefliichtete haben dadurch einen niederschwelligen Zugang zu
Ansprechpersonen, die auch am Abend, am Wochenende und an Feiertagen in den Unterkinften
anwesend sind und deeskalieren konnen.*** Dennoch sind bezogen auf die besonders
schutzbedurftigen Gefllichteten und Gruppen mit spezifischen Bedarfen folgende Punkte zu
beriicksichtigen®*:

» Geflichtete Frauen: Geflichtete Frauen haben es generell schwerer, Raume fir sich zu
erobern und Zugang zu Angeboten zu finden. Zwar bauen sie sich schnell Hilfenetzwerke
auf, jedoch fehlt oft der Zugang zu strukturellen Hilfen. Sie haben daher einen besonderen
Bedarf, der Beriicksichtigung finden muss. Auch in der Unterbringung sind Frauen auf
einen besonderen Schutz angewiesen. Bei von Gewalt betroffenen Frauen ist der Schutz
besser, wenn diese in speziellen Einrichtungen untergebracht werden. Allerdings missen
die Bedurfnisse der Frauen nach verschiedenen Abstufungen von Schutz beriicksichtigt
werden. Manche wollen trotz geschitzter Unterbringung die Moglichkeit haben, Besuch
von Mannern (u.a. auch die Vater von Kindern) zu empfangen. Stehen keine eigenen
Frauenunterkiinfte zur Verfigung, missen zum Schutz von Frauen in gemischten
Unterkinften separate Trakte angeboten werden. Gemeinschaftlich genutzte
Sanitaranlagen sind vor allem fir Frauen je nach Zustand nach der Entbindung und den
Folgen von Genitalverstimmelung nicht geeignet.

» Geflichtete Familien und Kinder: Die Anzahl der in Unterkinften lebenden Kinder bis sechs
Jahre steigt stetig durch Geburten. Es muss darauf geachtet werden, dass trotz der

135 Die HSP-Kréfte sind in der dezentralen Unterbringung im Einsatz, Padagogische Hilfskréfte in staatlichen
Gemeinschaftsunterkiinften. Sie erganzen die Einrichtungsleitung bzw. die Sozialpadagoginnen und
Sozialpadagogen in den Unterkiinften.

136 Die Reihenfolge der Zielgruppen ist beliebig und stellt keine Wertung dar.
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vorherrschenden Mangelverwaltung und der folgenden Konkurrenz um Ressourcen wie
z.B. Betreuungsplatze der soziale Frieden in der Stadtgesellschaft gewahrt wird. Alle
Familien und Kinder unterstitzenden Mal3nahmen mussen daher fur Geflichtete und
Einheimische in gleicher Weise zur Verfligung stehen (s. auch HF 2).

Durch niederschwellige, praventive Angebote wie Elterntrainings und die aufsuchende
Arbeit von Erziehungsberatungsstellen kann das Auftreten von Kinderschutzféllen
vermieden und damit die Lebenssituation von Familien und Kindern in vielen Bereichen
erheblich verbessert werden. Daher wird ein flachendeckender Ausbau dieser MalRnahmen
empfohlen. Bezlglich der (Jugend-)Hilfen auRerhalb der Unterkinfte ist ein Ausbau im
Bereich der ambulanten Erziehungshilfen (AEH) und der muttersprachlichen Angebote wie
z. B. Therapeutinnen und Therapeuten notwendig. Des Weiteren muss die Kooperation der
unterschiedlichen Akteure (wie z. B. Schule, Sozialblrgerh&user, Psychiatrien)
vorangetrieben werden. Diese soll sowohl Absprachen im Einzelfall als auch die
Vermittlung von internen Verfahrens- und Handlungsweisen beinhalten.

Gefluchtete mit Behinderungen, chronischen und schweren Erkrankungen: Die Situation in
den Unterkiinften ist insbesondere fur Gefllichtete mit Behinderungen oder chronischen
Erkrankungen schwierig. Ganzheitliche Barrierefreiheit gibt es nicht, einzelne
rollstuhlgerechte Apartments wurden in den seit 2014 gebauten Unterklinften umgesetzt
und werden weiterhin eingeplant. Auch missen die Angebote an der Schnittstelle Migration
und Behinderung weiter ausgebaut werden. Auch die Zielgruppe der chronisch Kranken
und sterbenskranken Gefllichteten sowie deren Angehérige darf nicht aus dem Blick
geraten. Hier braucht es spezifische Betreuungs- und Begleitkonzepte (z.B.
Sterbebegleitung, interkulturelle Seelsorge usw.).

Altere Gefluchtete: Aufgrund des fehlenden Anschlusswohnraums gerét das Thema Altern
in Einrichtungen fur Geflichtete und Wohnungslose mehr und mehr in den Fokus. Auch
zeigt sich in der praktischen Arbeit, dass Gefllichtete aufgrund der medizinischen
Versorgung und der Erfahrungen im Heimatland sowie auf der Flucht oftmals schneller
altern. Zwar kommen altere Geflichtete fast immer in Familienverbiinden nach
Deutschland und haben daher meistens eine Anbindung, allerdings ist zu berticksichtigen,
dass sie bei dementiellen oder anderen kognitiven Erkrankungen ihre im Laufe des Lebens
erworbenen Sprachen haufig verlieren und auf ihre Muttersprache (auch Dialekte)
zurlckfallen.**” Insbesondere ist dies der Fall, wenn die Deutschkenntnisse erst im hoheren
Alter erworben wurden. Auch vor diesem Hintergrund ist die interkulturelle
Qualitatsentwicklung fur die offene Altenarbeit und Langzeitpflege zu starken. Fur die
pflegerische Versorgung und soziale Betreuung werden Fachpersonen benttigt, welche die
Muttersprachen der Menschen sprechen. Konzepte, die soziokulturelle Bedurfnisse
integrieren, sind zu entwickeln.**

Gefluchtete mit Traumatisierungen und anderen psychischen Belastungen: In Unterkiinften
sind laut verschiedener Studien ca. 1/3 der Erwachsenen traumatisiert'®, bei Kindern liegt

137 Vgl.: Dibelius / Feldhaus-Plumin / Piechotta-Henze (Hrsg.) (2015). Lebenswelten von Menschen mit

Migrationserfahrungen und Demenz, S. 57; Gronemeyer et. al. (2017). Die fremde Seele ist ein dunkler Wald,
S. 15.

138 Dibelius / Feldhaus-Plumin / Piechotta-Henze (Hrsg.) (2015). Lebenswelten von Menschen mit

Migrationserfahrungen und Demenz, S. 209.

139 Steel et al. (2009). Association of torture and other potentially traumatic events with mental health outcomes

among populations exposed to mass conflict and displacement. JAMA 2009; 302: S. 537-549; Gabel (2006).
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die Quote nach langjahriger Erfahrung vermutlich dartiber.** Der Zugang zu einer
psychotherapeutischen Versorgung ist generell, auch bezogen auf die allgemeine
Bevolkerung, sehr hochschwellig. Bei Gefliichteten kommt hinzu, dass Therapeutinnen und
Therapeuten vor einer Behandlung aufgrund der Schwere der Traumatisierung im
Heimatland und auf der Flucht, der zu Beginn fehlenden Sprachkenntnisse und der nicht
immer gesicherten Finanzierung der Therapie — bei Statuswechsel kann es zur
Unterbrechung der Finanzierung kommen — zurtickschrecken. Das urspriingliche Ziel der
Fachberatungsstellen war die Offnung der Regelversorgung fiir Gefliichtete mit einem
psychotherapeutischen Bedarf. Dies ist jedoch der Einsicht gewichen, dass es zwar eine
Offnung, aber auch zielgruppenspezifische MaRnahmen braucht.

Niederschwellige und stabilisierende Mal3nahmen sind oft hilfreich, ersetzen aber keine
psychotherapeutische Behandlung. Fir Kinder und Jugendliche sind Angebote der
Jugendhilfe ein wichtiger stabilisierender Faktor. In der dezentralen Unterkunft in der
NailastraBe 10 wird auRerdem versucht, Uber einen durch Stiftungsmittel finanzierten
psychologischen Dienst die Geflichteten direkt in der Unterkunft zu versorgen. Die
Erfahrungen sind gut, allerdings handelt es sich bislang um das einzige Modellprojekt
dieser Art.

Es bleibt festzustellen, dass die psychotherapeutischen Kapazitaten in Miinchen fiir
Geflichtete nicht ausreichen. Folgende Handlungsansatze sind zu prifen: sowohl die
Durchfiihrung von Projekten zur interkulturellen Offnung der psychotherapeutischen
Regelversorgung fur Geflichtete, als auch die Schaffung oder Erweiterung
zielgruppenspezifischer Angebote.

2 Handlungsfeld 2: Bildung und Erziehung

2.1 Aktuelle Entwicklungen im Themenfeld

Der Erfolg der Integration der Gefliichteten in das bayerische Bildungssystem ist mit
grundlegenden politischen Rahmenbedingungen, z.B. der Dauer der Asylverfahren, der Formen
der Unterbringung, dem Familiennachzug usw. eng verknipft. Die Umwandlung der
Erstaufnahmeeinrichtungen in AnkER-Einrichtungen (s. Kapitel A und Kapitel C 1), sind in diesem
Zusammenhang kontraproduktiv zu allen Bemihungen, Menschen — insbesondere auch Kinder
und Jugendliche — Teil der Gesellschaft werden zu lassen (s.a. Kapitel A). Und auch die
Kontingentierung der Familiennachzige (s. Kapitel A) mit damit verbundenen langen Wartezeiten
hat direkte Auswirkungen auf die in Miinchen lebenden gefliichteten Kinder und ihre Familien: die
Belastung durch die Ungewissheit, ob eine Zusammenfihrung iberhaupt méglich ist und die
Sorgen um die Familienmitglieder, erschweren die Integration.

Eine Neuerung, um unter anderem geflichtete Kinder starker zu schiitzen, stellt das Gesetz zur
Bekampfung von Kinderehen dar. Zum 22.07.2017 wurde das Mindestalter fiir die Eheschlie3ung
in Deutschland auf 18 Jahre festgelegt. Ehen, die im Ausland mit Minderjahrigen unter 16 Jahren
geschlossen wurden, sind nichtig. Ehen mit Minderjahrigen im Alter von 16 bis unter 18 Jahre

Pravalenz der Posttraumatischen Belastungsstorung (PTSD) und Mdglichkeiten der Ermittlung in der
Asylverfahrenspraxis. Zeitschrift fiir klinische Psychologie und Psychotherapie; 35, S. 12-20.

140 Zur psychischen Erkrankung von Flichtlingskindern und Jugendlichen gibt es keine validen Studien. Da sie in
ihrer Entwicklung noch nicht so gefestigt sind wie Erwachsene, kann man davon ausgehen, dass sie unter den
Erlebnissen vor und auf der Flucht weitaus mehr leiden als die Erwachsenen. Quelle: Refugio Miinchen.
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konnen durch ein Gericht aufgehoben werden. Alle minderjahrigen Ehepartnerinnen und
Ehepartner werden vom Stadtjugendamt in Obhut genommen und es wird eine
Gefahrdungseinschatzung vorgenommen, die bei Bedarf ebenfalls in eine JugendhilfemaRnahme
minden kann.

Akteurinnen und Akteure, die mit jungen Menschen arbeiten, haben weiterhin mit einer
gestiegenen Zahl geflichteter Kinder, Jugendlicher und junger Erwachsener zu tun. lhre
Gemeinsamkeit liegt zunachst in der Fluchterfahrung mit den Erlebnissen von Trennung, Gewalt
und Entbehrung. Zugleich bringen sie aber auch Hoffnungen, Wiinsche und Zukunftsvisionen mit.
Als hier Lebende haben sie ein Recht auf Teilhabe an der Gesellschaft. Daher ist es wichtig, ihnen
vielfaltige gesellschaftliche Mitwirkungsmaoglichkeiten zu bieten. An dieser Stelle ist die
ganzheitliche non-formale Kinder- und Jugendbildung herausgefordert, in der Flache mit
passgenauen Angeboten die individuellen Voraussetzungen fir die Teilhabe junger Gefliichteter zu
starken.

Vereinzelt sind in den letzten Monaten in Minchen unbegleitete Minderjahrige im Rahmen von
Resettlementprogrammen oder Dublin Il angekommen. Diese wurden entweder zu ihren
Angehorigen in andere Kommunen weiter geleitet oder verblieben mit einer Zuweisung in
Munchen. Aufgrund der weiter gesunkenen Zugangszahlen Gefliichteter in Deutschland, sinken
auch die Zahlen der neu ankommenden unbegleiteten Minderjahrigen in Miinchen***. Die Anzahl
der Unterbringungsplatze im Young Refugee Center (YRC) wurde daher auf 33 Platze reduziert.
Am 01. April 2019 konnte die vortibergehend ausgelagerte Madchengruppe im YRC wieder neu
ertffnet werden.

Im Geschaftsbereich KITA, Schwerpunkt Flucht und Zuwanderung, werden MalRnahmen fur Kinder
/ Familien mit Fluchterfahrung koordiniert. U.a. werden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beraten
und unterstiitzt sowie Qualifizierungsmafinahmen zum Thema ,Kinder und ihre Familien mit
Fluchterfahrung in der KITA" fur alle Trager angeboten. Die Qualifizierungswinsche und auch die
Anfragen hinsichtlich Beratung und Unterstiitzung kommen von der Mitarbeiterschaft aus den
Kindertageseinrichtungen und betreffen auch Inhalte wie (geschlechtsspezifische) Gewalt und
Auswirkungen auf die Eltern-Kind-Beziehung. Die Trager erhalten durch den Geschaftsbereich
KITA zudem fachliche Begleitung und Unterstiitzung bei der Entwicklung und Umsetzung von
Konzepten zu friher Férderung von Kindern mit Fluchterfahrungen.

In der KITA Elternberatung ist eine Mitarbeiterin mit dem Schwerpunkt ,Kinder mit Fluchterfahrung”
betraut. Im Mérz 2017 wurde dazu Ubergegangen, das Personal der Asylsozialberatungs- und
Unterstltzungsdienste in Gemeinschaftsunterkiinften in Bezug auf den kita finder+'%? zu schulen.
Dadurch sowie durch eine Beratung der Gefllichteten gelang es bereits in 2017 175 Kinder in
Kindertageseinrichtungen aufzunehmen. 2018 konnte so 195 Kindern ein passender
Betreuungsplatz vermittelt werden.

Ab dem Schuljahr 2018 / 2019 wurden die friiheren Ubergangsklassen an den bayerischen Grund-
und Mittelschulen (MS) durch sog. Deutschklassen abgeldst. Die wesentlichen Unterschiede
zwischen den Konzepten sind: erstens die Reduzierung der Verweildauer von zwei auf lediglich
ein Jahr; zweitens die Implementierung intensiverer Sprachférderung von 5 bis 8 Wochenstunden
im Ganztagsmodell. Die praktische Umsetzung sieht so aus: Das an der Schule vorhandene
gebundene oder offene Ganztagsangebot gilt automatisch als intensivere Sprachforderung?;

141 Im Jahr 2016 wurden 2.289 UM aufgegriffen, 2017 waren es 1.006 und 2018 noch 374 UM. Quelle: Jugendamt.
142 Beim Kita finder+ handelt es sich um ein Online-Anmeldesystem fur Minchner Kindertageseinrichtungen.
143 Gebundenes Ganztagsangebot: Unterricht im Klassenverband auf den ganzen Tag verteilt; offenes
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Schulen ohne Ganztagsangebot kénnen mit den freien Tragern oder einzelnen Personen
kooperieren, um nachmittags eigenstandige Bildungsangebote bereitzuhalten. Hierbei bilden
weder eine padagogische Ausbildung noch eine Qualifikation in den Bereichen Deutsch als
Fremdsprache (DaF) / Deutsch als Zweitsprache (DaZ) bei den Lehrenden notwendige
Voraussetzungen. Problematisch gestaltet sich in diesem Zusammenhang auch die
Mittagsverpflegung. Fir das ebenfalls neue Fach "Kulturelle Bildung und Werteerziehung" (4
Wochenstunden im Vormittagsunterricht) gibt es bislang weder Unterrichtsmaterial noch einen
Lehrplan. Da die Realisierung der Neuerungen nicht optimal durchdacht und gestaltet ist, ist ihr
Mehrwert mehr als fragwirdig. Es braduchte mehr qualifiziertes Personal zur individuellen
Forderung, mehr Stunden fur differenzierten Unterricht und Sprachpraxis, weniger burokratische
Hurden und mehr Unterstiitzung bei der Organisation des Ganztagsunterrichts.

Im Bereich der Unterstiitzungsangebote fur Schilerinnen und Schiler gibt es seit 2018 zwei neue
Ansatze. Im Rahmen eines Praventionsprogramms des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSFJ) Respekt Coaches werden Schulen durch préaventive
Gruppenangebote unterstitzt. Ziel ist es, jungen Menschen die Werte einer demokratischen und
offenen Gesellschaft zu vermitteln und die Widerstandsfahigkeit gegen religités begriindeten
Extremismus zu starken. Bei den Jugendmigrationsdiensten Miinchen'** werden dafiir vier
Vollzeitstellen vom BMFSFJ finanziert und zusétzlich Gelder fiir entsprechende thematische
Workshops zur Verfiigung gestellt.

Das Bayerische Staatsministerium fir Unterricht und Kultus finanziert unter dem Motto ,Schule
offnet sich* bayernweit Stellen fir Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter sowie Stellen
fur Schulpsychologinnen und Schulpsychologen.** In Miinchen gibt es derzeit an zwei Gymnasien
zwei Vollzeitstellen. Diese Form der staatlich finanzierten Schulsozialarbeit zielt auf Pravention
bzw. Personlichkeitsbildung ab und soll u.a. Seminare fir bestimme Zielgruppen durchfiihren. Der
Auftrag der staatlichen Schulsozialarbeit unterscheidet sich von der kommunalen Schulsozialarbeit
bzw. Jugendsozialarbeit an Schulen insofern, als hier keine Einzelarbeit vorgesehen ist. Die
praventiven kommunalen Angebote der Schulsozialarbeit und Jugendsozialarbeit an Schulen
(JaS) mit Einzelfallberatung sowie Gruppen- und Projektarbeit in Federfiihrung des Sozialreferates
werden in enger Kooperation mit dem Referat fir Bildung und Sport durchgefiihrt. Sie werden
derzeit an insgesamt 152 Schulen, davon 47 staatliche Grundschulen, 16 Forderschulen, 44
staatliche Mittelschulen, 41 berufliche Schulen und 4 Realschulen, angeboten. Sie stellen auch fir
gefliichtete Kinder und Jugendliche bewéhrte Angebote zur Unterstitzung der Integration dar.

In der Bildungsberatung International am Padagogischen Institut — Zentrum fiir Kommunales
Bildungsmanagement des Referats fir Bildung und Sport werden zugewanderte Menschen
hinsichtlich ihres Einstiegs ins bayerische Bildungs- und Erziehungssystem in insgesamt 14
Sprachen beraten. Schwerpunktmafig geht es um Fragen nach einem KITA-Platz, der
Eingliederung ins bayerische Schulsystem und der Vermittlung von Jugendlichen in
berufsvorbereitende Angebote. Neben der individuellen Beratung von Einzelpersonen und
Familien bietet die Stelle auch mehrsprachige Elterninformationsveranstaltungen u.a. auch in
Unterkiinften sowie interkulturelle Fortbildungen fir Lehrkrafte und andere Fachkrafte an. Von
2017 auf 2018 ist ein Anstieg der Beratungszahlen um 11 % zu konstatieren. Da fur Gefllichtete oft
Arabisch die Herkunftssprache ist und diese Gruppe rechtlich und sozial durch eine besondere

Ganztagsangebot: Angebote im Anschluss an den stundenplanméaRigen Unterricht.
144 AWO, IB, IN VIA und Kinderschutz Miinchen.

145 Bis 2022: 500 Stellen fur Schulsozialpddagoginnen und Schulsozialpadagogen sowie Schulpsychologinnen und
Schulpsychologen, gemeinsam mit Kommunen weitere 280 Stellen fiir Jugendsozialarbeit an Schulen.
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Situation gekennzeichnet ist, wurde mit Stadtratsbeschluss eine auf drei Jahre befristete halbe
Stelle mit dem Schwerpunkt Arabisch und Gefliichtete geschaffen, die im Februar 2019 ihre Arbeit
aufgenommen hat. Damit soll diese Zielgruppe in Zukunft noch besser als bisher erreicht werden.

Die Zusammenarbeit der unterschiedlichen stadtischen Stellen hat sich weiter verfestigt und lauft
reibungslos. Gleiches gilt fir die Zusammenarbeit mit der (zentralen) Ausléanderbehdrde, dem
BAMF, dem Landesbeauftragten fir Erstaufnahme bei der Regierung von Mittelfranken und dem
Familiengericht Minchen.

2.2 Erfolgte Weiterarbeit im Handlungsfeld

Die Kerngruppe des Handlungsfeld 2 (Referat fir Bildung und Sport, Sozialreferat, Kulturreferat,
Referat fir Gesundheit und Umwelt, Staatliches Schulamt, ARGE-Freie) traf sich in Abstanden von
ca. 6-8 Wochen, um das weitere Vorgehen zu besprechen und sich tiber Entwicklungen
auszutauschen. Zusatzlich tagten punktuell Unterarbeitsgruppen zu den Themen KITA, Schule,
AuBerschulische Bildung und Erziehung sowie zu Erziehung. Die Arbeitsauftrage aus dem
Gesamtplan wurden in eine entsprechende Matrix Ubertragen und unter den Mitgliedern der
Kerngruppe nach Zustéandigkeiten aufgeteilt. Die Umsetzung erfolgte jeweils im Rahmen der
Steuerung der Fachabteilungen. Zusatzlich fanden zu den einzelnen Handlungsbedarfen
Vernetzungs- und bilaterale Austauschtreffen statt, insbesondere zwischen dem Referat fur
Bildung und Sport und dem Stadtjugendamt sowie mit Tragern.

In der Unterarbeitsgruppe Offnung von Unterkiinften, die zusammen mit dem HF 1 durchgefiihrt
wurde und sich mehrmals traf, wurde das Projekt GemeinschaftsRAUM entwickelt (s. Punkt 1.3).

Zusammen mit dem Handlungsfeld 1 wurden eine Arbeitsgruppe zur Unterbringung und
Versorgung von Kindern und Familien in Unterkinften sowie zwei Arbeitsgruppen zu jungen
Mannern durchgefihrt.

Auch in Zukunft ist geplant die im HF 2 begonnenen Kooperationen in regelmafigen Abstanden
fortzufiihren, um an der Umsetzung und an der Evaluation weiterer im Gesamtplan zur Integration
von Fliichtlingen bzw. im Abschlussbericht benannter Malinahmen zu arbeiten. Um den Kindern
und Familien mit Fluchterfahrung méglichst gute Startchancen in der frihkindlichen Bildung bieten
zu koénnen, ist es erforderlich, dass alle Trager von Kindertageseinrichtungen gemeinsame
Strategien entwickeln. Hierzu gibt es regelmafige Kooperationstreffen zum Austausch und zur
Unterstutzung und Entwicklung gezielter Mal3nahmen.

2.3 Stand der Umsetzung der im Gesamtplan benannten Bedarfe

KITA

Konzept fiir eine Mobile KITA

In der gemeinsamen Sitzung des Bildungsausschusses, des Sportausschusses, des Kinder- und
Jugendhilfeausschusses und des Sozialausschusses vom 22.11.2016° wurde das Referat fir
Bildung und Sport, KITA beauftragt, gemeinsam mit dem Sozialreferat / Stadtjugendamt ein
Konzept fur ein Brickenangebot mobile KITA mit konkreten Umsetzungsschritten zu erarbeiten.
Die mobile KITA soll Kinder und deren Eltern, die bisher nicht von der institutionellen
Kinderbetreuung profitieren, dabei unterstiitzen, sie an den Besuch einer reguldaren Einrichtung

146 LH Miinchen, Referat fiir Bildung und Sport / Sozialreferat (2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 07227.
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heranzufiihren und ihnen Gbergangsweise offene und niedrigschwellige frihpadagogische
Angebote bereitstellen. Fir eine mobile KITA, die Kinder in Erstaufnahmeeinrichtungen, GUs / dU
oder Einrichtungen zur Aufnahme von Spataussiedlerinnen und Spataussiedlern betreut, ist keine
Betriebserlaubnis fir Kindertageseinrichtungen nétig**’. Nach intensiven Abstimmungsprozessen
sind das Sozialreferat / Stadtjugendamt und der Geschéftsbereich KITA im Referat fur Bildung und
Sport Uberein gekommen, dass der akute Bedarf der Jahre 2016/2017 nicht mehr gegeben ist. Es
existiert u.a. mit dem Programm KITA-Einstieg - Briicken bauen in friihe Bildung ein vergleichbares
Angebot. Zum jetzigen Zeitpunkt wird die Umsetzung einer mobilen Kita daher nicht weiterverfolgt.

Umsetzung der MalBnahmen zur Unterstlitzung der KITAs

Der Geschéftsbereich KITA hat Uber Mittel des Freistaats verschiedene Broschiren und
Arbeitspapiere flir Eltern und padagogische Fachkrafte erstellt und in verschiedene Sprachen
Uibersetzt. Beispielhaft zu nennen sind Willkommen in der KITA, Der Weg zum KITA-Platz sowie
Betreuung fir Kinder in Minchner Kindertageseinrichtungen. Ubersetzungen in weitere Sprachen
und leichte Sprache sind geplant. Des weiteren wurden Arbeitspapiere fir pddagogische
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Mlnchner Kindertageseinrichtungen als Hilfestellung bei der
Aufnahme von Kindern und deren Familien mit Fluchterfahrung in sechs Sprachen erstellt.

Ausbau von Briickenangeboten zur Erleichterung des Zugangs in Regelangebote

Insgesamt ist es gelungen, bereits Giber 500 gefliichtete Kinder und ihre Familien im System der
frihkindlichen Bildung zu erreichen. Diejenigen, welche noch keine Angebote wahrnehmen
konnten, sollen mit spezifischen Mal3hahmen angesprochen werden. Dies geschieht aktuell mit
dem Bundesprogramm KITA-Einstieg - Briicken bauen in friihe Bildung unter dem Miinchner Motto
Zukunft gestalten-Vielfalt leben. Das Programm startete im Jahr 2018 in der LH Miinchen. Die Stadt
beteiligt sich an dem Programm KITA-Einstieg - Briicken bauen in friihe Bildung mit acht
ausgewahlten Kindertageseinrichtungen des stadtischen Tragers sowie freigemeinnitziger und
sonstiger Trager. Die Zielgruppe sind Madchen und Jungen im Alter von 0 bis 6 Jahren bzw. bis zur
Einschulung sowie deren Familien. Mit dem Angebot KITA-Einstieg hat die Landeshauptstadt einen
weiteren Baustein geschaffen, um zusatzliche Standorte, welche &hnlich wie die
KinderTagesZentren (KiTZ) arbeiten, aufzubauen und diejenigen Kinder und ihre Familien zu
unterstutzen, welche bisher nicht oder nur unzureichend Zugang zu den Angeboten der friilhen
Bildung gefunden haben. Die teilnehmenden Standorte erhalten dafiir von 2018 bis 2020 eine
Forderung fur eine Koordinierungs- und Netzwerkstelle und Fachkrafte fur die Umsetzung der
Angebote sowie zusatzliche Projektmittel.**® Unter anderem wird auch das
Familienbildungsprogramm Willkommen mit Impuls fir die geflichteten Familien angeboten. Die LH
Munchen mochte die Angebote des Programms auch nach Projektende 2020 weiter fiihren, um so
gezielt die Zielgruppe der gefliichteten Kinder zu erreichen.

Der stadtische Trager entwickelt ein neues Konzept fur ein niederschwelliges Angebot in
Kindertageseinrichtungen fir Familien aus dem Sozialraum, deren Kinder noch keinen
Betreuungsplatz haben. Geplant ist ein Pilotprojekt an einem Standort. Die Erfahrungen kdnnen ggf.
an weiteren Standorten einflieRen. Das Referat fur Bildung und Sport ist aul3erdem mit der
zentralen Fluchtlingshilfe-Plattform Willkommen-in-Miinchen im Austausch, um ein Konzept fur eine
KITA-Patenschaft zu erstellen.

147 Vgl. 88 44 Abs. 3, 53 Abs. 3 AsyG und § 8 Abs. 7 BVFG und § 45 SGB VIII.
148 LH Munchen, Referat fiur Bildung und Sport (2017). Sitzungsvorlage 14-20 / V 09928 vom 24.10.2017.
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Ausbau fachschulischer Angebote und qualifizierte Umschulung

In Miinchen gibt es auf drei verschiedenen Ebenen Ausbildungen fiir das frihpadagogische Feld.
Neben zwei Berufsfachschulen fiir Kinderpflege bieten acht Fachakademien fir Sozialpadagogik
und zwei Hochschulen fur Kindheits- und Sozialpadagogik Ausbildungen an. Samtliche
Ausbildungen sind je nach allgemeinbildender und beruflicher Vorbildung fur Gefliichtete offen.

Daneben gibt es in Miinchen spezielle Angebote, die fiir alle Migrantinnen und Migranten geeignet
sind. Das Assistenzkraftprogramm an der Stadtischen Berufsfachschule fiir Kinderpflege ist eine
vergutete Ausbildung zur Kinderpflegerin bzw. zum Kinderpfleger. Daneben gibt es von der
Arbeitsagentur oder dem Jobcenter finanzierte Lehrgange, um tber die Externenprifung den
Kinderpflegeabschluss zu erlangen. Im Padagogischen Institut — Zentrum fir Kommunales
Bildungsmanagement der Stadt Miinchen kénnen Personen, die einen padagogischen
Hochschulabschluss in einem anderen Land erworben haben und in einer stadtischen
Kindertageseinrichtung als padagogische Erganzungskraft arbeiten, einen Lehrgang zur
Externenprtfung absolvieren, um Erzieherin oder Erzieher zu werden. Die Katholische
Stiftungshochschule Miinchen bietet fir Personen mit padagogischen Hochschulabschlissen ein
verkurztes, berufsbegleitendes Studium im Bereich Bildung und Erziehung fur Personen mit
auslandischen Hochschulabschlissen im padagogischen Bereich (BEFAS-Modell) an. Hier
werden Studienleistungen aus dem Herkunftsland nach Mdglichkeit anerkannt. Das Studium endet
mit dem Bachelorabschluss in Kindheitspadagogik. Um Zahlen zu Teilnehmenden darstellen zu
kdnnen, missten einzelne Abfragen bei den jeweiligen Bildungsinstitutionen eingeholt werden.

Schule

Bildungsclearing, Schullaufbahnmoderatorinnen bzw. -moderatoren und die zweijéhrige
Orientierungsstufe fiir Schiilerinnen und Schiiler im Ubergang aus Deutschklassen der
Grundschulen und aus dem Eingangsbereich der Mittelschule

Aufgrund der Komplexitat des bayerischen Schul- und Bildungssystems stellt es ftr
neuzugewanderte Schulerinnen und Schuler eine groRe Herausforderung dar, zu einem
passgenauen Bildungsangebot zu kommen. Ziel muss es sein, dass Klarheit bezliglich nachster
Schritte und Anschlussmafinahmen besteht. Innerhalb des Gesamiplans zur Integration von
Fliichtlingen wurde ein Bildungsclearing als wesentlicher Handlungsbedarf definiert. Die
Einrichtung einer zentralen bildungsbezogenen Erstanlaufstelle fir alle Neuzugewanderten, die ab
dem Zugang zu Kindertagesstatten eine Begleitung entlang des Lebenslaufs darstellt, wurde
anvisiert.'® In den Mittelpunkt des bereits erstellten Konzeptentwurfs riickte die akut unversorgte
Altersgruppe der 10-16-Jahrigen. Im Rahmen der Weiterentwicklung des Konzeptes sollen in
Zukunft — in Kooperation mit dem Referat fir Gesundheit und Umwelt — auch die
Grundschilerinnen und Grundschuler berticksichtigt werden, die im Laufe des Schuljahres nach
Munchen zuziehen.

Die dringende Notwendigkeit einer zentralen Anlaufstelle erklart sich aus dem differenzierten
bayerischen Schulsystem: Institutionelle Restriktionen manifestieren sich in Form eines fehlenden
Ubertrittzeugnisses aus einer deutschen Grundschule mit Berechtigung auf den Besuch einer
weiterfihrenden Schule (Realschule, Gymnasium). Die Uberwiegende Mehrheit der
neuzugewanderten Kinder und Jugendlichen wird in der Regel einer Pflichtschule zugewiesen:
den Deutschklassen der Mittelschulen. Der Zugang zu einer Realschule (RS) oder einem

149 LH Minchen (2018). Minchner Gesamtplan zur Integration von Fluchtlingen, S. 73.
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Gymnasium (GYM) ist dagegen eingeschrankt'*®® bzw. dem Zufall Uberlassen. Eine weitere
Herausforderung stellen die Schiilerinnen und Schiiler mit diversen sonderpadagogischen
Forderbedarfen dar, fir die aufgrund der fehlenden Deutschkenntnisse keine Diagnostik, und
insofern auch kein Zugang zu Forderschulen, moglich ist.

Zwar gibt es in Minchen unterschiedliche Beschulungskonzepte an MS (Deutschklassen), RS
(SPRINT, Internationale Klassen) und GYM (InGym, SVK), doch ist die passgenaue — den
Fahigkeiten entsprechende — strukturell organisierte Integration der Neuzugewanderten in das
hiesige Bildungssystem ausbaufahig. Durch intensive Beratung zeigt die Bildungsberatung
International zwar diverse Beschulungsvarianten auf, hat jedoch in ihrer jetzigen Form keine
Moglichkeit, an eine konkrete Schule verbindlich zu vermitteln. Zudem gibt es keine Ressourcen,
den Prozess der Integration in das bayerische Schulsystem zu begleiten. An der zentralen
Bildungsclearingstelle (U16) soll aufgrund einer intensiven (muttersprachlichen) Beratung und
eines eingehenden Clearings (u.a. Klarung des Bildungshintergrunds, Testverfahren) eine
Vermittlung an eine passende Schulart erfolgen.*! Diese Stelle soll als Erstanlaufstelle dienen,
Prozessverantwortung in der Zwischenphase (Rickmeldung) dbernehmen und fortlaufend zur
Verfugung stehen, damit man in jeder Lebens-/-Bildungsphase Orientierung und Unterstlitzung
erhalten kann.

Das Konzept des Bildungsclearings liegt vor. Dessen Implementierung kann aber nur mit der
Zustimmung der staatlichen Schulaufsichtsbehdrden erfolgen. Diese Behérden verfligen tber
rechtliche Mdglichkeiten, die notwendigen Rahmenbedingungen fiir echte Chancengleichheit und
damit Bildungsgerechtigkeit zu schaffen. Der Austausch zwischen Land und Kommune findet
regelmafig statt. Im Rahmen verschiedener Arbeitstreffen und Hospitationen wurden unter
anderem relevante Aspekte des Bildungsclearingverfahrens definiert, Kooperationen zwischen
staatlichen und stadtischen Lehrkréaften initiiert und neue Austauschformate geplant. Der
Abstimmungsprozess auf der Ebene der Entscheiderinnen und Entscheider gestaltet sich leider
auRerst schwierig. Mit den ersten Umsetzungsschritten des Konzepts zum Bildungsclearing (U16)
kann daher nicht — wie geplant — ab dem Schuljahr 2019 / 2020 begonnen werden. Die Erstellung
der Konzepte fiur ,Schullaufbahnmoderatorinnen bzw. -moderatoren” und fir eine zweijahrige
Orientierungsstufe fur Schilerinnen und Schuler im Ubergang, befinden sich aus dem gleichen
Grund bislang erst in der Konzeption.

Zusétzliche Entwicklung von Unterrichtskonzepten, die traumap&dagogische Grundsétze
beriicksichtigen und zur Persénlichkeitsstabilisierung beitragen sowie intensive Deutschkurse fir
Kinder der vierten Grundschulklasse, um ihnen den Zugang zu Gymnasium / Realschule zu
ermdglichen.

Bei dem Thema der Ermdglichung des Zugangs zu Gymnasium oder Realschule durch die
Einfihrung intensiver Deutschkurse fur M&dchen und Jungen der vierten Grundschulklasse
verweist das staatliche Schulamt auf die Tatigkeit der Fachberaterinnen und Fachberater Migration
an den staatlichen Schulen. Es handelt sich hierbei um Lehrkréafte, die einen Teil ihrer
Unterrichtszeit fir Fragen zur Verfliigung stellen, die speziell den Unterricht von Kindern und
Jugendlichen mit nichtdeutscher Muttersprache betreffen. Sie beraten Lehrkrafte, Schulleitungen
sowie Eltern und Schilerinnen und Schuler. Dabei geht es z. B. um Fragen nach geeignetem

150 Ebd., S. 54f.

151 Altersgrenze flexibel: die Stelle soll auch U16-Jahrige bedienen, die an dem Besuch einer weiterfiihrenden
allgemeinbildenden Schule interessiert sind. Fur die bildungs- und beschéftigungsorientierte Beratung und
Bildungsclearing der Zielgruppe U 16 bzw. U 25 ist das IBZ Sprache und Beruf (Amt fiir Wohnen und Migration)
zustandig. Die beiden Beratungsstellen kooperieren intensiv an den Schnittstellen (s. HF 3).

55



Unterrichtsmaterial, zur Unterrichtsgestaltung und -organisation sowie Fragen zu moglichen
Ubertritten und Schulabschliissen. Eine intensive Deutschférderung kénnen Sie jedoch nicht
gewabhrleisten.

An der Entwicklung zusatzlicher Unterrichtskonzepte, die traumapadagogische Grundsatze
beriicksichtigen und zur Personlichkeitsstabilisierung beitragen, wird derzeit aus
Ressourcengrinden nicht gearbeitet. Sie sind jedoch nach wie vor sinnvoll. Psychologische und
therapeutische Unterstitzung zur Abklarung und Behandlung von Traumafolgestérungen bietet
derzeit der Zentrale Schulpsychologische Dienst an.

AuBerschulische Bildung und Erziehung

Unterstlitzung und Begleitung in Freizeit- und Kulturangebote in der Nachbarschaft sowie
Schaffung passgenauer Angebote im Rahmen der §§11 ff. SGB VIl

Im Fruhjahr 2019 wurde beim KJR Miunchen-Stadt die Fachstelle Jugendarbeit in der
Migrationsgesellschaft — Schwerpunkt junge Gefliichtete neu eingerichtet. Sie wird aus Mitteln des
Bayerischen Staatsministeriums fur Familie, Arbeit und Soziales durch den Bayerischen
Jugendring gefordert. Aufgabenschwerpunkte der Fachstelle sind die interne und externe
Vernetzung zum Thema Flucht und Migration, die fachliche Beratung von Einrichtungen und
Jugendverbanden sowie die Forderung der Selbstorganisation Gefllichteter. Dartber hinaus
unterstitzt die Fachstelle haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des KJR in
Einrichtungen und Jugendverbanden dabei, konkrete Angebote mit jungen Gefllichteten
umzusetzen. Besondere Aufmerksamkeit gilt dabei den Bedarfen geflichteter Madchen und junger
Frauen sowie der Zielgruppe Volljahriger.

Das Projekt Willkommen in Miinchen (WiM) wurde vom Kreisjugendring Miinchen-Stadt (KJR) in
Kooperation mit dem Sozialreferat im Marz 2015 mit dem Ziel gestartet, gefliichteten Kindern und
Jugendlichen und jungen Erwachsenen in Miinchen Teilhabe an der Stadtgesellschaft zu
ermdglichen und sie dabei zu unterstitzen, Zukunftsperspektiven fir ihr Leben zu entwickeln. WiM
baute den Kontakt zu geeigneten Angeboten auf und begleitete die jungen Menschen so lange, bis
sie in feste Strukturen eingebunden waren. Dies betraf Angebote der offenen Kinder- und
Jugendarbeit, der Jugendverbéande und der Kultur- und Bildungsarbeit. Ab 01.06.2016 wurde die
Zielgruppe in Absprache mit dem Amt fir Wohnen und Migration um junge Erwachsene im Alter
von 18-25 Jahren bedarfsgerecht erweitert. Der inhaltliche Schwerpunkt der Arbeit lag dort auf den
Themen Sprachibungen, Qualifikation und Teilhabe. Aufgrund der riicklaufigen Zahl junger
Geflichteter wurde das Projekt schrittweise reduziert und zum 31.12.2018 eingestellt.

Einrichtung eines Fordertopfes fiir besondere MalSnahmen

2015 wurde ein Foérdertopf fiir besondere Mal3hahmen bezogen auf Kinder und Jugendliche
eingerichtet: Der bis Ende 2017 befristete Fordertopf des Aktionsplans im Stadtjugendamt, Uber
den u.a. der Ausbau der Angebote der Freizeitstatte LOK Freimann (KJR), tagesstrukturierende
Angebote fiir unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge im Ubergangswohnen sowie Angebote und
Projekte der Jugendsozialarbeit fiir Kinder und Jugendliche in den Ubergangsklassen finanziert
wurde. Das ebenfalls daraus entstandene Angebot Unterstiitzungsangebote fir Kinder,
Jugendliche und deren Eltern in Unterktinften fiir Fliichtlinge wurde Ende 2018 verstetigt.™?

152 LH Minchen, Sozialreferat (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 12784; LH Munchen, Sozialreferat (2018).
Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 12688.
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Die MiUnchner Sportjugend unterstutzt seit 2015 Minchner Sportvereine, die ihre bestehenden
Trainingsangebote flr junge Gefliichtete 6ffnen. Die Altersgrenze wurde ab dem Frihjahr 2018 auf
26 Jahre angehoben. Antragsberechtigt sind alle Sportvereine im Bayerischen Landes-
Sportverband Kreis Miinchen-Stadt. Seit 2015 haben 25 Sportvereine mit rund 80 Sparten /
Trainingsgruppen die Forderung beantragt und dariber weit Giber 11.000 Trainingsteilnahmen von
fast 900 Gefliichteten gefordert. Im Oktober 2018 wurde zusétzlich im Kulturreferat, mit
Zustimmung des Milnchner Stadtrates, ein neuer Etat zur Férderung von kulturellen Angeboten fiir
und mit Gefllichteten geschaffen.'*® Ein umfassendes Budget im auRerschulischen Bereich, aus
dem kurzfristig und bedarfsabhangig fir Mal3nahmen geschdpft werden kann, wurde bisher nicht
eingerichtet.

Einrichtung einer zentralen Stelle zur Koordinierung der Bildungsangebote

Die seit Oktober 2016 lber das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF)
geforderten Stellen Kommunale Koordinierung der Bildungsangebote fiir Neuzugewanderte im
Referat fir Bildung und Sport (2,5 Vollzeitdquivalente) sollen 2020 tber einen entsprechenden
Beschluss verstetigt werden. Die Bildungskoordinatorinnen koordinieren die Bildungsangebote
sowie die Vernetzung im vorschulischen und schulischen Bereich, aber auch zwischen formalen
und non-formalen Akteuren. Sie arbeiten Schnittstellen an den Ubergangen heraus, identifizieren
Bedarfslicken und konzipieren bzw. initieren Angebote und MalRnahmen. Die Koordinatorinnen
unterstlitzen stadtintern bei der Erstellung von Flyern, Leitfaden und sonstigen Veroffentlichungen,
um zur Ubersichtlichkeit im Bereich der Bildungsangebote beizutragen, filhren Fachtage durch und
stof3en Konzepte (z.B. fir ehrenamtliche Sozialraumlotsen) an. Im Rahmen der Netzwerkanalyse
wurden insbesondere vorhandene Vernetzungsliicken identifiziert, mit dem Ziel, die Netzwerke
weiterzuentwickeln und Synergien zu schaffen. Es wurde mit der Erarbeitung eines Bildungs- und
Beschulungskonzepts, mit besonderem Schwerpunkt auf der beruflichen Bildung, begonnen.

Erziehung

Ausbau und Schaffung neuer (iberregionale Angebote der Ambulanten Erziehungshilfen und
Krisenhilfen

Die ambulanten Erziehungshilfen und die ambulante Krisenhilfen werden in Miinchen regionalisiert
angeboten. Fir spezifische Problemlagen stehen dariiber hinaus im Bereich der AEH
Uiberregionale Angebote zur Verfligung. Traditionell bietet die Arbeiterwohlfahrt eine Ambulante
Erziehungshilfe fir Familien mit Migrationshintergrund an. Neben kulturspezifischem Wissen wird
besonders grolRer Wert auf die Sprachkompetenz der Fachkrafte gelegt. Es ist jedoch schwierig,
Fachpersonal mit diesen Qualifikationen zu finden. Das Angebot kann daher nicht geniigend Hilfen
anbieten.

Fur die Zielgruppe der unbegleiteten Fluchtlinge gibt es seit mehreren Jahren eine eigene
ambulante Erziehungshilfe. Hier sind die Arbeiterwohlfahrt und Condrobs e.V. — Puerto in
vollbetreuten Wohngemeinschaften tatig. Aufgrund des Familiennachzugs zu unbegleiteten
minderjahrigen Flichtlingen betreuen beide Trager mittlerweile auch Familien. Aufgrund des
geringeren Zuzugs von unbegleiteten Flichtlingen sind die Bedarfe im Bereich der AEH fir diese
Zielgruppe rucklaufig. Es war somit moglich, Ressourcen umzusteuern und ein Modellprojekt fur
die Betreuung von Flichtlingsfamilien in Unterklnften zu starten. Es stehen derzeit fur zwei

153 LH Miinchen, Kulturreferat (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 12887.
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Sozialregionen (Schwabing — Freimann und Ramersdorf — Perlach) 2 Vollzeitstellen bei der AEH
von Condrobs e.V. — Puerto zur Verfligung.

Im Bereich der ambulanten Krisenhilfen findet derzeit ein Qualitatsentwicklungsprozess statt, an
dem sowohl Fachkréfte aus den Sozialblrgerhausern, dem Amt fir Wohnen und Migration /
Zentrale Wohnungslosenhilfe - Padagogik, der Steuerung der Fachabteilungen und
Tragervertretungen beteiligt sind. In der Weiterentwicklung des Angebots werden auch die Bedarfe
von Gefliichteten berlicksichtigt. Die Ergebnisse aus dem Modellprojekt bei der AEH Condrobs
e.V. — Puerto sowie aus dem Qualitatsentwicklungsprozess der ambulanten Krisenhilfen flieRen in
die weiteren Planungen ein. Grundsatzlich gibt es Uberlegungen, fir Familien in
Sonderwohnformen ein eigenes Uberregionales AEH-Angebot zu schaffen, um dartber hinaus die
Betreuung von Gefliichteten in Unterkiinften schwerpunktmaf3ig mit abzudecken. Da es sich
hierbei um rechtsanspruchgesicherte Leistungen handelt, ist die Umsetzung Uber gebundenes
Verwaltungshandeln mdglich.

Entwicklung eines Handlungskonzeptes durch das Jugendamt zum Umgang Vorgehensweise
mit schwankenden Zugangszahlen bei der Einwanderung von UM gemeinsam mit den Trdgern
der freien Wohlfahrtspflege.

In Folge der hohen Ankunftszahlen von unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen trat neben den
Problemen der Versorgung und Unterbringung mit der Einfihrung der Gesetzesanderung des §
42a SGB VIII zum 01.11.2015 das Problem der verkirzten Verjahrung der Kostenerstattung auf.
Nach erfolgreicher Bewaltigung der Kostenerstattung in Héhe von ca. 240 Mio. Euro wird in
verschiedenen Arbeitsgruppen an der Erstellung eines Krisenplans gearbeitet. Mit Hilfe von
Indikatoren soll friihzeitig erkannt werden, ob die Einreisezahlen wieder steigen, um anhand
erstellter Handlungsanweisungen schneller reagieren zu kénnen. Der Krisenplan wurde Mitte 2019
der Referatsleitung vorgelegt.

Schaffung ausreichender Angebote fiir junge Menschen (Junges Wohnen § 13 Abs. 3 SGB Vil|)

Wie im Kinder- und Jugendhilfegesetz definiert, ist das Ziel der Jugendsozialarbeit, ,jungen
Menschen, die zum Ausgleich sozialer Benachteiligungen oder zur Uberwindung individueller
Beeintrachtigungen in erhéhtem Male auf Unterstitzung angewiesen sind, [...] im Rahmen der
Jugendhilfe sozialpddagogische Hilfen [anzubieten], die ihre schulische und berufliche Ausbildung,
Eingliederung in die Arbeitswelt und ihre soziale Integration fordern“ (8 13 Abs. 1 SGB VIII). Die
Leistungen kdnnen einschliel3lich des 26. Lebensjahres gewahrt werden. Aufgrund von
Zuwanderung und Bevdlkerungswachstum gibt es in Miinchen eine hohe Anzahl Geflichteter, die
in den Jahren 2015 / 2016 als Kinder und Jugendliche nach Minchen kamen, jetzt erwachsen sind
oder bald werden und sich in Einrichtungen der Erziehungshilfe gem. § 34 SGB VIII befinden. Die
passendere, weniger kostenintensive Anschlusshilfe gem. 813 Abs. 3 SGB VIII steht nicht in
ausreichendem Malf3e zur Verfiigung. Veroffentlichungen, wie zum Beispiel durch das Institut fur
Sozialpadagogische Forschung, thematisieren die Herausforderungen beim Verlassen der
geschiitzten Jugendhilfe (,Leaving Care“) und betonen den Unterstitzungsbedarf fir Gefllichtete
auch nach Beendigung der Jugendhilfe.®* Auch der 15. Kinder- und Jugendhilfebericht stellt dies
fest.’*> Der Ubergang von Gefluichteten von Einrichtungen der Erziehungshilfe in

154 Institut fir Sozialpadagogische Forschung Mainz gGmbH (2016). Ubergangsgestaltung und
Unterstltzungsoptionen fir unbegleitete minderjahrige Flichtlinge. Wissenswertes fiir die Kinder- und
Jugendhilfe, S. 5.

155 Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend (2017). 15. Kinder-und Jugendhilfebericht, S. 438
f.
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niederschwelligere Anschlussmafinahmen ist sehr zu begrifRen. Um hier weitere Kapazitaten zu
schaffen, ist die Umwandlung freistehender Platze im System der Erziehungshilfe nach § 34 und §
35 SGB VIl in weniger intensiv betreute Einrichtungen nach 813 Abs. 3 SGB VIII geplant. So kann
eine bessere Bedarfsdeckung erzielt und Kosten eingespart werden. Da § 13 SGB VIII zusatzlich
auch die Unterstiitzung u.a. junger Gefliichteter durch sozialpddagogisch begleitete Ausbildungs-
und Beschaftigungsmalnahmen ermdglicht, wird langfristig eine gréZere Anzahl von jungen
Menschen dem Arbeitsmarkt zugefiihrt. Drohende Armut und Wohnungslosigkeit werden
vermieden.

Ein Rahmenkonzept wurde mit den freien Tragern der Jugendhilfe besprochen, im Mai 2019 wurde
der Beschluss ,Weiterentwicklung der Hilfen nach 813 Abs. 3SGB VIII“*** dem Stadtrat vorgelegt.

Themeniibergreifender Handlungsbedarf

Qualifizierungsmalinahmen

Die Betreuung und Unterrichtung von Gefllichteten stellt Erzieherinnen und Erzieher,
Sozialpddagogische Fachkréfte, Lehrkrafte sowie Ehrenamtliche weiterhin vor Herausforderungen.
Das Padagogische Institut — Zentrum fur Kommunales Bildungsmanagement bietet zahlreiche
zentrale und schulinterne Fortbildungen sowie Zusatzqualifikationen an. Die Padagoginnen und
Padagogen bendétigen weiterhin die Starkung und Stabilisierung ihrer eigenen Person, um im
Umgang mit den Gefliichteten eine professionelle Nahe einnehmen zu kénnen und KITAs,
Schulen und Rdume nonformaler Bildung als sichere Rdume gestalten zu kdnnen. Umso
erstaunlicher ist es, dass die Nachfrage nach den oben genannten Fortbildungen im Bereich der
allgemeinbildenden wie der beruflichen Schulen im Jahr 2019 so stark zurtickgegangen ist, dass
etliche der Angebote mangels Anmeldungen nicht durchgefiihrt werden kénnen. Hier kénnte eine
von den Geschéftsbereichen durchgefiihrte Bestandsaufnahme Hinweise auf die Bedarfe geben
und den Blick auf eine Neukonzeptionierung eréffnen. AulRerdem sollte Uber die Schulleitungen
und die Geschaftsbereiche die Sensibilitat fur die Bedurfnisse und Themen von
Neuzugewanderten bzw. Gefliichteten wach gehalten und die Auseinandersetzung mit der
Thematik Migration und Personlichkeitsentwicklung ein fester Platz an den Schulen eingerdaumt
werden. Im Gegensatz zu den oben genannten Schularten werden ahnliche Angebote von den
Erziehenden sowie Lehrkraften an Grund- und Mittelschulen und Ehrenamtlichen an Schulen gut
besucht.

Dolmetscherdienste

Grundsatzlich besteht ein hoher Bedarf an Dolmetscher- und Ubersetzerdiensten in allen
Bildungsbereichen. Im Bereich KITA sind finanzielle Zuwendungen fir die Inanspruchnahme von
Dolmetscherdiensten in stadtischen und frei-gemeinnttzigen Kindertageseinrichtungen beantragt
worden. Der Geschéftsbereich KITA wird weitere Dolmetscherdienste fur die stadtischen
Einrichtungen zur Verfiigung stellen. Hierfur wird aktuell eine Ausschreibung fiir Anbieter von
Dolmetscherdiensten vorbereitet. Das ehrenamtliche Angebot der Servicestelle
BildungsBrtickenBauen im Referat fur Bildung und Sport unterstitzt auf Anfrage von
Kindertageseinrichtungen und Schulen bei Entwicklungs- und Elterngesprachen. Im Jahr 2017 gab
es 843 Einsatze!®”, 2018 waren es 1.285 Einsatze. Derzeit werden mehr als 120 Ehrenamtliche in

156 LH Miinchen, Sozialreferat (2019). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 /V 13274.
157 Im Jahr 2017 war das koordinierende Biiro krankheitsbedingt fast 4 Monate nicht besetzt, daher fallt die Zahl
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66 Sprachen durch lediglich eine Vollzeitstelle koordiniert. Nicht alle tatsachlichen
Dolmetscherbedarfe konnen durch ehrenamtliche Einsatze abgedeckt werden. Im
auBBerschulischen Bereich ist der unmittelbare Zugriff auf Dolmetscherdienste eingeschrankt. Ein
moglicher Lésungsansatz wére das sogenannte Video-Dolmetschen oder auch das Telefon-
Dolmetschen. Diese Services werden bereits vom Referat fur Gesundheit und Umwelt, dem
BAMF, von der Bundesagentur flir Arbeit, aber auch von den Justizvollzugsanstalten in Bayern,
genutzt. Die Services sind zeit- und kostensparender als Prasenzdolmetschende. In der Regel
dauert es max. 15 Minuten um eine Zuschaltung zu bekommen. Auch seltene Sprachen und
Dialekte sind zeitnah zuschaltbar. Die Erfahrungen der kontaktierten Stellen sind durchweg positiv.

2.4 Erkenntnisse und Perspektiven

Die meisten neuzugewanderten Kinder und Jugendlichen im schulpflichtigen Alter werden aktuell
ungeachtet ihrer schulischen Vorbildung und Leistungen den Deutschklassen einer Pflichtschule
zugewiesen (Grund- und Mittelschulen). Die Verweildauer in einer Deutschklasse sollte auf ein
Jahr reduziert werden. Voraussetzung ware eine weitere gezielte Sprachférderung fir mindestens
zwei, bei Bedarf mehr, Schuljahre. Fir das erfolgreiche Erlernen der deutschen Sprache wére
zudem die Reduzierung der Klassengrof3e forderlich. Aktuell ist es moglich 25 Schilerinnen und
Schiler aufzunehmen, was bei der vorhandenen Heterogenitat der Schilerschaft eine enorme
Herausforderung fur die Lehrkrafte darstellt. Dringend bendétigt wird eine zusatzliche intensive
Sprachférderung im Bereich Fachsprache und Schriftsprachlichkeit, die sowohl in den Ferien als
auch wahrend des Schuljahres durchgefiihrt werden sollte. Die Miinchner Volkshochschule bietet
einmal im Jahr in den Sommerferien einen vierwdchigen kostenpflichtigen intensiven Deutschkurs
fur Kinder und Jugendliche ab 10 Jahre auf verschiedenen Ebenen von Al bis B2 / C1 an. Dies
reicht nicht aus.

Bundesweit werden in Gremien unter der Teilnahme von Bund, Land, Kommune und Politik
Beschulungskonzepte flir Neuzugewanderte entwickelt und realisiert, z.B. in Minster. Diese
brauchte es auch fiir Bayern. Durch konkrete Konzepte und strukturierte Umsetzungsprozesse
konnte so fur Nachhaltigkeit gesorgt werden.

Fur geflohene Kinder und Jugendliche ist die Unterstitzung durch die kommunal finanzierte
Schulsozialarbeit / Jugendsozialarbeit an Schulen nach wie vor wichtig, da diese dem einzelnen
Kind mit seinen individuellen Problemlagen besser gerecht wird. Die staatliche Schulsozialarbeit
reicht weder vom Aufgabenprofil noch von den vorgesehenen Kapazitaten fir eine effektive
flachendeckende Hilfe fiir betroffene Kinder und Jugendliche aus. Derzeit wird der Ausbau der
Schulsozialarbeit / Jugendsozalarbeit an Schulen, insbesondere an Grundschulen und Beruflichen
Schulen und an weiteren Schulstandorten, diskutiert. Auch andere Formen der Unterstiitzung sind
in der Diskussion.

In den kommenden Jahren wird der Fokus der non-formalen Kinder- und Jugendbildung vermehrt
auf diejenigen niederschwelligen Angebote der politischen Bildung gelegt werden, welche die
Interessen und Erfahrungen der Gefliichteten beriicksichtigen. Das Recht auf gesellschaftliche
Teilhabe in einer demokratischen Gesellschaft umfasst auch politische Mitwirkungsmaglichkeiten.
Politische Kinder- und Jugendbildung kann gesellschaftspolitisches Strukturwissen vermitteln und
Réaume fur die Auseinandersetzung dartiber bieten, was Zusammenleben in einer Demokratie
bedeutet und wie sich junge Menschen engagieren und einbringen kénnen. Es ist ferner zentrale

der Einséatze vergleichsweise gering aus.
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Aufgabe der politischen Bildung in einer Einwanderungsgesellschaft, Flucht und Migration in
Bildungsangeboten zu thematisieren und in geeigneten Formaten die Urteilsfahigkeit der
Birgerinnen und Biirger diesbeziiglich zu verbessern. Im Fachgebiet Junge Volkshochschule der
MVHS werden daher Kurse zur politischen Bildung ausgebaut.

Auch der Sport bietet Chancen flr Integration, wobei der Fokus nicht nur auf Sportvereinen und
-verbanden liegen sollte. In den zukinftigen Sportentwicklungsplanungen der LH Minchen werden
Interessenvertretungen von Gefliichteten gezielt beteiligt werden. Das Referat fur Bildung und
Sport fihrt dazu kooperative Planungsverfahren in stadtischen Teilgebieten durch und erarbeitet
auf diese Weise sowohl ortsspezifische als auch zielgruppendifferenzierte MaRnahmen zur
Verbesserung der Sport- und Bewegungsbedingungen, die auch mit den lokalen politischen
Entscheidungstragerinnen und Entscheidungstragern abgestimmt sind. Zeigen sich wahrend
dieses Prozesses in den stadtischen Teilgebieten wiederkehrende Bedarfssituationen und
entsprechende Lésungsansatze, kbnnten diese in die Sportentwicklungsarbeit der LH Miinchen
standardméanig aufgenommen werden.

3 Handlungsfeld 3: Integration durch Beratung, Bildung, Ausbildung mit
Deutschspracherwerb

3.1 Aktuelle Entwicklungen im Themenfeld

Die Aktivitaten des Handlungsfelds 3 beziehen sich tUberwiegend auf die Zielgruppe der 16 bis 25
Jahrigen. Aber auch Gefluchtete tber 25 Jahre werden in den Themenschwerpunkten Beratung,
Deutschspracherwerb und Ausbildung in den Blick genommen. Ende 2018 befanden sich rund
14.700 Gefliichtete in Minchen, die in den letzten flinf Jahren einwanderten (Januar 2014 bis
Dezember 2018). Davon sind 30,4 % im Alter zwischen 16 und 24 Jahren. Der Frauenanteil
innerhalb dieser Gruppe betragt 24,2 %.*® Ein GroRteil der Zielgruppe hat die ersten
Integrationserfolge geschafft: Sprachkurse wurden absolviert, Schulabschliisse erworben, Arbeit
und Ausbildungen aufgenommen. Dies ist auf guinstige Arbeitsmarktbedingungen, die hohe
Motivation der Gefllichteten und das Engagement von Akteurinnen und Akteuren auf kommunaler
Ebene zuriickzufuhren.

Gleichzeitig wurden gesetzliche Rahmenbedingungen geadndert, welche die Integrationserfolge der
Geflichteten zum Teil negativ beeinflussen. Die vermehrte Abschiebung von Afghaninnen und
Afghanen (s. Kapitel A) wirkt sich splrbar auf den Schulbetrieb aus. Allein in der Berufsschule zur
Berufsintegration in der Balanstra3e stammen ca. 40 % der Schilerinnen und Schiler aus diesem
Land. Bildungs- und Schultrager berichten Gber die grof3e psychische Belastung der jungen
Menschen. Aus Angst vor Abschiebung brechen viele die schulischen Malinahmen vorzeitig ab,
um eine Ausbildung aufzunehmen, weil sie hoffen, so ihren Aufenthalt zu verfestigen. Andere
entziehen sich aufgrund der wahrgenommenen Perspektivlosigkeit den Bildungsangeboten,
nehmen prekére Beschéaftigungen auf oder wandern weiter.

Aktuelle Entwicklungen in der Beratungsstruktur bei IBZ Sprache und Beruf mit Bildungsclearing
und dem Beratungsprojekt FIiBA 2

158 Quelle: AZR, BAMF zum Stichtag 31.12.2018. Zur Datengrundlage s. Kapitel B.
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Im IBZ Sprache und Beruf mit Bildungsclearing werden Asylsuchende und Personen mit Flucht-
und Migrationshintergrund ab 16 Jahren (dazu zéhlen u.a. auch EU-Birgerinnen und -Blrger,
Personen aus Drittstaaten mit Daueraufenthalt in der EU) zu bildungs- und
beschéaftigungsbezogenen Fragen beraten und in passende Integrationsmafl3nahmen vermittelt.
Dies geschieht sowohl in den offenen Beratungsstunden des Bildungsclearings als auch in der
intensiveren weiterfihrenden Beratung.

Der kommunale Ansatz, Menschen unabhangig von Status und Herkunftsland einen schnellen,
unmittelbaren Zugang zu Beratung und zu Bildung zu ermdglichen, hat tGberregional Anerkennung
gefunden. Das Bildungsclearing des IBZ ist im Juli 2018 beim Bundeswettbewerb
»<Zusammenleben Hand in Hand — Kommunen gestalten* ausgezeichnet worden. Der mit 25.000
Euro dotierte Preis wurde vom Bundesministerium des Inneren, fir Bau und Heimat (BMI)
ausgelobt und in Berlin an Kommunen verliehen, die mit innovativen Ideen zur Integration von
Zuwanderinnen und Zuwanderern beitragen. Die Jury pramierte das Bildungsclearing des IBZ als
eines von insgesamt vier Einzelprojekten, die das Zusammenleben und den Zusammenhalt in der
Stadtgesellschaft positiv unterstitzen.

Seit 2016 wurden im IBZ Sprache und Beruf im Bereich des Bildungsclearings und der
weiterflihrenden Beratung insgesamt knapp 20.000 Beratungen durchgefiihrt, davon ca. 800
Fachberatungen fur Dienste, Ehrenamtliche und Institutionen. Auf das Jahr 2016 entfielen davon
insgesamt 5.489 Beratungen. Im Folgejahr 2017 stieg die Quote mit ca. 7.200 Beratungen um
mehr als 30 % an und blieb auch 2018 auf diesem Niveau (rund 7.300 Beratungen). Der hohe
Beratungsbedarf 2017 konnte durch die Erweiterung des IBZ-Angebots mit den offenen
Beratungszeiten gut gedeckt werden. Seit Einfiihrung der mit dem Bildungsclearing eingefiihrten
offenen Beratungsstunden im Januar 2017 wurden dort knapp 5.500 Beratungen vorgenommen.

Von den 2016 - 2018 in beiden Bereichen des IBZ erfassten 9.771 Personen®*® waren ca. 27 %
Frauen und 73 % Manner.*® Betrachtet man nur das Jahr 2018, betragt der Frauenanteil der
beratenen Personen knapp 45 %.'°* Nach Einschatzung des Fachbereichs ist der Anstieg des
Frauenanteils in der Beratung auch auf die Aktivitaten der Bildungskoordination fur
Neuzugewanderte mit besonderen Bedarfen zurlickzufiihren.*®> Durch konkrete Analysen,
Abfragen und Organisation der Prozesse wurde der Zugang der Frauen zu Bildungsangeboten
verbessert. Zum Beispiel wurden aufsuchende Beratungen in Flichtlingsunterkiinften mit hohem
Frauenanteil durchgefuhrt.

Stand in den Jahren 2016 und 2017 im Rahmen der Beratung die rasche ,Erstversorgung“ mit
Alphabetisierungskursen und Basisdeutschkursen im Vordergrund, so war im Verlauf von 2017
nach 2018 eine Veranderung der Beratungsanlasse zu beobachten. Das Bildungsclearing wird
inzwischen vermehrt von Personen aufgesucht, die eine zeitintensivere, individuelle
Einzelfallberatung bendtigen. Dies erklart, warum trotz sinkender Einreisen Gefliichteter der
Beratungsaufwand weiterhin hoch ist. Besonders Fragen zu Mdglichkeiten beruflicher
Qualifizierung, der Ausbildungsaufnahme und der Unterstitzung wahrend der Ausbildung standen

159 Jede Person kommt zu mehreren Beratungsgesprachen, dies ergibt in der Folge 20.000 durchgefuhrte
Beratungen im Zeitraum von 2016-2018.

160 Ca. 80 % der Kundinnen und Kunden des IBZ sind derzeit Gefliichtete inklusive Zuleitungen aus dem
Jobcenter. Die Zahl kann nur geschéatzt werden, aufgrund der ungentigenden Softwareausstattung des IBZ ist
eine exakte Auswertung nicht moglich.

161 Quelle: Sozialreferat, Amt fir Wohnen und Migration, IBZ-Statistik 2016-2018.

162 Die Kommunale Koordinierung der Bildungsangebote fir Neuzugewanderte mit dem Schwerpunkt
Neuzugewanderte mit besonderen Bedarfen beim Sozialreferat wird durch das Bundesministerium fur Bildung
und Forschung finanziert.

62



zunehmend im Fokus der Beratungsgesprache. AuRerdem wurden vermehrt Deutschkurse auf
héheren Niveaustufen nachgefragt.

Folgende, sich sinnvoll ergdnzenden Beratungsangebote im Sozialreferat, Fachbereich Bildungs-
und Beschaftigungsorientierte Integration (BBI)

« Bildungsclearing

» Vertiefte, individuelle Beratung im IBZ Sprache und Beruf

« Beratung des IBZ Sprache und Beruf im JiBB (Junge Menschen in Bildung und Beruf) fur
Personen am Ubergang Schule Berufe

bieten fur alle Personengruppen mit Flucht- und Migrationserfahrungen eine Anlauflaufstelle fur die
verschiedenen Beratungsbelange entlang der Bildungskette (zur Bildungskette s. unten) an. Durch
enge Kooperation mit anderen Diensten wie Migrationsberatungen fir Erwachsene (MBE) und
Jugendmigrationsdienste (JMD), vielfaltigen weiteren Institutionen (z.B. Bildungsberatung
International im Referat fir Bildung und Sport) und insbesondere dem Jobcenter und der Agentur
fur Arbeit gelingt es gut, die Menschen zeithah mit passenden Bildungs- und
Qualifizierungsangeboten zu versorgen. Im Rahmen einer Kooperation mit dem Jobcenter
Munchen werden SGB-II-Leistungsempféangerinnen und -empfanger im /BZ beraten und in
berufsbezogene Deutschkurse (DeuF6V-Kurse) und MalRnahmen des Verbundprojekts
Perspektive Arbeit (VPA) der Landeshauptstadt vermittelt.

Die Bedarfserhebung im Rahmen der Beratungsgesprache erméglicht die Ermittlung der
konkreten Bedarfe der Zielgruppe. Daraus erfolgt die Deutschkursplanung stadtisch finanzierter
Kurse und die (Weiter-)Entwicklung von anderen Angeboten wie zum Beispiel neue
berufsvorbereitende MalRnahmen. Ein Beispiel ist Startklar, das Briickenangebot fir junge
Gefluchtete bei der Initiativgruppe e.V.: Junge Gefliichtete, welche die Ausbildungsreife noch nicht
erlangt haben, werden mittels Vertiefung schulischer Inhalte und betrieblicher Praktika fit gemacht
fur eine qualifizierte Berufsausbildung. Bei Bedarf und Eignung kénnen Schulabschlisse
nachgeholt werden. Das Angebot wurde im Herbst 2018 aufgrund der hohen Nachfrage erweitert,
damit besser auf das heterogene Leistungsniveau der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
eingegangen werden konnte.

Ein weiteres Beispiel ist die Kooperation des IBZ mit Arrival Aid Jobs & Careers, die Mitte 2018
begonnen wurde. Das Projekt unterstitzt Gefliichtete ohne Zugang zu SGB Il oder SGB-III-
Mafnahmen Uber 16 Jahren bei der Erstellung von Lebenslaufen, bietet Bewerbungscoaching und
Bewerbungsworkshops in Kooperation mit Firmen und Unternehmen an und vermittelt in
Ausbildung und Beschaftigung. Wahrend des gesamten Bewerbungsprozesses begleiten
geschulte Ehrenamtliche die Teilnehmerinnen und Teilnehmer individuell und bieten
Nachbetreuung wahrend der Ausbildung und in den ersten Monaten im Job an.

Wegweisend ist die institutionalisierte Zusammenarbeit des IBZ Sprache und Beruf mit dem
Referat fur Bildung und Sport bei der Zuleitung berufsschulpflichtiger junger Menschen in die
Berufsintegrationsklassen (Bl-Klassen, BIK). Die Stelle Koordination Bildungsclearing flir
berufsschulpflichtige Gefliichtete und Neuzugewanderte ist seit Anfang 2018 in Blrogemeinschaft
beim Sozialreferat, Fachbereich BBI angesiedelt und bildet die Schnittstelle zum Referat fir
Bildung und Sport, Geschaftsbereich Berufliche Schulen. Die referatstibergreifende Kooperation
fuhrt zu einer verbesserten und beschleunigten Zusteuerung berufsschulpflichtiger junger
Menschen vom Bildungsclearing in die Berufsintegrationsklassen durch:

- zeitnahes Angebot eines passgenauen Schulplatzes;
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- optimierten Informationsfluss, beispielsweise Uber freie Schulplatze und Schulstandorte;
« Durchfiihrung von Einstufungstestung auch wahrend des Schuljahres;

« Vermittelung von Personen, welche aufgrund von Sprachdefiziten noch nicht in eine
Berufsintegrationsklasse gehen kénnen, in alternative Bildungsmalinahmen.

Die Einfuhrung der AnkER-Zentren (s. Kapitel A) hat Konsequenzen auf die Beratungsangebote
der Zielgruppen im Handlungsfeld 3. Hier hat das stadtische Beratungsangebot FIBA 2 —
Fliichtlinge in Beruf und Ausbildung nachgesteuert. FIBA 2 wird seinen Schwerpunkt in der
verlangerten Forderperiode bis Ende 2020 auf die Beratung von Asylsuchenden in den Minchner
Unterkunftsdependancen des AnkER-Zentrums legen. Auch die gezielte beschaftigungsorientierte
Integration von geflichteten Frauen wird im Fokus stehen. Das stéadtische Beratungsangebot FiBA
2 wird im Rahmen der ESF-Integrationsrichtlinie Bund im Handlungsschwerpunkt Integration von
Asylbewerberinnen, Asylbewerbern und Fliichtlingen (IVAF) durch das Bundesministerium fur
Arbeit und Soziales und den Europdischen Sozialfonds (ESF) gefordert. Die stadtische Beratung
FIBA 2 ist Teil des bayerischen IVAF-Netzwerkes FiBA 2 und ist in die Struktur des IBZ Sprache
und Beruf mit Bildungsclearing eingebettet. Ziel der IvAF-Netzwerke ist, Asylbewerberinnen und
Asylbewerber, Geduldete und anerkannte Fliichtlinge unabhéngig ihres Herkunftslandes und ihrer
Bleibeperspektive in den Arbeitsmarkt zu integrieren.

Aktuelle Entwicklungen bei der Sprachkursnachfrage

Die Deutschsprachférderung fur Geflichtete von Anfang an bleibt ein entscheidender Erfolgsfaktor
fur eine erfolgreiche Arbeitsmarktintegration. Der Deutschférderbedarf andert sich allerdings mit
der Dauer des Aufenthaltes und entlang der verschiedenen Phasen des Bildungsweges.*®®

Zugang zu den Integrationskursen und den berufsbezogenen Deutschkursen des Bundesamtes
fur Migration und Fluchtlinge haben nur anerkannte Fliichtlinge oder wenn ein rechtmafiger und
dauerhafter Aufenthalt zu erwarten ist***, Damit ist aufgrund der Landerzustandigkeit der BAMF
AulRenstellen gerade in Miinchen eine grol3e Personengruppe vom Angebot des BAMF
ausgeschlossen.'®® Diese Forderliicke schloss der Miinchner Stadtrat tiber eine Aufstockung der
Mittel fir das stadtische Deutschkursprogramm.

Im Jahr 2016 haben 1.709 Personen an den stadtisch finanzierten Deutschkursen teilgenommen.
In 2017 waren es 1.224 und in 2018 noch 900 Teilnehmerinnen und Teilnehmer.**® Im Vergleich zu
den Vorjahren zeichnete sich 2018 ein deutlicher Anstieg der Deutschsprachkompetenz der
Teilnehmerinnen und Teilnehmer ab, sodass Uberwiegend Kursplatze auf B1 und B2 Niveau
angeboten wurden. Der Bedarf an Alphabetisierungskursen und Anfangerkursen hingegen ging
stark zurtick.

Aktuelle Entwicklungen im Hinblick auf Prozessverantwortung und Begleitung

Besonders positiv ist die Zusammenarbeit der verschiedensten Partner im HF 3 zum besseren
Ganzen entlang der Bildungskette, die im Rahmen des Gesamtplans zur Integration von
Fliichtlingen definiert wurde. Die héchste Erfolgswahrscheinlichkeit weisen Bildungsverlaufe von

163 Bricker et. al. (2019). Zweite Welle der IAB-BAMF-SOEP-Befragung. (IAB-Kurzbericht Nr. 3), S. 4.

164 Das ist bei den sogenannten TOP5-Landern der Fall: Syrien, Irak, Iran, Eritrea, Somalia (Stand: 31.12.2018).
Welche Herkunftslander das dafir relevante Kriterium Schutzquote >/= 50 % erfullen, wird halbjahrlich vom
BAMF festgelegt.

165 LH Minchen (2016). Minchner Gesamtplan zur Integration von Flichtlingen, S. 65.
166 Sozialreferat, Amt fur Wohnen und Migration, Fachbereich Bildung, Beratung und Qualifizierung nach Migration
und Flucht. Auswertung stadtisch finanzierter Deutschsprachkurse, Stand Februar 2019.
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Gefluchteten entlang dieser Kette auf, wenn friihzeitig passende Integrationsangebote gemacht
werden und eine liickenlose Prozesshegleitung angeboten wird. Die enge Kooperation zwischen
dem IBZ Sprache und Beruf im Sozialreferat, dem Jobcenter, den Sprachkurstragern sowie Schul-
und MalRnahmetragern, MBE, JMD und anderen Partnern ermoglichte eine verbesserte
Verbindlichkeit bei Zuleitungs- und Riickmeldeprozessen. Die Beraterinnen und Berater des IBZ
koénnen bei der Gefahr von Kursabbriichen friihzeitig intervenieren und den Personen die nétige
Unterstltzung zukommen lassen. Vor allem am Ende von schulischen Maflinahmen ist ein
intensives individuelles Ubergangsmanagement notwendig, um die Absolventinnen und
Absolventen in passende Anschlussmaflnahmen fihren zu kénnen.

Als stadteigene Bildungstragerin hat die Miinchner Volkshochschule (MVHS) einen wichtigen
Platz in der Versorgungsstruktur, bietet sie doch ein breites Spektrum an Sprach- und
Integrationsmalnahmen fir Personen mit Flucht- und Migrationshintergrund. Mit ihren Angeboten
deckt die MVHS die Bedarfe der Zielgruppe mit Angeboten lber den ganzen Verlauf ihres
Bildungsprozesses und somit der Bildungskette ab (Sprachférderung, schulanaloge Maflinahmen,
Kooperationspartner in den Bl-Klassen, berufliche Briicken- und Qualifizierungsmal3nahmen). Im
Rahmen der stadtisch finanzierten Deutschkurse ist die MVHS eine wichtige Akteurin und
Partnerin. Hervorzuheben sind die Alphabetisierungs- und Deutschsprachkurse im Rahmen des
Sofortprogramms ,,Deutsch fir Flichtlinge und Asylbewerber* sowie die sprachlichen
Erstorientierungskurse in den Aufnahmeeinrichtungen. Auch im Bereich Bl-Klassen war die MVHS
Kooperationspartnerin an drei stadtischen Berufsschulen, hierbei zustandig fur die
sozialpadagogische Begleitung und die Sprachférderung der Schilerinnen und Schiler. Zudem
wurde ein Konzept zur beruflichen Orientierung entwickelt und eingesetzt. Im Bereich
Qualifizierung und Vorbereitung auf Ausbildung und Beruf sind die Malinahmen mona lea zu
nennen, eine berufliche und sprachliche Qualifizierung fur Migrantinnen mit Kinderbetreuung, die
seit Uber 10 Jahren Migrantinnen in Arbeit oder Ausbildung vermittelt, sowie der Vorbereitungskurs
auf die Ausbildung als Pflegefachhelferin/Pflegefachhelfer, welcher 2018 zum ersten Mal
angeboten wurde. Er bietet eine Anschlussperspektive nach Abschluss der BIK. Auch die MVHS
selbst bietet Arbeitsmdglichkeiten und spricht mit dem ,Projekt Gefliichtete machen MVHS"
Gefluchtete als Dozentinnen und Dozenten an. Sie werden fachlich begleitet und kénnen an einer
umfangreichen sprachlichen und padagogischen Qualifizierung teilnehmen.

Aktuelle Entwicklungen bei Berufsintegrationsklassen

Die Stadtische Berufsschule zur Berufsvorbereitung wurde zum Schuljahr 2016 / 2017 geteilt. Aus
ihrer ehemaligen Aul3enstelle in der BalanstraR3e 208 entstand die Stadtische Berufsschule zur
Berufsintegration.'®” Asylbewerberinnen und Asylbewerber, anerkannte Fliichtlinge und andere
Berufsschulpflichtige, die einen vergleichbaren Sprachférderbedarf haben (z.B. neu zugezogene
EU-Auslanderinnen und -Auslander), wurden in den Schuljahren 2016 / 2017 und 2017 / 2018 in
der Berufsschule zur Berufsintegration sowie an 22 anderen stadtischen Berufsschulen und einer
Fachoberschule beschult. Die Anzahl der stadtischen Berufsintegrationsklassen sank innerhalb
dieser beiden Schuljahre von 88 auf 86. Die Anzahl der Schilerinnen (22 %) und Schuler (78 %)
ging von 1.593 auf 1.560 zurlick. Zusatzlich gab es 22 Bl-Klassen in schulanalogen MalRnahmen.

Im Schuljahr 2018 / 2019 wurden 1.001 berufsschulpflichtige Asylbewerberinnen und
Asylbewerber, anerkannte Fluchtlinge und andere Berufsschulpflichtige mit vergleichbarem

167 LH Miinchen, Referat fiir Bildung und Sport (2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 05663.
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Sprachforderbedarf in 59 stadtischen Berufsintegrationsklassen beschult. Darliber hinaus gab es
19 weitere Bl-Klassen in schulanalogen MafRnahmen, insgesamt also 78 Klassen.

Der Unterricht fur diese Zielgruppe erfolgt in den beruflichen Schulen der Landeshauptstadt
Munchen entweder in schulischer oder in kooperativer Form. Bei der Beschulung mit einem
Kooperationspartner tlbernimmt dieser einen Teil des Unterrichts und die sozialpadagogische
Betreuung.

Zum Beginn des Schuljahres 2018 / 2019 wurde die Regelung zur Einrichtung von
Berufsintegrationsklassen im Schreiben des Bayerischen Staatsministeriums fur Unterricht und
Kultus (KMS SF-BS9400.10-1/66/4) verandert. In der Konsequenz kdnnen Asylsuchende Uber 21
Jahren mit unklarer Bleibeperspektive nicht mehr in Bl-Klassen aufgenommen werden. Falls die
Zugangsvoraussetzungen auch zukuinftig nicht geandert werden, missen vorhandene
Alternativen, wie schulanaloge MalRnahmen, angeboten werden, um auch dieser Zielgruppe den
Erwerb eines deutschen Schulabschlusses zu erméglichen.

Aktuelle Entwicklungen im Bereich der qualifizierten Berufsausbildung

Seit 2007 bleiben im Bezirk der Agentur fiir Arbeit Miinchen jahrlich mehr als 1.000
Ausbildungsplatze unbesetzt, im Ausbildungsjahr 2018 gab es 1.464 nicht besetzte
Ausbildungsplatze. Junge Geflichtete, die eine Berufsausbildung aufnehmen, tragen inzwischen
spurbar zu einer Entlastung des Ausbildungsmarkts bei. Laut Agentur fur Arbeit wurden im
Agenturbezirk Minchen im Zeitraum Oktober 2017 bis September 2018 insgesamt 3.826
Ausbildungsabschliisse verzeichnet, davon aus dem Bereich Asyl / Flucht 461 (diese Zahl bezieht
sich nicht nur auf Schilerinnen und Schiler aus Berufsintegrationsklassen).'®®

Das Jobcenter Minchen konnte nach eigener Aussage fir das Jahr 2018 6.500 Bewerberinnen
und Bewerber flr die duale Ausbildung verzeichnen, davon waren 945 Personen Menschen mit
Fluchthintergrund. Das Jobcenter versorgt alle Gefllichteten, die Uber eine Aufenthaltserlaubnis
verfligen.'® 911 dieser 945 Gefliichteten konnten in ein Ausbildungsverhéltnis oder in ein
alternatives Angebot (z.B. berufsvorbereitende Mal3nahmen) gebracht werden. Die
Integrationsquote betrug im Bereich des Jobcenters Minchen demnach 96 %. Nur 34 Personen
blieben unversorgt.

In den vergangenen drei Ausbildungsjahren hat der Anteil der Auszubildenden mit vermutetem
Fluchthintergrund bei den neu abgeschlossenen Ausbildungsplatzen kontinuierlich zugenommen.
Im Bereich der Handwerkskammer Miinchen (HWK) wurden im Ausbildungsjahr 2018 322 der
2.301 neu abgeschlossenen Ausbildungspléatze - also 14 % - mit Personen mit vermutetem
Fluchthintergrund®” besetzt. Im Jahr 2017 betrug der Anteil der Auszubildenden mit vermutetem
Fluchthintergrund im Minchner Handwerk 11,2 % (255 von 2.284 Neuabschlissen), im Jahr 2016
waren es 7,3 % (167 von 2.301 Neuabschlissen). Der Frauenanteil lag 2016 bei 10,1 %, 2017 bei
11,0 % und 2018 bei 8,7 %. Der Anteil von Gefliichteten an den neu abgeschlossenen
Ausbildungsvertragen ist im Minchner Handwerk deutlich gro3er als in Oberbayern bzw. Bayern.
Bei der Wahl der Ausbildungsberufe kann beobachtet werden, dass sich Auszubildende mit

168 Bei den angegebenen 3.826 Integrationen in Ausbildung handelt es sich um gemeldete Bewerberinnen und
Bewerber, die durch die Agentur fiir Arbeit Miinchen vermittelt oder im Rahmen von Beratungen betreut wurden.

169 Beispielhaft sind genannt: § 25 Abs. 1 (Anerkannte Asylberechtigte), § 25 Abs. 2 Satz 1, Alt. 1 (zuerkannte
Fluchtlingseigenschaft nach GFK), § 25 Abs. 2 Satz 1, Alt 2 (zuerkannter subsididrer Schutz); § 25 Abs. 3
(Abschiebungsverbot); § 23 Abs. 4 (Resettlement); Aufenthaltserlaubnis aus humanitéaren Grinden und
Personen im Familiennachzug.

170 Von einem vermuteten Fluchthintergrund wird bei folgenden Landern ausgegangen: Syrien, Irak, Eritrea,
Nigeria, Afghanistan, Somalia, Iran, Pakistan.
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vermutetem Fluchthintergrund im Bereich des Minchner Handwerks nicht wesentlich von anderen
Auszubildenden unterscheiden. In beiden Fallen zahlen die vier Berufe Friseurin bzw. Friseur,
Elektronikerin bzw. Elektroniker, Kraftfahrzeugmechatronikerin bzw. -mechatroniker und
Anlagenmechanikerin bzw. -mechaniker fir Sanitér-, Heizungs- und Klimatechnik zu den fiinf
Ausbildungsberufen mit den meisten neuen Ausbildungsverhéltnissen.

Im Bereich der Industrie- und Handelskammer fiir Milnchen und Oberbayern (IHK) wurden im
Ausbildungsjahr 2018 in der Landeshauptstadt Minchen 531 neue Ausbildungsvertrage mit
Auszubildenden mit vermutetem Fluchthintergrund'™ geschlossen. Der Anteil an allen
Neuabschliissen betragt 9,8 %. Gegeniiber dem Ausbildungsjahr 2017 hat sich der Anteil der
Auszubildenden mit vermutetem Fluchthintergrund leicht erhéht (2017: 9,0 %, 531 von 5.904
Neuabschlussen). Der Frauenanteil bei den Neuabschlussen lag 2018 bei 20,2 %. Auch im
Bereich der Industrie- und Handelskammer fir Minchen und Oberbayern kann beobachtet
werden, dass Gefllichtete ein dhnliches Berufswahlverhalten zeigen wie die anderen
Auszubildenden. Im Bereich der Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern
zahlten im Ausbildungsjahr 2018 in beiden Fallen die drei Berufe Verkauferin bzw. Verkaufer,
Kauffrau bzw. Kaufmann im Einzelhandel und Kauffrau bzw. Kaufmann fir Biromanagement zu
den funf Ausbildungsberufen mit den meisten neuen Ausbildungsverhéltnissen.

Fur den Bereich der ,Freien Berufe" liegen keine Daten tiber den Anteil von Gefliichteten an den
neu abgeschlossenen Ausbildungsvertragen vor. Die Freien Berufe besitzen in Minchen einen
besonderen Stellenwert. Im Ausbildungsjahr 2018 entfielen 14,8 % aller neu abgeschlossenen
Ausbildungsverhéltnisse auf den Bereich der Freien Berufe. Miinchen hatte damit von allen
deutschen Agenturbezirken den hdchsten Anteil an neu abgeschlossenen
Ausbildungsverhaltnissen in diesem Bereich, bundesweit betrug dieser Anteil nur 8,7 %. Es kann
vermutet werden, dass im Bereich der Freien Berufe (hierunter fallen die sehr haufig gewéhlten
Berufe Medizinische Fachangestellte bzw. Medizinischer Fachangestellter und Zahnmedizinische
Fachangestellte bzw. Zahnmedizinischer Fachangestellte) ebenfalls viele junge Gefllichtete eine
Ausbildung angetreten haben.

Die Handwerkskammer stellt in ihrem Bildungszentrum mehrere Angebote fir (anerkannte)
Asylbewerberinnen und Asylbewerber oder Personen mit hoher Bleibewahrscheinlichkeit als
Hilfestellung fur ihre spatere Berufswahl und zur Vorbereitung der Aufnahme einer dualen
Ausbildung im Handwerk bereit.

Die Zielgruppe lernte in Werkstétten des Bildungszentrums Miinchen und der Akademie fur
Gestaltung und Design gewerkspezifische und praxisorientierte Inhalte kennen. Die
Praxislernwerkstatten waren fir verschiedene Gewerke ausgerichtet. Die Mal3nahmen zeichneten
sich durch einen flexiblen Ein- und Ausstieg aus. In den angebotenen Gewerken wurden in den
Werkstatten unterschiedliche Inhalte vermittelt. Die Ausbildungsakquisiteurinnen und -akquisiteure
fur Geflichtete der Handwerkskammer kimmern sich um Berufsorientierung in den
Berufsintegrationsklassen. Sie informieren tber die duale Ausbildung, die Berufe und
Karrieremdglichkeiten im Handwerk. Interessierte junge Menschen vermitteln sie in Praktika und
Ausbildungsverhaltnisse an Handwerksbetriebe. Auch flr die weitere Beratung und Betreuung von
Auszubildenden und Betrieben wéhrend der Ausbildung bei eventuell auftretenden Schwierigkeiten
sind sie zustandig. Die Akquisiteurinnen und Akquisiteure sind mit allen relevanten Akteuren gut

171 Von einem vermuteten Fluchthintergrund wird bei folgenden Landern ausgegangen: Albanien,
Bosnien/Herzegowina, Kosovo, Mazedonien, Montenegro, Serbien, Afghanistan, Irak, Syrien, Iran, Somalia,
Eritrea, Pakistan, Nigeria, Sonstige afrikanische Staaten.
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vernetzt und handeln in enger Abstimmung. Sie werden durch die Bayerische Staatsregierung
gefordert. Das Seminar Fit fir die Ausbildung richtet sich gezielt an junge Geflichtete mit
Lehrvertrag, die vor Ausbildungsbeginn noch einmal tiber die duale Ausbildung aufgeklart werden.
Rechte und Pflichten wahrend der Ausbildung kommen ebenso zur Sprache wie geeignete
Unterstitzungsangebote bei der Handwerkskammer.

Aktuelle Entwicklungen im Bereich der Industrie- und Handelskammer

Das im Jahr 2016 neu eingerichtete IHK-Integrationsteam informiert, beréat und begleitet junge
Gefluchtete und Unternehmen zugleich. Die Beratungen und Informationen erfolgen in Einzel- und
Gruppenberatungen im Rahmen von Unternehmens- und Schulbesuchen. Beratungsthemen sind
z.B. Klarung Asylrecht, Unterstltzung bei der Berufsorientierung, Klarung der Férdermoglichkeiten
und Beantwortung von Fragen zu allgemeinen Ausbildungsthemen. Seit Juli 2017 wurden vom
Integrationsteam folgende Schwerpunktthemen behandelt und diskutiert:

« 3+2-Modell (sog. Ausbildungsduldung)

» RegelmaRige Arbeitgeberinformationsveranstaltungen und Seminare fir Personal,
Ausbildungspersonal und Workshops fur Geflichtete

» Unterstitzung hinsichtlich Kompetenzentwicklung

« Angebot Offene Sprechstunde seit 2019 fiir Geflichtete in IHK Ausbildung oder
Kandidatinnen bzw. Kandidaten fur Praktikum, Einstiegsqualifizierung und Ausbildung bei
IHK

« Pilotprojekt 1+3 Kombimodell in Zusammenarbeit mit LH Miinchen, Jobcenter und Agentur
fur Arbeit in Miinchen

« Unterstitzung bei der Sprachférderung, unter anderem in Zusammenarbeit mit dem BAMF
und den Agenturen fur Arbeit sowie Jobcenter

Zu integrationsrelevanten Themen erfolgt eine enge Zusammenarbeit mit der Landeshauptstadt
Munchen, vornehmlich mit dem Referat fir Bildung und Sport sowie dem Sozialreferat.

Auch kunftig wird die IHK vor groRen Herausforderungen beim Thema Integration stehen. Die
Inhalte sind dabei unter anderem die Ausbildungsstabilisierung bzw. Prifungsvorbereitung.

Damit geflohene Jugendliche bessere Chancen haben, wird zusammen mit der IHK Akademie und
dem Programm ,Azubi-Fit“ an Intensivkursen zur Prifungsvorbereitung gearbeitet. Seit diesem
Jahr werden diese Spezialkurse fur die Berufe Kaufmann bzw. Kauffrau fir Birokommunikation,
Fachkraft fur Lagerlogistik und in den IT-Berufen angeboten.

3.2 Erfolgte Weiterarbeit im Handlungsfeld

Die Arbeit im Handlungsfeld 3 fand sowohl in der sogenannten Kerngruppe statt, die sich ca. ein
Mal im Quartal traf, sowie in Unterarbeitsgruppen. Teilnehmerinnen und Teilnehmer der
Kerngruppe waren das Sozialreferat, das Referat fur Bildung und Sport, das Referat fir Arbeit und
Wirtschaft sowie die MVHS und die ARGE-Freie. Die Unterarbeitsgruppen fanden unter der
Teilnahme wechselnder externer Partner wie den Kammern, dem Jobcenter, der Arbeitsagentur,
der Auslanderbehdrde und der Regierung von Oberbayern statt.

Die verbesserte Zusammenarbeit ist ein Mehrwert aus dem Gesamtplan, den es zu erhalten und
bestandig weiterzuentwickeln gilt. Die Arbeitsgruppe wird zunéachst auch nach Abschluss des
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Gesamtplans unter der gemeinsamen Federfiihrung des Sozialreferates und des Referats fur
Bildung und Sport weiter zusammenarbeiten bis die noch offenen Themen abgearbeitet sind.

Unterarbeitsgruppe Ubergang aus Bi-Klassen

Seit 2017 wird im Rahmen der UAG Ubergang aus Bl-Klassen an einer besseren Abstimmung des
Ubergangs Bl-Klassen in die nachste Bildungsphase gearbeitet. Das Referat fiir Bildung und
Sport, das IBZ Sprache und Beruf | JiBB und die Arbeitsagentur begleiten den Ubergang der
Schilerinnen und Schiiler gemeinsam und stimmen in enger Zusammenarbeit deren
Anschlussperspektive ab. Das Verfahren wurde fur das Schuljahr 2018 / 2019 weiter angepasst
und optimiert, da es bisher die betroffene Personengruppe nicht vollstandig erreichte.

Als Anschlussmafinahmen fur Schilerinnen und Schiiler, welche die Ausbildungsreife noch nicht
erreichen konnten, dienen — neben der Aufnahme einer dualen Ausbildung oder dem Besuch einer
Berufsfachschule — auch berufsvorbereitende MalRnahmen der Agentur fiir Arbeit oder Projekte
wie zum Beispiel Startklar, Joblinge und FIiQuUE'™. Zusatzlich besteht die Moglichkeit, ein
Freiwilliges Soziales Jahr zu absolvieren.

Finden die Schilerinnen und Schuler einen Ausbildungsplatz als Anschlussperspektive, so ist ein
Begleit- und Bruckenangebot wie es zum Beispiel das Projekt IN VIA WIB — Briicken auf dem Weg
in den Beruf bietet, wichtig. IN VIA WIB begleitet BIK-Absolventinnen und -Absolventen der
Stadtischen Berufsschule zur Berufsintegration und der schulanalogen MalRnahme FIiiB&S bei der
MVHS, die zum Schuljahresende einen Ausbildungsplatz in Aussicht haben. Das Verfahren setzt
beim Schultrager an und sichert die sozialpddagogische und fachliche Begleitung vor und wéhrend
der Ausbildung. Die padagogischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Projekts IN VIA WIB
gehen bereits wahrend des Schuljahres in die Abschlussklassen und arbeiten gemeinsam mit
Lehrkraften und Schulsozialarbeit an der Vorbereitung des Ubergangsprozesses. Am Ende des
Schuljahres und mit Aufnahme der Ausbildung sind die Schilerinnen und Schiler bereits beim
Trager angebunden und erhalten die flr die Ausbildung notwendige Unterstiitzung.

Unterarbeitsgruppe Miinchner Bildungsbegleiter

Eine weitere Unterarbeitsgruppe arbeitete am Mdnchner Bildungsbegleiter, der unter der
Federfihrung des Sozialreferats auf der Basis zahlreicher Treffen und Workshops mit dem Referat
fur Bildung und Sport, Schulen, den Kammern, Jobcenter und Agentur fur Arbeit,
Sprachkurstragern und vielen weiteren Bildungseinrichtungen und unter Beteiligung von
Neuzugewanderten entstand. Die Mappe wird im IBZ Sprache und Beruf des Sozialreferats und
der Bildungsberatung International*”® des Referats fur Bildung und Sport ausgegeben. Die Mappe
mit einliegendem Begleitheft dient dazu, Bildungsinformationen zu sammeln und tragt dazu bei,
dass Personen nicht an den Ubergéngen von einem Bildungsangebot in das nachste oder bei
Abbruch von Programmen ,verloren gehen®. Neuzugewanderte kdnnen wahrgenommene Angebote,
wie Sprachkurse, Beratungen und QualifizierungsmalRnahmen, beteiligte Institutionen oder
Personen eintragen lassen sowie wichtige Unterlagen, zum Beispiel Zeugnisse, ablegen. Am 9.

172 Als berufsvorbereitendes Bildungs- und Qualifizierungsprojekt bietet die Innung fiir Elektro- und
Informationstechnik Miinchen FIGQUE an, gefdrdert durch das Sozialreferat der LHM. Innerhalb eines Jahres
werden den Teilnehmenden wichtige Grundlagenkenntnisse der Elektrotechnik vermittelt und die
Teilnehmerinnen sowie Teilnehmer werden auf den Beruf des Elektronikers theoretisch sowie praktisch
vorbereitet. Die Zuleitung erfolgt in Zusammenarbeit mit dem Amt fiir Wohnen und Migration.

173 In der Bildungsberatung International werden zugewanderte Menschen hinsichtlich ihres Einstiegs ins
bayerische Bildungs- und Erziehungssystem in insgesamt 14 Sprachen beraten. Mit verschiedenen
MaRnahmen wurden gezielt Gefllichtete angesprochen, z.B. Elterninformationsveranstaltungen in
Fluchtlingsunterkiinften.
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November 2018 wurden die ersten Munchner Bildungsbegleiter durch die Sozialreferentin und die
Stadtschulratin symbolisch an Geflichtete (ibergeben. Die ersten Rickmeldungen von Kundinnen
und Kunden der Beratungsstellen sind sehr positiv.

Weitere Unterarbeitsgruppen

Zwei weitere Unterarbeitsgruppen des Handlungsfeldes 3 befassten sich mit der Begleitung
wahrend der Ausbildung sowie mit der Sprachférderung (s. 3.3).

3.3 Stand der Umsetzung der im Gesamtplan benannten Bedarfe

Ausbau des stédtisch finanzierten Deutschkursangebotes (unter Berticksichtigung besonders
Schutzbedlirftiger und Gruppen mit spezifischen Bedarfen)

Der steigende Bedarf an Kursen der hoheren Niveaustufen B1 und B2 (s. 3.1) wurde durch die
Belegung von Einzelplatzen in laufenden Kursen gedeckt. Aufgrund der unterschiedlichen
Niveaustufen, sprachlichen Vorerfahrungen sowie der Bedarfe an unterschiedlichen Kurszeiten
(z.B. berufsbegleitende Kurse) ist eine zeitnahe Belegung von Kursen auf homogenen
Niveaustufen schwierig. Eine Einzelplatzbelegung innerhalb der stadtweiten Angebotsstruktur ist
daher sinnvoller und zielfihrender. Eine Fortsetzung des befristet bis 2019 finanzierten stadtischen
Deutschkursprogramms wird im Rahmen des Eckdatenbeschlusses 2020 beantragt. Frauen sind
beim Besuch von Deutschsprachkursen nicht proportional vertreten. lhre Bedarfe werden
gesondert betrachtet. Neue Angebote wurden fur Frauen, Personen mit hohem Férderbedarf,
Menschen mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen sowie fiir Gefliichtete im Ubergang
zu Ausbildung und Beschaftigung entwickelt und umgesetzt (siehe Kap. A4).

Einfdhrung einer fortlaufenden Sprachstandstestung beziehungsweise einer zertifizierten
Deutschpriifung / Sprachférderung

Das Referat fir Bildung und Sport flihrte Anfang 2018 an 32 stadtischen Berufsschulen eine
umfangreiche Abfrage zu Bedarfen an Sprachforderung und Begleitung von Geflichteten wéhrend
der Ausbildung durch. Dadurch konnte ein klarerer Uberblick tiber die Bedarfen an
Sprachférderung und Begleitung von Gefllichteten wahrend der Ausbildung erlangt werden. Die
bereits im Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen angenommene Vermutung, dass es auch
fur Fachklassen eine fortlaufende Sprachstandstestung braucht, hat sich durch die Umfrage
bestatigt. Erstmals konnten auch Aussagen uber die betroffene Zielgruppe gemacht und der
genaue Bedarf benannt werden. Bei den Bl-Klassen gibt es bereits eine Testung. Diese findet
direkt bei den Schultrégern statt (Testtage). Zusatzlich wurde im Frihjahr 2019 fur die
Abschlussklassen an der Stadtischen Berufsschule zur Berufsintegration das Deutsche
Sprachdiplom fir den beruflichen Bereich (DSD | PRO) eingefihrt. In Fachklassen braucht es ein
analoges Verfahren. Durch den zu entwickelnden Sprachstandstest fur die beruflichen Schulen soll
der Sprachférderbedarf direkt bei Ausbildungsbeginn festgestellt werden und das Ergebnis dann in
die Konzeption von Sprachférdermal3nahmen und in die Klassenbildung einflieRen. Das Referat
fur Bildung und Sport entwickelt derzeit zusammen mit der LMU und dem Padagogischen Institut
der LH Munchen das zukunftige Testverfahren.

Die weiteren aus der Abfrage gewonnenen Erkenntnisse sind Grundlage fiir Konzeption,
Weiterentwicklung und Koordination von offenen Unterstiitzungsmafnahmen fir alle Schilerinnen
und Schuler mit (Sprach-)Forderbedarf, darunter auch Geflichtete:
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« Im Durchschnitt sind 49 Personen mit vermutetem Fluchthintergrund an jeder dieser 32
stadtischen Berufsschulen. Sie sind verteilt auf durchschnittlich 12 Klassen bzw. 4,2
Personen mit vermutetem Fluchthintergrund pro Klasse. Das Bayerische Staatsministerium
fur Unterricht und Kultus stellt den Berufsschulen, als Bestandteil des Unterrichts,
Sprachforderstunden zur Verfligung. Diese wurden fiir das Schuljahr 2017 / 2018 lediglich
von 15 Schulen beantragt. Die Schulen erhielten im Durchschnitt 12,4 Stunden zur
berufssprachlichen Férderung.

» 76 % der Berufsschulen attestieren dieser Personengruppe die Bereitschaft,
Unterstltzungsangebote wahrnehmen zu wollen. Dies ist insbesondere wichtig, da lediglich
19 % der Berufsschulen die Personen mit vermutetem Fluchthintergrund als
ausbildungsreif einschatzen. Sehr erfreulich ist, dass 90 % der Berufsschulen eine gute
soziale Integration in den Klassen riickmelden.

« Der Forderbedarf wurde in allen Kategorien mit (annahernd) 100 % bewertet. An fast 80 %
der befragten Berufsschulen stehen Unterstiitzungsangebote zur Verfligung, diese sind
weitestgehend offen fiir neuzugewanderte Schilerinnen und Schiiler sowie flr
Schilerinnen und Schiiler ohne Migrationshintergrund. Vorhandene
Unterstltzungsangebote werden jedoch zu 75 % fur nicht ausreichend gehalten.

» Der Fortbildungsbedarf der Lehrkréfte, um bestmdéglich mit Geflichteten zu arbeiten, wurde
ermittelt und an das Padagogische Institut (Fortbildungsinstitut fir padagogisches Personal
in Minchen) zur Planung des zuklnftigen Fortbildungsprogramms weitergeleitet. Der
groRte Fortbildungsbedarf besteht in der berufssprachlichen Férderung und in der
Sprachentlastung (einfache Sprache) im Unterricht.

- Daneben planen einige Schulen die Einfiilhrung von Patenschaften/Mentorinnen und
Mentoren an den Berufsschulen.

Aufgrund der Ergebnisse der Abfrage wurde die Mdglichkeit der Beantragung von
Sprachférderstunden beim Bayerischen Staatsministerium fir Unterricht und Kultus durch das
Referat flr Bildung und Sport intensiver beworben. Im Schuljahr 2018 / 2019 boten die
Berufsschulen daraufhin im Vergleich zum Vorjahr mehr als doppelt so viele dieser
Sprachférderstunden an. AufRerdem wurde eine Austauschplattform fur Unterrichtskonzepte zur
Deutsch-Sprachforderung fur interessierte Lehrkréfte eingerichtet.

Die Industrie und Handelskammer erarbeitete zudem in Kooperation mit dem Staatsministerium fur
Unterricht und Kultus im Schuljahr 2018 / 2019 neue Rahmenkriterien fur die Sprachforderung an
Berufsschulen. Dadurch erhélt jede Schule die Méglichkeit, Unterstiitzungsangebote fiir die
Zielgruppe der Gefliichteten, Neuzugewanderten und Jugendlichen mit besonderem Fdérderbedarf
in ihren Lehrplan mit aufzunehmen.

Entwicklung eines Handlungsleitfadens fiir Lehrkréfte und eines Mentoringkonzepts

Die Erkenntnisse der Abfrage des Referats fiir Bildung und Sport flossen auch in den von den
Schulen gewiinschten Leitfaden fiir Lehrkrafte stadtischer beruflicher Schulen zur
Ausbildungsbegleitung und Sprachférderung von Migrantinnen und Migranten ein. Der Leitfaden
versorgt die Lehrkréafte unter anderem mit allgemeinen Informationen zu Migrantinnen und
Migranten bzw. Gefliichteten, einem Uberblick tiber wichtige Beratungsstellen und Broschiiren,
Unterstitzungsangebote wahrend der Ausbildung und Uber die Prifungsbedingungen der
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Kammern. Konkrete Moglichkeiten der Sprachférderung sind ebenso integriert wie Anregungen zur
konkreten Unterrichtsentwicklung.

Im Rahmen eines Workshops mit Lehrkraften beruflicher Schulen wird auf3erdem ein
Mentoringkonzept zur Ausbildungsbegleitung von Migrantinnen und Migranten entwickelt. Mit dem
Ergebnis des Workshops sollen alle beruflichen Schulen in Minchen bei der freiwilligen
Einfihrung und Begleitung entsprechender Patenschaften unterstiitzt werden.

Ausweitung der Bedarfsorientierten Budgetierung in Berufsschulen und Reduzierung der
Klassenstérke mit dem Ziel individuelle Betreuung zu intensivieren

Ab dem Jahr 2016 wurde auch fur berufliche Schulen die bedarfsorientierte Budgetierung
eingefiihrt.*™ In einem ersten Schritt wurden anhand bestimmter Faktoren besonders
herausgeforderte Berufsschulen ausgewahlt. Unter anderem war dabei die Quote der
Auszubildenden mit Migrationshintergrund ausschlaggebend. Insbesondere Berufsschulen, die in
ihren Fachklassen junge Gefllichtete mit Ausbildungsvertrag aufnehmen, wurden zusatzliche
Ressourcen flir deren Begleitung und Férderung zur Verfligung gestellt.

Im Rahmen des Beschlusses Ausweitung der Bedarfsorientierten Budgetierung auf ausgewéhlte
stadtische berufliche Schulen mit Schwerpunkt Heterogenitét'”™ aus dem Jahr 2018 wurden die
Ressourcen erneut ausgeweitet, um allen Schilerinnen und Schiilern ein auf die individuelle
Leistungsfahigkeit und die Bildungsziele zugeschnittenes Angebot zu machen. Durch den neuen
Beschluss erhalten aktuell zwei Berufsfachschulen, neun Berufsschulen, finf Fachschulen, vier
Fachoberschulen und zwei Berufsoberschulen fur den Zeitraum von funf Jahren zusatzliche
Lehrerwochenstunden pro Schuljahr fiir Férder- und Unterstlitzungsangebote.

3.4 Erkenntnisse und Perspektiven

Auch nach Veroéffentlichung des vorliegenden Abschlussberichts muss an einigen Themen, wie
zum Beispiel der Prozessoptimierung im Ubergang Schule-Beruf, weitergearbeitet werden. Die
Form der weiteren Kooperation wird noch festgelegt werden. Auch die Zusammenarbeit mit
Handlungsfeld 4 sollte fortgeflihrt werden. Ferner ist eine starkere Partizipation der Zielgruppe der
Gefluchteten erstrebenswert. Hierzu kénnten gemeinsam mit Gefliichteten Workshops (z.B. zu
den Themen Deutschsprachforderung, Begleitung wéhrend der Ausbildung) organisiert werden.

Wahrend der Projektarbeit wurden Beratungsstrukturen gestéarkt und Kooperationen gefestigt - mit
einem gemeinsamen Erfolg: Einem sehr hohen Anteil der Gefllichteten konnte der Einstieg in die
Bildungskette ermdglicht und junge Geflichtete in Bildung und Ausbildung integriert werden.
Handlungsleitend war und ist hierfir die Bildungsgerechtigkeit im Sinne der Leitlinie Bildung —
gerecht, zukunftssichernd, gro3stadtorientiert und weltoffen.*”® In der Zusammenarbeit aller
Beteiligten konnte weitestgehend flexibel auf sich verandernde Anforderungen reagiert werden.
Dennoch gibt es nach wie vor Licken und Handlungsbedarf:

» Bildungsclearing und Beratung langfristig in einer Anlaufstelle fir Neuzugewanderte
gewabhrleisten

174 LH Munchen, Referat fur Bildung und Sport (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 04133.

175 LH Munchen, Referat fur Bildung und Sport (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 /V 12713.

176 Vgl.: LH Minchen, Referat fur Bildung und Sport (2010). Perspektive Munchen, Konzepte ,Leitlinie Bildung. Bil-
dung in Miinchen — gerecht, zukunftssichernd, gro3stadtorientert und weltoffen”.
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Nachdem die Erstversorgung von Asylbewerberinnen und Asylbewerbern weitgehend
erfolgt ist, werden die Beratungsbelange komplexer. Sofern keine anderen Institutionen der
Arbeitsverwaltung oder der Migrationsberatungsdienste (MBE, JMD) zustéandig sind,
tbernimmt das IBZ Sprache und Beruf mit Bildungsclearing die Prozessverantwortung
entlang der Bildungskette. So ist dauerhaft garantiert, dass eine breite Zielgruppe Zugang
zu Beratung findet. Zu ihr gehtren neben Asylsuchenden auch EU-Birgerinnen und
-Burger sowie Drittstaatlerinnen und Drittstaatler. Das Bildungsclearing im IBZ Sprache
und Beruf wird alle Gruppen von Neuzugewanderten kiinftig noch stérker als bisher
ansprechen. Durch das offene Beratungsangebot und die etablierten
Kooperationsstrukturen ist das /IBZ zukunftsfahig fur eine bildungs- und
beschéftigungsorientierte Erstversorgung aufgestellt.

Die Stabsstelle Kommunales Bildungsmanagement des Padagogischen Instituts — Zentrum
fur kommunales Bildungsmanagement des Referats fur Bildung und Sport arbeitet derzeit
an einem Konzept einer zentralen Bildungsclearingstelle fur Flichtlinge / Neuzugewanderte
und zwar fir die akut unversorgte Gruppe der 10- bis 16- Jahrigen (s. Handlungsfeld 2).

Langfristig ist eine zentrale gemeinsame Anlaufstelle zum Bildungsclearing fur alle
Altersgruppen sinnvoll. Mit der Zusammenarbeit des IBZ Sprache und Beruf mit dem
Referat fur Bildung und Sport bei der Zuleitung berufsschulpflichtiger junger Menschen in
die Berufsintegrationsklassen (vgl. 3.1) konnte ein erster Schritt in diese Richtung
umgesetzt werden.

Prozessverantwortung optimieren

Ubergange zwischen den verschiedenen Bildungsphasen sind gerade bei Gefliichteten mit
grofRen Unsicherheiten verbunden. In der Praxis zeigt sich, dass haufig zuerst an kritischen
Lebensereignissen oder schwierigen Fluchterfahrungen gearbeitet werden muss. Deshalb
ist gerade fur die Gruppe der jungen Gefllichteten Stabilitat in der Beratung aufRerst
wichtig. Wenn die betreuenden Fachkrafte wechseln und neue Vertrauensbeziehungen
aufgebaut werden mussen, steigt die Gefahr von Abbriichen. Deshalb wird weiterhin darauf
zu achten sein, dass an allen Ubergangen innerhalb der Bildungskette die
Prozessverantwortung und Begleitung gesichert werden kann.

Alphabetisierung und Deutschspracherwerb bedarfsgerecht sichern

Nachdem der Grundspracherwerb fiir eine gro3e Zahl der Gefllichteten organisiert werden
konnte, nimmt nun der Bedarf an unterschiedlichsten Sprachkursniveaus und -formaten zu.
Dafir wird das stadtische Budget flexibel eingesetzt. Zudem mussen starker als bisher
Kurse zur Verbesserung der Berufs- und Bildungssprache speziell fir Personen in
Ausbildung und fur Berufstatige angeboten werden.

Rahmenbedingungen fir erfolgreiche schulische Laufbahn gewahrleisten

Fur die Gruppe der lber 21-Jahrigen aus Herkunftslandern mit offener Bleibeperspektive,
die vom Besuch der Bl-Klassen ausgeschlossen wurden, miussen weiterhin ausreichend
alternative schulische MaRnahmen angeboten sowie mit dem Staatlichen Schulamt erneut
Gespréache zur Maoglichkeit eines externen Mittelschulabschlusses gefiihrt werden.

Um das Erreichen hdherer Bildungsziele und -abschlisse zu erméglichen und zu férdern,
gilt es, die Zugange zu weiterfuhrenden Schulen im Sekundarbereich vermehrt zu
erschlieen. Notwendig sind langfristige und nachhaltige Konzepte zur interkulturellen
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Schulentwicklung. Beispielhaft zu nennen sind Fortbildungen fur Lehrkréafte, die Forderung
von Partizipation und Mitsprache der Schilerinnen und Schiiler sowie deren Eltern, eine
starkere sozialrdumliche Vernetzung und Kooperation, die Einbindung von
Migrantenorganisationen sowie der kompetente Umgang mit Mehrsprachigkeit,
Sprachvermittlung und Sprachsensibilitét.

Eine Auswertung der Daten aus der Schuldatenbank Atlantis zeigt, dass in den letzten drei
Jahren der Migrationsanteil in Fachklassen enorm gestiegen ist. Im Zuge der
zunehmenden Heterogenitat in Fachklassen steigen die Anforderungen an die Lehrkréfte
und der Bedarf an Berufsschulsozialarbeit massiv an. Zur Ermittlung der
Ausbildungslésungsquoten und zur Koordination berufsbezogener,
ausbildungsbegleitender MaRnahmen (wie Ausbildungsbegleitende Hilfen, Assistierte
Ausbildung, Deutschkurs-Angebote) sollen weitere Datenerhebungen der Netzwerk-
Partnerinnen und -Partner erfolgen.

- Gruppe mit spezifischen Bedarfen besser versorgen

Innerhalb der Arbeit am Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen wurde eine gezielte
Fokussierung von Geflichteten mit Schutzbedarf und spezifischen Bedarfen maoglich.
Sonderformate fr einige Teilzielgruppen mussen konzeptionell hinterfragt werden, da sie
die Gruppen bisher nur ungentigend erreichen. Grundsatzlich sollte auf eine starkere
inklusive Ausgestaltung der Regelangebote hingewirkt werden. Hierzu fehlen jedoch
Erfahrungswerte und Erkenntnisse. In Zusammenarbeit mit dem Zentrum Flucht und
Migration der Universitat Eichstatt entwickelt die Abteilung Migration, Integration und
Teilhabe im Sozialreferat deshalb derzeit das Forschungsprojekt DisA (Diversitéts- und
intersektionalitédtssensible Ansétze von Beratung).

« Begleitung in und Unterstitzung wahrend der qualifizierenden Berufsausbildung

Die gré3te Herausforderung der nachsten Jahre wird die Stabilisierung der
Ausbildungsverhaltnisse sein. Fir alle BIK-Absolventinnen und -Absolventen muss
dauerhaft ein Ubergangsmanagement etabliert werden, das bereits beim Schultrager
ansetzt und bis in die Ausbildung, Beschéftigung oder Maflinahme hinein begleitet. Ziel ist
die Schaffung einer Anschlussperspektive fiir alle zu gewdhrleisten. In Kooperation der am
HF 3 Beteiligten wird weiter daran gearbeitet, geeignete Angebote mit einer dauerhaften
Begleitung durch eine Betreuungsperson auszubauen. Sie sollen eine Klammer zwischen
den Teilsystemen bilden und so Abbriiche verhindern sowie den erfolgreichen Abschluss
einer Berufsausbildung unterstiitzen.*””

Neben der beschriebenen kontinuierlichen Begleitung besteht dringender Handlungsbedarf
beim Abbau von Sprach- und Lernbarrieren. Diese sind laut Arbeitgeberinnen und
Arbeitgebern sowie Fachkraften in den Berufsschulen der h&ufigste Grund fur ein Scheitern
bei den Abschlusspriifungen. Eine gezielte Férderung vor allem der Fach- und
Bildungssprache verknipft mit der Vermittlung von Methoden zum ,Lernen lernen“ ist
kurzfristig fUr alle Auszubildenden mit Flucht- und Migrationserfahrung bereitzustellen. Dies
muss in Kooperation der Referate sowie Akteurinnen und Akteure vorangetrieben und ggf.
dem Stadtrat zur Entscheidung vorgelegt werden.

177 Dies deckt sich auch mit einer Befragung im BIBB-Expertenmonitor, bei der Giber 90 % der befragten
Berufsbildungsexpertinnen und -experten die ,Begleitung des Ubergangs- und Ausbildungsprozesses durch ein
und dieselbe Person* fur eher bis sehr sinnvoll halten. Quelle: Ebbinghaus / Gei (2017). Duale
Berufsausbildung junger Gefliichteter.
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Unterstutzung Gefliichteter mit offener Bleibeperspektive

Fur die Geflichteten mit offener Bleibeperspektive bestehen weiterhin groRe Hirden bei
der Integration auf dem Arbeitsmarkt. Fir diejenigen, die in Ausbildung sind, ist der Zugang
zu den Unterstitzungsleistungen der Ausbildungsférderung sehr eingeschrankt oder gar
nicht mdglich. Von der Stadt aufgelegte Programme zur Begleitung wahrend der
Ausbildung reichen zahlenmaRig bei Weitem nicht aus*”® und missen auch in ihrer
inhaltlich-fachlichen Ausrichtung weiter optimiert werden. Das Sozialreferat arbeitet hierzu
bei einer Initiative des Deutschen Stadtetages zur Erstellung eines Positionspapiers mit.

Teilqualifizierungsmalnahmen bedarfsgerecht anbieten

Dieses Thema konnte im Berichtszeitraum nicht vorangebracht werden und ist weiterhin
Handlungsbedarf. Trotz des Zuwachses der gefliichteten jungen Frauen und Manner, die
eine Berufsausbhildung aufgenommen haben, darf nicht vergessen werden, dass es eine
grol3e Zahl junger Geflliichteter gibt, die trotz Sprachkursen und vielféltigen
Quialifizierungsangeboten zumindest kurz- und mittelfristig nicht die fur das erfolgreiche
Absolvieren einer Berufsausbildung erforderliche Ausbildungsreife erreichen werden. Damit
sie am Arbeitsmarkt nicht Gefahr laufen, dauerhaft unqualifiziert und prekar beschéftigt zu
werden bzw. arbeitslos zu bleiben, sind fir sie Qualifizierungsangebote erforderlich, die
ihnen zertifizierte Kenntnisse vermitteln und so tUber das Niveau von ungelernter Arbeit
hinaus Zugang zum Arbeitsmarkt ermdglichen, nicht zuletzt um ihr Potenzial fir die
Minchner Wirtschaft zu erschlieBen. Gut geeignet erscheinen hier
Quialifizierungsbausteine'”. Langfristig soll ihnen dabei die Perspektive eroffnet werden, in
eine Ausbildung einzumiinden bzw. einen Berufsabschluss (ggf. auch im Rahmen einer
Externenprifung) zu erwerben.

Adaqguate Wohn- und Lernbedingungen

Fur Personen in Ausbildung oder Arbeit ist eine passende Wohnsituation wichtig. In den
Flichtlingsunterkiinften kbnnte dies Uber eine sinnvolle Belegung von Zimmern oder
Wohneinheiten ermdglicht werden, Uber Lernrdume in Unterkiinften oder durch eine
Aufstockung der Platze in stadtischen Wohnquartieren und Wohnheimen fir
Auszubildende.

4 Handlungsfeld 4: Qualifizierung und Arbeitsmarkt

4.1 Aktuelle Entwicklungen im Themenfeld

In Miinchen existiert keine zentrale, institutionentbergreifende Datenquelle, in der Angaben zu
Qualifikationsniveau, Berufspraxis, bisher erfolgten Schritten der Arbeitsmarktintegration u.a.
dokumentiert sind. Im nachstehenden Text werden daher verschiedene Datenquellen

178 Ende November 2018 befanden sich 115 Personen auf den Wartelisten. Nicht beriicksichtigt sind in der Zahl

das Angebot Bildungszentrum schulische Ausbildung des Tragers Aktiv fiir interkulturellen Austausch e.V. sowie
EU-Burgerinnen und -Blrger. Quelle: Abfrage Sozialreferat, Amt fur Wohnen und Migration, bei
MaRnahmetragern fiir abH-analoge Angebote.

179 Qualifizierungsbausteine sind inhaltlich und zeitlich fest umgrenzte Lerneinheiten, die im Rahmen von

MaRnahmen der Berufsausbildungsvorbereitung Einsatz finden. lhr Einsatz ist gesetzlich im § 69 BBIG
geregelt.
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herangezogen, um die Gruppe der Uber 25-jahrigen Geflichteten und den Stand der Integration in
den Arbeitsmarkt zu beschreiben. Hierbei ist zu beriicksichtigen, dass den dargestellten
Auswertungen unterschiedliche Definitionen bzgl. Gefliichteten / Fluchthintergrund zugrunde
liegen. Die Daten zeichnen im jeweiligen Kontext ein Bild der Zielgruppe, kénnen jedoch aufgrund
der unterschiedlichen Datenquellen und zugrundeliegenden Definitionen nicht eins zu eins
miteinander verglichen werden.

Integration von Gefllichteten in Beschéftigung und arbeitsmarktpolitische Malinahmen

Zielgruppe im Handlungsfeld 4 (HF4) sind erwachsene Gefllichtete ab 25 Jahren. Zum Stand
31.12.2018 waren dies 29.326 Personen (18.837 Manner und 10.489 Frauen), das sind 742
Personen (297 Manner und 455 Frauen) mehr als zum Stand 31.12.2016°. Da seitdem viele
Asylverfahren abgeschlossenen werden konnten, zeigen sich innerhalb der Gesamtsumme
deutliche Veranderungen bzgl. des Aufenthaltsstatus. Angestiegen ist die Zahl von Personen mit
einer Aufenthalts- und Niederlassungserlaubnis (plus 1.241 auf insgesamt 27.425, davon 17.436
Méanner und 9.989 Frauen) sowie mit Duldung (plus 218 auf insgesamt 624, davon 463 Manner
und 161 Frauen). Reduziert hat sich die Gruppe Gefluchteter mit Aufenthaltsgestattung um 717 auf
1.277 (938 Méanner und 339 Frauen). Darunter sind 810 Personen (davon 625 Manner und 185
Frauen) mit einer Aufenthaltsgestattung aus Landern mit ,offener Bleibeperspektive“!®, insgesamt
ein Minus von 245 gegenuber zuvor 1.055 Personen zum 31.12.2016. Aus sogenannten sicheren
Herkunftslandern wurden zum 31.12.2018 in der Statistik noch sieben Personen mit
Aufenthaltsgestattung gefuhrt (davon funf Manner und zwei Frauen), zum 31.12.2016 waren es 74
Personen (davon 53 Manner und 21 Frauen).'®

Zum Zeitpunkt der Erstellung des Gesamtplans zur Integration von Fliichtlingen befand sich der
Grof3teil der Gefluchteten noch am Beginn ihres Integrationswegs. Vor allem aufgrund besserer
Sprachkenntnisse werden vermehrt Mindestvoraussetzungen zur Teilnahme an
arbeitsmarktpolitischen MalRnahmen oder flr den Erwerbseinstieg erfillt und viele Geflichtete
konnten eine Arbeit aufnehmen. Dies belegen die weiter unten im Text stehenden Angaben fur
Minchen aus den Statistiken der Bundesagentur fir Arbeit'®*. Diejenigen, die ihr Asylverfahren mit
einer Anerkennung abgeschlossen haben, sind in den Rechtskreis SGB Il gewechselt und dort in
arbeitsmarktpolitische Regelangebote gemundet. In der Folge sind manche
Unterstltzungsangebote aus den Jahren 2015 und 2016 nicht mehr existent bzw. wurden
Angebote entsprechend strukturell angepasst.

Agentur flr Arbeit Mtinchen — Strukturelle Entwicklung und Statistische Angaben

Die Agentur fur Arbeit Minchen betreut Gefliichtete, die sich im Asylverfahren befinden oder nach
einem negativen Bescheid geduldet sind. MaRnahmen aus dem SGB III*** stehen Personen im

180 Gegeniliber dem Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen wird im vorliegenden Abschlussbericht eine neue
Datenbasis verwendet (s. Kapitel B). Dargestellt wird in HF 4 ein Stichtagsvergleich. In Kapitel B des
vorliegenden Abschlussberichts werden dagegen vor allem die Einreisen zwischen Januar 2014 und Dezember
2018 betrachtet. Quelle: Daten aus dem Auslanderzentralregister, aufbereitet durch das statistische Amt der LH
Munchen.

181 Dazu zahlen hier Afghanistan, Nigeria, Pakistan, Sierra Leone, Uganda.

182 Quelle: Daten aus dem Ausléanderzentralregister, aufbereitet durch das statistische Amt.

183 Eine positive Entwicklung zeigt sich nach Briickner et.al. auch auf Bundesebene: Wie die Ergebnisse der
zweiten Welle der IAB-BAMF-SOEP-Langsschnittuntersuchung zeigen, gingen etwa 20 % der 2015
zugezogenen Gefllichteten 2017 einer Erwerbstatigkeit nach. Bis Oktober 2018 ist dieser Anteil auf 35 %
gestiegen.

184 Das SGB Il umfasst Leistungen und MaBnahmen zur Arbeitsférderung. Es ist damit die Grundlage fiir die Arbeit
der Bundesagentur fir Arbeit und der Arbeitsagenturen.
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Asylverfahren, die aus Landern mit ,offener Bleibeperspektive* stammen, nicht offen. Im Juli 2017
konnte die Agentur einen ersten deutlichen Rickgang der Zugange im Rechtskreis SGB ||
registrieren, da ab 2016 immer weniger Gefllichtete neu nach Miinchen kamen. Der
geschaftspolitische Auftrag der Arbeitsverwaltung hat sich inzwischen schwerpunktméRig auf den
Bereich der Jugendlichen (unter 25 Jahre) verlagert. Aufgrund des geringeren
Kundenaufkommens und entsprechend der Verschiebung der Kundenanliegen wurde Ende 2017
das ,Zentrum Flucht" in der Agentur fur Arbeit Minchen geschlossen. Erfolgreich etablierte
Malnahmen werden weiterhin genutzt, ebenso externe Netzwerke oder Kooperationen mit
Behorden und ehrenamtlichen Organisationen.

Im November 2018 waren bei der Agentur fir Arbeit Miinchen noch ca. 300 Gefliichtete im
Anerkennungsverfahren gemeldet, die nun in den Fachabteilungen beraten werden, darunter 59
Frauen (19 %) und 243 Méanner (81 %). Herkunftsl&nder sind Irak (27 %), Iran (23 %), Somalia (18
%), Eritrea (17 %) und Syrien (15 %). Ein Viertel (25 %) der gemeldeten Personen verflgt Gber
einen beruflichen oder einen Studienabschluss, 75 % sind ohne Abschluss'®. Die Mehrheit ist
zwischen 25 und 35 Jahre alt (76 %), etwa ein Drittel (34 %) gehort zur Altersgruppe 36 bis 65
Jahre. Das Hauptanliegen der bei der Agentur gemeldeten Gefliichteten fokussiert sich auf die
Suche nach einem Anschlussarbeitsplatz oder einer beruflichen Qualifizierung inklusive
Sprachférderung.

Im Zeitraum Dezember 2017 bis November 2018 haben 1.353 zuvor arbeitslose Personen im
Kontext Fluchtmigration'®® eine Erwerbstatigkeit aufgenommen, davon 1.194 Manner (88 %) und
159 (12 %) Frauen. Knapp ein Drittel (32 %) war 15 bis 24 Jahre alt, 42 % waren 25 bis 34 Jahre
alt und ein gutes Viertel (26 %) &lter als 35 Jahre. Im gleichen Vorjahreszeitraum waren es
insgesamt 919 Personen, davon 818 Méanner (89 %) und 101 Frauen (11 %). Im Berichtszeitraum
2017/2018 waren es demnach 434 Personen mehr als im Vorjahreszeitraum, das entspricht einem
Zuwachs von 47 %.

Jobcenter Miinchen — Strukturelle Entwicklung und Statistische Angaben

Zum Stand September 2018 betrug die Zahl erwerbsfahiger Leistungsberechtigter mit
Fluchthintergrund 10.364'®” Personen (September 2016: 8.396), darunter 5.486 Manner (53 %)
und 4.878 Frauen (47 %).

Im Jahr 2017 und 2018 verblieb ein Grof3teil der Gefliichteten nach der Anerkennung durch das
BAMF weiterhin als sogenannte Statuswechslerinnen bzw. Statuswechsler in den staatlichen und
stadtischen Unterkiinften. Um die Beratung bzgl. Arbeitsmarktintegration und die
Leistungsgewahrung nach dem SGB Il optimal zu gewahrleisten, wurde die Zentraleinheit
Fliichtlinge (neuer Name: MIGRA IntegrationsTeam, kurz: MIT) geschaffen. Staatliche und
stadtische Unterkiinfte werden analog sonstiger Unterbringungsformen fir Wohnungslose (z. B.
Pensionen, Wohnheime) bewertet, die dort untergebrachten Personen werden daher durch das
MIT beraten. Gefllichtete Menschen, die bereits in einer Wohnung leben, werden entsprechend

185 Eine Auswertung nach Geschlechtern liegt hierfur leider nicht vor.

186 Personen im Kontext von Fluchtmigration: Sie umfassen Drittstaatsangehdrige mit einer Aufenthaltsgestattung,
einer Aufenthaltserlaubnis Flucht (88 22-26, AufenthaltsG) und einer Duldung. Nicht enthalten sind Personen,
die im Rahmen des Familiennachzugs zu geflichteten Menschen nach Deutschland migrieren. Einzige
Einschrankung fir die GréRe Personen im Kontext Fluchtmigration ist, dass erst ab dem Berichtsmonat Juni
2016 valide Daten vorliegen. Die Daten beinhalten beide Rechtskreise (SGB Il und SGB IIl) und gelten fur das
Gebiet der Landeshauptstadt Miinchen.

187 Auswertung nach Staatsangehdorigkeit der Personen aus einem der zuzugsstarksten nichteuropéischen
Herkunftslandern von Asylbewerbern: Afghanistan, Syrien, Eritrea, Irak, Iran, Nigeria, Pakistan, Somalia.
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der regionalen Zustandigkeit in den Sozialbirgerhdusern (SBH) beraten. Bei den
Integrationsfachkréaften im SBH ist eine Spezialisierung — zumindest durch Multiplikatorinnen und
Multiplikatoren — vorhanden, um diesen Personen eine zielgerichtete Beratung zukommen zu
lassen.*®® Ebenso werden seit Mérz 2018 auch die in Einrichtungen des Programms WAL
lebenden Gefliichteten in den Sozialblirgerhdusern in Bezug auf Arbeitsvermittlung beraten. Diese
stehen auch in Kontakt mit der Sozialbetreuung in den WAL-Objekten (s. HF 5).

Wie die nachstehende Grafik zeigt, ist die Zahl der in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung
(SV-Beschaftigung) integrierten Gefllichteten seit 2015 kontinuierlich gestiegen. Im Zeitraum
Januar bis August 2018 haben bereits 2.034 Erwerbsberechtigte aus einem der acht
zugangsstarksten nicht europaischen Asylherkunftslander eine SV-Beschaftigung aufgenommen,
davon 1.801 Manner (89 %) und 233 Frauen (11 %)*®. Mitte des Jahres 2018 hatten beinahe so
viele Geflichtete eine SV-Beschéftigung begonnen wie im gesamten Jahr 2017. Aktuell ist davon
auszugehen, dass die Gesamtzahl fir 2018 die Summe des Vorjahrs Ubersteigen wird.
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Grafik: Verlauf der Integration'®® in SV-Beschaftigung 2015 - 2018. Eigene Darstellung. Datengrundlage: Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit, Dezember 2018.

Betrachtet man die fiinf am starksten vertretenen Branchen zeigt sich fuir 2017** bei den Frauen
folgende Verteilung: Der grof3te Anteil der SV-Beschéftigung erfolgte bei Frauen aus den acht
zugangsstarksten nicht europaischen Asylherkunftslandern im Einzelhandel (49), gefolgt von
Reinigungsdiensten (47), Arbeitnehmeriberlassung (44), Gesundheits- und Sozialwesen (36)
sowie Gastgewerbe (28). Manner aus den acht nicht europaischen Asylherkunftslandern fanden
am haufigsten in den folgenden fiinf Branchen eine SV-Beschéftigung: Arbeitnehmeriberlassung

188 Erlauterung zu den Multiplikatorinnen und Multiplikatoren: Nicht in allen Sozialblirgerhdusern gibt es Teams mit
einer Spezialisierung auf die Kundengruppe der Geflichteten. Um den den Wissenstransfer in die
Sozialbirgerhéuser und an die dortigen Integrationsfachkréfte zu bewaltigen, werden vom Jobcenter
Multiplikatorinnen und Multiplikatoren eingesetzt. Diese haben die Aufgabe, zusétzlich zu ihrer Fihrungskraft,
Fachwissen und aktuelle Informationen zu der Kundengruppe zu tbermitteln und sind auch erste
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner fiir die Integrationsfachkréfte.

189 Angaben des Jobcenters zur Integration Gefllichteter in Arbeit. Quelle: Bundesagentur fur Arbeit, Statistik,
Januar 2019. Auswertungen nach Merkmalen der Beschéaftigungsstatistik haben eine Wartezeit von 6 Monaten.
Zum Zeitpunkt der Berichtserstellung lag fur 2018 eine Auswertung nur fir Januar bis August vor.

190 Integrationen (Definition gem&nR § 48 a SGB II) von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten aus einem der acht
nicht europaischen Asylherkunftslandern in sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung.

191 Eine Auswertung nach Branchenverteilung lag zum Zeitpunkt der Berichtserstellung fiir 2018 noch nicht vor.
Jahressumme Frauen 2017: 311, Jahressumme Méanner 2017: 2.081.
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(398), Reinigungsdienste (345), Gastgewerbe (335), Wirtschaftliche Dienstleistungen (239),
Einzelhandel (116).

Kontinuierlich angewachsen ist auch die Teilnahme Geflichteter an arbeitsmarktpolitischen
Maflnahmen mit SGB-II-Kostentragerschaft, wie die nachstehende Grafik zeigt. Dazu zéhlen
Malnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung, Berufswahl und Berufsausbildung,
Berufliche Weiterbildung, Aufnahme einer Erwerbstatigkeit, Beschéftigung schaffende
Mafnahmen.
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Grafik: Teilnahme von Personen aus den acht zugangsstarksten nicht européischen Asylherkunftslandern an
arbeitsmarktpolitischen MalZnahmen mit SGB-II-Kostentréagerschaft. Eigene Darstellung. Datengrundlage: Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit, Dezember 2018. Zum Zeitpunkt der Berichtserstellung lag fur 2018 eine Auswertung nur fr
Januar bis August vor.

Entwicklungen im Zusténdigkeitsbereich der Industrie- und Handelskammer fir Minchen und
Oberbayern

Die MaBnahmen der IHK zum Integrationspakt Bayern*®? befinden sich bayernweit in der
Umsetzungsphase. Mit der Umsetzung von erweiterten Ausbildungs- und Qualifizierungsmodellen
mochte die IHK sowohl dem Interesse der Unternehmen, qualifizierte Fachkrafte zu gewinnen, als
auch den Bedarfen der Zielgruppe nach individuellen Malinahmen mit hohem Sprachférderanteil
Rechnung tragen.

Das 2016 durch Foérderung des Staatsministeriums fiir Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie
(StMWI) entwickelte Kompetenztool check.work wird inzwischen bayernweit eingesetzt.
Check.work ist ein online basierter Kompetenztest. Zielgruppe sind Gefllichtete mit
Berufserfahrung (meist Uber 25-jahrige) und junge Gefliichtete (unter 25-jahrige) im Rahmen der
Berufsorientierung. Das Tool besteht aus zwei Modulen: Mit der bildgestitzten Anwendung des
Modul 1 Check der beruflichen Erfahrung haben Geflichtete die Mdglichkeit darzustellen, welche
beruflichen Erfahrungen sie bereits gesammelt haben und Beraterinnen und Berater kdnnen
potenzielle Qualifikationen von Gefliichteten schnell erkennen, um diese individuell zu beraten und
sie zielgerichtet in weiterfihrende Integrationsmaflinahmen zu vermitteln. Modul 2 Check zur
Berufsorientierung dient dazu, berufsrelevante Kompetenzen, wie zum Beispiel logisches Denken,
technisches Verstandnis, Grundrechenarten, soziale Kompetenzen, Durchhaltevermégen oder
Leistungsfahigkeit zu identifizieren. Als Ergebnis erhalt der Nutzer bzw. die Nutzerin ein
individuelles Profil mit Leistungsvergleich, Nennung passender Tatigkeiten und Beispielberufen.

192 Initiative Integration durch Ausbildung und Arbeit der bayerischen Staatsregierung gemeinsam mit der
bayrischen Wirtschaft, gestartet 2015.
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Vornehmlich wird check.work — im Auftrag der jeweiligen Agentur fur Arbeit und des Jobcenters —
bei Bildungstragern sowie in Schulen, hier vor allem Berufsintegrationsklassen der Berufsschulen,
eingesetzt. Seit 2017 sind bereits 5.000 Lizenzen flr Institutionen in Gebrauch.

Ebenfalls durch das StMWI geférdert werden interkulturelle Seminare fur Ausbilderinnen und
Ausbilder und Personalverantwortliche. Die Seminare bestehen aus zwei Modulen: Die
interkulturelle Sensibilisierung und die Bearbeitung interkultureller Themen anhand von
Praxisbeispielen. Seit 2017 haben bereits 220 Teilnehmende dieses kostenfreie Seminarangebot
genutzt.

Entwicklungen im Zusténdigkeitsbereich der Handwerkskammer ftir Mtinchen und Oberbayern

Im Rahmen des Integrationspakts wurden von der HWK in Zusammenarbeit mit dem Jobcenter
Teilnehmende an MalRnahmen vermittelt. Des Weiteren beschétftigt die HWK aktuell drei
Akquisiteurinnen und Akquisiteure, die vom Bayerischen Innenministerium geférdert werden. Sie
informieren Gefllichtete Uber die duale Berufsausbildung und die Karrierechancen im Handwerk,
untersttitzen bei der Berufswahl, der Vermittlung in ein Praktikum und schlieflich in eine
Lehrstelle. Damit die Ausbildung erfolgreich verlauft, benétigen die (Uberwiegend jungen)
Menschen haufig zusatzliche Unterstitzung. Daher gehort auch die Stabilisierung der Ausbildung
zum Aufgabenspektrum der Akquisiteurinnen und Akquisiteure. Sie unterstutzen daher sowohl die
Auszubildenden als auch die Betriebe bei rechtlichen Fragen zur Ausbildung, bei der
Kommunikation mit Berufsschulen und Innungen sowie bei Bedarf bei alltdglichen Dingen wie
Behordengéngen.

Fur ehrenamtlich tatige Menschen im Bereich Jugendarbeit wurden von der HWK fur Minchen
und Oberbayern mafigeschneiderte Informationsveranstaltungen durchgefiihrt, da diese wichtige
Bezugspersonen fur die (jungen) Gefliichteten sind und grof3en Einfluss bei der Berufswahl
besitzen. Dabei wurden die Aufgaben der HWK sowie die Vorteile einer dualen Ausbildung samt
der vielfaltigen Karrieremdglichkeiten vorgestellt. Abgerundet wird das Integrationskonzept der
Handwerkskammer durch ein breites Angebot an Veranstaltungen (Messen, Seminare), das sich
vorrangig an unter 25-jahrige Gefluchtete richtet. Weitere Ausfuihrungen zur Ausbildung im
Handwerk siehe Kapitel 3.

Mitgebrachte Qualifikationen — Auswertungen der Beratungsstellen im Sozialreferat

Der Zugang zu Qualifizierung und Arbeit wird im Sozialreferat durch drei Beratungsstellen, das IBZ
Sprache und Beruf mit Bildungsclearing, die Beratung FiBA 2 — Fliichtlinge in Beruf und
Ausbildung (s. HF 3) sowie die Servicestelle zur Erschlie3ung auslédndischer Qualifikationen
unterstitzt. Wahrend die Beratungsleistung der Servicestelle auf den Personenkreis der
Fachkrafte und Hochqualifizierten abzielt, unterstitzt das /BZ auch den geringer qualifizierten
Personenkreis (s. HF 3). Beide Stellen beraten Menschen unabhéangig von ihrer Herkunft oder
ihres Aufenthaltstitels. In den letzten drei Jahren kamen die Ratsuchenden aus lber 127 Nationen.
Fur die Darstellung im Gesamtplan wertete die Servicestelle Personen aus den acht
fluchtwahrscheinlichsten Landern aus. Da im IBZ ca. 80 % der Ratsuchenden Fluchterfahrung
aufweisen, wurde auf eine Eingrenzung der Daten diesbeziiglich verzichtet, allerdings wird hier nur
der Personenkreis der tber 25-Jahrigen beschrieben. Insgesamt suchten weitaus mehr Frauen
(62 %) als Manner (38 %) das Beratungsangebot der Servicestelle auf, aus den
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fluchtwahrscheinlichen Landern waren nur knapp
29 % weiblich'®3, Im IBZ lag der Frauenanteil bei ca. 27 %'

Uber die Halfte der Ratsuchenden iiber 25 Jahren im IBZ gab eine Schulbildung von mehr als
zehn Jahren an. Einen Schulbesuch von funf bis acht Jahre gaben 27,5 % der Personen an, und
keine bzw. bis zu vier Jahre nannten 18,5 %. Insgesamt 27 % gaben an, tber ein im Ausland
abgeschlossenes Studium (13 %) oder eine Berufsausbildung (14,6 %) zu verfigen. Sobald
Berufsaushildungs- oder Hochschulzeugnisse vorliegen, werden Personen an die Servicestelle
vermittelt. Liegen keine Zeugnisse vor, unterstitzt das /IBZ weiter beim Erarbeiten von méglichen
beruflichen Perspektiven bzw. Alternativen. Bei der Servicestelle verfiigten tber drei Viertel der
Beratenen Uber akademische Abschliisse und rund ein Viertel hatte eine Berufsausbildung im
Ausland absolviert. Unter den Frauen war der Anteil der Akademikerinnen an den Beratenen mit
81 % hdoher als unter den Mannern (75 %). Die funf haufigsten Berufe waren Ingenieurinnen und
Ingenieure, Arztinnen und Arzte, Lehrkréafte, Betriebswirtinnen und Betriebswirte sowie
Wirtschaftswissenschaftlerinnen und Wirtschaftswissenschaftler. Unter den weiblichen
Ratsuchenden hatten die meisten eine Qualifikation als Lehrerin (14 %), gefolgt von
Krankenpflegerinnen (7 %), Ingenieurinnen (7 %), Arztinnen (6 %), Biologinnen (4 %) und
Juristinnen (4 %). Unter den mannlichen Beratenen gab es am meisten Ingenieure (17 %), gefolgt
von Arzten (7 %), Betriebswirten (4 %), Wirtschaftswissenschaftlern (4 %), Juristen (3 %) und
Lehrern (3 %). Wéahrend die Ratsuchenden im IBZ am haufigsten Berufserfahrung im Ausland im
handwerklichen Bereich angaben, lagen bei der Servicestelle meistens Berufe im technischen
Bereich vor (30 %), gefolgt von medizinischen (23 %), kaufmannischen (17 %) und padagogischen
(10 %) Berufen. Unter den Frauen waren medizinische und padagogische Berufe (jeweils 25 %)
am starksten vertreten, unter den Mannern waren es technische (36 %) und medizinische (22 %)
Abschlisse.*®

Der Alphabetisierungsbedarf ist seit 2016 kontinuierlich um fast 85 % gesunken, der Bedarf an
Kursen ab B1-Niveau ist gestiegen. Die Verdnderung des Bedarfs an Deutschkursen ist
ausfihrlich in Kap. 3 beschrieben.

4.2 Erfolgte Weiterarbeit im Handlungsfeld

Die Treffen der Arbeitsgruppe im HF 4 fanden bis Dezember 2017 monatlich statt. In 2018 hat sich
die Gruppe viermal getroffen. Seit Juni 2017 wurden im HF4 folgende Themen bearbeitet:
Entwicklung eines analogen Berufs- und Bildungsportfolios (Bildungsbegleiter), Mdglichkeiten der
Einflhrung einer Datenbank zur Quantifizierung der Zielgruppe Gefllichtete, Mdglichkeiten digitaler
Informationsvermittiung an Geflichtete (u.a. in Form einer App), Quantifizierung und
Unterstutzungsbedarf von hochqualifizierten Gefliichteten, Auswertung der /IBZ-Kundenstruktur zur
Quantifizierung von Bedarfen, Geflichtete mit besonderen Bildungsbedarfen, Angebote und
Bedarfe fur den zweiten Bildungsweg.

193 Datengrundlage Servicestelle: Auswertung fiir den Zeitraum 01.01.2016 bis 31.12.2018. In der Servicestelle
wurden in diesem Zeitraum gut knapp 750 Personen aus fluchtwahrscheinlichen Landern beraten (in der
Reihenfolge der Haufigkeit: Syrien, Afghanistan, Irak, Iran, Nigeria, Pakistan, Eritrea, Uganda). Nicht alle kamen
als Asylsuchende.

194 Datengrundlage IBZ: Im IBZ wurden im Zeitraum 01.01.2016 bis 31.12.2018 knapp 5.000 Personen Uber 25
Jahre beraten. Aufgrund der ungeniigenden Softwareausstattung des IBZ sind bei ca. 25 % der Beratenen die
Angaben unvollstandig und wurden nicht in die Auswertung einbezogen. Die Auswertung umfasst ca. 3.750
Personen uber 25 Jahre.

195 In Kapitel C.3 wird die IBZ-Beratung ausfihrlicher dargestellt.
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Im Rahmen der AG Besonders schutzbedlirftige Gefliichtete und Gruppen mit spezifischen
Bedarfen fand ein Austausch mit den anderen Handlungsfeldern statt. Dort wurden die Ergebnisse
aus der entsprechenden AG im HF 4 vorgestellt und themenspezifische Fragestellungen diskutiert.
Zwei gemeinsame Sitzungen fanden mit dem HF3 zum Thema Informationsvermittlung/
Informationsplattform statt. Uber die AG im HF4 erfolgte die Sammlung von Inhalten zum
Themenfeld Arbeitsmarkt und Qualifizierung flr die App integreat.

Im Herbst 2018 fand ein Gesprach mit der Wiistenrose - Fachstelle Zwangsheirat / FGM statt, an
dem neben der Leitung des HF 4 auch Vertreterinnen der Kammern und Kolleginnen aus dem
Referat flr Bildung und Sport und dem Sozialreferat teilgenommen haben. Besprochen wurden die
Bedarfe der von Genitalverstimmelung (FGM) betroffenen Frauen im Arbeitskontext. Um
Stigmatisierung der betroffenen Frauen zu vermeiden, soll nach Ricksprache mit den Expertinnen
der Fachstelle der Fokus zun&chst auf die Sensibilisierung von Fachkréften, z.B. im Kontext
Berufsschule gelegt werden. Dazu wird von der Fachstelle ein Workshopangebot entwickelt. Durch
einen Stadtratsbeschluss®® sind fiir diese Aktivitaten kiinftig mehr Kapazitaten verfugbar.

4.3 Stand der Umsetzung der im Gesamtplan benannten Bedarfe

Vermittlung in Arbeit von Gefliichteten, die noch im Asylverfahren sind und keinen Zugang zu
MafRnahmen der Agentur fiir Arbeit oder zu DeuF6V*” haben

Mit dem Projekt startAB (Berufliche Grundqualifizierung, Vermittlung in Arbeit und Ausbildung) des
Tragers DEB (Deutsches Erwachsenenbildungswerk gGmbH) testete das Sozialreferat in 2018 in
einer viereinhalbmonatigen Pilotphase ein neues Format fiir Personen tber 25 Jahren mit den
Schwerpunkten berufliche Grundqualifizierung sowie Vermittlung von berufsbezogenen Deutsch-
und Mathematikkenntnissen. Das Projekt richtete sich an den Bedarf der Asylsuchenden mit
offener Bleibeperspektive, die keinen Zugang zu Mafnahmen der Agentur fiir Arbeit oder zu
DeuFéV haben.

Die Mal3nahme startAB verbindet in einem modularen Konzept berufliche Orientierung, Coaching
zur Vermittlung in Ausbildung und Beschéftigung, Nachbetreuung sowie Ausbau von
berufsbezogenen Deutschkenntnissen verbunden mit der B1 bzw. B2 Deutsch-Prifung. Intensive
migrationssensible, sozialpddagogische Betreuung und individuelle Begleitung wéhrend der
gesamten Malinahme fangt die Teilnehmenden, die haufig mit einer unsicheren
Aufenthaltsperspektive, belastenden Wohnsituation und psychischen Belastung durch
Diskriminierungs-, Verfolgungs- oder Fluchterfahrung konfrontiert sind, so weit moglich auf.
Dadurch kann wesentlich zur personlichen Stabilisierung beigetragen werden.

In der Pilotphase haben 24 Personen teilgenommen, darunter 3 Frauen. Insgesamt konnten 30 %
(sechs Manner und zwei Frauen) in Beschaftigung oder Ausbildung vermittelt werden, 16 % in
Anschlussmal3nahmen (vier Manner und eine Frau). Dies ist ein Ergebnis, das sich mit der
Vermittlungsquote des Jobcenters vergleichen lasst.

Aus den Erfahrungen der Pilotphase wird das Projekt angepasst. So wird die bisherige Laufzeit
von vier auf sechs Monate ausgedehnt, um Inhalte zu intensivieren, die sich als besonders
erfolgsrelevant gezeigt haben. Hierzu gehdren die Vertiefung von EDV- und

196 LH Minchen, Referat fir Gesundheit und Umwelt (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14 20 V12280.
197 Verordnung uber die berufsbezogene Deutschsprachférderung. Vom Bund geférdertes Nachfolgeprogramm der
ESF-BAMF Sprachkurse.
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Mathematikkenntnissen, Prifungsvorbereitung, Sozialkompetenz und Selbstorganisation. Auch die
Praktikumsphase wurde verlangert.

Schaffung von Angeboten fir Qualifizierungen und Teilqualifizierungen fir dber 25-Jéhrige
- Teilqualifizierungen im Bereich der Pflege

Im Mdnchener Beschéftigungs- und Qualifizierungsprogramm (MBQ) werden seit 2018 zwei
Qualifizierungen in der Pflege angeboten, die auch fur Geflichtete zuganglich sind (mit je 20
Platzen, die alle belegt sind)'®. Beide MaRnahmen sollen den Teilnehmenden einen Einstieg in die
Pflege und somit die Weiterentwicklungsmaglichkeit zur Pflegefachkraft erméglichen und damit
einen Beitrag gegen Minchens Fachkraftemangel in der Pflege- und Gesundheitsbranche leisten.

Mit dem Projekt Chancen nutzen wurde ein erster Versuch eines zweijahrigen Foérder- und
Ausbildungsprogramms in der Pflegefachhilfe bei der MUNCHENSTIFT GmbH angesiedelt und
2018 durch den Stadtrat beschlossen. Im ersten Jahr dieses Projekts wurden sehr gute
Ergebnisse erzielt, weswegen eine Fortsetzung dieses Erfolgsmodells geplant ist. Die Malihahme
des ersten Jahres startete am 01.09.2018 mit 20 Personen hauptséchlich aus dem Bereich Flucht
und Migration, davon sieben weibliche und 13 mannliche. Sie sind sind zwischen 18 und 36
Jahren alt, der Grof3teil ist jedoch zwischen 18 und 20 Jahren. Die Herkunftslander teilen sich auf
Eritrea, Iran, Senegal, Kongo. Sierra Leone, Nigeria, Afghanistan, Mali und Athiopien auf. Alle 20
Teilnehmenden bestanden die Probezeit (7 Frauen und 13 Ménner),14 von ihnen werden
voraussichtlich im Sommer das Sprachniveau B2 erreichen (funf Frauen und neun Méanner). Die
weiteren sechs Teilnehmenden (zwei Frauen und vier Manner) erreichen wahrscheinlich das B2
Sprachniveau erst in der zweiten Phase der Ausbildung, die eine Deutschférderung beinhaltet. Die
Pflegefachausbildung werden 15 der Teilnehmerinnen und Teilnehmer (sechs Frauen und neun
Manner) antreten, ein mannlicher Teilnehmer wird gleich in die dreijahrige Altenpflegeausbildung
gehen. Durch dieses Projekt leistet das Referat fir Arbeit und Wirtschaft einen grof3en Beitrag zur
Behebung des Mangels an Pflegekraften, der derzeit und zuklnftig eine der gro3en
Herausforderungen fiir unser Gesundheitssystem darstellen wird. Die Langzeitpflege ist in ihren
Ausbildungen essentiell auf Menschen aus dem Ausland bzw. Geflichtete angewiesen. In den
letzten Jahren bewegte sich der Anteil dieser Menschen an allen Auszubildenden der
MUNCHENSTIFT GmbH regelmafig bei 85 bis 90 Prozent (davon 60 Prozent Frauen und 40
Prozent Manner).

« Teilqualifizierungen im Bereich Guterbeférderung bzw. Lagerlogistik

Im Bereich der IHK wurde im Jahr 2017 in einem Modellprojekt (TQ Plus) eine Gruppe von zwolf
mannlichen Teilnehmenden (liber 25 Jahre, mit Migrationshintergrund, darunter auch Gefllchtete)
im ersten Modul der Teilqualifizierung Fachkraft fir Giterbeférderung™® qualifiziert. Das
Besondere in diesem Modell ist das Angebot der intensiven Sprachférderung und
sozialpadagogischen Betreuung parallel zur beruflichen Teilqualifizierung. Die Malihahme erfolgte
in Kooperation mit den Jobcentern Minchen und dem Landkreis Miinchen sowie der Agentur fir
Arbeit Minchen. Erkenntnisse aus diesem Modellprojekt zeigen, dass eine adaquate
Teilnehmendenauswahl bezuglich der erforderlichen Kompetenzen und der Motivation fur das

198 Projekt Chancen nutzen: Forderung, Vorbereitung und Ausbildung in der Altenpflege fur Migrantinnen und
Migranten bei der MUNCHENSTIFT GmbH und Projekt Vorbereitung auf die Ausbildung als Pflegefachhelfer/-
in, Gesundheits- und Krankenpfleger/-in, durchgefihrt von der Miinchner Volkshochschule in Kooperation mit
der Akademie des Stadtischen Klinikums Minchen.

199 Erstes Modul der TQ zur Berufskraftfahrerin/ zum Berufskraftfahrer.
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Berufsfeld unbedingt notwendig ist. Zudem bendétigen die Teilnehmenden eine engmaschige
Betreuung und Unterstiitzung, nicht zuletzt im Bereich Lernen lernen. Im Jahr 2019 startet ein
weiteres Projekt TQ-Plus im Berufsfeld Fachkraft flir Lagerlogistik, unter anderem mit verstarktem
Einsatz des IHK Kompetenztools check.work (s.0.).

« Teilqualifizierungen im Bereich Verkauf und Sicherheit

Im Herbst 2018 nahm das RAW zwei Teilqualifizierungen fur die Bereiche Verkauf und Personen
und Objekte schiitzen (Sicherheitsgewerbe) in das MBQ auf. Mit der Qualifizierung im Bereich
Verkauf sollten insbesondere Frauen angesprochen werden, daher wurden auch die Kurszeiten so
gestaltet, dass sie gut mit der Kinderbetreuung vereinbar waren. Trotz intensiver Bewerbung der
beiden Teilqualifizierungen, sowohl durch den Trager IG-InitiativGruppe Interkulturelle Begegnung
und Bildung e.V. als auch durch das Jobcenter und das RAW, konnten die MalRBhahmen wegen zu
geringer Teilnehmendenzahl nicht starten. Zuleitungen kamen in zu unregelmalfigen
Zeitabstanden, sodass es nicht méglich war, die MalRnahmen planmallig zu starten. Wiederholte
Startverschiebungen der Malinahmen fuhrten zu Abspriingen bereits angemeldeter Personen.

Nach Rickmeldung des Tragers kommt bzgl. der Qualifizierung im Sicherheitsgewerbe hinzu,
dass das relativ neue IHK-Zertifikat Ausbildungsbaustein Personen und Objekte schiitzen weder
bei Arbeitgebern noch bei mdglichen Teilnehmenden besonders bekannt war. Die meisten
Nachfragenden wollten lediglich die ,bekannte* Zertifizierung erwerben, die Sachkundeprifung®®.
Auch fir viele Arbeitgeber ist in erster Linie diese Zertifizierung relevant. Der Mehrwert der —
gegenuber den Sachkundeprifungskursen deutlich langer dauernden — Teilqualifizierung (12
Monate) war vielen Interessentinnen und Interessenten nicht oder nur schwer zu vermitteln und es
konnten nicht genug Teilnehmende gewonnen werden.

4.4 Erkenntnisse und Perspektiven

Zielgruppe im Handlungsfeld 4 sind Gefliichtete Giber 25 Jahre, die dem Arbeitsmarkt zur
Verfiigung stehen. Gefliichtete Kinder, junge Menschen bis 25 Jahre und altere Gefllichtete sind
keine Zielgruppe des Handlungsfeld 4. Angebote des MBQs, des Jobcenters und der Agentur fir
Arbeit sind fuir Gefliichtete mit Behinderung und Traumatisierung offen, die dem Arbeitsmarkt zur
Verfugung stehen. Beziiglich geflichteter LGBTI* sind eigene Malihahmen im Kontext
Arbeitsmarkt und Qualifizierung unter anderem deshalb nicht sinnvoll, weil dadurch eine
Stigmatisierung erfolgen kénnte. Viele Projekttrager sind bezlglich dieser Zielgruppen und ihrer
Bedarfe sensibilisiert.

Bei der Berticksichtigung von Gruppen mit spezifischen Bedarfen liegt der Schwerpunkt im HF4
auf den Bedarfen von Frauen. 36 % der Gefliichteten iber 25 Jahre in Minchen sind Frauen®*.
Viele von ihnen kommen aus Landern, in denen erhebliche Ungleichheiten zwischen Mannern und
Frauen herrschen und die Frauenerwerbstétigkeit im Allgemeinen gering ist. Zentrales Ergebnis
einer OECD-Studie von 2018 ist, dass weibliche Gefllichtete einen niedrigeren Bildungsstand als
andere Migrantinnen und als mannliche Gefliichtete haben und sie unter den Personen ohne
grundlegende Qualifikationen tiberreprasentiert sind.?°? Uber ihre Integrationsergebnisse und die
spezifischen Herausforderungen, mit denen sie konfrontiert sind, ist jedoch nur wenig bekannt.
Ebenso gibt es wenig Erkenntnisse aus der Perspektive der Zielgruppe. Die Sicherstellung von

200 Sachkundeprufung nach §34a Gewerbeordnung.

201 Datengrundlage. Auswertung des Statistischen Amtes auf Basis eines Datenabzugs aus dem

Auslanderzentralregister zum Stand 31.12.2018.
202 Liebig (2018). Dreifach benachteiligt?
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Kinderbetreuungsplatzen ist fur Personen mit Kindern, insbesondere Alleinerziehende, eine
wichtige Voraussetzung fir die Teilnahme an Sprach- und Qualifizierungsangeboten?3, Um die
Arbeitsmarktintegration von gefliichteten Frauen durch gezielte Unterstlitzungsmaf3nhahmen zu
verbessern, bendtigen die Akteurinnen und Akteure jedoch mehr Erkenntnisse dartiber, welche
Herausforderungen sich stellen und welche Potenziale genutzt werden konnen. Unter
Federfihrung des Fachbereichs Kommunale Beschaftigungspolitik und Qualifizierung des
Referates fur Arbeit und Wirtschaft erfolgt daher 2019 in Minchen eine explorative, qualitative
Studie im Kontext der Arbeitsmarktintegration gefliichteter Frauen. Eine Zusammenfassung der
Auswertung und die Ausarbeitung von Handlungsempfehlungen in Kooperation mit relevanten
Akteurinnen und Akteuren, insbesondere mit der Stelle flr Interkulturelle Arbeit und der
Gleichstellungsstelle ist fur Anfang 2020 geplant.

Nach Einschatzung des RAW sind die Erfahrungen aus dem Angebot der beiden
Teilqualifizierungen Verkauf und Personen und Objekte schiitzen Indiz daflr, dass fir die Gruppe
der Personen im SGB Il vermehrt die bereits vorhandenen Regelangebote greifen und
Zusatzangebote daran scheitern, dass die nétigen Teilnehmendenzahlen, die fir eine
wirtschaftliche Durchfiihrung der Ma3hahme voraussetzend sind, nicht erreicht werden. Angeraten
ist daher eine Uberpriifung vorhandener MalRnahmen, um zu sehen, in welchen Bereichen zu den
bestehenden MalRnahmen Erganzungen bendtigt werden. Zusatzlich ist zu prifen, welche
Unterstitzung und Angebote die Personengruppe bendétigt, die keinen Zugang zu MalRnahmen der
Agentur und des Jobcenters hat, das betrifft in erster Linie Personen mit einer
Aufenthaltsgestattung aus Landern mit offener Bleibeperspektive. Erfahrungen des Jobcenter
Munchen zeigen, dass die Qualifikationsstruktur der Gefliichteten im SGB-1I-Bezug sehr heterogen
ist. Ein Teil kann keine abgeschlossene Schul- oder Berufsausbildung vorweisen. Viele sind in der
lateinischen Schrift nicht alphabetisiert. Alphabetisierung und Deutschspracherwerb mussten und
mussen Uber die Integrationskurse des Bundes nachgeholt werden.?®* Nach bisherigen
Einschatzungen ist fir diese Personengruppe von einem eher langfristigen Integrationsprozess in
mehreren Schritten auszugehen, bei dem in der Regel die sprachliche Qualifikation der
geflichteten Menschen Vorrang hat, bevor ein Ubergang in den Arbeitsmarkt méglich ist.

Die gewonnenen Erfahrungen machen deutlich, dass die Betreuung durch das zentrale
Spezialistenteam (MIT) nun einheitlicher und zielgerichteter erfolgen kann und die Integration in
den Arbeits- bzw. Aushildungsmarkt beschleunigt. Dazu gehdrt ebenfalls die friihzeitige Einleitung
von integrationsférdernden MaflRnahmen. Die Pravention zur Vermeidung von Arbeitslosigkeit muss
ebenso frihzeitig beginnen. Hierbei ist wichtig, dass von Beginn an und durchgangig im
fortlaufenden Beratungsprozess die familiare Situation sowohl bei Frauen als auch bei Mannern
mitbericksichtigt wird.

Der Ubergang von Leistungen nach dem AsylbLG zu Leistungen nach dem SGB Il ist eng zu
begleiten und in der Konsequenz eine enge Zusammenarbeit der jeweiligen Bereiche erforderlich.
Das Gleiche gilt fur minderjahrige unbegleitete Gefliichtete beim Ubergang aus der Jugendhilfe ins
SGB IlI. Eine entsprechende Ubergangsvereinbarung mit dem Bereich AsylbLG der LH Miinchen
wurde abgeschlossen.?*®

203 Vgl. auch Brickner et.al. (2019), S. 6 f.

204 Uber Kooperationsvereinbarungen mit den Tragern der Migrationsberatung Erwachsene sowie mit dem 1BZ
Sprache und Beruf mit Bildungsclearing des Sozialreferates und der Deutsche Angestellten-Akademie GmbH
(DAA) ist die Zuleitung zu passenden Kursen geregelt.

205 Anfang 2016 wurde der Antragsservice Zentrale Einheit Fliichtlinge (jetzt MIT) fur Geflichtete eingefihrt. Das
Team hat die Aufgabe, die SGB ll-Leistungen zeitnah zu bewilligen, damit Gefliichtete nach ihrer Anerkennung
nicht langere Wartezeiten beim Ubergang von AsylbLG zu SGB lI-Leistungen in Kauf nehmen missen. In der
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Grundlage beruflicher und gesellschaftlicher Integration ist der Erwerb von Deutschkenntnissen.
Alle Gefluchteten sollen die individuell notwendige und moégliche Sprachférderung erhalten. Ein
Teil der gefliichteten Menschen wird jedoch aufgrund geringerer Bildungsvoraussetzungen und
individueller Lernbegabungen ein fur die Aufnahme einer Beschéaftigung winschenswertes
Sprachniveau nicht erreichen. Hier gilt es weiterhin Stellenangebote auf einfachem Niveau zu
akquirieren sowie Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber flir die Zielgruppe zu interessieren und
gleichzeitig die Férderung von Erweiterungsqualifizierungen wahrend der Beschéftigung zu
ermoglichen.

In dem neuen Qualifizierungschancengesetz®®® werden beispielsweise die Fordervoraussetzungen
fuir die berufliche Weiterbildung erleichtert. Damit kdnnen den Gefliichteten auch niederschwellige
Weiterbildungen angeboten werden, sofern dadurch die Beschaftigungs- und
Eingliederungschancen verbessert werden. Das Jobcenter kann mit der neuen Regelung nicht nur
zwingende qualifikatorische Anpassungen férdern, sondern dartiber hinaus zusétzliche oder
erganzende berufliche Qualifikationen.

Auch die Instrumente Teilhabe am Arbeitsmarkt (816i SGB II) und Eingliederung von
Langzeitarbeitslosen ( 816e SGB II) bieten eine Chance auf Beschaftigung und soziale Teilhabe
fir Menschen, die schon langer Leistungen des Jobcenters beziehen. In einem unterstiitzenden
betrieblichen Umfeld kénnen die Menschen am gesellschaftlichen Leben teilnehmen, sich
stabilisieren und kollegiales Miteinander erleben.

Im November 2018 wurde im Bayerischen Staatsministerium fiir Wirtschaft, Landesentwicklung
und Energie mit Vertreterinnen und Vertretern der bayerischen Wirtschaft die Fortsetzung des
Integrationspakts diskutiert. In wieweit und in welcher Art der Pakt fortgefiihrt werden soll, ist nicht
entschieden (Stand Mai 2019), die Handwerkskammern haben sich fur eine Fortflihrung
ausgesprochen. Aus Sicht der Handwerkskammer fur Minchen und Oberbayern liegen die
Herausforderungen weiterhin im Spracherwerb und in der Integration in den Arbeitsmarkt.
Gefluchtete, die in einem Ausbildungsverhéltnis stehen, haben immer wieder Schwierigkeiten mit
der deutschen Sprache, besonders in der Berufsschule. Sprachkursangebote kénnen durch die
Arbeitszeit nur bedingt wahrgenommen werden, teilweise sind die Auszubildenden mit dem Betrieb
auf Baustellen und somit besteht auch keine Mdéglichkeit, flexibel die Sprachkurse zu besuchen.

Seit Herbst 2016 werden von der IHK Forschungsstelle Bildung Bayern®” jahrliche
Unternehmensbefragungen im Thema ,Flucht* durchgefiihrt. Mit Stand Herbst 2017 haben
insgesamt ca. 3.000 Betriebe?*® in Bayern teilgenommen. Wesentliche Ergebnisse sind: Ein
knappes Viertel (24 %) der bayerischen IHK-Unternehmen beschéftigt derzeit Gefliichtete. Als
bester Einstieg ins Arbeitsleben ist die Einstiegsqualifizierung zu nennen, welche gut
angenommen wird. Fast ein Drittel (32 %) der Unternehmen, die bereits Erfahrungen mit
geflohenen Angestellten gesammelt haben, berichtet von Abbriichen. Dabei sind fehlende
Sprachkenntnisse und Arbeitsmoral sowie Abschiebungen die haufigsten Grinde. Fast ein Viertel
(24 %) mochte in den nachsten drei Jahren aus Personalsicht in Gefliichtete investieren.

Vereinbarung ist geregelt, wie Gefliichtete vom Amt fur Wohnen und Migration bzw. vom Jugendamt an diesen
Antragsservice im Jobcenter gelotst werden.

206 Gesetz zur Starkung der Chancen fir Qualifizierung und fir mehr Schutz in der Arbeitslosenversicherung
(Qualifizierungschancengesetz) vom 18.12.2018.

207 Die IHK-Forschungsstelle Bildung Bayern (For.Bild) ist eine Initiative der bayerischen Industrie- und
Handelskammern.

208 Kleine und Mittlere Unternehmen mit Handelsregistereintrag, mit 10 bis 500 Beschaftigten.
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In der IHK-Umfrage wurden die Einflussfaktoren fur das Merkmal Arbeitsmoral nicht im Detalil
abgefragt. Aufschluss Uber Umstande, die Abbriiche sowie die Arbeitsmoral beeinflussen kdnnen,
liefert die Riickmeldung von Social Bee®®. Zu den Faktoren gehoren demzufolge beispielsweise:
Schlafmangel aufgrund der Unterbringungssituation, Angstzustande durch das laufende
Asylverfahren und drohende Entscheidungen, Traumatisierung durch die Flucht sowie Sorge um
Angehdrige die sich auf der Flucht oder im Heimatland befinden.

Mit Spannung wird das 2019 verabschiedete Fachkraftezuwanderungsgesetz erwartet. Die neuen
Regelungen beinhalten zum derzeitigen Stand unter anderem die Beriicksichtigung der staatlich
anerkannten oder vergleichbar geregelten Assistenz- und Helferberufe. Damit wird die Mdglichkeit
der Fachkrafteanwerbung der Unternehmen erweitert, was in vielen Berufssparten eine
Erleichterung bringt. Auch die Beschaftigungserlaubnis ist bei der Aufnahme einer Ausbildung zu
erteilen. Jedoch ist diese Erteilung weiterhin nicht bundesweit einheitlich geregelt, so dass hier fr
Unternehmen Hirden zu erwarten sind.

Viele Unternehmen suchen sich Unterstitzung von Fachkréften aus dem Ausland und haben
daher nahezu die gleichen Beratungsbedarfe wie bei der Integration von Gefliichteten. Mit Ablauf
des Integrationspaktes (aktuell voraussichtlich Ende 2019) strebt die IHK daher die Ausweitung
ihrer Leistungen auf die Gruppe der Neuzugewanderten an.

Fir den Personenkreis, der nicht in die Zustandigkeit des Jobcenters und der Agentur fur Arbeit
fallt und somit keinen Zugang zur Arbeitsmarktforderung tUber Instrumente des SGB Il und SGB |lI
hat, sollte die Kommune auch weiterhin adaquate Férdermdglichkeiten vorhalten, was angesichts
der spezifischen Bedurfnislagen und der grof3en Heterogenitat der Zielgruppen eine
Herausforderung bleiben wird. Geflichtete versuchen, sich moglichst schnell in den Arbeitsmarkt
zu integrieren. Dennoch ist es dringend geboten, Gefliichteten zu vermitteln, dass statt schneller
Erwerbstatigkeit eine qualifizierte Beschéftigung anzustreben ist.

Unter Beriicksichtigung, dass fir verschiedene Zielgruppen und Themenfelder unterschiedliche
Zustandigkeiten existieren, stehen folgende Aufgaben an:

- weitere Flexibilisierung der Deutschsprachférderung,

« kontinuierliche bedarfsorientierte Weiterentwicklung kommunaler Angebote sowie die
Sicherstellung der Anschlussfahigkeit,

« Schaffung neuer Férdermdglichkeiten fir individuelle Einzelfdrderung und ErschlieRung
bestehender Qualifizierungsprogramme verschiedener Trager (Kammern,
Arbeitsverwaltung, LHM, andere) fir die Zielgruppe,

» Erleichterung beruflicher Qualifizierungsanstrengungen durch Teilqualifizierungen (vgl.
Ausfiihrungen zur IHK unter 4.4) und berufsbegleitende Weiterbildung,

« Abbau struktureller Hirden in relevanten Rahmenbedingungen wie z.B. Gewébhrleistung
der Kinderbetreuung?® und lerngerechte Gestaltung von Unterbringung und

209 Social-Bee gGmbH ist eine soziale Zeitarbeitsfirma, die anerkannte Gefllichtete aktiv in Arbeitsmarkt und
Gesellschaft integriert.

210 Solange die Betreuung von Kindern jeden Alters in Regeleinrichtungen nicht fiir alle Familien zeit- und
wohnortnah gewahrleistet werden kann, stellt dies eine wesentliche Beeintrachtigung der Vereinbarkeit von
Berufsausbildung/Beschéftigung und Familie dar. Es ist nicht realistisch, in samtlichen Bildungs- und
Weiterbildungsangeboten adaquate Kinderbetreuungsangebote zu installieren.
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Wohnsituation®* (z.B. Méglichkeiten fir Lernraume schaffen, lerngerechte Schlafsituation
schaffen).

5 Handlungsfeld 5: Wohnen

5.1 Aktuelle Entwicklungen im Themenfeld

Die Schaffung von ausreichend bezahlbaren Wohnungen ist eine der grof3ten Herausforderungen
fur die Miinchner Stadtentwicklung und betrifft den gesamten Querschnitt der Bevoélkerung. Im
ersten Halbjahr 2019 wohnten rund 1,54 Millionen Einwohnerinnen und Einwohner in der
Landeshauptstadt Miinchen,?*? die Stadt befindet sich weiterhin in einer Wachstumsphase.?? Der
Bedarf an neuen Wohnungen ist hoch, vorhandener Wohnraum ist rar beziehungsweise teuer.
Wahrend die Nachfrage steigt, werden die Flachen immer knapper, die Preise fir Wohnen in
Minchen steigen seit Uber zehn Jahren an.?** Den rund 837.500 privaten Haushalten stand 2017
ein Wohnungsbestand von ca. 795.000 Wohnungen zur Verfigung.?*

Wahrend die Mietpreise 2016 bei Erstbezug von Neubauten im Schnitt bei 18,72 Euro
Nettokaltmiete pro Quadratmeter lagen, mussten 2018 bereits 19,90 Euro pro Quadratmeter
gezahlt werden. Im Bereich der Wiedervermietung von Bestandswohnungen fallt der Anstieg noch
deutlicher aus. Die Durchschnittsmiete bei Wiedervermietungen innerhalb Miinchens lag 2016 bei
15,50 Euro und stieg 2018 auf 17,89 Euro an.?*

Munchen besitzt eine hohe Attraktivitat flr junge Erwachsene, was sich auch in der
Bevolkerungsstruktur widerspiegelt. Knapp die Halfte aller Zuziige stammte dabei aus dem
Ausland, der Auslanderanteil in Miinchen betragt inzwischen 27,2 %. Die Uberlagerung mehrerer
Migrationsstrome im Zusammenhang mit der EU-Osterweiterung, der Eurokrise und den Konflikten
im Nahen Osten und Afrika, aber auch die Aufhebung der EU-Visapflicht und die wirtschaftliche
Globalisierung waren hierbei ursachlich.?’

Fir Geflichtete ist es angesichts des ohnehin herrschenden Wohnungsmangels besonders
schwierig Wohnraum zu finden, da birokratische Hirden, Probleme mit Diskriminierung, fehlende
Sprachkenntnisse oder ein fehlender Arbeitsplatz die Wohnungssuche erschweren.?'® Deshalb
sind gerade sie auf den geschitzten Sozialwohnungsmarkt angewiesen.

211 Es missen Lernraume und lerngerechte Schlafsituationen zur Verfligung stehen. Unterbringung und Wohnen
muss Erholung und Raum zum Lernen gewahrleisten, damit der Zielgruppe die notwendige Lern- und
Leistungsfahigkeit moglich ist, um letztlich erfolgreich zu bestehen.

212 Muenchen.de (2015). Daten zur Demografie.

213 LH Minchen, Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung (2019). Perspektive Miinchen. Analysen.
Demografiebericht Miinchen Teil 1.

214 LH Minchen, Referat fur Stadtplanung und Bauordnung / Sozialreferat / Kommunalreferat / StadtkAmmerei
(2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V07205, S. 19.

215 LH Minchen, Statistisches Amt (0.J.). Die Zu- und Abgange an Wohnungen und Wohnraumen im Wohn- und
Nichtwohnbau 1995 — 2017; LH Miinchen, Referat fir Stadtplanung und Bauordnung (2018). Bericht zur
Wohnungssituation in Miinchen 2016 — 2017. Bei Redaktionsschluss lagen noch keine neueren Zahlen vor.

216 LH Minchen, Referat fir Stadtplanung und Bauordnung (2018). Perspektive Miinchen. Analyse.
Wohnungsmarktbarometer 2018, S. 4 ff.

217 LH Minchen, Referat fur Stadtplanung und Bauordnung (2019). Perspektive Miinchen. Demografiebericht
Munchen Teil 1.

218 Foroutan et. al. (2017). Expertise. Berlin und Dresden - Welchen Zugang haben Gefliichtete zum
Wohnungsmarkt?, S. 6.
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Die Landeshauptstadt Miinchen leistet verschiedene wichtige Beitrdge, um auf die angespannte
Wohnungslage in Miinchen zu reagieren. Sie setzt nicht nur Rahmenbedingungen fir die
Errichtung geférderter Wohnungen, sondern ist auch selbst durch ihre
Wohnungsbaugesellschaften GWG und GEWOFAG beim Bau und der Instandhaltung von
Wohnungen aktiv.

Von zentraler Bedeutung ist das wohnungspolitische Handlungsprogramm Wohnen in Mtinchen.
Derzeit gilt bereits die funfte Fortschreibung bzw. das sechste Programm fiir den Zeitraum 2017-
2021.%"° Die Landeshauptstadt Miinchen reagiert damit auf die anhaltend hohen Bedarfszahlen in
nahezu allen Segmenten des Wohnungsmarktes. Dieser Herausforderung begegnet die
Landeshauptstadt Mlnchen unter anderem mit einer verstarkten Schaffung von Baurecht in
Bebauungsplanen und mit einer deutlichen Ausweitung der Zielzahlen fur den gefdrderten und
preisgedampften Wohnungsbau. Auch zielgruppenspezifische Anforderungen fir geflichtete
Menschen wurden im Beschluss Wohnen in Miinchen VI und Folgebeschlissen verankert, s.
Punkt 5.3.

Das siebte Handlungsprogramm befindet sich in Vorbereitung. Werden stadtische Flachen in
neuen Planungsgebieten ausgeschrieben, entfallt bereits jetzt die Halfte auf geférderten
Wohnungsbau, die andere Halfte ist fiir den Bau von preisgedampften, freifinanzierten
Mietwohnungen und fir Baugemeinschaften vorgesehen. Von den 50 % gefdrderten Wohnungen
entfallen 30 % auf das Programm der einkommensorientierten Férderung (EOF), 20 % auf das
Munchen Modell. Von den 50 % fiir den freifinanzierten Wohnungsbau sind 40 % im Rahmen des
Konzeptionellen Mietwohnungsbaus vorgesehen, 10 % stehen fir Baugemeinschaften zur
Verfigung. Angesichts weniger verbleibender stadtischer Flachen werden auch verstarkt
stadtische Grundstiicke mittlerer und kleinerer Gro3e und sogar Kleinstgrundstiicke auf ihre
Eignung fiir den Bau von Wohnungen tberprift und aktiviert.?°

Mit der Ankunft einer hohen Anzahl Gefliichteter insbesondere im Jahr 2015 stand die LH
Munchen vor der groRen Herausforderung, diese unterzubringen. Um die daraus erwachsenden
zusatzlichen Anforderungen fur den Wohnungsmarkt kurzfristig und flexibel handhaben zu kénnen,
wurde parallel zur laufenden Vorbereitung der Fortschreibung des Wohnungspolitischen
Handlungsprogramms Wohnen in Miinchen VI das befristete Sofortwohnungsbauprogramm
Wohnen fiir Alle ins Leben gerufen.??* Hierdurch sollte der durch die wachsende Zahl der
abgeschlossenen Anerkennungsverfahren von Fluchtlingen zunehmend angespannte
Wohnungsmarkt in Miinchen abgepuffert und eine Konkurrenzsituation zwischen anerkannten
Flachtlingen und bisher auf den Vormerklisten des Sozialreferats registrierten Personen vermieden
werden.

Die angesichts des ambitionierten Zeitrahmens erforderliche pragmatische und kreative
Herangehensweise hat bislang zu herausragenden Wohnbauprojekten gefiihrt. Besonders zu
erwéahnen ist das Pilotprojekt der GEWOFAG in der Postillonstral3e, fur das 2018 der Deutsche
Bauherrenpreis verliehen wurde. Das Geb&ude mit 100 Wohneinheiten wurde 2016 in nur sieben
Monaten als Parkplatziberbauung in Holzsystembauweise errichtet. Auch das Bauvorhaben der
GEWOFAG in der Bodenseestral3e 166, fir das modular geplant und gebaut wurde, ist besonders

219 LH Minchen, Referat fur Stadtplanung und Bauordnung / Sozialreferat / Kommunalreferat / StadtkAmmerei
(2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 07205.

220 Vgl.: LH Minchen, Kommunalreferat (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 /V 11713.

221 LH Minchen (2018): Minchner Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen, S. 87 f.
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herauszuheben. Hier wurden Hofe durch eine geschickte Anordnung der Baukorper und eine
offene LaubengangerschlieBung als Aufenthaltsrdume nutzbar.

Derzeit gibt es im Sofortunterbringungssystems fir akut Wohnungslose und in der dU mit Stand
Dezember 2018 mit insgesamt etwas tber 2.500 aktivierten Personen®? eine erhebliche Zahl von
Haushalten, die prinzipiell zeitnah in Hauser des Sofortwohnungsprogramms ziehen kénnen.

In den bislang fertiggestellten WAL-Objekten fanden im Jahr 2018 insgesamt 5.000
Beratungsgesprache durch Sozialpddagogische Fachkréafte und 5.000 Gesprache durch die
padagogischen Hilfskrafte statt. Dartiber hinaus werden an allen Standorten die Haushalte mit
dem Stadtteil vertraut gemacht und durch Ehrenamtliche sowie Kulturmittlerinnen und -mittler wird
ihnen der Zugang zu verschiedenen spezifischen Hilfsangeboten und zielgruppenspezifischen
Fachberatungsstellen (z.B. fur LGBTI*, Madchen und Frauen, Menschen mit Behinderung)
erleichtert. Die padagogischen Hilfskrafte nehmen hierbei durch ihre haufige Anwesenheit vor Ort
eine wesentliche Rolle ein. Sie bilden aufgrund ihrer Muttersprachlichkeit und ihrer interkulturellen
Kompetenz eine Brucke zwischen Einheimischen und Geflichteten.

Die bislang gemachten Erfahrungen in den WAL-Objekten zeigen, dass die Themenpalette rund
um Leistungsbezug, Gesundheitsversorgung, magliche Schulden, Spracherwerb, KITA und Schule
sowie ggf. Ausbildung und Arbeit sowohl wahrend der Unterbringung als auch im Wohnen eine
grof3e Rolle spielen. Wahrend in der Unterbringung jedoch die Wohnungssuche und die
Aufenthaltssicherung starker im Fokus sind, spielt im Wohnen der Familiennachzug eine grol3e
Rolle. Schwerpunktthemen sind auf3erdem die Sicherung des Lebensunterhalts, die mit dem
Erhalt des Wohnraumes eng verzahnt ist und das Wohnen in den eigenen vier Wanden. Auch
Themen rund um Schule und Kindergarten sind an der Tagesordnung. Gelingt es Gefllichteten ihre
Familien nachzuziehen, was in mehreren WAL-Standorten der Fall war und noch ist, kommt es zu
einer erheblichen Uberbelegung in einzelnen Wohneinheiten, die zu sozialen Spannungen
innerhalb der Haushalte und in den Wohnobjekten fiihren kann. Dieses Thema kann auch andere,
nicht geflichtete Haushalte betreffen, die Familienmitglieder nachholen (z.B. ehemaliges
Jugoslawien, Osteuropa). Daher ist bei der zum Teil sehr kleinteiligen Bauweise mancher WAL-
Objekte zu Uberlegen, wie hier der Rahmen des Ublichen Verfahrens dahingehend ausgeschopft
werden kann, dass betroffenen Haushalten relativ zeitnah zu angemessenem Wohnraum
verholfen werden kann.

Es zeigt sich also, dass sich die Bedarfe auch wahrend des Wohnens verandern. Hierauf muss
flexibel reagiert werden. Deshalb sind in sechs WAL-Objekten Regionalstandorte mit vernetzten
Arbeitsplatzen entstanden, von denen aus mittel- und langerfristig die Ubrigen Standorte und auch
deren Umfeld je nach Bedarf mitbedient werden sollen. Der bestehende Pool an Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern kann hierfir genutzt, misste jedoch ggf. erweitert werden.

Insgesamt wurden 116 verschiedene Veranstaltungen in den WAL-Objekten durchgefihrt, wobei
die Haufigkeit von einmal im Jahr (z.B. Sommerfest) bis dreimal pro Woche (Sprachkurs durch
Ehrenamtliche, Frauenfriihstiick) reichte. Mit diesen Angeboten wurden knapp 2.000 Personen
erreicht. Die Ruckmeldungen der teilnehmenden Haushalte zu den Veranstaltungen sind
uneingeschrankt positiv, die Beteiligung an den Veranstaltungen nimmt tendenziell zu. Struktur
und Gemeinschaft in den Hausern entwickeln und stabilisieren sich. So sind in den Hausern kaum
interne Konflikte und so gut wie keine Kindigungen wegen Mietriickstanden zu verzeichnen. Dies

222 Aktivierte Personen sind solche, die uber das Programm Wohnen fur Alle aufgeklart wurden und von der
Sozialberatung mittels eines Aktivierungsformblattes dem Amt fur Wohnen und Migration gemeldet wurden. Sie
erhalten einen entsprechenden Vermerk in WIM und lassen sich daher statistisch auslesen.
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zeigt, dass die in den Einrichtungen angesiedelte sozialpddagogische Betreuung eine positive
Wirkung hat.

5.2 Erfolgte Weiterarbeit im Handlungsfeld

Die Themen und Aufgaben des Handlungsfeldes Wohnen werden in verschiedenen
Steuerungsrunden bearbeitet. Sie werden zum einen im Rahmen der bestehenden
Koordinierungsrunde zur Umsetzung von Wohnen in Miinchen und deren Unterarbeitsgruppen
aufgegriffen, soweit spezifische Anforderungen fiir die Zielgruppe gefliichteter Menschen betroffen
sind. Zum anderen wurde fiir das Sonderbauprogramm Wohnen fiir Alle bereits Anfang 2016 die
Arbeitsgruppe AG WAL unter Federfihrung des Referats fir Stadtplanung und Bauordnung
gegriindet. In regelmaligem Turnus tauscht sich das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung
mit den stadtischen Wohnungsbaugesellschaften sowie anderen beteiligten Referaten zu
laufenden Bauvorhaben und der weiteren Entwicklung des Sofortprogramms aus. Bearbeitet
werden sdmtliche Themen vom Baurecht Uber die Finanzierung bis hin zu Fragen der Betreuung.
Weitere Arbeitsgruppen werden fir bestimmte Fragestellungen eingebunden, etwa die AG PLAN,
in der Grundstticke bzgl. ihrer baurechtlichen Eignung fur das Sofortbauprogramm sondiert
werden, oder die AG KITA, in der Flachenkonkurrenzen zu Bedarfen fiir Kindertageseinrichtungen
geklart werden.

Ergénzend zur AG WAL fand ein bilateraler Austausch zwischen dem Referat fiir Stadtplanung
und Bauordnung und dem Sozialreferat statt. Eine Fortfihrung der Kooperation in der
bestehenden tbergreifenden Gremienstruktur wird von den beteiligten Stellen fur sinnvoll und
notwendig erachtet.

Im Bereich Betreuung fanden in Kooperation mit den Handlungsfeldern 1 und 3 zwei Workshops
mit Tragern und Verwaltung statt, welche die Schnittstellen beim Ubergang von einer
Unterbringungsform in die andere und damit von einem Betreuungssystem in das nachste
beleuchteten. Zum Ubergang von der Unterbringung ins Wohnen wurden gemeinsame
Arbeitsgruppensitzungen mit dem Handlungsfeld 1 durchgefihrt, um die hauptamtlichen
Betreuungsstrukturen und das Blrgerschaftliche Engagement zu beleuchten, das wahrend des
Ubergangs ins Wohnen greift (s. Handlungsfeld 1). Parallel und erganzend zu den Workshops und
Arbeitsgruppen wurden und werden im Rahmen der Steuerung der Fachabteilungen im Amt fur
Wohnen und Migration Konzepte fir die Betreuung und die Anbindung Gefliichteter an den
Sozialraum weiterentwickelt und umgesetzt (s. auch Punkt 5.4.).

5.3 Stand der Umsetzung der im Gesamtplan benannten Bedarfe

Schaffung von zusétzlichem Wohnraum

Die Fertigstellungszahlen im geférderten und preisgedampftem Wohnungsbau stiegen in den
letzten Jahren an. So wurden im Programmzeitraum von Wohnen in Miinchen V von 2012 — 2016
durchschnittlich 1.584 Wohneinheiten pro Jahr bewilligt, im Jahr 2017 waren es 1.641 und 2018
stieg die Zahl auf 2.034 Wohneinheiten

Im Sofortbauprogramm Wohnen fiir Alle wurden bis Ende 2018 insgesamt 791 Wohnungen
fertiggestellt, davon 650 durch die beiden stadtischen Wohnungsbaugesellschaften: Die
GEWOFAG errichtete bisher an drei Standorten 227 Wohneinheiten, geplant ist ein weiteres
Projekt mit 51 Wohneinheiten. Die Fertigstellung ist fir das 2. Quartal 2020 geplant. Die GWG
realisierte bislang 423 Wohneinheiten, 21 weitere Wohneinheiten befinden sich in Planung. Durch
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einen privaten Investor wurden 141 Wohneinheiten errichtet. Als Gesamtzielzahl waren im
Beschluss der Vollversammlung des Stadtrates vom 16.03.2016%*® 3.000 Wohneinheiten benannt
worden. An einigen Standorten hat sich Widerstand gegen die Vorhaben im
Wohnungsbausofortprogramm Wohnen ftir Alle erhoben, der mit zahlreichen Antragen und
Petitionen an den Stadtrat und den Bayerischen Landtag zum Ausdruck gebracht wurde. Die
Ablehnung beruhte zumeist auf der Erwartung persoénlicher Nachteile durch die jeweiligen
Vorhaben. Durch diese Widerstande ist es bei manchen Projekten zu erheblichen Verzdégerungen
von uber einem Jahr bei den Planungen gekommen (Erwin-Schleich-Stral3e, vormals Franz-Albert-
StralRe) oder die Planungen mussten géanzlich aufgegeben werden (Unnutzstral3e /
Bajuwarenstral3e). Ferner trat die Resonanz privater Unternehmen an der Errichtung von WAL-
Vorhaben nicht in erhofftem MafR3e ein. Ein privater Investor konnte zur Errichtung eines Wohnen
fur Alle-Vorhabens an der Gartner- / DurrstralRe gewonnen werden. Weitere Projekte Privater
scheiterten an verschiedenen Aspekten wie etwa nicht vorhandenem Wohnbaurecht auf privaten
Flachen oder Wirtschaftlichkeitstiberlegungen. So ist es auch eine Folge der in diesen Jahren
stark gestiegenen Grundstiickspreise, dass eine vorgezogene Entwicklung von Teilflachen privater
Grundsticke in Planungsgebieten, wie fir das Programm Wohnen fiir Alle durch das Referat fur
Stadtplanung und Bauordnung in Aussicht gestellt, nicht lukrativ erschien.

Umsetzung des (blichen Wohnungsaufteilungsschlissel des o6ffentlich geférderten
Wohnungsbaus in WAL und Abstimmung des Schliissels auf den jeweils vorhanden Bedarf

Anerkannte Flichtlinge werden in der Zielgruppe der Wohnungslosen im Handlungsprogramm
Wohnen in Miinchen VI explizit benannt.?** Durch die starkere Zielgruppenfokussierung werden
u.a. junge Geflichtete mit dem Bedarf an kleinen Wohnungen bei der Festlegung der
projektbezogenen Wohnungsaufteilungsschliissel entsprechend berticksichtigt.

Im Rahmen des Sofortbauprogrammes Wohnen fiir Alle wurden entsprechend der Zieldefinition?*
zunachst vorrangig Appartements und Kleinwohnungen umgesetzt. Insbesondere die Objekte in
der PostillonstralRe am Dantebad (100 %), Gartner- / DirrstralRe (73 %) und Bodenseestral3e

(95 %) wurden mit einem hohen Anteil an Kleinwohnungen mit ein bis zwei Individualraumen
realisiert. Die Wohnflachen orientierten sich dabei an der untersten zuldassigen GrofRe, um in
kurzer Zeit eine mdglichst hohe Anzahl an Wohneinheiten verwirklichen zu kénnen. Hiermit wurde
auf die grol3e Zielgruppe der Alleinstehenden, insbesondere junge Geflichtete reagiert.

Im Laufe der Programmlaufzeit wurde der Wohnungsaufteilungsschlissel dem Bedarf an
familiengerechten grofReren Wohnungen angepasst. Er hat sich bei nachfolgenden Projekten der
ublichen stadtweiten Verteilung der Wohnungsgré3en im geférderten Wohnungsbau angeglichen,
die ein vielfaltiges Angebot unterschiedlicher WohnungsgréRen und -zuschnitte vorsieht. So
wurden nun auch gréRere Wohnungen mit vier Wohnrdumen und einer Kapazitat von finf
Personen bertcksichtigt, beispielsweise in den Projekten am Georg-Brauchle-Ring, in der
Schmalkaldener Str. und der Bodensee- / Mainaustral3e.

Durch flexible Grundrisse bei mehreren Projekten besteht die Moglichkeit, jeweils zwei kleinere
Wohnungen zu verbinden. In der Grohmannstral3e beispielsweise wurde von der GWG eine
Wohnanlage errichtet, in der bei Bedarf zwei Wohnungen zu einer Wohnung

223 LH Minchen, Referat fur Stadtplanung und Bauordnung (2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 /V 05437, S. 9.

224 LH Minchen, Referat fur Stadtplanung und Baurordnung / Kommunalreferat / Sozialreferat / Stadtkdmmerei
(2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 07205.

225 LH Minchen, Referat fir Stadtplanung und Bauordnung (2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 /V 05437.
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zusammengeschlossen und somit auch Wohnungen fir bis zu funf Personen angeboten werden
koénnen.

Das Berticksichtigen unterschiedlicher WohnungsgréRen und somit die Belegung durch
unterschiedliche Zielgruppen — auch innerhalb der Gruppe der Gefliichteten — hat sich positiv auf
die Wahrnehmung der WAL-Objekte in der Nachbarschaft ausgewirkt.

Integration von Freiflachen mit kommunikationsférdernden Elementen, Vorsehen und Nutzung
von Gemeinschaftsrdumen

Zur Starkung des Miteinanders der Bewohnerschaft sind kommunikationsfordernde Elemente, wie
nutzbare und bepflanzbare Dachterrassen oder ebenerdige Freiflachen, Sitzgelegenheiten,
Tischtennisplatten oder Basketballkdrbe, von grof3er Bedeutung. Ebenso sollten ausreichend
grofRe Gemeinschaftsraume fir unterschiedliche Nutzungen (Versammlungen,
Hausaufgabenbetreuung, gemeinsames Kochen u.ad.) zur Verfiigung stehen, die von der
Bewohnerschaft, aber auch der Nachbarschaft sowie anderen gemeinwesenorientierten
Anbieterinnen und Anbietern genutzt werden kénnen.

Je nach Wohnungsférderprogramm und geplanter Projektgréf3e konnen Mehrkosten flr bauliche
Malnahmen, die der Integration und einer gut funktionierenden Nachbarschaft férderlich sind, wie
etwa Nachbarschaftstreffs, Gemeinschaftsrdume oder Raume fir die sozial- und 6kologisch
orientierte Hausverwaltung, in Form von unabweisbaren Mehrkosten angerechnet und mit
gefordert werden.??

In der praktischen Umsetzung der Wohnen fiir Alle-Projekte kénnen aufgrund der
Grundstuckszuschnitte sowie des hohen Bedarfs an Wohnungen bei einigen Bauvorhaben
GemeinschaftsrAume und -flachen nicht in gewiinschtem Malf3e realisiert werden (Bsp.
Mainaustral3e). So werden teilweise keine grofien, als Gemeinschaftsrdume konzipierten
Raumlichkeiten geschaffen, sondern lediglich einzelne Wohnungen flr eine gemeinschaftliche
Nutzung geoffnet.

Sehr positiv hervorzuheben ist die Errichtung der Dachterrasse im Projekt der GEWOFAG am
Dantebad in der Postillonstral3e, die als Spielflache fir Kinder und Treffpunkt fiir die gesamte
Bewohnerschaft fungiert.

Beriicksichtigung der durch WAL gewonnenen Erfahrungen (v.a. hinsichtlich der Priifung von
Standards im Wohnungsbau) fir die kiinftige Umsetzung des Wohnungspolitischen
Handlungsprogramms

Das Sofortprogramm Wohnen fiir Alle zeichnet sich durch verschiedene Merkmale aus.
Insbesondere basierte es auf der Auswahl geeigneter Grundstiicke mit bereits vorhandenem
Baurecht, der Umsetzung durch die stadtischen Wohnungsbaugesellschaften sowie der
Umsetzung besonderer bzw. reduzierter Standards. Hierzu gehoren serielles Bauen, ein
reduzierter Stellplatzschlissel, der Verzicht auf Unterkellerung sowie einer Tiefgarage, reduzierte
Baustandards bei der Barrierefreiheit sowie die Bemessung der Wohnungsgrof3en an der unteren
zuléassigen Grenze.

226 Zur Forderung in der EOF: LH Miinchen, Referat fur Stadtplanung und Bauordnung / Kommunalreferat /
Sozialreferat / Stadtkdmmerei (2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 /V 07205; zur Férderung in den Programmen
Minchen Modell-Miete und -Genossenschaften: LH Miinchen, Referat fir Stadtplanung und Bauordnung
(2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 11612.
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Die Vorzige des seriellen Bauens, die etwa beim so genannten Minimalprojekt der GWG bei den
Wohnen fiir Alle-Projekten am Georg-Brauchle-Ring, am Frankfurter Ring und an der
Bodenseestralle umgesetzt wurden, werden auch weiterhin auf ihre Anwendbarkeit im Einzelfall
gepruft. Ziel ist es, eine hohe Wohnqualitat zu reduzierten Baukosten bei relativ kurzer Bauzeit zu
schaffen.

In der Postillonstrafl3e wurde in einem Pilotprojekt der GEWOFAG in einer extrem kurzen Bauzeit
von sieben Monaten erstmalig ein Parkplatz Gberbaut. Auf dem Dach befindet sich ein Dachgarten
fur die Bewohnerschatt, es gibt Gemeinschaftsraume auf jedem Geschoss. Diese Bauweise l&sst
sich nicht an jedem Standort anwenden, da aufgrund der Holzbauweise bei hohen
Larmbelastungen der erforderliche Schallschutz ggf. nicht gewéhrleistet werden kann. Die
Erkenntnisse aus dem Projekt in Stelzenbauweise am Dantebad sollen in weiteren stadtischen
Wohnbauprojekten angewendet werden, derzeit werden geeignete Grundstiicke eruiert. Am
weitesten sind die Planungen am Reinmarplatz fur einen weiteren Stelzenbau der GEWOFAG.

In Abh&ngigkeit der finanziellen Spielraume der jeweiligen Zielgruppen gilt im geférderten
Wohnungsbau ein reduzierter Stellplatzschlissel. Dieser sieht die Errichtung von 0,8 bis 0,3
Stellplatzen pro Wohneinheit vor, um damit méglichst viele Wohnungen innerhalb eines
bestimmten Kostenrahmens errichten zu konnen.??’ Bei der Mehrzahl der Projekte des
Sofortbauprogramms Wohnen fiir Alle wurde ein reduzierter Stellplatzschliissel von 0,2
angewendet. Generell soll die Anwendung eines reduzierten Stellplatzschlissels auch in weiteren
Wohnungsbauprojekten forciert werden.

Die Anforderungen an die Barrierefreiheit im Sinne der DIN 18040 wurden bei Wohnen ftir Alle-
Projekten teils nicht vollstdndig eingehalten. Die Norm setzt unter anderem eine Wohnungsgrolie
von mehr als 25 m2 Wohnflache voraus. Dies konnte aufgrund der Vorgaben des WAL-Programms
hinsichtlich Kosten und Zeitrahmen nicht bei allen Wohneinheiten umgesetzt werden. Eine
Unterschreitung der Mindestflachen wird jedoch fur vertretbar gehalten, da sich im
Wohnungsbestand von GEWOFAG und GWG genug barrierefreie Wohneinheiten befinden,
sodass, wenn ndétig, eine flexible Wohnungsbelegung maéglich wéare. Eine barrierefreie
Erreichbarkeit des Gebaudes, der schwellenlose Wohnungszugang sowie DIN-entsprechende
Breiten der Haus- und Wohnungstiiren werden in jedem Fall gewéhrleistet. Ein Aufzug muss
beispielsweise nicht sogleich errichtet, eine Nachriistbarkeit jedoch nachgewiesen werden.

Die Abweichung von der im geférderten Wohnungsbau vorgesehenen vollstandigen
Barrierefreiheit sollte kiinftig vermieden werden. Zwar ist nicht jeder Haushalt auf eine barrierefreie
Wohnung angewiesen. Barrierefreie Wohnungen erleichtern aber die Nutzbarkeit der Wohnung
auch bei geringeren oder temporaren Einschrankungen und sie ermdglichen ein langeres
Verbleiben im Alter in der gewohnten Umgebung.

Positiv hervorzuheben ist die angesichts des ambitionierten Zeitrahmens des Programms Wohnen
ftir Alle erforderliche pragmatische und straffe Herangehensweise der Verwaltung und der
Wohnungsbaugesellschaften mithilfe neu gegriindeter Gremien und schlanker Hierarchien. Diese
geschaffenen Strukturen und Netzwerke kommen auch zukinftigen Projekten zugute.

Das Referat fur Stadtplanung und Bauordnung hat die Notwendigkeit einer friihzeitigen und
transparenten Offentlichkeitsarbeit zur Férderung der Akzeptanz der Projekte erkannt und anhand
der gewonnenen Erfahrungen ein eigenes Konzept zur Offentlichkeitsarbeit im Rahmen der

227 LH Minchen, Referat fur Stadtplanung und Bauordnung / Kommunalreferat / Sozialreferat / Stadtkhmmerei
(2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 07205.

94



Wohnen fiir Alle-Projekte erarbeitet, um von Beginn an einen konstruktiven Austausch mit den
Bezirksausschiissen und der Birgerschaft herzustellen. Bei der Umsetzung der (blichen
Vorhaben im geférderten Wohnungsbau sind solche zwar effektiven, aber auch sehr aufwendigen
Konzepte fur die Offentlichkeitsarbeit in der Regel nicht erforderlich.

Nutzung und gemeinwesenorientierte Organisation von Gemeinschaftsrdumen

Dort, wo in Gemeinschaftsraumen Kichen eingebaut wurden, werden diese sehr gut genutzt. Wie
vorgesehen werden die RAume wechselseitig von der Sozialberatung, den Hausverwaltungen,
Hausgemeinschaften und anderen gemeinwesenorientierten Anbietern genutzt. Es finden z.B.
Gespréachsrunden, Lernhilfe, Feiern, Deutschkurse, Musikunterricht oder Tanzabende statt. In den
Hausern, wo hingegen die Gemeinschaftsnutzungen in umfunktionierten Wohnungen stattfinden,
setzen geringe GrofRRe und Schnitt der Raumlichkeiten der Bandbreite an Aktivitaten enge
Grenzen. Dort sind zwar Hilfsangebote mdglich, aber schon gemeinsame Veranstaltungen werden
durch die Raumgrolie begrenzt. Die Haushalte haben grof3es Interesse z.B. an der Durchfuhrung
von Kochveranstaltungen oder Versammlungen, die dadurch ausgebremst werden. Wo es
nahegelegene Raume passender GroRRe gibt, wie z.B. im GWG-Mieterzentrum in der
Grohmannstral3e, wird auf diese ausgewichen.

5.4 Erkenntnisse und Perspektiven

Die zielgerichtete und pragmatische Herangehensweise im Programm Wohnen fiir Alle sowie
Ausnahmen in den Vergabeverfahren haben die Errichtung von vielen Wohneinheiten in kurzer
Zeit ermoglicht und baulich herausragende Wohnbauprojekte hervorgebracht. Beschleunigte
Abstimmungsprozesse haben hierbei einen grof3en Beitrag zu schnellen Ergebnissen geliefert.

Aus Sicht des Sozialreferates wéare die Planung von Gemeinschaftsrdumen innerhalb gré3erer
Neubau- und Nachverdichtungsprojekte als ergdnzender Baustein zu den Nachbarschaftstreffs ein
wichtiger Bestandteil zur Bildung einer stabilen Hausgemeinschaft, zur Integration in den Stadtteil
sowie insgesamt in die Stadtgesellschaft. Diese kdnnten in Stadtteilen mit nur wenigen grof3en
Raumen fur gemeinsame Veranstaltungen mit Bewohnerinnen und Bewohnern in der Umgebung
genutzt werden. Im Mischobjekt in der Berg-am-Laim Stral3e 127-129 wird dieses Konzept
erfolgreich umgesetzt. Der groRe Gemeinschaftsraum des Hauses wird unter anderem vom
Bezirksausschuss, dem Sozialblirgerhaus und kulturellen Veranstaltern des Stadtteils genutzt.
Dies tragt aktiv zur Integration und Akzeptanz des Hauses und seiner Bewohnerinnen und
Bewohner im Stadtteil bei. Eine funktionierende Bespielung von Gemeinschaftsraumen, wie sie im
Programm Wohnen fiir Alle praktiziert wird, ist allerdings mit dem Einsatz personeller Ressourcen
verbunden. Diese Ressourcen sind derzeit nur fir WAL-Objekte vorhanden. Das Thema
Gemeinschaftsraume innerhalb gréRerer Neubauvorhaben nochmals referatstibergreifend
anzugehen macht aufgrund der positiven Erfahrungen im Programm Wohnen fiir Alle sowie den
unisono positiv ausfallenden Rickmeldungen der Nachbarinnen und Nachbarn,
Stadtteilinstitutionen und Tragern grundsatzlich Sinn. Ebenso soll die Bereitschaft von
Genossenschaften, evtl. Baugemeinschaften und sozialen Tréagern ausgelotet werden und ggf.
eine Zusammenarbeit gestarkt werden, da sich hier besondere Chancen fir eine gelingende
Integration bieten. Auch die anderen Erkenntnisse aus dem Programm Wohnen fiir Alle sollen in
Zukunft fir Wohnbauprojekte genutzt und im Einzelfall auf Umsetzbarkeit in den
Wohnungsbauforderprogrammen geprift werden.
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Das Sonderbauprogramm Wohnen fiir Alle 1&uft 2019 aus. Der hohe Bedarf an Wohnraum gerade
fr untere Einkommensgruppen in einer wachsenden Stadt wird anhalten. Dem versucht die
Landeshauptstadt Minchen im Rahmen der fir die verschiedenen Zielgruppen vom Stadtrat im
Rahmen des wohnungspolitischen Handlungsprogramms Wohnen in Minchen VI - 2017-2021
beschlossenen hohen Zielzahlen Rechnung zu tragen. Aufgrund der anhaltend hohen
Fertigstellungszahlen im Wohnungsbau bestehen derzeit Engpasse bei Fachfirmen und -personal
(insbesondere Flachenknappheit, aber auch knappe Ressourcen im Bausektor).

Im Bereich der Betreuung im dauerhaften Wohnen wurde ein professionelles
Ubergangsmanagement von der Unterbringung ins dauerhafte Wohnen bereits im Gesamtplan als
dringend erforderlich benannt. Es wurde in den Arbeitsgruppen der Handlungsfelder 1 und 5 von
den Teilnehmenden im weiteren Prozess erneut ausdriicklich eingefordert. Bislang existiert dieses
Management nur fur ausgewahlte Zielgruppen im Kontext der akuten Wohnungslosigkeit. Fur die
Haushalte aus der dezentralen Unterbringung und den staatlichen Gemeinschaftsunterkiinften fur
Gefluchtete existiert diese Form der Unterstiitzung nicht. Die einzigen Ausnahmen bilden das
Ubergangsmanagement von Caritas Alveni, das mit zwei Vollzeitstellen Gefliichtete ins Wohnen
begleitet, die zuvor in von der Caritas gefiuihrten Flichtlingsunterkiinften gelebt haben. Auch der
Verein Miinchner Freiwillige — Wir helfen e.V. begleitet Gefliichtete fiir eine Ubergangszeit im
Wohnen. Das Besondere an dem Angebot ist, dass der Verein vor allem auch Wohnungen
vermittelt bzw. selbst Wohnungen fur Geflichtete anmietet, um sie dann an diese
weiterzuvermieten. Auf diese Weise konnten seit Anfang 2016 insgesamt 21 Wohnungen an ca.
100 Gefliichtete und Wohnungslose vermittelt werden. Aufgrund seiner ehrenamtlichen Struktur
und der gewaltigen Nachfrage, welcher der Verein ausgesetzt ist, kommt er an seine Grenzen.
Eine Ausweitung der Kapazitaten ist dringend erforderlich.

Die Unterstitzung Gefliichteter im Bereich Ubergang ins Wohnen und darauf folgend auch im
Wohnen, sind zeitnah in einer sozialreferatsinternen Arbeitsgruppe mit dem Blick auf nétige
konzeptionellen Schritte und mégliche Ressourcen durch die zustdndige Fachabteilung im Amt fur
Wohnen und Migration zu konkretisieren. Hierbei sind die Erkenntnisse aus den gemeinsamen
Arbeitsgruppen des HF 1 und 5 sowie den Workshops zu den Betreuungsschnittstellen mit den
Freien Tragern (s. HF 1) zu berlcksichtigen. Dabei ist auch anhand der vorhandenen Erfahrungen
zu Uberprifen, ob die bisherigen Betreuungsangebote noch den aktuellen Bedarfen entsprechen.
Die Ergebnisse werden dem Stadtrat zu gegebener Zeit vorgestellt. Vor dem Hintergrund der
Komplexitat und Diversitat an vorhandenen Betreuungsangeboten wird empfohlen, einen
Uberblick tber diese in einem Handlungsprogramm Betreuung im dauerhaften Wohnen
zusammenzufihren.

Angebote fir Geflichtete sollen perspektivisch gemeinsam mit anderen Diensten angeboten
werden. Dafur braucht es Raume. Bestehende Standorte und Angebote wie zum Beispiel
Gemeinschaftsraume in den WAL-Objekten sowie Nachbarschaftstreffs kbnnten angepasst und
ausgebaut werden. Neben der Niederschwelligkeit ist insbesondere die Vernetzung der Angebote
vor Ort ein wichtiger Baustein. Es bietet sich an, auf bestehende und bereits gut funktionierende
Strukturen, wie z.B. REGSAM, zurlckzugreifen. Eine wichtige Brickenfunktion in den Sozialraum
stellt die Betreuung in WAL-Objekten dar. Diese hat sich insbesondere bei
Nachbarschaftskonflikten mit Anwohnenden bewéhrt. Eine personelle Starkung der Betreuung
kénnte standortbezogen zielfiihrend sein.
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6 Handlungsfeldiibergreifende Bedarfe

Im Gesamtplan zur Integration von Flichtlingen wurden Bedarfe festgestellt, die nicht nur einzelne
Handlungsfelder betreffen, sondern von tibergreifender Bedeutung sind. Uber deren
Umsetzungsstand wird im Folgenden berichtet.

Informationsblindelung / -bereitstellung

Im Rahmen des Gesamtplans zur Integration von Fllichtlingen wurde als ein
handlungsfeldiibergreifender Bedarf die Notwendigkeit gesehen, Informationen zu biindeln und
bereitzustellen. Zu grof3 ist die Anzahl der Angebote sowie Akteurinnen und Akteure in Midnchen,
als dass es Geflichteten bzw. Neuzugewanderten moglich wére, sich einen ganzheitlichen
Uberblick zu verschaffen und sich zu orientieren.??® Auch bei der Diskussion mit Gefliichteten, u.a.
im Rahmen des World Cafés oder Veranstaltungen des Projektes samo.fa hat sich bestatigt, dass
Gefluchtete aber auch haupt- und ehrenamtlich Tatige Unterstitzung zur Orientierung in der
Munchner Angebotslandschaft brauchen.

Um hier Abhilfe zu leisten und agil auf den Wandel der Angebotslandschaft reagieren zu kénnen,
haben die Projektbeteiligten entschieden, eine digitale Lésung in Form einer App zur Biindelung
der Informationen zu nutzen und die Inhalte in den am meisten verbreiteten Sprachen der
Gefluchteten zur Verfigung zu stellen. Im Dezember 2018 beauftragte der Stadtrat das
Sozialreferat mit der Einfihrung einer App?*® und auch in der Stadtratssitzung zur Einflihrung eines
Welcome Centers wurde die Notwendigkeit einer Informationsapp konstatiert?. Nach einer
detaillierten Marktrecherche und der Klarung vergaberechtlicher Fragen fiel die Entscheidung auf
die App Integreat, die bereits von rund 40 Kommunen und Landkreisen in Deutschland genutzt
wird (Stand Dezember 2018). Die aufbereiteten Informationen kénnen dabei sowohl im Rahmen
der App als auch Uber den Webbrowser angesteuert werden. Innerhalb der App stehen die Inhalte
auch offline zur Verfigung und werden bei jedem erneuten Internetzugang aktualisiert. Die
Gefluchteten haben Zugriff auf Informationen zu verschiedenen Themen, kénnen sich tber
Zugangsmaglichkeiten zu Fachstellen informieren, ein Alphabet-Lern-Tool nutzen und bekommen
Push-Nachrichten bspw. zu Veranstaltungen. Uber die Verkniipfung mit anderen Plattformen ist
z.B. auch der Abruf von offenen Ausbildungsplatzen, Jobs und ggf. Praktika in der Region méglich.
Bis zum Abschluss des Projekts soll die App beflillt sein und online abgerufen werden kdnnen. Sie
wird eines der digitalen Aushangeschilder der LH Munchen werden, wenn es gelingt, die
Informationen stets aktuell und méglichst umfassend aufzubereiten. Dem Stadtrat wird im ersten
Halbjahr 2020 (ber die ersten Erfahrungen mit der App berichtet und das weitere Vorgehen
dargestellt.

Systematische Koordination von Netzwerken

Ein Handlungsbedarf im Rahmen des Gesamtplans zur Integration von Flichtlingen lautete, die
vorhandenen Gremien und Vernetzungszusammenhé&nge in Minchen zu Gberprufen und ggf. ein
Konzept fur deren Veranderung vorzulegen.?*

Im Themenfeld Migration / Integration gibt es in Miinchen zahlreiche Gremien innerhalb und
auB3erhalb der Stadtverwaltung sowie auf unterschiedlichen Ebenen (libergeordnet oder

228 Vgl.: LH Minchen (2018). Miinchner Gesamtplan zur Integration von Flichtlingen, S. 96.
229 LH Minchen, Sozialreferat (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 13206.

230 LH Minchen, Sozialreferat (2019). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 13426.

231 LH Minchen (2018). Minchner Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen, S. 96f.
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untergeordnet, themenulbergreifend oder -spezifisch, stadtweit oder auf den Stadtteil bezogen).
Sie orientieren sich jeweils an den aktuellen fachlichen Bedarfen. Je nach Situation und Bedarf
wird auf bereits lange bestehende Arbeitsgruppen zuriickgegriffen, Gremien werden neu
geschaffen oder umstrukturiert (z.B. durch die Neuaufnahme von Mitgliedern), thematische
Schwerpunkte oder Zielsetzungen anhand aktueller Fragestellungen gewahlt und angepasst.

REGSAM kimmert sich um die Vernetzung in sozial-, bildungs- und gesundheitsbezogenen
Arbeitsfeldern auf der Stadtteilebene. Die LH Minchen férdert dieses Netzwerk seit vielen Jahren
und ermoglicht damit ein tragertbergreifendes Arbeiten in den einzelnen Stadtteilen. Gerade in
den letzten Jahren der verstarkten Zuwanderung von Gefliichteten hat REGSAM den regionalen
Austausch aller beteiligten Personen und Einrichtungen wesentlich unterstiitzt. Seit 2014 gibt es in
den REGSAM-Regionen die Arbeitsgruppen Fliichtlinge und Wohnungslose (FuW) mit dem Ziel,
alle Informationen tber Planungen, Entwicklungen, Angebote und Angebotsliicken fur die
Zielgruppe zu sammeln, auszutauschen und an die Stadtpolitik und -verwaltung zu
kommunizieren.?*? Der Zuschuss fiir die FuW-Stelle ist Ende 2018 ausgelaufen. Um das
aufgebaute Vernetzungsangebot zu dieser Thematik aufrechterhalten zu kénnen, aber auch, um
den sozialen Herausforderungen einer dichter werdenden Stadt zu begegnen, hat REGSAM fur
die Zeit ab 2019 fir beide Themen eine Stellenzuschaltung beantragt.?*

Die durch die LHM finanzierte Plattform Willkommen-in-Miinchen.de bindelt alle wichtigen
Informationen rund um das Thema ,Engagement fiir Fliichtlinge in Miinchen* und bietet die
Mdglichkeit, sich fur ein Engagement zu melden. Als registrierte Netzwerkpartner kénnen sich
Organisationen im Intranet von Willkommen-in-Miinchen.de mit Gber 100 weiteren Organisationen
vernetzen und Informationen, Bedarfe und Angebote austauschen.

Der Miinchner Fliichtlingsrat vernetzt seit 30 Jahren ebenfalls in der Flichtlingsarbeit aktive
Ehrenamtliche und Helferkreise, steht ihnen mit Rat, Tat sowie Fortbildungen zur Seite.

Eine Ubergeordnete Steuerung aller Gremien und Vernetzungszusammenhange durch die LH
Minchen ist nicht méglich und auch nicht sinnvoll, da dies auf Kosten von Flexibilitdt gehen wirde.
Allerdings braucht es eine gute Vernetzung der Verwaltung mit den Fachkraften an der Basis
sowie eine Rickkoppelung der erarbeiteten Erkenntnisse und Ergebnisse mit den jeweiligen
Fachbereichen der Referate. Dies konnte durch das Projekt Gesamtplan zur Integration von
Fliichtlingen intensiv unterstiitzt werden. Uber die Handlungsfelder wurden neue
Vernetzungszusammenhange aufgebaut und auch die Trager wurden eingebunden. Einiges liel3
sich dadurch anstofl3en und beschleunigen. Es bleibt zu hoffen, dass dieser Austausch auch ohne
Weiterfihrung der im Projekt etablierten Kooperationsstruktur weiterhin stattfindet.

Interkulturelle Offnung: Fortbildungs- und Dolmetscherbedarf

Teil der interkulturellen Offnung der Stadtverwaltung®* sind u.a. interkulturelle und
vielfaltsbezogene Fortbildungen. Sie sind in den unterschiedlichen Arbeitsfeldern der
Stadtverwaltung inzwischen fest etabliert. Neben den standardisierten Fortbildungen werden
zunehmend spezifisch konzipierte Angebote fiir bestimmte Berufsgruppen oder Aufgabengebiete
nachgefragt.?*® Ein Beispiel fur die Konzeption passgenauer Fortbildungsformate ist die

232 Regsam.net (2019). Fliichtlinge und Wohnungslose.

233 Siehe auch Anlage 3 zu diesem Abschlussbericht.

234 Zum Konzept der Interkulturelle Offnung s. Kapitel D.

235 Insgesamt wurden in den letzten zw6lf Jahren 15.241 Teilnehmerinnen und Teilnehmer erreicht. Siehe: LH
Minchen (2018). Interkultureller Integrationsbericht. Miinchen lebt Vielfalt. 2017, S. 96 ff.
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siebentagige Fortbildungsreihe fir Mitarbeitende des Sozialreferats in den stadtischen
Notquartieren und stadtischen Unterklinften fir Gefllichtete. Sie erhalten aufgrund einer
ausfuihrlichen Bedarfsanalyse jeweils ein Modul zu Deeskalation und Selbstverteidigung,
Konfliktmanagement und Gewaltprdvention sowie Interkulturelle Verstandigung und Umgang mit
traumatisierten Gefliichteten. Entwickelt wurde dieses Konzept in Kooperation zwischen den
verschiedenen Fachkraften, die mit diesen Fortbildungsthematiken vertraut waren, und den
Fuhrungskraften der Abteilung.

Damit Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Lebenssituation von Gefliichteten wahrnehmen und
daflr Verstandnis aufbringen, braucht es Qualifizierungen, die tber die aktuelle politische Lage in
den Herkunftslandern informieren und fir die Erfahrungen auf der Flucht sensibilisieren. Dazu
gehoren auch Informationen zu geschlechtsspezifischen Flucht- und Gewalterfahrungen sowie zu
den Bedarfen von Teilzielgruppen. Im Sozialreferat werden diesbeziiglich bereits gute Erfahrungen
gesammelt. In den Berichten der Handlungsfelder sowie zum Blrgerschaftlichen Engagement wird
auf einzelne Fortbildungsformate eingegangen (s. Kapitel C, 1- 5).

Auch das Padagogische Institut widmet dem Themenfeld kulturelle Vielfalt inklusive des Aspekts
der geschlechtergerechten Padagogik besondere Aufmerksamkeit und unterstitzt die
Bildungseinrichtungen aktiv dabei, Vielfalt noch bewusster zu leben und den Alltag in den
Kindertageseinrichtungen und Schulen entsprechend zu gestalten.

Ein Teil der interkulturellen Offnung ist — iber Fortbildungen hinaus — auch der Einsatz von
Dolmetscherinnen und Dolmetschern. Dieser soll einen gleichberechtigten Zugang zu den
Leistungen der Stadtverwaltung gewahrleisten. Gefllichteten, die (noch) wenig Deutsch sprechen,
sollte die jeweilige Organisation die Mdglichkeit anbieten, Dolmetscherinnen und Dolmetscher in
Anspruch zu nehmen. Selbst wenn in den vergangenen zwei bis drei Jahren weniger Gefllichtete
nach Minchen kamen, besteht weiterhin ein hoher Bedarf an dieser Form der Unterstiitzung. Viele
Gefluchtete, die bereits mehrere Jahre hier sind, beherrschen die deutsche Sprache noch nicht
ausreichend, um sich in komplexen Beratungssituationen oder bei arztlichen Untersuchungen
verstandigen zu konnen. In einzelnen Referaten gibt es bereits Dolmetscherbudgets.?*® Da deren
Inanspruchnahme durch Gefliichtete von 2015 (44.057 Stunden) bis 2017 (55.160 Stunden) stark
gestiegen ist, wurde im Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen eine Erhéhung der Budgets
fur erforderlich befunden. Der Grof3teil der Einsétze wird Uber den Etat der Koordinationsstelle fur
Dolmetschertatigkeiten finanziert, zudem werden Kosten tber das Asylbewerberleistungsgesetz,
das Jobcenter Minchen, die Rickkehrhilfen, das Sachgebiet Vormundschaft/Beistandschaft sowie
das Sachgebiet unbegleitete Minderjahrige abgerechnet. In bezuschussten Einrichtungen und
Projekten notwendige Dolmetscherkosten kdnnen nach Abstimmung des Konzepts und der
Kalkulation des Tragers beriicksichtigt und im Rahmen des Zuschusses finanziert werden.

Im Referat fur Bildung und Sport (Bereiche KITA und Schule), aber auch im aufRerschulischen
Bereich (freie Trager), bedarf es weiterhin einer Finanzierung von professionellen
Dolmetschereinsatzen und den unkomplizierten Zugriff auf diese. Dort erfolgt eine Prifung
verschiedener Moglichkeiten des Video- und/oder Telefon-Dolmetschens.

Einem Auftrag aus der Beschlussvorlage Einsatz von Dolmetscherinnen und Dolmetschern in der
Landeshauptstadt Mtinchen®*" folgend, finden Abstimmungs- und Vernetzungsgesprache unter

236 LH Minchen, Referat fur Gesundheit und Umwelt (2014). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 01365;
LH Miinchen, Sozialreferat (2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 06156;
LH Minchen, Referat fir Gesundheit und Umwelt (2017). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / 08491.

237 LH Minchen, Sozialreferat (2016). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 06156.
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Federfihrung der Stelle fur Interkulturelle Arbeit / Koordinationsstelle fir Dolmetschertatigkeiten
statt.

7 Biirgerschaftliches Engagement

7.1 Aktuelle Entwicklungen im Themenfeld

Minchen sandte im Herbst 2015 beeindruckende Bilder in die Welt: Burgerinnen und Burger, die
am Hauptbahnhof Schlange standen, um die Neuankémmlinge zu begrufRen; Ehrenamtliche, die
Hand in Hand mit dem Katastrophenschutz Bettenlager aufbauten. Allen Beteiligten gelang es
dabei, das Zusammenwirken von Katastrophenschutzerinnen und Katastrophenschitzern,
Rettungskraften und Spontanhelferinnen und -helfern so zu organisieren, dass ein echtes
Miteinander entstand. Im Méarz 2018 wurden daraufhin Brandschutzbehérde und Freiwillige
Feuerwehr durch den Stadtrat beauftragt, die Lehren aus dem gelungenen Beispiel aus dem Jahr
2015 zu ziehen und Leitlinien fir mogliche zukiinftige Szenarien zu entwickeln.?® Diese sollen
dann auch darstellen, was von offizieller Seite an Unterstitzungspersonal und Material zur
Verfigung gestellt werden sollte, um das Zusammenwirken zwischen Spontanhilfe und
Katastrophenschutz zukiinftig noch zu verbessern.

In den Jahren 2015 und 2016 haben bundesweit 36 % der Bevdlkerung ab 16 Jahren Gefliichtete
unterstiitzt, davon 14 % mit einem aktiven Engagement, das zum Teil im Rahmen der
Koproduktion von Hilfen und Dienstleistungen geleistet wurde.?*° Im Jahr 2017 waren noch ca. 19
% in der Flichtlingshilfe tatig, darunter 11 % mit einem aktiven Engagement. Zu den weiteren
Bereichen des Ehrenamtlichen Engagements zéhlen auf3erdem Sach- und Geldspenden,
Lobbyarbeit, Unterschriftenaktionen usw. Obwohl die Zahl der Aktiven bundesweit insgesamt
zurtickgegangen ist, kann nicht von einer Abwanderung von Ehrenamtlichen in andere
Engagementbereiche gesprochen werden. Das Engagement in den Jahren 2015 und 2016 hatte
,vor allem das Ziel einer unmittelbaren Krisenbewaltigung. Wie die Angaben der damals Aktiven
zeigen, kimmerten sich diese Helferinnen und Helfer meist vor allem um die Ankunft der
Flachtlinge (sic!), insbesondere um deren Versorgung, etwa mit warmer Kleidung fur den Winter.
Integrationsaufgaben wie Sprachunterricht wurden seltener tibernommen. Als die drangendsten
Aufgaben bewadltigt waren, beendeten viele der ,Ersthelferinnen und Ersthelfer” ihre Tatigkeit
wieder*,2%

Diese rasch einsetzende vielfaltige Hilfe beruhte auf einer beeindruckenden, bereits bestehenden
Bereitschaft auch der Minchnerinnen und Minchner, sich ehrenamtlich und freiwillig zu
engagieren. Die Landeshauptstadt Minchen foérdert seit Uber 35 Jahren Infrastruktureinrichtungen
des Burgerschaftlichen Engagements. Dies sind z. B. Freiwilligenagenturen, die
Freiwilligenzentren, das Selbsthilfezentrum, Férderstelle fiir Blirgerschaftliches Engagement
(FO6BE), MORGEN e.V., die Nachbarschaftstreffs und Familienzentren, die Kulturhduser oder auch

238 LH Minchen, Direktorium (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 10574.

239 Jugendhilfeeinrichtungen sind z.B. fir die Unterbringung unbegleiteter minderjahriger Gefliichteter zustandig
und kiimmern sich um die elementare Versorgung mit Wohnraum, um sozialpadagogische Betreuung,
Behordenbegleitung und therapeutische Hilfen. Freiwilligenagenturen unterstiitzen dabei, geeignete Freiwillige
zu finden, die als Ehrenamtliche den Jugendlichen helfen, im 'normalen Leben' Ful? zu fassen. Sie unterstiitzen
bei schulischen Aufgaben, sind bei der Suche nach Praktikumspléatzen behilflich und bereiten mit ihren
Kontakten den Weg in die Ausbildung oder Arbeit. Freiwilliges Engagement ist in diesem Sinne eine wertvolle
Erganzung zum professionellen Handeln und wirkt in Koproduktion bei der Bereitstellung von Hilfen und
Dienstleistungen mit.

240 Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (2017): Engagement in der Fllichtlingshilfe, S. 11.
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die Jugendzentren, um nur einige zu nennen. Minchnerinnen und Minchner gehen zu Tausenden
zur jahrlich stattfindenden Muinchner FreiwilligenMesse, um das flr sie passende Ehrenamt zu
finden.

Derzeit geben die Freiwilligenagenturen und Wohlfahrtverbénde die Riickmeldung, dass es gerade
jungere Personen, Schiilerinnen und Schuler sowie Studierende sind, die sich flir ein Engagement
im Flichtlingsbereich interessieren. Das Interesse am Flichtlingsbereich ist — zumindest bei den
Ehrenamtsagenturen Tatendrang und Gute Tat — nahezu konstant.

Im Gegensatz zu den etablierten Ehrenamtsagenturen, die ein Ehrenamt in alle moglichen
Engagementbereiche vermitteln, wirken sich die sinkenden Einreisen Geflichteter in besonderer
Weise auf Art und Umfang der Projekte und MaRhahmen aus, die nur ein Engagement im Kontext
Flucht anbieten.

Als Konsequenz der riicklaufigen Zahlen beziglich des Interesses an einem Ehrenamt wurden
beispielsweise die Uibergeordnete Ehrenamtskoordination der Caritas durch Stadtratsbeschluss
organisatorisch neu aufgestellt und die Ehrenamtsbetreuung von Gefllichteten in die
Freiwilligenzentren tberfihrt und entsprechende Zuschuisse in erheblichem Umfang im Vergleich
zu den Vorjahren reduziert beziehungsweise umgewidmet. Das betrifft unter anderem
Stellenkirzungen und die Telefonhotline. Erfreulich ist, dass trotz sinkender Anfragen die Anzahl
der Netzwerkpartnerinnen und -partner der Website willkommen-in-muenchen.de weiter gestiegen
ist.

Bei denjenigen, die an einem ehrenamtlichen Engagement interessiert sind, wollen weiterhin
konstant viele Menschen Gefllichtete unterstitzen. Dies zeigen die Erfahrungen der fir die
Koordination von Ehrenamtlichen zusténdigen freien Trager. Die Zahl jener, die sich — motiviert
durch die Berichterstattung in der Presse — spezifisch fur ein Engagement fir Geflichtete
interessierten und tendenziell eher kurzfristige Einsatze anstrebten, ist durch die Normalisierung
des Themas zuriickgegangen.

Alle Infrastruktureinrichtungen des Biurgerschaftlichen Engagements in Miinchen vermitteln
freiwillige Helferinnen und Helfer in bereits bestehende, gemeinnitzige Organisationen oder helfen
bei der Neugriindung von Vereinen und Initiativen fir Gefllichtete. Diese Strukturen fur
Burgerschatftliches Engagement waren 2015 enorm hilfreich und tragen weiterhin dazu bei, den
Engagementwillen der Bevolkerung in produktive Bahnen zu lenken und die bestehenden
Initiativen zu vernetzen.

Generell zeigt sich der Trend, dass weniger als die Halfte der Aktiven im Fliichtlingsbereich in
Gruppen organisiert sind, die sich nur an Gefliichtete richten. Das Engagement fur diese
Zielgruppe kann zum Beispiel auch im Rahmen einer ehrenamtlichen Tatigkeit z. B. in einem
Sportverein geschehen.?** Zu begriRen ist, dass Gefliichtete mehr und mehr als Akteurinnen und
Akteure, statt nur als Empfangerinnen und Empfanger von Hilfeleistungen gesehen werden. Sie
tbernehmen Schritt fir Schritt ein freiwilliges Engagement, welches ihnen neue soziale Kontakte
Uber die Ublichen Behoérden- und Unterstitzungsstrukturen hinaus bietet und damit ihre Integration
beschleunigt. Sie erweitern ihr Netzwerk, kntipfen wichtige Kontakte und erfahren
Selbstwirksamkeit. Um in das Engagement zu kommen und Uber Engagementmdglichkeiten zu
erfahren, brauchen sie Unterstiitzung.

241 Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (2017). Engagement in der Fliichtlingshilfe, S. 9.
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Schon vor 2015 — aber verstarkt in der Zeit danach — wurden aus der Blrgerschaft heraus
Initiativen und Vereine gegriindet, um Flichtlinge zu unterstiitzen. Dazu sind auch die
Migrantenorganisationen zu zahlen, welche aufgrund ihrer eigenen Migrationserfahrung, ihrer
Mehrsprachigkeit und ihres interkulturellen Wissens Geflichtete und Neuangekommene
besonders gut begleiten kénnen. Migrantenvereine sind Akteure der Integration von Gefliichteten.
Um sie auch in das Projekt Gesamtplan zur Integration von Fllichtlingen einzubinden und ihr
Wissen in den Projektprozess einflie3en zu lassen, organisierte das Projekt samo.fa, das beim
Trager MORGEN e.V. angesiedelt ist, in Kooperation mit dem Team Gesamtplan zur Integration
von Fliichtlingen in 2017 und 2018 je eine Veranstaltung.

Wahrend ihrer Tatigkeit passen sich die im Fllchtlingsbereich aktiven Ehrenamtlichen aktuellen
Themen an. Die gestiegenen Zahlen von anerkannten Gefliichteten in den Unterkiinften fuhrte z.
B. zur Entstehung selbstorganisierter, neuer, birgerschatftlicher Initiativen und Projekte beim
Munchner Flichtlingsrat oder beim Verein Minchner Freiwillige - Wir helfen e. V. die das Ziel
haben, Gefllichtete bei der Wohnungssuche zu unterstitzen (s. HF 5).

Besonders deutlich wird das Reagieren auf aktuelle politische Ereignisse, denn politische
Entscheidungen auf der kommunalen, der Landes- und Bundesebene haben enormen Einfluss auf
das Birgerschaftliche Engagement fir Geflichtete. Im Zuge der aufgeheizten politischen
Diskussionen und der Abschiebepraxis — insbesondere nach Afghanistan (s. Kapitel A) — entstand
in Minchen aus einem Geflhl der Hilflosigkeit heraus eine politisch aktive Szene, die sich
insbesondere vor der Landtagswahl 2018 fir Menschenrechte und Demokratie stark machte. Dies
zeigt sich auch am Beispiel des Projekts Gemeinsam fiir Menschenrechte und Demokratie unter
dem Dach des Mdnchner Freiwilligen - Wir helfen e. V. Das Bellevue di Monaco ist ebenfalls ein
wichtiger Kristallisationspunkt fur politisches und soziales Engagement fur Gefliichtete in
Munchen, unter dessen Dach sich Helferinnen und Helfer sowie Geflohene unkompliziert und
aullerhalb von Gemeinschaftsunterkunften oder Erstaufnahmeeinrichtungen begegnen kénnen.
Die #ausgehetzt-Demonstration, die im Juli 2018 auf dem Kdnigsplatz stattfand, viele
Mahnwachen gegen Abschiebungen und diverse Asylgipfel der Asylhelferkreise sind
eindrucksvolle Beispiele fur ein waches und lebhaftes politisches Engagement.

Neben dem Engagement von Einzelpersonen hat das Engagement von Unternehmen zugunsten
Gefluchteter eine hohe Relevanz. Zahlreiche Unternehmen engagieren sich seit 2015 intensiv fr
Gefluchtete. Das Sachgebiet Unternehmensengagement hat als zentrale gesamtstadtische
Anlaufstelle fir engagierte Unternehmen in der Landeshauptstadt Minchen Projekte
unterschiedlicher Grof3e koordiniert, realisiert und unterstlitzt, sowie Unternehmen bei ihrem
Engagement beraten. Durch die Einrichtung eines Spendenkontos und aktive Spendenvermittlung
konnten so Mittel in siebenstelliger Héhe von Unternehmen und Privatpersonen gesammelt
werden und damit integrative Projekte wie Bewerbungs- und PC-Trainings, Sprachkurse und
Projekte zur kulturellen Teilhabe realisiert werden.*?

Unternehmen in Minchen und auch Verbé&nde und Kammern wie beispielsweise die IHK fur
Munchen und Oberbayern und die Handwerkskammer fir Minchen und Oberbayern setzen sich
auRerdem weiterhin fur die Ausbildung und Anstellung von Gefliichteten ein. Fir eine Wirdigung
und Erh6hung der Sichtbarkeit von Unternehmensengagement, zur Vernetzung von Unternehmen
mit gemeinnttzigen Organisationen und Initiativen sowie zur Anregung von weiterem Engagement

242 Zu nennen ist z.B. das Projekt Munich’'s BackPack bei dem 2017 und 2018 Rucksacke mit wichtigen
Gegenstanden und Hilfsmitteln fur den Schul- und Lernalltag gepackt und an geflohene Kinder und Jugendliche
verteilt wurden.
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wird vom Sozialreferat seit 2018 der Engagementpreis ,Minchens ausgezeichnetes
Unternehmen” organisiert. Als eines von vier Unternehmen wurde dabei die MAN Truck & Bus AG
fur ihren vorbildlichen Einsatz fiir gefliichtete Menschen ausgezeichnet.?* Ein Teil des
Engagements bestand darin, gefliichteten Menschen Praktika und Ausbildungsplétze zur
Verfugung zu stellen und sie durch ehrenamtliche Coaches aus dem Unternehmen im Berufsalltag
Zu begleiten.

Neben ihrem konkreten Engagement sind auch Unternehmen politisch aktiv geworden. 150
Unternehmen, Handwerkerinnen und Handwerker sowie drei Verbande aus Bayern und Baden-
Wirttemberg haben sich der 2018 ins Leben gerufenen Initiative ,Bleiberecht durch Arbeit"
angeschlossen. Sie fordern von der Politik die Rahmenbedingungen fir Geflichtete, die einen
Arbeitsplatz vorweisen kénnen, zu verbessern, damit sie nicht abgeschoben werden und die
Integration weiterhin erfolgen kann.

7.2 Weiterarbeit im Themenfeld

Wie bereits anhand der aktuellen Entwicklungen sichtbar geworden, besteht das Birgerschatftliche
Engagement aus sechs verschiedenen Engagementfeldern, die auch in der Leitlinie Soziales
abgebildet sind:

» Daseinsvorsorge und Spontanhilfe

» Koproduktion von Hilfen und Dienstleistungen

- Selbstorganisierte Initiativen und Vereine

- Betroffene selbst

- Politisch aktive Zivilgesellschaft

» Unternehmen
Durch die Heterogenitat des Feldes ist eine Ubergeordnete Steuerung nur bedingt moéglich. Das
Birgerschaftliche Engagement entsteht z.T. spontan, bezogen auf aktuelle, von Ehrenamtlichen,
Intitiativen und Unternehmen identifizierte Bedarfe. Zum Teil docken Ehrenamtliche auch bei

festen Strukturen und im Rahmen von Projekten an. Es handelt sich um ein extrem dynamisches
Feld, in dem sich Initiativen grinden, verandern und wieder verschwinden.

Zusatzlich ist das Thema Biirgerschaftliches Engagement bei der LH Minchen nicht an einer
Stelle, sondern in verschiedenen Referaten und Fachbereichen angesiedelt. Die Steuerung des
Netzwerks willkommen-in-muenchen.de, des Selbsthilfezentrums, des
Unternehmensengagements und von MORGEN e. V. ist beispielsweise ist im Sozialreferat
angesiedelt. Die Umsetzung der im Gesamtplan benannten Handlungsbedarfe erfolgte parallel zu
den Aktivitaten der Zivilgesellschaft im Rahmen der Steuerung im Sozialreferat.

Das Wirken der Zivilgesellschaft bezogen auf die im Gesamtplan zur Integration von Flichtlingen
genannten Handlungsfelder wird im Folgenden anhand von Beispielen veranschaulicht:

Handlungsfeld 1: Unterbringung und Versorgung von Fllichtlingen in Unterkinften /
gesellschatftliche Teilhabe im Sozialraum

* Im Sozialraum sind verschiedene Akteurinnen und Akteure aktiv.

243 Muenchen.de (2015). Miinchens ausgezeichnete Unternehmen.
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Dialogcafés in Kulturhdusern: Seit Oktober 2017 bieten ausgewahlte Stadtteilkulturzentren
einmal wochentlich eine offene Gesprachsrunde fir Deutschlernende an. Ausgestattet mit
Uiber 40 Freiwilligen konnten Gelegenheiten eingerichtet werden, niederschwellig Deutsch
zu sprechen und die nachste Umgebung sowie Menschen kennenzulernen, die im selben
Stadtteil wohnen und sich fur einen interkulturellen Austausch interessieren. Das Projekt
soll nun ausgeweitet werden.

Schatzfinder: In Kooperation mit dem Willkommensteam hat das Miinchner Bildungswerk
in 2018 sein Projekt Schatzfinder weiterverbreiten konnen. ldee des Projektes ist es,
bestehende Gruppen von Menschen (z.B. Innerhalb eines Sprach- oder
Integrationskurses) nach offiziellem Ende der MalBnahme weiter in Kontakt zu halten und
beim Kontakt zu gleichaltrigen, an gleichen Themen interessierten Gruppen von langer hier
Wohnenden zu unterstitzen. Ziel des Projekts ist die Entwicklung einer regelméafigen
niedrigschwelligen Begegnungsmadoglichkeit, z. B. in Form gemeinsamer Freizeitaktivitaten,
bei der auf alltagliche, unkomplizierte Art und Weise das Deutsch-sprechen-Uben
spielerisch praktiziert werden kann. Das Projekt Schatzfinder wird seit 2018, als Bestandteil
des Programms Meine-Deine-EineWelt, aus Mitteln des Qualifizierungsbudgets
willkommen-in-muenchen.de gefordert.

Migrantenorganisationen wirken u.a. im Sozialraum oder in Unterkiinften. Uber das Projekt
samo.fa konnten unterschiedliche Angebote von Migrantenorganisationen und anderen
Partnern unterstitzt und organisiert werden. Beispiele hierfir sind Kunstaktionen in
Unterkinften fur Kinder und Erwachsene mit der afghanischen Kiinstlerin Dr. Mahbuba
Magsoodi, Capoeira fur alle durch Urucungo e.V., Gesundheitsberatung auf Dari / Farsi
durch die afghanische Arztin Mala Lay sowie verschiedene Koch- und
Gemeinschaftsaktivitadten im Rahmen von Projekttagen, Dialogkonferenzen oder Festivals.
Wichtige Partner sind das Bellevue di Monaco, das Miinchner Feierwerk, die Minchner
Kammerspiele sowie der Miinchner Fllichtlingsrat, der Kreisjugendring und der
Migrationsbeirat.

Handlungsfeld 2: Bildung und Erziehung

Muttersprachlicher Unterricht bietet Menschen mit Migrationshintergrund die Mdglichkeit,
ihre kulturelle Identitat zu bewahren und diese auch an ihre Kinder weiterzugeben. Die
Forderung der Muttersprache in der Kindheit dient der Entwicklung sprachiibergreifender
Kenntnisse, die auch fiir das Erlernen der deutschen Sprache wichtig sind.
Selbstorganisierte Initiativen mit muttersprachlichen Angeboten, wie zum Beispiel Aryana -
Afghanisch-deutsche Initiative fur Kinder, Jugendliche und Frauen, leisten hierzu einen
grof3en Beitrag.

Mama lernt Deutsch ist ein ehrenamtliches Minchner Projekt zur Vermittlung
grundlegender Deutschkenntnisse fiir Migrantinnen, unabhangig von ihrem Herkunftsland
und der Dauer ihres Aufenthalts in Deutschland. Ehrenamtliche Deutschvermittlerinnen
betreuen bis zu 12 Teilnehmerinnen und ggf. mitgebrachte Kleinkinder. Regelmafiges
gemeinsames Frihsticken und gelegentliche Ausfliige ergéanzen das Lernen. Das Projekt
ist seit Anfang 2018 in die Regelférderung der Landeshauptstadt Miinchen aufgenommen.

Handlungsfeld 3: Integration durch Beratung, Bildung, Ausbildung mit Deutschspracherwerb

Sprachpartnerschaften sind fir viele Freiwillige eine gute Mdglichkeit, auch erwachsenen
Gefliichteten langfristig das Ankommen in ihrer neuen Heimat zu erleichtern. Der
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Miinchner Fliichtlingsrat und das im Juni 2018 er6ffnete Bellevue di Monaco seien als
Beispiele genannt. An beiden Stellen wird eine Vielzahl von Sprachpartnerinnen und
-partern angeworben, sie werden weitergebildet und in ihrer Funktion hauptamtlich
begleitet. In den Begegnungen mit den Gefliichteten geht es zwar zunachst um den
besseren Spracherwerb, haufig treten aber existentielle Probleme in den Vordergrund:
Aufenthaltsfragen, Traumata, Familiennachzug und Wohnungssuche sind nur einige der
Herausforderungen, mit denen sich die Freiwilligen konfrontiert sehen. Um diese meistern
zu konnen, bedarf es grundsatzlich verlasslicher hauptberuflicher Ansprechpartnerinnen
und Ansprechpartner.

Handlungsfeld 4: Qualifizierung und Arbeitsmarkt

ArrivalAid gUG wurde urspringlich im Jahr 2015 gegrindet, um Gefliichtete tber das
Asylverfahren zu informieren. Inzwischen sind aufgrund geénderter Rahmenbedingungen
weitere Projekte hinzugekommen, unter anderem die Integrationsbegleitung und das
Programm Jobs & Careers, das im Juni 2018 durch einen Zusammenschluss von
ArrivalAid und dem Arbeitsmarktprojekt von StayWelcome e.V. entstand. Hauptziel des
Programmes ist die Unterstiitzung von Menschen mit Migrationshintergrund oder
Fluchterfahrung bei der Integration in den deutschen Arbeitsmarkt. Neben der Analyse von
Fahigkeiten, Erfahrungen und Interessen werden die Klientinnen und Klienten hinsichtlich
Ihres Weges in Richtung Beschaftigung und / oder Weiterbildung beraten. Ehrenamtliche
Jobmentorinnen und -mentoren stehen ihnen zur Seite und helfen bei der Erstellung von
Bewerbungsunterlagen, unterstiitzten bei der Suche nach einer Arbeitsstelle und der
Vorbereitung auf Vorstellungsgesprache.

Um das Engagement von Migrantenorganisationen und Asylhelferkreisen zu férdern,
organisierten FGBE, das Selbsthilfezentrum und MORGEN e.V. 2016-2018
unterschiedliche Veranstaltungen, die zu Austausch und Wissenstransfer einluden. Unter
anderem fand am 12. Mai 2017 ein Informationsabend zu Ausbildungsmaéglichkeiten und
Arbeitsmarktvoraussetzungen statt. Dort konnten sich Aktive aus Migrantenorganisationen
und Helferkreisen sowie Gefllichtete selbst informieren und mit Expertinnen und Experten
ins Gesprach kommen. Weitere Themen solcher Informationsabende waren Wohnen,
Gesundheit und Forderangebote.

Handlungsfeld 5: Wohnen

Mit der Anerkennung der Gefllichteten verschiebt sich der Fokus immer mehr von der
Unterbringung auf das Wohnen bzw. die Wohnungssuche. Ein Projekt, das auf diese
veranderte Situation reagiert, ist Wohnen fiir Gefliichtete. Hierbei handelt es sich um ein
Kooperationsprojekt des Minchner Freiwilligen - Wir helfen e.V. mit dem Mdnchner
Fliichtlingsrat, dem Jugendinformationszentrum, dem Patenprojekt BiP Begegnung in
Patenschaften (friher: Aktiv fiir Wohnungslose) und F6BE. Unter dem Dach des Vereins
Miinchner Freiwillige - Wir helfen e.V., der sich aus den Spontanhelfenden am
Hauptbahnhof heraus griindete, fanden sich Immobilienmaklerinnen und -makler sowie
Rechtsanwaltinnen und -anwélte zusammen, die es sich zur Aufgabe machten, mit inren
Netzwerkkontakten anerkannten Asylbewerberinnen und -bewerbern zu Wohnungen zu
verhelfen. Eingerahmt wird dieses Projekt von Vortragen, die Ehrenamtlichen den Weg
weisen, zielgerichtet Wohnungen zu finden und Gefllchtete dabei zu unterstitzen
Mietvertrage abzuschlieRen. Ehrenamtliche, die der Minchner Fliichtlingsrat ausbildet,
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beraten darlber hinaus im Jugendinformationszentrum Gefllichtete bei der effektiven
Zusammenstellung von Bewerbungsunterlagen. Das Projekt BiP hilft bei der Suche nach
geeigneten Ehrenamtlichen. Ein effektiver Vernetzungsweg, um auf dem schier
aussichtslosen Markt in Miinchen doch noch geeignete Wohnmaglichkeiten zu finden.

7.3 Stand der Umsetzung der im Gesamtplan benannten Bedarfe

Starkung des Ehrenamts

Dem kurzfristigen Bedarf fur die Qualifizierung von Ehrenamtlichen wurde seitens des
Sozialreferats 2015 mit der Ausgabe von Qualifizierungsbudgets in Hohe von jeweils 40.000,-- €
an die Caritas und die Inneren Mission — Interkulturelle Akademie begegnet, wobei davon jeweils
20.000,-- € bis Ende 2018 befristet waren. Im Oktober 2018 beschloss der Stadtrat diese
Befristung aufzuheben und das Budget jeweils dauerhaft zur Verfligung zu stellen. Gleichzeitig
wurden der Inneren Mission — Interkulturelle Akademie 102.000,-- € zuséatzlich dauerhaft zur
Verfligung gestellt.>** In dieser Summe sind sowohl die Organisationskosten der Interkulturellen
Akademie als auch zuséatzliche bendétigte Organisationskosten fiir das Projekt "Schulung
Ehrenamtlicher" enthalten. Mit diesen Mitteln kénnen die Trager fur Ehrenamtliche verschiedene
Qualifizierungsangebote durchfihren. So wurden zum Beispiel Seminarabende zu verschiedenen
Themenschwerpunkten, u.a. Abschiebung (Ablauf und rechtliche Hintergriinde), Starkung der
interkulturellen Kompetenz und interkulturelle Sensibilisierung, der Umgang mit traumatisierten
Menschen sowie Auswirkungen der Bayerischen Integrationsrichtlinie auf die Arbeit von und mit
Ehrenamtlichen behandelt. Auch werden Austauschtreffen fir freiwillig Engagierte organisiert
sowie Informationsveranstaltungen zur Vorbereitung auf ein Engagement durchgeftihrt.

Zusatzlich zu den bestehenden Strukturen fir Ehrenamtliche wurde die Férderung der teils bis
2018 befristeten Foérderprojekte des Birgerschaftlichen Engagements fir Gefliichtete entfristet?*
und zusétzlich der Themenschwerpunkt auf Integration gelegt.?*

Ausbau der Partizipation von Geflliichteten und Selbsthilfeférderung

Im Netzwerk willkommen-in-Muenchen.de bildete sich 2016 eine von der Netzwerkkoordination
geleitete Arbeitsgruppe zum Thema Engagement von Gefliichteten. Ende 2017 entstand fir
Gefluchtete das Projekt Mach mit! Integration durch Engagement, welches die Minchner
Freiwilligenagenturen (Caritas Freiwilligen-Zentren f-net, Stiftung Gute-Tat, Tatendrang)
gemeinsam durchfiihren. Das Projekt hat zum Ziel, Gefliichtete sowie Migrantinnen und Migranten
Uber Burgerschaftliches Engagement zu informieren und ihnen die Austibung eines Engagements
zu ermdglichen. Daflr wurde eine Unterrichtseinheit fur Integrationskurse zum Thema
Burgerschaftliches Engagement entwickelt. Diese zeigt anschaulich auf, was Birgerschaftliches
Engagement in Deutschland bedeutet, wie es in Miinchen konkret umgesetzt wird und beinhaltet
zudem Informationen zu Selbsthilfe und Migrantenselbstganisation in Minchen. Die

244 |LH Munchen, Sozialreferat (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 12759.

245 Dies betrifft die Ehrenamtskoordination fur Flichtlinge (Innere Mission Minchen e.V.), das Burgerschaftliche
Engagement des Caritasverbands der Erzdiézese Miinchen und Freising e.V., der Initiativgruppe, des
Minchner Fliichtlingsrates und der Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Miinchen-Stadt e.V., das Projekt Toys
(Wei3er Rabe GmbH), das Qualifizierungsprogramm der Interkulturellen Akademie (Innere Mission Miinchen
e.V.), das Zirkusprojekt Jojo (Verein Freundschaft zwischen Ausléndern und Deutschen e.V.), das Projekt Juno
(Verein fiir Fraueninteressen e.V.), Hilfen fiir Fltichtlinge (Diakonie-Minchen Moosach e.V.), Miinchner
Freiwillige — Wir helfen e.V.

246 LH Minchen, Sozialreferat (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 12759.
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Freiwilligenagenturen vermitteln in der Unterrichtseinheit vor allem, dass freiwilliges Engagement
die Integration in Stadtgesellschaft und Nachbarschaft unterstitzt.

Ein weiteres Ziel des Projektes ist aulerdem, dass Einrichtungen durch erste Erfahrungen mit
Engagierten mit Migrationshintergrund angeregt werden, zukinftig verstarkt
Engagementmadglichkeiten auch fir Menschen mit geringeren Deutschkenntnissen anzubieten,
und fur die besonderen Bediirfnisse dieser Zielgruppe sensibilisiert werden. Die
Freiwilligenagenturen beraten die Ehrenamtskoordinatorinnen und -koordinatoren vor Ort und
vermitteln bei Bedarf Qualifizierungsangebote. Menschen mit Migrationshintergrund werden durch
intensive Beratung bei der Suche nach einem passgenauen Engagement unterstutzt.

Die Selbsthilfeférderung, die Raumbdrse der Landeshauptstadt Miinchen und FGBE sowie die
durch Bundesmittel geférderten Projekte House of Resources und samo.fa von MORGEN e.V.
bieten wichtige Hilfestellungen zur Selbstorganisation. Die in Minchen aktiven
Selbsthilfegruppen bestehen u. a. aus Geflichteten oder beschaftigen sich z.T. mit der Integration
dieser Zielgruppe. Die Projekte von Gefllichteten dienen dazu, sich gegenseitig zu helfen und
schwierige Situationen in Deutschland zu bewaéltigen. Ein Verein, der sich in der Selbsthilfe
engagiert, ist beispielsweise die Initiative kongolesischer Deutscher e.V. (IKD e. V.) Bei offenen
Diskussionsrunden stellte sich heraus, dass viele aus dem Kongo Gefliichtete an Depressionen
leiden, ohne selbst Kenntnis davon zu haben. Deshalb hat der Verein als Jahresthema fiir 2018
Gesundheit gewahlt, um Geflichteten sowie Migrantinnen und Migranten die in Minchen
vorhandenen Mdoglichkeiten der Gesundheitsversorgung naher zu bringen und sie zu bestarken,
diese in Anspruch zu nehmen.

Zusétzlich steht das Sachgebiet Burgerschaftliches Engagement im Austausch mit Tragern wie der
Caritas, dem Paritdtischen Wohlfahrtsverband oder der AWO, die in Unterklinften die
Ehrenamtskoordination vor Ort Ubernehmen und bittet um gezielte Bewerbung der Mdéglichkeit der
Selbsthilfeférderung. Die Koordination vor Ort dient hierbei auch verstarkt als Briicke zwischen
einzelnen Ehrenamtlichen und bestehenden Helferkreisen.

7.4 Erkenntnisse und Perspektiven

Munchen hat sich nicht nur 2015 in seiner Willkommenskultur aufnahmebereit und als 'Weltstadt
mit Herz' gezeigt. Nach wie vor ist eine grof3e Zahl an Freiwilligen aktiv, um Gefllichteten bei der
Integration zu helfen. Aus dem Sprint wurde ein Marathon.

Dadurch, dass sich die Bedarfe der Gefliichteten andern, &ndern sich auch die Bereiche, in die
Ehrenamtliche vordringen, wie man am Beispiel der Wohnungssuche fir Gefllichtete sieht. Es ist
wichtig, dass dort, wo Ehrenamtliche Liicken erkannt haben, auch hauptamtliche Strukturen
entwickelt werden, denn Ehrenamt kann nur ergénzend tatig werden. Es ist nicht zielfuhrend,
strukturelle Lucken Gber Ehrenamtliche zu schliel3en.

Zu beachten ist, dass es einen groRen Unterschied macht, ob sich Helferinnen und Helfer fur
Menschen einsetzen, die einen Aufenthalt oder eine Duldung haben. Liegt ein Aufenthalt vor, geht
es vor allem um die Begleitung bei der Integration der Gefliichteten. Schwierig sein kann unter
Umstanden die Unterstiitzung bei der Wohnungssuche oder auch beim Familiennachzug. Was die
Begleitung von Geduldeten angeht, stellt sich das Ehrenamt als wesentlich belastender dar, da
Unsicherheit und Angst vor Abschiebung bestimmend sind. Trotz dieser belastenden Situation gibt
es in Minchen viele Ehrenamtliche, die Geduldeten zur Seite stehen und sich intensiv darum
bemihen, sie bei der Integration zu unterstiitzen. Die Ehrenamtlichen flhlen sich insbesondere

107



dann frustriert und hilflos, wenn Gefliichtete trotz guter Integrationsleistungen plotzlich
abgeschoben werden. Die Situation ist nicht nur fur die Gefllichteten, sondern auch fiir die
Helfenden psychisch belastend.?*” Ehrenamtliche diirfen hier nicht alleine gelassen werden. Sie
brauchen Supervision und eine hauptamtliche Begleitung, um ihr Ehrenamt weiter austiben zu
koénnen.

Die Ehrenamtlichen, die sich trotz rechtlicher Hirden und emotionaler Belastung fur diese
Menschen einsetzen, wiinschen sich Anerkennung und Wertschatzung von der Politik. Zwar gab
es im Oktober 2015 ein kostenloses, hochkaratig besetztes Konzert fur die Flichtlingshelfer des
Sommers der Migration, jedoch sollte auch jenen Ehrenamtlichen Anerkennung entgegengebracht
werden, die sich in den vergangenen Monaten oder Jahren weiterhin unermdidlich fur Gefllichtete
eingesetzt haben. Sie wirken im Stillen. Es braucht immer wieder die Botschaft, dass die Stadt ihr
Engagement sieht und wertschatzt, dass sie sich fir diese schwierige Aufgabe einsetzen.

Um auch Geduldeten die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben zu ermdglichen, brauchen diese
die Begleitung durch Ehrenamtliche ganz besonders. Auch durch ein eigenes ehrenamtliches
Engagement kann Gefliichteten die Teilhabe ermdglicht werden. Ziel muss sein, gerade Geduldete
noch starker ins Ehrenamt zu bringen als bisher. Das Projekt Mach mit! hat bereits die Grundlagen
geschaffen. Nun gilt es diese auszubauen. Es hat sich herausgestellt, dass es neben der Offnung
von Initiativen fir das Engagement Gefliichteter und der Information fur Geflichtete auch
Brickenbauerinnen und Brickenbauer braucht, die Kontakte in die Communities der Gefliichteten
knlupfen, damit diese sich flr ein Ehrenamt interessieren. Im Anschluss muissen die geschaffenen
Netzwerke gepflegt werden. Im Bellvue di Monaco fand eine Informationsveranstaltung fir
Geflichtete statt, bei der bereits Aktive von ihrem Engagement berichteten und es im Rahmen
eines Marktplatzes die Moglichkeit gab, sich Uber konkrete Projekte zu informieren. Damit viele
Gefluchtete nachhaltig erreicht werden, braucht es mehr als nur eine punktuelle Veranstaltung. Um
sichtbare Wirkung zu erzielen, sollte fur die Koordination der Termine, Ausrichtung der
Veranstaltungen und die Vernetzung der Geflichteten eine Projektleitung eingerichtet werden, die
das derzeitige Projektteam unterstitzt. So kdnnte die begonnene Aktivierung Gefllchteter als
Ehrenamtliche auch langfristig ausgebaut werden.

Die Liste der bereits bestehenden Vereine und neu gegrindeten Organisationen im Bereich des
Birgerschaftlichen Engagements ist beeindruckend lang. Das Ehrenamt erdffnet Moglichkeiten
der Begegnung von Menschen, die sonst wenig oder gar nichts miteinander zu tun hétten. Das ist
fur eine Stadt, die so viele verschiedene kulturelle Gruppen beheimatet, ein unbezahlbarer
Standortfaktor. Es wird gelebt, was Richard Sennett so formuliert: ,Fur mich ist sozial die
Fahigkeit, denselben Platz zu bewohnen, wie Menschen, die ganz anders sind als man selbst.” 4

D Die Integration von Gefliichteten als Teil der kommunalen
Integrationspolitik

Munchen ist eine durch Zu- und Einwanderung gepragte Stadt. Migration ist fur eine dynamische
Stadtentwicklung erwiinscht und notwendig. Die Stadt betreibt seit Jahrzehnten eine erfolgreiche
Integrationspolitik. Es gilt, diese weiterhin konsequent zu verfolgen und fortzuschreiben.

247 Sueddeutsche.de (15.03.19). Das Helfen frustriert die Helfer.
248 Siddeutsche Zeitung. (29. / 30.12.18). Interview mit Richard Sennett iber ,Stadte”, S. 54.
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1 Interkulturelles Integrationskonzept und Integrationsberichterstattung

Teil des Projektauftrags zum Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen ist seine Eingliederung
in das Interkulturelle Integrationskonzept und in die Integrationsberichterstattung. Das 2008
verabschiedete Integrationskonzept als Teil des Stadtentwicklungskonzepts PERSPEKTIVE
MUNCHEN formuliert einen verbindlichen Rahmen fur integrationspolitisches Handeln.?*°
Gefluchtete wurden darin als eine von mehreren Zielgruppen definiert. In den kommenden Jahren
missen Themen rund um Flucht / Integration von Gefliichteten weiterhin im integrationspolitischen
Handeln der LH Minchen verankert werden, auch wenn das Projekt Gesamtplan zur Integration
von Fliichtlingen endet. Mit Beschluss vom 03.07.2018 wurde der Stelle fur interkulturelle Arbeit
der Auftrag erteilt, das zehnjahrige Integrationskonzept fortzuschreiben sowie die Umsetzung des
Konzeptes zu evaluieren.?*® Bei der Konzeptiberarbeitung werden die im Gesamtplan zur
Integration von Fllichtlingen erarbeiteten Erkenntnisse berlicksichtigt. ,Insgesamt gesehen darf
Integrationspolitik nicht isoliert zu anderen Politikfeldern kommunalen Handelns stehen, sondern
muss mit der kommunalen Gesamtstrategie, insbesondere mit einer nachhaltigen Sozial-,
Bildungs- und Kulturpolitik verzahnt werden. Hierbei sind alle gesellschaftlichen Gruppen
gleichermafen zu berticksichtigen.“?®* Aus SondermafRnahmen fir Gefliichtete muss ein
selbstverstandlicher Zugang dieser Zielgruppe in Regelangebote werden. Fir die angesprochene
Verzahnung der Intergrationspolitik mit der kommunalen Gesamtstrategie steht mit der
Stadtentwicklungskonzeption PERSPEKTIVE MUNCHEN ein sehr gut geeignetes Instrument zur
Verfigung. In den Leitlinien des Stadtentwicklungskonzeptes und den zahlreichen dazugehdérigen
Fachkonzepten und Handlungsprogrammen werden wesentliche sektorale, querschnittbezogene
sowie rdumliche Ziele und Strategien der zukinftigen Stadtentwicklung formuliert und mit
entsprechenden MafRnahmen hinterlegt. Hierbei erfolgt stets eine intensive referatstibergreifende
Zusammenarbeit; auch die Stelle fur interkulturelle Arbeit ist eingebunden. Die Handlungsfelder
und Ziele des Gesamtplanes zur Integration von Flichtlingen werden im Rahmen der aktuelle
Fortschreibung und Uberarbeitung der strategischen und thematischen Leitlinien der
PERSPEKTIVE MUNCHEN Beriicksichtigung finden und so eine Implementierung in
verschiedenste Themenfelder erfahren.

Seit 2010 werden im Rahmen des Interkulturellen Integrationsberichtes unter Federfihrung der
Stelle fur interkulturelle Arbeit im Sozialreferat regelmaRig die vom Munchner Stadtrat priorisierten
Handlungsfelder genauer analysiert. Auch Daten zu Geflichteten sind darin enthalten. Dennoch
gibt es derzeit keine systematische und moglichst umfassende datenbasierte Berichterstattung zur
Integration von Gefliichteten. Auch die Integrationsberichterstattung wird in den kommenden
Jahren — abgestimmt auf das Ergebnis der Evaluation des Integrationskonzeptes — tberpriift und
weiterentwickelt werden. Hierbei muss auch die Teilzielgruppe der Gefliichteten berticksichtigt
werden.

2 Eigene kommunale Fliichtlingspolitik
Wie in Kapitel A beschrieben, zeichnet die LH Miinchen eine eigene kommunale Fluchtlingspolitik

aus, die davon ausgeht, dass Geflichtete ab dem ersten Tag in MUnchen zu integrieren sind. In
der Konsequenz werden Sprach- und IntegrationsmalRnahmen fiir jene unter den Geflichteten

249 LH Minchen, Sozialreferat (2008). Sitzungsvorlage Nr. 02-08 / V 11343.
250 LH Miinchen, Sozialreferat (2018). Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 11466.
251 LH Minchen (2018). Minchner Gesamtplan zur Integration von Fliichtlingen, S. 103.
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gefordert, die von Bundes- und Landesmitteln ausgeschlossen sind. Auch ,der Auslanderbehotrde
Munchen ist es ein wichtiges Anliegen, beim Vollzug der Gesetze humanitaren Gesichtspunkten
ein besonderes Gewicht zu geben und, soweit méglich, Wege in einen gesicherten Aufenthalt
aufzuzeigen“.?®* Im Sinne eines humanen Gesetzesvollzuges nutzt sie vorhandene Spielraume im
Interesse der Gefluchteten. Kommunale Flichtlingspolitik wird als bildungs-, gesundheits- und
sozialpolitische Aufgabe gesehen. Diese beinhaltet auch die Bezuschussung von Projekten, die
sich fur die Rechte Gefllchteter, teilweise auch fir Menschen ohne legalen Aufenthaltsstatus,
einsetzen. Ein Beispiel daflr ist das Café 104. Es bietet Beratung fiir Personen in der lllegalitat an
und zielt darauf ab, die gesundheitliche Grundversorgung und die rechtliche Situation der
Menschen ohne regularen Aufenthalt zu verbessern. Auch der Mtinchner Fliichtlingsrat, der
oftmals andere Positionen als die Verwaltung in Bezug auf die Aufnahme und Versorgung von
Geflichteten bezieht, erhalt stadtische Zuschiisse. Die Stadt hat erkannt, dass es fur eine
funktionierende Zivilgesellschaft auch Initiativen braucht, welche die Rolle eines Kritikers und
dadurch Korrektivs einnehmen. Nur so kénnen Positionen ausgehandelt und die Integration von
Geflichteten gemeinsam gestaltet werden. Sowohl das Café 104 als auch der Mdinchner
Fliichtlingsrat wurden mit dem Forderpreis Mtinchener Lichtblicke ausgezeichnet, der von der LH
Munchen, dem Minchener Migrationsbeirat und dem Verein Lichterkette e.V. vergeben wird.

Vor dem Hintergrund der um die Jahrtausendwende sinkenden Asylantrage?®? beschloss die LH
Minchen auf Betreiben des Bayerischen Fliichtlingsrats, des Miinchner Fliichtlingsrats, von
Refugio Miinchen und den Miinchner Kammerspielen im Juni 2008, eine starkere Rolle der
Bundesrepublik Deutschland beim internationalen Fliichtlingsschutz zu fordern. Die
Bundesregierung wurde durch den Stadtrat aufgefordert, sich am Resettlement-Programm?* des
UN Fluchtlingshilfswerk zu beteiligen. Im Falle der bundesweiten Aufnahme dieser Gefllichteten
verpflichtete sich die LH Miinchen, bis zu 850 Personen aufzunehmen.®°* Im Mai 2011 wiederholte
der Stadtrat die Forderung bezogen auf Gefllichtete, die im Zuge des Libyen-Konflikts in Agypten
und Tunesien gestrandet waren.?® Die Signale aus Miinchen wurden bundesweit von tber flinfzig
Kommunen aufgenommen, die dhnliche Stadtratsbeschliisse verabschiedeten.?” Im Jahr 2012
beschloss die Bundesregierung schlie3lich die Beteiligung am Resettlement-Programm. Jahrlich
kommen Uber humanitare Aufnahmeprogramme 500 Gefliichtete nach Deutschland?®®, ca. 20-40
davon werden nach Minchen verteilt.

3 Das Netzwerk Solidarity Cities

Die Integration Gefllichteter ab dem ersten Tag in Minchen unabhangig ihres jeweiligen
Aufenthaltstitels, die Férderung von Projekten und Initiativen, die in ihrer politischen Ausrichtung
weit Uber stadtische Forderungen hinausgehen und die Kommune in die Pflicht nehmen, die
beiden Save Me-Beschliusse zur Aufnahme von Resettlemenfliichtlingen und nicht zuletzt der

252 LH Minchen (2015). Exil in Minchen, S. 4.

253 Im Jahr 2008 stellten lediglich etwa 28.000 Gefliichtete einen Asylantrag. BAMF (2016). Das Bundesamt in
Zahlen 2015, S. 11.

254 Bei Resettlementflichtlingen handelt es sich um Gefliichtete, bei denen im Erstzufluchtsland durch den Hohen
Fluchtlingskommissar der Vereinten Nationen (UNHCR) ein besonderer (Schutz)bedarf identifiziert wurde und
die in der Folge im Rahmen von zuvor festgelegten Kontingenten von Resettlementl&dndern aufgenommen
werden. Vgl.: Bamf.de (01.08.2016): Resettlement und Humanitare Aufnahme.

255 LH Minchen, Sozialreferat (2008). Sitzungsvorlage Nr. 08-14 /V 00189.

256 LH Minchen, Sozialreferat (2011). Sitzungsvorlage Nr. 08-14 / V 06846.

257 Vgl.: Proasyl.de (29.08.2015). Die Save Me Kampagne.

258 Das bundesweite Kontingent von 300 Resettlementfliichtlingen wurde inzwischen auf 500 erhéht. Vgl.: Bamf.de
(01.08.16). Resettlement und Humanitare Aufnahme.
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Gesamtplan zur Integration von Fllichtlingen zeigen, dass Minchen eine solidarische Stadt ist.
Minchen sollte sich nun auch formell als Solidarity City positionieren. Aufgrund des besonderen
Weges, den Minchen seit den 90er Jahren bezogen auf Gefllichtete eingeschlagen hat, wird
empfohlen, dass sich die LH Miinchen dem von EUROCITIES initiierten Konzept der Solidarity
City anschlief3t. Berlin, Leipzig, Osnabrick, Wien, Zirich, Amsterdam, Ghent, Stockholm, Leeds,
Mailand, Florenz, Ljubljana, Gdansk, Barcelona und Nicosia haben sich der Bewegung inzwischen
angeschlossen. Minchen steht mit diesen Stadten Uber das EUROCITIES-Netzwerk in Kontakt.

Die Solidarity Cities-Bewegung knipft an der gelebten Solidaritat der Sanctuary Cities in den USA
und Kanada an. Diese Stadte positionieren sich damit gegen die jeweils pragende offizielle Politik
und verweigern sich der Abschiebungspolitik des jeweiligen Bundesstaates. Sie etablierten sich in
den 80er Jahren in Nordamerika und gehen auf die kirchliche Sanctuary-Bewegung zurlick. Die
Idee der Sanctuary Cities verbreitete sich von den USA nach GrofRbritannien, wo sich
verschiedene Stadte zusammenschlossen, um eine Willkommenskultur in der jeweiligen
Kommune zu etablieren. |hr Ziel ist es, dass sich gefliichtete Menschen dort sicher und
willkommen fuhlen.

Auch in europaischen Stadten griinden sich derzeit Initiativen, die sich eine ahnliche
Herangehensweise ihrer Kommunen wiinschen. Angesichts aktueller gesetzlicher Verscharfungen
und der um sich greifenden Polemik mdchten diese Stadte ein Zeichen setzen. Initiilert wurde
diese Entwicklung in Europa vom Netzwerk EUROCITIES, das den Namen Solidarity Cities
pragte. Auch aus der Zivilgesellschaft gibt es zahlreiche Initiativen zur Solidarity City. Die
Webseite des europaweiten Blindnisses beschreibt die Solidarity Cities als ,eine Initiative zum
Management der Flichtlingskrise, die durch den Birgermeister Athens vorgeschlagen und im
Rahmen des EUROCITIES Netzwerks ins Leben gerufen wurde. Sie zielt darauf ab einen Rahmen
zu bilden, in dem alle Stadte ihre solidarischen Aktionen und Initiativen prasentieren kdnnen, um
dadurch die politische Fihrungsrolle der Kommunen beim Lésen der Herausforderungen im
Kontext Flucht zu betonen. Stadte, die als Solidarity City aktiv werden, wollen mit der
Européaischen Kommission und anderen EU-Mitgliedsstaaten zusammenarbeiten, um die
Flichtlingssituation anzugehen. Sie wollen sich den Prinzipien der Verantwortung und Solidaritat
verpflichten, wie sie im EUROCITIES Statement on Asylum und dem offenen Brief von
EUROCITIES festgehalten wurde, den Politiker am internationalen Tag des Fliichtlings am 20. Juni
2016 veroffentlicht haben. Solidarity Cities ist fUr alle europaischen Stadte offen, die sich eine
enge Zusammenarbeit miteinander winschen und die der Solidaritéat im Bereich der Aufnahme
und Integration Gefliichteter verpflichtet sind.***°

Laut der offiziellen Webseite orientieren sich die Solidarity Cities an vier Saulen:
1) Austausch von Information und Wissen zur Flichtlingssituation in den Stadten

2) Lobbyarbeit fur eine bessere Einbeziehung von Stadten sowie eine bessere
Forderung der Kommunen flr die Aufnahme und Integration Geflichteter

3) Technische und finanzielle gegenseitige Unterstlitzung sowie Hilfe zur Selbsthilfe
(capacity building)

4) Verpflichtung europdischer Stadte Fliichtlinge im Rahmen von Relocation-Programmen
aufzunehmen.

259 Eigene Ubersetzung, Originaltext verfiigbar unter: Solidaritycities.eu (2019). https:/solidaritycities.eu/about,
Zugriff am 13.08.2019.
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Bislang gibt es noch keine Mindeststandards, die erfullt werden missen, um zur Solidarity City zu
werden. Die Beurteilung, ob die Haltung und die jeweiligen IntegrationsmalRnahmen in einer Stadt
ausreichen, um sich dem Netzwerk anzuschlie3en, obliegen der jeweiligen Kommune.

Die Solidarity City Bewegung ist als Antwort der Kommunen auf eine ausgrenzende Politik zu
sehen. Auch positionieren sich die Solidarity Cities im Kontext der Aufnahme und Integration
Gefluchteter und senden ein Signal an nationalistische Staaten in Europa.

Es wird empfohlen, dass Minchen sich offiziell an dieser Bewegung beteiligt. Die in den 90er
Jahren entwickelte und seitdem gelebte Haltung zum Thema Integration und Flichtlinge sowie die
zahlreichen, durch freiwillige Mittel geférderten Integrationsmafinahmen, Projekte und Initiativen
lassen es zu, dass die LH Minchen sich formell zur Solidarity City ausruft und im EUROCITIES-
Netzwerk als solche agiert. Daran geknlpft sein sollte die Zusammenarbeit mit der
Zivilgesellschaft in Minchen sowie mit anderen Solidarity Cities in Deutschland und Europa, um
an der inhaltlichen Ausgestaltung des Netzwerks zu arbeiten, Standards zu erarbeiten und diese
umzusetzen.
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