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Herrn 
Oberbürgermeister 
Dieter Reiter 
Rathaus 
80331 München 
 

 
 
 
Terminstau in der KFZ - Zulassungsstelle? 

 
 
Immer häufiger erreichen mich Beschwerden von Münchnerinnen und Münchnern, dass 
sie in der KFZ-Zulassungsstelle keinen Termin bekommen. Im Internet seien keine 
Termine zu bekommen und telefonisch würde die Auskunft erteilt, alle Termine seien 
vergeben, weil es viel mehr Anmeldungen gäbe. 
 
 
Daher frage ich den Oberbürgermeister: 
 

1. Wie stellt sich die Termin-Lage in der KFZ-Zulassungsstelle dar? 
 

2. Betrifft dies auch die KFZ-Händler bzw. Sachbearbeitung von BMW? 
 

3. Wie wirken sich die coronabedingten Einschränkungen zum Schutze der Bürgerin-
nen und Bürger sowie des städtischen Personals auf die Anzahl der möglichen Ter-
minvergaben aus? 
 

4. Gibt es ggf. die Möglichkeit auf Grund der steigenden Zulassungszahlen durch 
kurzfristige Bündelung des Personals aus anderen Bereichen zu unterstützen? 

 
 
 
Manuel Pretzl, Stadtrat  
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