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Die Verwaltung der Zukunft von heute auf morgen

Die Verwaltung evaluiert die durch die Corona-Krise bedingten Veranderungen der
stadtischen Arbeitswelt und zeigt auf, welche Neuerungen auch zukinftig implementiert
bleiben sollen, was einer Anpassung bedarf und was ggf. auch unbrauchbar ist.

Begrindung:

Bedingt durch die Corona-Pandemie kam es auch innerhalb der Verwaltung zu einem
nicht im Ansatz erwartbaren und vor allem sehr schnellen Wandel. Arbeitszeiten wurden
noch flexibler geregelt, Homeoffice war nahezu flachendeckend mdglich, technische
Ausstattung der Beschaftigten wurde verbessert, digitale Besprechungen eingefuhrt,
Personal situationsbedingt prioritaren Aufgaben zugeordnet, um nur einige Beispiele zu
nennen. Alle Beteiligten haben dabei Grol3es geleistet.

Dieser Wandel darf jedoch nicht einfach so stehen bleiben oder gar verpuffen. Er muss
schnellstmoglich evaluiert und fir die Zukunft aufgegriffen werden, um mit all den
Neuerungen den Weg in eine angepasste Normalitat zu gehen und letztendlich noch
besser dazustehen. Besondere Bedeutung kommt dabei der Digitalisierung im Innen-,
aber auch im AulRenverhaltnis zu. Verwaltungsleistungen mussen verstarkt digital
angeboten werden. Die jetzigen Impulse sollen unbedingt aufgegriffen und auf eine
rechtlich sichere Basis gestellt werden.
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