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Erweiterung des Online-Meldeformulars der
Offentlichkeitskampagne ,Rein. Und sauber”

Antrag:

Das IT-Referat der Landeshauptstadt Miinchen wird aufgefordert, die Moglichkeiten einer
Erweiterung des Online-Meldeformulars fiir Verunreinigungen und Mill im o6ffentlichen
Raum nach Vorbild der Stadt Niirnberg zu prifen.

Begriindung:

Seit dem 11. Mai 2017 gibt es flr Blirger die Moglichkeit zur Meldung von Verschmutzungen
oder Verunreinigungen im 6ffentlichen Raum, unter anderem per Online-Formular.

Dieses sinnvolle Angebot kdnnte um weitere Funktionen erganzt werden.

Vorbild ist hier der Mingel-Melder des Servicebetriebs Offentlicher Raum der Stadt
Nirnberg. Dieser unterstlitzt neben Verunreinigungen unter anderem auch das Melden von
StralBen- und Wegschaden, sowie von defekten StraBenlaternen.

Weiterhin zeichnet er sich durch einfachere Bedienbarkeit aus, die auch in Minchen,
beispielsweise Gber eine nahtlose Integration in die Miinchen-App realisierbar ware.

Ein erweitertes Online-Formular wirde es den Biirgern vereinfachen, auch in anderen
Bereichen auf Problemfalle hinzuweisen.
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