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. Vortrag des Referenten

Zusammenfassung

Vor dem Hintergrund des Pandemiegeschehens wegen Covid-19 wurde die Verwaltung
beauftragt, ,fur offentliche Platze und Grinflachen in Minchen eine digitale "Fullstands-
anzeige" zu schaffen, Uber die auf einen Blick ersichtlich ist, wo sich derzeit schon zu
viele Menschen aufhalten und wo man sich entspannt treffen kann. Das System sollte
entsprechend einer Ampel funktionieren®. Im Antrag wurden drei Losungsalternativen
aufgezeigt. Fiir die Beobachtung aller in Frage kommenden Ortlichkeiten wére der Ein-
satz von Verwaltungspersonal zu aufwendig, eine Meldung von ,vor Ort’ anwesenden
Personen in einen Fllstandsanzeiger zu unsicher. Fur die automatisierte Personenzah-
lung, die Berucksichtigung der Personendichte, die Darstellung der Ergebnisse anhand
von Ampelphasen und die Information der Offentlichkeit hat das IT-Referat zu IT-unter-
stltzten Ansatzen recherchiert.

Fir die Festlegung der zu berticksichtigenden 6ffentlichen Platze und Griinanlagen haben
wir von Anfang an die stadtischen Behorden fur offentliche Sicherheit und Ordnung (KVR)
und fir Gesundheits- und Infektionsschutz (RGU bzw. nun GSR) mit eingebunden.

Die Voraussetzungen sind im gegebenen Fall andere als z. B. bei Veranstaltungen wie
der Kirchweihdult im Herbst 2020, bei der die Hochstbesucherzahl mittels Personenzah-
lung an definierten Ein- und Ausgangsbereichen vorgenommen werden konnte; solche
Bereiche gibt es bei 6ffentlichen Platzen und Griinanlagen jedoch nicht.

Es hat sich gezeigt, dass in deutschen Grolistadtverwaltungen automatisierte Systeme
nicht zum Einsatz kommen. Die Stadt Lemgo hat zusammen mit einem dort ansassigen
Fraunhofer Institut (aus Grinden der Attraktivitatssteigerung) u. a. eine Passantenfre-
guenzmessung realisiert, bei der die Zahlung u. a. anhand der Auswertung von Bilddaten
aus Kameras erfolgt. Dies erscheint grundsatzlich als ein guter Ansatz zur Ermittlung von
Personenanzahl und -dichte auf einer bestimmten Flache. Dazu hat das IT-Referat am
Markt angebotene Alternativen recherchiert, wobei zwei naher betrachtet wurden.

Da die meisten Menschen heutzutage im taglichen Leben mobile Gerate wie Smart-
phones etc. einsetzen, nutzen sie allgemein zugangliche Online-Kartendienste wie z. B.
»,Google Maps* fur entsprechende Informationen Uber das Personenaufkommen zu einem
bestimmten Zeitpunkt an einzelnen Ortlichkeiten. Dort finden sich ,StoRzeiten“-Angaben
grundsatzlich zu in den Karten eingetragenen Einzelhandelsgeschaften, Restaurants,
Kinos etc., zum Teil auch zu offentlichen Platzen als solche.

Ein spezifisches Angebot der Stadt MUinchen wirde Interessierte in dem Mal} erreichen
wie andere Informationen zu Corona. In welchem Umfang sich dafiir jemand auf den
Internetseiten der LHM umsehen wirde, Iasst sich nicht abschlieRend beantworten.

Die ndher betrachteten Losungsansatze zur automatisierten Personenzahlung, zur Ana-
lyse und zur Ergebnisdarstellung anhand von Ampelphasen unter Verwendung von aus
Kameras gewonnenen Bilddaten erfordern jedoch einen finanziellen Aufwand, der aus
dem laufenden Budget des IT-Referats nicht getragen werden kann. Zudem ware eine
kurzfristige Realisierung nicht gesichert, da je Standort die konkreten Gegebenheiten —



Seite 3

faktisch wie rechtlich — bzgl. der Montage von Hardware-Komponenten wie Kameras etc.
und Anschlisse fir Strom und Datentransfer geklart werden mussten.

1. Ausgangssituation
1.1. Stadtratsantrag

Mit Antrag vom 01.09.2020 haben die beiden Stadtratsfraktionen SPD / Volt und Biindnis
90/DIE GRUNEN die Verwaltung beauftragt, ,firr éffentliche Platze und Griinflachen in
Minchen eine digitale "Flllstandsanzeige" zu schaffen, Gber die auf einen Blick ersichtlich
ist, wo sich derzeit schon zu viele Menschen aufhalten und wo man sich entspannt treffen
kann. Das System sollte entsprechend einer Ampel funktionieren, wobei rot bedeutet,
dass bereits zu viele Menschen vor Ort sind, um Abstande wahren zu kdnnen. Orange
bedeutet, dass es fast soweit ist, wahrend griin anzeigt, dass noch ausreichend Platz ist.

Far die Umsetzung kommen beispielsweise folgende Lésungen in Frage: eine Zéhlung
mit technischen Hilfsmitteln, eine manuelle Zahlung oder auch die Mdglichkeit der Online-
Meldung durch Personen vor Ort direkt im Fillstandsmelder.*

1.2. Grundlegende Einordnung

Im Antrag selbst sind damit drei alternative Loésungswege aufgezeigt. Das IT-Referat
praferiert eine weitgehend automatisierte Losung sowohl hinsichtlich der Informationsge-
winnung (zahlenmafige Erfassung des Personenaufkommens an den betreffenden
Orten), der Aufbereitung (Mapping der Informationen bzgl. des Personenaufkommens auf
die drei Ampelphasen) als auch der Informationsweitergabe (Bereitstellung der Ergeb-
nisse fur die Offentlichkeit).

KVR und RGU (bzw. inzwischen GSR) haben im Rahmen des Pandemiegeschehens das
Personenaufkommen an den als Hotspots bekannten Lokationen in der Stadt ins Auge
gefasst. Zum Gartnerplatz schreibt das KVR dem IT-Referat: ,Grundlage fur die Auswer-
tung waren die polizeilichen Erkenntnisse, die Beobachtungen des Kommunalen Aulien-
dienstes der Landeshauptstadt Minchen (,KAD®) sowie die Burgerbeschwerden. (...)
Wegen der Missstande am Gartnerplatz beschloss der Minchener Stadtrat zudem am
22.07.2020, dass die Mitarbeiterinnen des KAD bis Ende September montags bis mitt-
wochs von 21:30 Uhr bis 00:00 Uhr und donnerstags bis sonntags bis 06:00 Uhr dort tatig
werden sollen. (...)*

Der Einsatz von Verwaltungspersonal ware zu aufwendig und flr eine dauernde Beob-
achtung auch nicht zeitgemaf3. Fir den im Antrag vorgeschlagenen Einsatz von Verwal-
tungspersonal kdmen grundsatzlich stadtische Dienststellen in Frage, die einen Aulien-
dienst unterhalten, der im weiteren Sinne von seinem Aufgabenspektrum her (kommunale
Sicherheit und Ordnung) dafur in Frage kdme: beispielsweise der Kommunale Aul3en-
dienst, die Bezirksinspektionen (beide KVR) und die Griinanlagenaufsicht (Baureferat).
Die zu berticksichtigenden Ortlichkeiten lber den Tag verteilt (auch in die Abendstunden
hinein) mehrfach und von allen Beteiligten in gleichen Zeitintervallen aufsuchen und dort
die Zahl der jeweils anwesenden Personen abschatzen zu lassen, wurde entsprechende
Personalressourcen binden; diese Beschaftigten waren in den aufzuwendenden Zeiten
nicht fir ihre anderen Aufgaben verfiigbar und es ware nicht sichergestellt, dass die
Personen gerade dann vor Ort sind, wenn ein Platz Gberfuillt ist.

Im Stadtratsantrag ist als Option ,die Méglichkeit der Online-Meldung durch Personen vor
Ort direkt im Fullstandsmelder genannt. In diesem Fall misste ein digitaler Zugang in
das System ermdoglicht werden, das die Flllstdnde ermittelt und schlieflich in die Ampel-
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phasen umrechnet.

Die Online-Meldung durch die Personen vor Ort direkt in einen Flllstandsmelder ist zu
unsicher, da nicht abschatzbar ist, wer je nach Ortlichkeit welche Informationen ,auflie-
fern® wurde. Es ist z. B. nicht auszuschlieRen, dass Menschen, die einen Hotspot ggf.
gezielt aufsuchen, diesen betreffend eben keine Informationen lber die dort tatsachlich
herrschenden Verhaltnisse melden wirden. Somit wirde dies dem beabsichtigten Zweck
eines Flllstandsmelders zuwiderlaufen.

1.3. Rahmenbedingungen

Basis fiur die Realisierung digitaler Fillstandanzeigen ist, dass die betreffenden Platze
und Grunflachen im Stadtgebiet identifiziert und festgelegt sind, auf denen das Besucher-
aufkommen betrachtet werden soll. Dies fallt nicht in den Aufgabenbereich des IT-Refe-
rats. Da der Antrag vor dem Hintergrund der derzeitigen Corona—Pandemie gestellt
wurde, haben wir hierzu die zustéandigen stadtischen Behdrden fur &ffentliche Sicherheit
und Ordnung (Kreisverwaltungsreferat — KVR) und flir den Gesundheits- und Infektions-
schutz (Referat fur Gesundheit und Umwelt — RGU bzw. nun Gesundheitsreferat — GSR)
von Anfang an mit eingebunden.

Um die erforderlichen Informationen auf weitgehend automatisiertem Wege zu erhalten,
mussen neben der grundsatzlichen Situation (6ffentlich zugangliche Platze und Grin-
flachen ohne definierte Zu- und Ausgangsbereiche) und den technischen Gegebenheiten
auch rechtliche Aspekte wie Fragen des Datenschutzes berucksichtigt werden.

Die IT-unterstltzte Feststellung der jeweiligen Platzbelegung durch anwesende Personen
zu einem bestimmten Zeitpunkt bezogen auf die jeweilige Flache ist heutzutage grund-
satzlich moglich. Das IT-Referat hat in alle erdenklichen Richtungen recherchiert, welche
Losungsansatze fir die Gewinnung und Aufbereitung der erforderlichen Informationen in
Frage kommen kdnnten.

Menschen, die entsprechende Informationen Uber das Personenaufkommen zu einem
bestimmten Zeitpunkt an einzelnen Ortlichkeiten suchen, diirften dafir vielfach schon
heute verfligbare und bekannte Angebote von Online-Kartendiensten wie z. B. ,Google
Maps® nutzen.

1.4. Losungsansitze anderer offentlicher Einrichtungen

Angefragt wurden u. a. der Bayerische und der Deutsche Stadtetag. Soweit Ruckmel-
dungen aus Mitgliedskommunen des Stadtetags vorliegen, ist in keiner deutschen Grof3-
stadt eine der Antragstellung vergleichbare Losung realisiert. Wir haben von einem
Projekt der Fraunhofer Gesellschaft IOSB — INA, Institutsteil fir industrielle Automation
Kenntnis erlangt. Diese hat zusammen mit der Stadt Lemgo im Rahmen der ,Morgenstadt
Initiative*' schon vor Corona—Zeiten ,Lemgo Digital“ aufgesetzt. Die dortigen Projekte
stehen unter dem Motto der Attraktivitatssteigerung von Mittelstadten ggu. Metropolen.

Im Handlungsfeld ,Attraktive Innenstadt® werden zur ,Passantenfrequenzmessung“ mehr-
ere Verfahren (Handzahlung, Infrarotsystem, Lichtschranke und Analyse durch Bilderken-
nungssoftware) parallel eingesetzt; bei der Bildauswertung wird dort auf Webcams zu-
rlickgegriffen. Informationen sind Uber ein im Internet aufrufbares Dashboard? abrufbar.
Wir haben uns anlasslich der Aufgabenstellung auch mit der Stadtwerke Minchen GmbH
(SWM) in Verbindung gesetzt, deren Tochterunternehmen Minchner Verkehrsgesell-
schaft mbH (MVG) im Zusammenhang mit der Beobachtung von Bahnsteigen und

1 https://www.morgenstadt.de/
2 Lemgo Digital; https://dashboard.lemgo-digital.de/grafana/d/rZqMopZWk/lemgo-digital-ubersicht-pc?orgld=1&refresh=5m



Seite 5

Zwischengeschossen im U—Bahn—Bereich sowie fir Fahrgastzahlungen im OPNV bild-
basierte Verfahren nutzt.

1.5. Offentlich zugéangliche Lésungsméoglichkeiten und dhnliche Angebote

Personen nennen heutzutage vielfach ein Smartphones ihr Eigen und dieses ist Begleite-
rin im taglichen Leben.? Viele Menschen diirften schon heute verfiigbare und bekannte
Angebote von Online-Kartendiensten wie z. B. ,Google Maps* nutzen. Dort finden sich
vielfach ,Stof3zeiten“~Angaben zu in den Karten eingetragenen Einzelhandelsgeschaften,
Restaurants, Kinos etc. Zu 6éffentlichen Platzen als solche sind entsprechende Angaben
nur vereinzelt zu finden, in Minchen z. B. bzgl. Marienplatz, Stachus, Odeonsplatz; fir
den Sendlinger-Tor-Platz, Isartorplatz und Gartnerplatz etwa werden keine ,Stol3zeiten®
angegeben.

Ein spezifisches Angebot der Stadt Miinchen wiirde Interessierte in dem Mal erreichen
wie andere Informationen zu Corona. In welchem Umfang sich dafiir jemand auf den
Internetseiten der LHM umsehen wiirde, lasst sich nicht abschlieRend beantworten.

Ein mdglicher Ansatz wére grundsétzlich, von der Anzahl der an einer bestimmten Ort-
lichkeit aktiven Mobilfunkgerate auf die Anzahl der sich in diesem Bereich aufhaltenden
Personenzahl zu schlieen. Auch wenn sich nicht alle Betroffenen innerhalb der Funk-
zelle zu einem Zeitpunkt X im 6ffentlichen Raum aufhalten werden (sondern teils in
Gebauden, in Geschaften etc.), kbnnte man anhand von N&herungs- und Erfahrungs-
werten die jeweilige Situation ,vor Ort' entsprechend einschatzen.

Im Zusammenhang mit dem Digitalen Zwilling hat das IT-Referat in diese Richtung re-
cherchiert. Da in aller Regel die betroffene Ortlichkeit nicht mit dem Umgriff der Funkzelle
Ubereinstimmt, stehen derlei Daten nicht ,online abrufbar‘ zur Verfligung sondern mussten
von den Mobilfunkprovidern bzw. von beauftragten Drittunternehmen entsprechend aus-
gefiltert und ausgewertet werden. Zudem gibt es gesetzliche Beschrankungen, die eine
Verfugbarkeit erst nach mehreren Stunden zulassen. Das bedeutet, derlei Daten taugten
nicht dafur, um einigermalen aktuelle Erkenntnisse zu gewinnen.

Der Flllstandsfeststellung entweder anhand angemeldeter Gerateeinwahlen in 6ffentli-
chen WLAN-Hotspots (M—WLAN oder Bayern WLAN beispielsweise) oder dort zufallig
aktiver Mobilfunkgerate stehen ebenfalls datenschutzrechtliche Hurden entgegen: Im
Falle von WLAN-Einwahlen waren die Daten nur recht eingeschrankt nutzbar, die Daten
von dort zufallig aktiven Mobilfunkgeraten dirften wohl gar nicht verwendet werden.

Es gibt diverse Ansatze zur elektronisch unterstitzten Erfassung des Personen- bzw.
Besucher*innenaufkommens. Nur gehen die meisten Losungsalternativen von faktischen
Zu-, Ab- oder Durchgangsbereichen aus, um an diesen definierten Stellen die entsprech-
enden Messungen (z. B. Uberkopfzahlung) durchzufiihren. Teilweise eignen sich die
Verfahren auch lediglich zum Einsatz in Innenrdumen oder eben nicht in Feuchtbereichen
und damit nicht im Freien. Eine Installation von entsprechendem technischen Gerat vor
Ort (Hardware in Form von z. B. Sensoren und Gateways) ware in diesen Fallen regel-
malfig erforderlich.

3 Die Anzahl der Smartphone—Nutzer in Deutschland wachst weiter und belauft sich im Jahr 2019 auf rund 58 Millionen.
Die intelligenten Mobiltelefone sind fiir viele Menschen ein wichtiger Teil des alltéaglichen Lebens geworden.
Quelle: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/198959/umfrage/anzahl-der-smartphonenutzer-in-deutschland-seit-
2010/
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1.6. Bei der LHM vorhandene Losungen fiir ahnliche Problemstellungen

Dem IT-Referat ist bekannt, dass das Referat fir Arbeit und Wirtschaft (RAW) als Veran-
stalter der Auer Dult das Besucheraufkommen bei der im vergangenen Herbst stattge-
fundenen Kirchweihdult elektronisch gezahlt hat. Damals war wegen der Pandemie die
Hochstzahl an Personen auf dem Festgelande auf 500 begrenzt. Hier kamen fur die
Zahlung entsprechende Sensoren zum Einsatz. Dort gab es angesichts des Veranstal-
tungscharakters allerdings ein umschlossenes Festgelande mit definierten Zu- und Aus-
gangsbereichen; diese sind an den hier in Rede stehenden Flachen aber gerade nicht
gegeben.

Der Ruckgriff auf bei der stadtischen Verkehrsleitzentrale im Einsatz befindliche Kameras
scheidet aus; diese dienen der Beobachtung des flieRenden Verkehrs und erfassen (viel-
fach in StraRentunnels verbaut) auch nicht die hier in Rede stehenden Ortlichkeiten.
Kameras der Polizei kommen allein deshalb nicht in Frage, da sie nur sehr wenige statio-
nare Anlagen im 6ffentlichen Raum des Stadtgebiets einsetzt. Eine Nutzung von Bildda-
ten von Uberwachungskameras der SWM, der Polizei oder auch der LHM fiir diesen
Zweck ist unzulassig. Diese Kameras durfen nur zu einem bestimmten, im Voraus fest-
gelegten Zweck betrieben werden. Eine Nutzung fur andere Zwecke (wie hier eine
.Fullstandsanzeige®) ist nur zulassig, sofern dies durch eine Rechtsnorm ausdrticklich
erlaubt wird; an einer solchen Rechtsnorm fehlt es.

1.7. Raumbezug (Wo kann eine Filllstandsanzeige zum Einsatz kommen?)

Basis fUr die Realisierung digitaler Fillstandanzeigen ist, dass die betreffenden Platze
und Grinflachen, auf denen das Personenaufkommen betrachtet werden soll, im Stadtge-
biet festgelegt sind. Hierzu hat das IT-Referat die im Rahmen des Pandemiegeschehens
zustandigen stadtischen Behoérden, das KVR und das RGU bzw. GSR von Anfang an mit
eingebunden.

Das KVR hat, in Abstimmung mit dem GSR, dem IT-Referat mitgeteilt, dass die Minchner
Stadtverwaltung im Sommer 2020 zusammen mit dem Polizeiprasidium Minchen Platze
und Ortlichkeiten identifiziert hat, die sich hinsichtlich der Anzahl anzutreffender Personen
und ggf. der VerstdlRe gegen die jeweils geltende Bayerische Infektionsschutzmafinah-
menverordnung (,BaylfSMV*) als problematisch herausgestellt haben:

Gartnerplatz, Gerner Briicke, Wedekindplatz, Baldeplatz und Isarauen im Umgriff der
Reichenbachbricke bis zum Umgriff der Wittelsbacherbricke (,Isarauen®). Diese funf
Bereiche wurden aus infektiologischer Sicht als bedenkliche Platze und Ortlichkeiten —
,Hotspots“ — eingestuft.

Bei der Priifung der Errichtung von digitalen ,Flllstandsanzeigen“ sollten diese Ortlichkei-
ten in jedem Fall berticksichtigt werden. Dariber hinaus sind auch folgende Platze im
Innenstadtbereich hochfrequentiert und deshalb auch potentiell interessant: Marienplatz,
Odeonsplatz, Sendlinger-Tor—Platz (v. a. der Bereich um das Sendlinger Tor, zwischen
Sonnenstrale und Herzog—Wilhelm—Straf3e) und Stachus (Bereich am Rondell).

2. Mogliche Losungsalternativen

Unmittelbar vergleichbare Lésungen aus anderen deutschen Kommunen sind, mit Aus-
nahme der in Lemgo mit dem dortigen Fraunhofer Institut realisierten Ansatz (,Lemgo
Digital) nicht bekannt. Auch weitere IT-gestlitzte Verfahren zeigen sich vor dem Hinter-
grund der Aufgabenstellung aus dem Stadtratsantrag als nicht pradestiniert. Entweder ist
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besondere Hardware erforderlich, etwa in Form von speziellen Sensoren (die ggf. an
gleich mehreren Punkten je Standort installiert werden mussten) oder die Verfahren eig-
nen sich z. B. fur Personenzahlung lediglich in umschlossenen Raumen. Beim Ruckgriff
auf Webcams sind solche an den zu berlcksichtigenden Ortlichkeiten nachzuristen,
sofern sie nicht schon vorhanden sind. Die Bilder aus weiteren Webcams kann die Stadt
zusatzlich, zu den schon heute auf ihren Seiten im Internet verfligbaren, zuganglich
machen.

Insgesamt hat sich aus den drei — im Stadtratsantrag aufgezeigten — grundsatzlichen
alternativen Herangehensweisen schlielilich die Praferenz fiir eine weitgehend automati-
sierte Lésung heraus kristallisiert. Eine Moéglichkeit der Ermittlung von Personenanzahl
und -dichte ist die Verwertung von mittels Kamera gewonnenen Bilddaten. Dabei werden
keine das Individuum bestimmbaren Merkmale erhoben.

Die Losungsalternativen 1 und 2 basieren auf diesem Ansatz — Verwertung von Kamera-
bildern. Fir die zwei Lésungsansatze bedarf es keiner definierten Zu-, Aus- oder Durch-
gangsbereiche bei den betroffenen Lokationen, es wird die jeweilige Flache insgesamt
einbezogen. Die notwendigen technischen Komponenten kénnen auch im Freien einge-
setzt werden.

2.1. Losungsalternative 1 — automatisierte Personenzihlung mittels Kamerabilder

Bei dieser Losungsalternative werden die von einer Kamera gewonnenen Bilddaten
genutzt, um die zu einem Zeitpunkt X auf einer definierten Flache anwesenden Personen
zu zahlen. Die Zahlung und Umrechnung der Ergebnisse auf die je Platz bzw. Griinflache
relevante Ampelphase Ubernimmt eine Kl-gestutzte Software.

2.1.1. Technische Umsetzbarkeit und Wirksamkeit

Fir die Bildgewinnung bedarf es keiner besonders aufwendigen Kameratechnik; die von
Webcams gelieferte Bildqualitat ist beispielsweise ausreichend. Von ein paar Bereichen in
der Stadt gibt es Webcambilder, die auf www.muenchen.de zur Verfigung gestellt
werden.*

Je (zu bertcksichtigendem) Standort gentigt grundsatzlich eine Kamera. Bei unglinstigen
raumlichen Verhaltnissen (Platz verwinkelt oder eine vorhandene Kamera fir diesen Ein-
satzzweck nicht optimal montiert) wiirden zusatzliche Gerate benétigt. Die Bilddaten —
Standbilder reichen aus — werden leitungsgebunden oder drahtlos auf einen Server iber-
tragen, der z. B. von der stadtischen IT im eigenen Rechenzentrum betrieben werden
kann. Darauf lauft die Kl-unterstitzte Software. Diese kann das Ergebnis der Personen-
zahlung in die im Antrag geforderten Ampelphasen umrechnen. Die gewunschten Zeitin-
tervalle der Zahlung sind grundséatzlich frei wahlbar.

2.1.2. Rechtliche Umsetzbarkeit

Bilder von stadteigenen Webcams ohne Identifizierungsméglichkeit von im erfassten
Bereich anwesender Individuen unterliegen keinen datenschutzrechtlichen Vorschriften.
Der Antrag zielt auf die lediglich zahlenmaRige Feststellung des Personenaufkommens
und der -dichte auf den betreffenden offentlichen Platzen bzw. Grinanlagen. Individuelle
Merkmale der anwesenden Personen werden nicht bendtigt und sollen auch gar nicht
erfasst werden. Wirde man ggf. (wenn z. B. an einem zu bericksichtigenden Standort

4 Siehe: https://www.muenchen.de/sehenswuerdigkeiten/webcam.html



Seite 8

eine solche verfigbar ware) auf ,private’ (also nicht—stadtische) Webcams zurtickgreifen
wollen gilt: Betreibern kdnnten Schutzrechte an den Aufnahmen zustehen (z. B. § 72
Urheberrechtsgesetz). Nutzungsbedingungen ,privater' Webcams sind im Internet kaum
auffindbar, daher empfiehlt sich vor der Nutzung eine Kontaktaufnahme mit dem jeweili-
gen Aufsteller. Dies geht aus einer Stellungnahme des ortlichen Datenschutzbeauftragten
beim IT-Referat vor.

2.1.3. Zeitliche Umsetzbarkeit

Fir die Ausstattung von Standorten mit Webcams spielen die konkreten 6rtlichen Gege-
benheiten eine nicht unwesentliche Rolle: Wo soll die Kamera installiert werden (z. B.
Gebaude oder ein vorhandener Mast im Stralenraum), wer ist der Verfligungsberechtigte
(z. B. Gebaudeeigentimer)? Woher kommt die Stromversorgung? Daher Iasst sich hierzu
keine pauschale Zeitangabe nennen. Fiir die reine Einrichtung der Hardware zur Uber-
mittlung der gewonnenen Bilddaten fur max. 10 Standorte ist mit etwa 2,5 PT zu rechnen.
Ist ein leitungsgebundener Internet-Anschluss mdglich oder soll dieser drahtlos ausge-
fuhrt werden? Fur die Realisierung eines neuen Internetanschlusses durch einen Provider
muss man von ca. 6 — 8 Wochen ausgehen.

2.1.4. Finanzielle Umsetzbarkeit

Die Kosten fiir eine Kamera (leistungsfahiges Gerat mit Schwenk- und Neigemdglichkeit,
kalte- und hitzeresistent) sind mit ca. 6.500 € anzusetzen. Ein Router fir eine drahtlose
Datenubermittlung schlagt mit etwa 200 € zu Buche. Derlei Gerate wirden aufgrund des
Auleneinsatzes (entsprechende Witterungseinfliisse) alle 24 Monate ausgetauscht wer-
den. Bei Mobilfunk gestitzter Datenlibertragung sind, ausschlieRlich fir die Verbindungs-
kosten, je Standort rund 120 € monatlich zu veranschlagen. Fir den Einsatz Kl-unter-
stitzter Software mit Zahlung des Personenaufkommens und Umrechnung in die Ampel-
phasen muss flr bis zu zehn Standorte mit einem Aufwand von in etwa 60.000 € p. a.
kalkuliert werden.

2.2. Léosungsalternative 2 — automatisierte Personenzihlung mittels Kamerabilder
und ,,Perception Boxes*

Das Verfahren ist dem Losungsansatz 1 im Grundsatz vergleichbar; auch hier werden
Bilddaten ausgewertet. Handelslbliche Kameras wurde den Ansprichen genligen, um
ebenfalls die anwesenden Personen auf einer definierten Flache zahlenmalig zu ermit-
teln. Unterschiede gibt es in den Details — siehe 2.2.1.

2.2.1. Technische Umsetzbarkeit und Wirksamkeit

In diesem Fall werden die Bilddaten fir eine auswertbare Umwandlung an eine "Percep-
tion Box" Ubergeben, wobei eine ,Box“ die Daten (verpixelte Bilddaten) von bis zu etwa
vier Kameras aufnehmen konnte. Die ,Boxes” erwirbt der Nutzer nicht; an Kameras kann
er eigene Gerate einsetzen. Voraussetzung hinsichtlich der Kamera-HW: sie muss die
.Boxes" ;ansprechen’ kdnnen. Pro Standort sind jedoch in aller Regel mehr als eine
Kamera erforderlich, um den betreffenden Bereich ausreichend erfassen zu konnen; am
Gartnerplatz z. B. wirde der Systemanbieter mind. 12 Kameras installieren. Er empfiehlt
auch die Ubertragung von Streams (Bewegtbildern) von den Kameras an die ,Box*, da im
Falle von lediglich Standbildern die Analysen nur mit immer grélierem Zeitversatz erstellt
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werden konnten. Die Analyse der Bilddaten erfolgt ausschlief3lich auf Server-Instanzen
des Herstellers der Software.

2.2.2. Rechtliche Umsetzbarkeit

Die Rahmenbedingungen entsprechen im Grundsatz der Alternative 1; das bedeutet,
dass dem Einsatz erkennbar keine Datenschutzregeln entgegenstehen wirden. Beim
Ruckgriff auf nicht stadteigene Kameras waren die Nutzungs- und Schutzrechte der
jeweiligen ,privaten’ Betreiber einzuholen bzw. zu berlcksichtigen.

2.2.3. Zeitliche Umsetzbarkeit

Auch hier kann bzgl. der Ausstattung der Standorte mit der erforderlichen Hardware
(Webcams und ,Perception Boxes®) keine pauschale Aussage zum zeitlichen Aufwand
getroffen werden. Wie bei Alternative 1 kommt es auf die konkreten ortlichen Gegeben-
heiten an.

2.2.4. Finanzielle Umsetzbarkeit

Der Systemanbieter hat beispielhaft fiir den Standort Gartnerplatz zwei Preisbeispiele
genannt.

Erfassung der Zugange (Straleneinmindungen): Die Personen werden Gber Zahllinien
an allen offentlichen Zugangen zum Gartnerplatz erfasst und geben so Aufschluss tber
die Gesamtauslastung auf dem Platz. Insgesamt werden hierfur 12 Kamerapositionen
vorgeschlagen. Dafiir wirden einmalig 8.350 EUR anfallen; die Betriebskosten daftir
liegen bei knapp 6.000 EUR p. a..

Erfassung der Platzflache: Der Gartnerplatz wird bis auf den zentralen Bereich vollflachig
Uber Zonen erfasst. Die Auslastung setzt sich aus der aktuell erkannten Anzahl an Perso-
nen in den erfassten Zonen zusammen. Insgesamt werden hierfur mindestens 13 Kame-
rapositionen vorgeschlagen. Fir diese Variante wirden einmalig 8.500 EUR anfallen; die
Betriebskosten dafiir machen p. a. gut 6.000 EUR aus.

2.3. Gegeniiberstellung der Losungsalternativen

Die Kalkulation zu den zwei Losungsalternativen geht von Standardkonfigurationen aus;
sollten an einzelnen Standorten durch die tatsachlichen Gegebenheiten vor Ort weiterge-
hende bzw. spezielle Anforderungen auftreten, konnte das zu Mehraufwendungen fiihren.

Hinsichtlich der Informationsgewinnung unter der gegebenen Aufgabenstellung gilt der
Ruckgriff auf mittels Kamerasysteme gewonnene Bilddaten als ein guter Mix aus Funktio-
nalitat und Aufwand. Die IT-unterstlitzten Systeme zur Personenzahlung ermdglichen in
einem weiteren Schritt auch die Umrechnung in die im Antrag geforderten Ampelphasen.

Alternative 1 Alternative 2 — Alternative 2 —
Beispiel Gartnerplatz | Beispiel Gartnerplatz
(Erfassung Zugange) | (Erfassg. Platzflache)

Technische Bilddaten von Kame- |Bilddaten von Kameras fur Ermittlung von
Umsetzbarkeit ras (Webcam gentigt) | Personenanzahl und -dichte ausreichend; zu-
fur Ermittlung von satzlich bedarf es einer ,Perception Box" fur
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Personenanzahl und - |eine auswertbare Umwandlung der Bilddaten.
dichte ausreichend; Die Kamera-HW muss die ,Perception Box*
ggf. mussen bei un- |techn. ,ansprechen’ kénnen. Pro Standort
gunstigen raumlichen |sollten mehr als eine Kamera verbaut werden.
Verhaltnissen pro Analyse der Bilddaten erfolgt ausschlieRlich
Standort mehr als nur |auf Server-Instanzen des SW-Herstellers.
eine Kamera aufge-
baut werden. Bildda-
ten kénnen mit Kl-un-
terstutzter Software
auf stadt. Server wei-
ter verarbeitet wer-
den.

Rechtliche
Umsetzbarkeit

Datenschutzrechtlich unbedenklich, da nur Personen als solche ge-
zahlt, aber keine individuellen Merkmale erfasst werden. Ggf. sind im
Rahmen von HW-Installationen Rechte von Grundstticks- bzw. Ge-
baudeeigentiimern zu berlcksichtigen und Vereinbarungen abzu-
schlie®en. Soll an Standorten auf ,private’ Webcambilder zuriickge-
griffen werden, missten Schutzrechte der Betreiber berlcksichtigt
werden.

Zeitliche
Umsetzbarkeit

Hangt stark von den értlichen Gegebenheiten der zu bertcksichtigen-
den Standorte ab. Je nachdem, wo Hardwarekomponenten ange-
bracht werden kénnen bzw. sollen (z. B. Montage von Kameras),
ware ggf. mit Grundstlickseigentimern zu verhandeln und mussten
vertragliche Vereinbarungen getroffen werden. Fur Ausplanung der
Standorte, ggf. Verhandlung mit Rechteinhaber*innen, Beschaffung
und Montage der Komponenten und Anschluss an Stromversorgung
und Datenverbindung sind mind. finf Monate erforderlich.

Finanzieller
Aufwand bei
10 Standorten

ca. 60.000 EUR ca. 130.000 EUR
Invest und Betrieb flr (hochgerechnet auf Basis Beispiel
12 Monate Gartnerplatz)
Invest und Betrieb fir 12 Monate

Noch nicht bericksichtigt sind die Projektkosten sowie die Betriebs-
kosten fur den Aufbau der Infrastruktur bei it@M.

Die Losungsalternative 1 erfordert einen weniger umfangreichen Einsatz von Hardware.
In diesem Fall geniigt der Einsatz von Kameras; schon Webcams liefern eine ausrei-
chende Bildqualitat. Die Bilddaten werden direkt auf einen Server Gbertragen, der im
stadtischen Rechenzentrum stehen kann. Auf diesen setzt die Kl-unterstiitzte Software
auf. Das bedeutet, dass die Daten im alleinigen Zugriff der LHM bleiben kdnnen.

Bei der Losungsalternative 2 sind — zwischen Kamera und Server — mit den ,Perception
Boxes“ zur Auswertung der gewonnen Bilddaten zusatzliche Hardwarekomponenten
erforderlich. Der Systemanbieter empfiehlt zudem, pro Standort mehr als nur eine
Kamera einzusetzen. Zudem erfolgt die Analyse der gewonnenen Bilddaten ausschlief3-
lich auf Server-Instanzen des Herstellers der Software.
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3. Entscheidungsvorschlag

Die im Stadtratsantrag skizzierten digitalen Fillstandsanzeigen lieRen sich grundsatzlich
mit Einsatz von IT in automatisierter Form realisieren. Der Einsatz von Verwaltungsperso-
nal ware nicht zeitgemaf und auch zu aufwendig. Die Online-Meldung durch die Perso-
nen vor Ort direkt in einen Flllstandsmelder ist zu unsicher.

Die beiden oben dargestellten IT-unterstitzten Alternativen fulRen auf einem vergleichba-
ren Ansatz wie die Losung von ,Lemgo Digital“ (Passantenfrequenzmessung anhand von
Infrarotsystemen und Analyse von Bilderkennungssoftware). Die Realisierung bedurfte
finanzieller Mittel, die aus dem laufenden Budget des IT-Referats nicht aufgebracht
werden kénnen. Eine Mittelausweitung kommt angesichts der aktuellen Haushaltslage
nicht in Betracht.

Zudem liel3en die detaillierte Ausplanung der Standorte, die Beschaffung aller Hardware-
komponenten, deren Montage vor Ort, die Herstellung der Strom- und Datenanschlisse
sowie die (bei zehn Standorten sicherlich in manchem Fall erforderliche) Klarung und
Vereinbarung mit Rechteinhaber*innen eine kurzfristige Umsetzung nicht bewerkstelligen.
Daher kann dem Antrag nicht entsprochen werden.

4. Beteiligungen / Stellungnahmen der Referate

Das KVR hat in Abstimmung mit dem GSR dem IT-Referat am 08.02.2021 seine Stellung-
nahme zur Festlegung der stark frequentierten Ortlichkeiten zugeleitet (Anlage).

Anhorung des Bezirksausschusses

In dieser Beratungsangelegenheit ist die Anhérung des Bezirksausschusses nicht
vorgesehen (vgl. Anlage 1 der BA-Satzung).

Korreferentin und Verwaltungsbeirat

Der Korreferentin des IT-Referats, Frau Stadtratin Sabine Bar, und der zustandige
Verwaltungsbeirat, Herr Stadtrat Lars Mentrup, haben einen Abdruck der Sitzungsvorlage
erhalten.

Antrag des Referenten

1. Auf Grund der im Vergleich zur Nutzung verfiigbarer Services wie ,Google Maps*
entstehenden Kosten und der kurzfristig nicht mdglichen Produktivsetzung erfolgt
keine Umsetzung einer Losung zur digitalen Fullstandsanzeige durch das IT-Referat.

2. Der Antrag Nr. 20-26 / A 00393 von der SPD / Volt - Fraktion, Fraktion Die Griinen —

Rosa Liste vom 01.09.2020 ist damit geschaftsordnungsmaig erledigt.

3. Der Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle.
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lll. Beschluss

nach Antrag.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Minchen

Der / Die Vorsitzende Der Referent
Ober-/Burgermeister/-in Thomas Bonig
ea. Stadtrat / ea. Stadtratin Berufsm. Stadtrat

IV. Abdruck von I. mit lll.

Uber die Stadtratsprotokolle
an das Direktorium - Dokumentationsstelle

an die Stadtkammerei
an das Revisionsamt

z. K.

V. Wv. - RIT-Beschlusswesen

1. Die Ubereinstimmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift wird
bestatigt.

2. An KVR
An GSR
An BAU - HA Gartenbau
An RAW

z. K.

Am
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