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Erhaltung der Postfiliale in der Angererstraße

BA-Antrags-Nr. 20-26 / B 01450 des Bezirksausschusses 
des Stadtbezirkes 04 – Schwabing-West vom 16.12.2020

Sehr geehrte Frau Tiedemann, 

bitte erlauben Sie, dass ich vor meiner Antwort noch ein paar Worte zur 
Entwicklungsgeschichte der Post voranstelle. 

Die ursprünglich als staatseigener Post-, Logistik- und Fernmeldebetrieb der Bundesrepublik 
Deutschland gegründete Deutsche Bundespost wurde im Rahmen des Gesetzespaketes der 
zweiten Postreform 1995 in die privatrechtlichen Aktiengesellschaften Deutsche Post AG, 
Deutsche Telekom AG und Deutsche Postbank AG übergeleitet. Die Deutsche Post AG als 
börsennotiertes Logistik- und Postunternehmen tritt seit 2015 mit dem Namen Deutsche Post 
DHL Group auf und vereint nationales Postgeschäft unter der Marke „Post“ mit dem 
internationalen Logistikgeschäft unter der Marke „DHL“. Über das Postgesetz und die dazu 
erlassene Post-Universaldienstleistungsverordnung (PUDLV) wurde der Deutschen Post ein 
rechtlicher Rahmen für die Erbringung von Postdienstleistungen gesteckt. So werden u.a. die 
flächendeckend angemessenen und ausreichenden Post-Dienstleistungen sichergestellt, 
nachdem die Deutsche Post AG keinen hoheitlichen Auftrag mehr erfüllt. Die Wahl der 
Instrumente zur Erfüllung der rechtlichen Versorgungspflicht obliegt hier der Post AG als 
wirtschaftlich geführtes Unternehmen.

Das Referat für Arbeit und Wirtschaft hat Ihren Antrag zur Prüfung an die Deutsche Post AG 
weitergeleitet. 
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Der Anbieter Gelber Dienstleistungen informierte, dass er unter Einhaltung der in der Post-
Universaldienstleistungsverordnung (PUDLV) festgelegten Rahmenbedingungen derzeit 
bundesweit rund 13.000 Filialen und darüber hinaus knapp 13.000 weitere DHL-Paketshops 
und Verkaufspunkte betreibt. Die Verkaufsstellen der Deutschen Post AG werden seit vielen 
Jahren grundsätzlich im Partnermodell geführt, überwiegend in Kooperation mit 
Geschäftsleuten und Unternehmen aus dem Einzelhandel. Einige Filialstandorte werden aber 
auch von dem Kooperationspartner Postbank – einer Marke der Deutschen Bank - betrieben. 
Dies trifft auch auf den Standort in München, Angererstraße 7d zu. 

Grundsätzlich trifft immer der Standortbetreiber sämtliche Entscheidungen bezüglich Erhalt 
oder Schließung seines Standortes allein. Im Fall des Postbank Finanzcenters in der 
Angererstraße 7d ist somit die Postbank der korrekte Ansprechpartner. 

Gegenüber dem Referat für Arbeit und Wirtschaft teilte die Postbank mit, dass die Filiale in der
Angererstraße in München bereits im ersten Quartal dieses Jahres geschlossen wird. Um den 
Kunden einen umfassenden Service und ein großes Filialnetz bieten zu können, muss das 
Verhältnis zwischen reinen Serviceleistungen wie z.B. Postdienstleistungen oder 
Bargeldauszahlungen und wertschaffendem Neugeschäft stimmen. Ist dieses Verhältnis nicht 
ausgewogen, führt dies zu einem nicht kostendeckenden Ergebnis einer Filiale. Dies ist leider 
auch bei dem Standort in der Angererstraße 7d der Fall. Als Wirtschaftsunternehmen sieht 
sich deshalb die Postbank gezwungen, ihr Filialnetz entsprechend anzupassen, um dadurch 
eine langfristige Rentabilität des Unternehmens zu sichern. 

Die Deutsche Post wird aber - unabhängig von dieser Standortschließung - auch weiterhin die 
in der Post-Universaldienstleistungsverordnung (PUDLV) festgelegten Rahmenbedingungen 
bzgl. ihres Infrastrukturauftrags einhalten.§ 2 Nr. 1 PUDLV regelt, dass stationäre 
Einrichtungen, in denen Verträge über Briefbeförderungsleistungen abgeschlossen und 
abgewickelt werden können, in maximal 2.000 Metern für Kunden erreichbar sein müssen. Im 
Umkreis des Postbankstandortes in der Angererstraße stehen den Kunden der Deutschen 
Post weiterhin folgende Partnerfilialen für postalische Dienstleistungen zur Verfügung: 

•   Schwabinger Biokiosk, Mainzer Str. 1, 80803 München (Eröffnung am 16.02.2021)
•   Hansa Vertriebs GmbH (ab 01.03.21 Lotto Schreibwaren Bro), Kurfürstenplatz 8, 

80796 München
• · REWE Lebensmittelmarkt, Schleißheimer Str. 124, 80797 München
•   REWE Getränkemarkt, Ungererstr. 19, 80802 München 
•   Postbank Finanzcenter, Leopoldstr. 57, 80802 München 
• · Pfennigparade, Rümannstr. 13, 80804 München
• · Postbank Finanzcenter, Agnesstr. 1-5, 80801 München 

Zusätzlich können folgende DHL-Paketshops zur Einlieferung von bereits freigemachten 
Paketen bzw. Retouren genutzt werden (siehe § 3 Nr. 1 PUDLV, der für Einrichtungen, in 
denen Verträge über Paketbeförderungsleistungen abgeschlossen und abgewickelt werden 
können, auf § 2 Nr. 1 PUDLV verweist, also die Erreichbarkeit für Kunden in maximal 2.000 
Metern):
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• · Schreiberia, Belgradstr. 64/ Ecke Karl-Theodor-Str. 84, 80803 München 
• · Tabakwaren, Schreibwaren, Belgradstr. 15a, 80796 München 
•   Lemberg IT + Service GmbH, Belgradstr. 8, 80796 München
•   Optik Kürner, Herzogstr. 9, 80803 München
•   Lotto Toto Szapora, Hohenzollernstr. 154, 80797 München
•   Call Shop Center Khalil, Schleißheimer Str. 218, 80797 München
•   Bakery Special, Schleißheimer Str. 218, 80797 München
•   Lotto Toto Acinal, Elisabethstr. 27, 80796 München 

Vor dem Hintergrund der aktuellen Pandemie hat die Gesundheit aller oberste Priorität. Der 
Anbieter Gelber Dienstleistungen bietet daher seinen Kunden die Möglichkeit, Pakete ohne 
Personenkontakt zu empfangen oder abzusenden. Dafür stehen in München eine Vielzahl von
DHL-Packstationen über das gesamte Stadtgebiet verteilt zur Verfügung. Dieser Service ist 
kostenlos und bedarf lediglich einer einmaligen Registrierung auf der Website von DHL. Die 
nächstgelegenen DHL-Packstationen zur Filiale in der Angererstraße befinden sich an 
folgenden Standorten: 

•   Belgradstr. 72, 80804 München, PENNY Markt

•   Hiltenspergerstr. 23, 80798 München

•   Clemensstr. 15, 80803 München

Ich hoffe, daß Ihr im Betreff genannter Antrag damit ausreichend beantwortet ist und als 
satzungsgemäß erledigt gelten darf. 

Mit freundlichen Grüßen
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