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Marktkaufleuten, die bereits heute Glasbehaiter @wmm.: ein geringes Pfand oder zum Kauf m..:_u_mﬁm:“ ist %m.._.m::m:a

an einem dualen System nur schwer maglich, da ihnen fur die Riicknahme ;- Reinigung, Transport und Lagerung von
Pfandbehéltern die Voraussetzungen fehlen. .

Hilfreich kénnte evil. die Einfilhrung von geférderten mﬁm:amﬁa-imsgmmcm:%mi sein, die an jeder -
Lebensmitteltheke, bei Imbissbetrieben, Marktstianden und Gaststétten zum Mitnehmen offener Lebensmittel !
-angenommen werden. Diese Mehrwegbehaltnisse kénnten von allen Beteiligten zum gleichen Preis angeboten .

werden, wobei deren Reinigung der Kunde selbst (z.B. .mu_...__Bmon:mv ubernehmen kénnte. So bekidmen alle
Kunden ihr eigenes Behaltnis zuriick. - _ ‘

Um die Realisierung des Vorhabens bis 2021 vollumfanglich zu Umém_.xmﬁm_:@m:q missten auch Sonderfalle beachtet

c:a_.am::@m:_zm:ﬂcﬂmqm_‘um:mﬁémam?_w.w.Umm.om..m: m:@mcoﬁm:mqémﬁm (Brotaufstriche, Oliven, Sauerkraut, etc.)
von Feinkosthandlern_innen." , s :

3. wﬁm__:.:o:m:im.n_mm Kommunalreferats (Kernbereich)

,_umm Kommunalreferat unterstiitzt die mit der EU-Richtlinie zum Verbot von mmsim@_u_mmzx angestrebt

e Reduzierung
von Plastikabfall ausdriicklich. Ein solcher Schritt wére ein groRBer Gewinn fur Umwelt, Natur und Kii :

ma.

_:Nms__,mwo:m:@mm:ﬁ:o:m: Qm:::m:m::._m::mﬁ a.mm XOBB_.Sm__.@ﬂmﬂmﬁmmm:mmu_mjsmsam Haltung zu Einweggeschirr
in der Gastronomie und seine Unterstutzung fur Mehrweg-Pfandsysteme zum Ausdruck gebracht. .
Weiterhin stellt der AWM mm_.mm}::m: und Unternehmen bereits jetzt ein umfangreiches _:ﬁoﬂ:,_mao:mm:@mooﬂ -

moéo:_um_.ma::orm_mmco.:mSﬂmmm:mﬂ Io_Bm_ummm-Nc_.:._.smBm >gﬂm__<mﬂ3macsm_ und Mehrwegsysteme zur -
Verfugung. . _ ‘ o o o

Fazit: o

| Das Kommunalreferat unterstiitzt und ermuntert die in der Omm:o:oa,mm_ﬁuz@m: Munchner Unternehmen
ausdrlcklich, ihre Bemiihungen zur Vermeidung von Einwegbehaltnissen ambitioniert weiterzuverfolgen und Take- -
away-Verpackungen fiir Speisen und Gefranke auf Mehrweg-Pfandsysteme umzustellen. Die erfreulich zunehmende

C3m\ﬁm=c:m<o: miémm-xm&mm-cmosmﬁ: mcdﬂ_,\_m::am@-ﬂm:amu\mﬁmao zeigt, dass dies auch ohne eine finanzielle
Unterstiitzung durch die éffentliche Hand méglich ist, ‘ .

Nach Umsetzung der 0.g. EU-Richtlinie ?oqmcmmmo::ﬁ: im Sommer 2021) wird hierfur auch eine Rechtsgrundiage
existieren, die fir gleiche émﬂﬁcmémﬁcmcmo::mc:mm: der betroffenen Unternehmen sorgen wird.
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Kulturreferat

Beteiligungsgesellschaften Deutsches Theater. Pasinger Fabrik, Miinchner Volkstheater -

Alle drei Kulturgesellschaften verfligen jeweils tiber eine Gastronomieeinrichtung, die von externen Partnern
betrieben wird. = . aF , _ _

Die Bewirtung der Besucher*innen von <mﬂm:mﬁm_E_:@m::uﬂm:\:mﬂm: erfolgt dabei ohne die Nutzung von -
Mehrwegverpackungen, da die Gaste ihre Bestellungen direkt vor Ort konsumieren. ’ :
Hinsichtlich des neuen Volkstheaters ist festzuhalten, dass das neue Gastronomiekonzept derzeit noch nicht
endgultig feststeht. Eine Regelung zur méglichen Umstellung von evtl. geplanten qum-><<m<-<m:omox::@m: fur

Speisen und Getranke auf Mehrweg-Pfandsysteme kénnte im Bedarfsfall in Abstimmung mit dem zukinftigen
Betreiber noch beriicksichtigt werden. ‘ ,

Miinchner Stadibibliothek

Die Minchner Stadtbibliothek hat in den vergangenen Jahren konsequent den Verbrauch von Einweggeschirr
reduziert, u.a. durch die Umstellung der Kaffeeautomaten in ihren Uber 20 Standorten (Porzellantassen statt
Pappbecher). Bei Caterings und ahnlichem wird darauf geachtet, dass nur'Mehrweggeschirr verwendet wird. Sofern
eine Positivliste der beteiligten Unternehmen vorliegt und keine anderen Vertrége dagegen sprechen
(Benutzungszwang), ist die Stadtbibliothek gerne bereit, weitere Unterstitzung fiir eine nachhaltige Entwicklung der

mﬁm&_s_.l._:o:o: Q:_.n_:vm,\oﬂ:@ﬁm mmmcmﬁmmczmam:.msﬁm: @mm:o:oimn:m: Betriebe zu leisten, die sich an einem
Munchner Pfandmodell beteiligen. - . .

Muinchner mﬁm%i:mmcg _ :

Das Minchner Stadtmuseum arbeitet bei kleineren <mﬂm,_:mﬁmm:3@m: tberwiegend mit dem "hausinternen"
Gastronomiebetrieb Stadtcafé Zusammen, das nach dortigem Kenntnisstand keinen Take-Away-Betrieb hat.

Museum Villa Stuck . , , : , _
Die Bewirtung in der Villa Stuck erfolgt tiber den P&chter des Museumscafés. In dessen Mietvertrag ist ein Verbot
von Einwegverpackungen enthalten. Speisen und Getranke diirfen nur in pfandpflichtigen, grundsatzlich

EmmaQO:zm:acmam:_ _:miwmsﬂm:w: Nci.:amwﬂamoﬁmﬁm_.ms UNS.,xoavomszmqm: Verpackungen und Behéltnissen
ausgegeben werden. , ; .

Da der Pachter kein "Take away" ‘anbietet, wird.faktisch nur _uoﬂm__m:@m.mozq und Glas verwendet.

Minchner Kammerspiele - : o L T :
Die dortigen Mitarbeiter*innen werden tber die Kantine (Pachter Conviva im Blauen Haus) verpflegt. Der Gastronom

.| stellt auch Caterings fur interne Feiern und fiir die Verpflegung von Externen.

Das Conviva im Blauen Haus arbeitet bereits mit Mehrwegprodukten, wodurch weder Plastikmll noch Hm_Am-\yému,\...
Verpackungen anfallen. . : , L
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_umm_.uo_»mwm:;m_:m >3mmﬁn.c:£maqmgmﬁm c:ﬁm_.maﬁcsmm“m_ﬂ::@m:Eﬁwm#mmcmﬂm_._m amiim:oszmi
Gastronomie. ,

Sollte es einen konkreten Bedarf hierzu geben, sind wir m.mEm bereit zu unterstiitzen.

Das POR mécht fiir zukiinftige Informationsveranstaltungen shnlich jenen Formats vom m.@.molmo _3.:
Stadtratsvertreter, >:U_mﬁm.ﬁ und Akteure aus der Miinchner Gastronomie frihzeitig dariiber informiert werden.

Referat fir Arbeit und
Wirtschaft

In Antrag wird die Stadtverwaltung gebeten, Minchner Unternehmen zu unterstiitzen, die bis Ende 2021 Take-Away-

‘Verpackungen fiir Speisen und Getranke auf Mehrweg-Pfandsysteme umstellen. U.a. wird gefordert, die LHM mége

eine Anlaufstelle schaffen, die den Betrieben beratend zur Seite steht. Diese kann auch extern vergeben werden.

U_mma_..mm:m:_Smm.:m:Bm:mo__m:NcamB m<m_5m::‘:a5 xOo_ow_.mzo:E:n_m:._.__s%m.ﬂ:osxm:mé:xmma begleitet |
werden. a ; , , o ,

Grundsatzlich unterstitzt das RAW die Einflhrung von Mehrwegpfandsystemen, so weit diese dkenomisch fiir die
Betriebe tragbar sind, einen messbaren ckologischen Nutzen stiften, im Handling ohne gréReren Mehraufwand der
Beschéttigten durchfiihrbar sind und auch der bestehenden hygienischen Vorschriften entsprechen. Fir die
Einrichtung einer eigenen Anlaufstelle sieht sich das Referat fiir Arbeit und Wirtschaft nicht zustandig. Allerdings

kann das Referat fiir Arbeit und Wirtschaft in bereits bestehenden Umwelt- und KlimaschutzmaRnahmen fiir die
Manchner Wirtschaft das Mehrwegthema aufgreifen und vertiefen:

a) Im Rahmen von OKOPROFIT (zusammen mit dem Referat fur Gesundheit und Umwelt, das Referat fir
Gesundheit und Umwelt und das Referat fiir Arbeit und Wirtschaft zusammen sind bei OKOPROFIT gemeinsame
Projekttrager) kann die Information und Beratung zum Thema -Mehrweg-Pfandsysteme* verstarkt in den :
_O_Ao_u._mo_u_._..oqcnnmzéo_.wm:ovm und individuellen Vor-Ort Terminen bei den Betrieben aufgenommen werden. Das

|gesamte Projekt OKOPROFIT ist maRnahmengeleitet, d.h. die Betricbe missen MaBnahmen umsetzen, um das

OKOPROFIT-Zertifikat zu erlangen. Im Rahmen der Abschiussbroschiire werden diese MaBnahmen auch nach
Kosten und Nutzen evaluiert sowie &ffentlichkeitswirksam dargestellt. Die Teilnahmegebiihr der Betriebe fiir
‘OKOPROFIT ist nach BetriebsgréRen gestaffelt und reicht von 1.200 € bis 4.500€.

Eimm:mj_.:m:o_mmmmdﬂm_,mﬁmabfcm:c:a énmo:mm_ammram:aoﬂ Arbeitsgruppe 4 __m:m_.ummmmmwmmzw im
Gewerbe" im IHKM 2019-2021: : : S :

= Die _Ixz-_sm_m:m_.__.:m »Modellprojekt Klimaschutz* férdert innovative zomm_?o}mc.m: mit besonders hohem
COg-Einsparpotenzial. Das Projekt kénnte auch zusammen mit einem gastronomischen Betrieb im Hinblick

auf die Einfihrung eines __,\__m::amu-mﬁ_ﬁmam durchgefithrt werden. 80% der Beratungskosten tragt das RAW,
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1. Rechtslage _ : ; ‘

Die lebensmittelrechtlichen Verordnungen (EG) Nrn. 852/2004 und 853/2004 schlieRen grundsatzlich eine
Verwendung von Mehrweggeschirr im Umgang mit Lebensmitteln nicht aus, allerdings ist in keiner dieser
Verordnungen im Detail geregelt, wie mit der Thematik zu verfahren ist. Im Marz 2020 hat der Lebensmittelverband
Deutschland e. V. ein Merkblatt zur Hygiene beim Umgang mit Mehrweggeschirren innerhalb von Pfand-
Poolsystemen veréffentlicht (im Internet abrufbar unter https://www. lebensmittelverband.de/download/merkblatt-
pfand-pool-systeme). Es gilt als anerkannte wirtschaftsseitige Leitlinie der guten Verfahrenspraxis im Sinne von Art.

8 der Verordnung (EG) Nr. 852/2004 und richtet sich an Lebensmittelunternehmen, die sich an Pfand-Poolsystemen
far Mehrweggeschirre beteiligen. : _

2. Aktuelle Projekte/MaRnahmen der Allresto . - . ,

Im November 2018 wurde das Projekt ,Allresto goes plastic free® ins Leben gerufen. Die dazugehérige
Projektgruppe priift Ersatzmaéglichkeiten in Bezug auf Plastik sowie Optimierungsméglichkeiten in der
Warenprasentation und im To-go-Geschaft. Auch wenn es schwer umzusetzen sein diirfte, vollstédndig auf

mm:ém@v_mm_mxmc<m&o§m3_émﬂo:..:._m%m_m:m Ouao:maNc_.<m§mEc:m_<o: Einwegplastik naher betrachtet.
Bereits umgesetzte MaRnahmen in der Allresto: ‘ : ,

° Holzléffel statt Plastikioffel fur Speiseeis
"¢ Abschaffung von unnétiger Plastikverpackung im Bereich der belegten Gebackware
* Einfihrung von Spendersystemen ,
> Ganzheitliche Abschaffung der Trinkhalme aus Plastik
e Abschaffung der Polystyrolverpackungen (Schaumstoff)

Im Februar 2020 startete Allresto die s0g. ,Rethink“-Kampagne. Mit dem eigens kreierten ,Rethink-Cup* (im
Unterschied zu dem eingangs mmmmzsﬂm:._ugo-__A_mmmmumo:m_, nicht aus Porzellan, sondern bruchsicherer und BPA-
freier Mehrwegbecher) sollen die Einwegbecher fiir HeiRgetranke eingespart und dadurch unnétiger Abfall
vermieden werden. Hierbei handelt es sich jedoch nicht um ein Mehrwegpfand—System, sondern um ein System der
Wiederbeflllung des eigenen mitgebrachten Mehrwegbechers unter hygienischen Voraussetzungen:

° ~ Ausgabe des Rethink-Cups an alle Aliresto-Mitarbeiter .

* Verkauf des Rethink-Cups in allen Verkaufsstellen der Allresto ‘

* ,Refill-Rabatt” von 0,25 £ fur Gaste bei Wiederbeflillung eines Mehrwegbechers

3. Umsetzbarkeit von Mehrwegsystemen bei Allresto 5 .

Generell erfordert die Umstellung auf Mehrweg-Pfandsysteme eine hohe Sensibilisierung des Personals und strenge
hygienische Anforderungen in Form einer strikten Trennung zwischen Géste- und Arbeitsbereich des Betriebs. Denn
der Lebensmittelunternehmer tragt die Verantwortung bzw. Haftung, da er auf jeder Ebene seiner Verarbeitung den -
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mﬁm___csezm:_jm der Minchener Tierpark Hellabrunn AG:

»Die gastronomischen Objekte des Tierparks sind verpachtet bzw. vermietet. Der Tierpark hat mit den Pachtern bzw,
Mietern vertragliche Vereinbarungen getroffen, die aus Griinden des Umweltschutzes und der Nachhaltigkeit die
Verwendung von Einwegprodukten grundsatzlich ausschlieRen. o . _

| Soist die Abgabe von Speisen und der Verkauf U.Né. Ausschank von Getranken aller Art aus Einwegbehéltnissen

und die Verwendung von Einwegbesteck aus Griinden des Umweltschutzes grundsatzlich nicht gestattet. Es sollten
vornehmlich wieder verwendbare, spiilbare Mehrwegbehéltnisse und wieder verwendbares oder aus
kompostierbaren Materialien bestehendes Besteck bei der Ausgabe von Speisen und Getrénken verwendet werden.

Im Bereich der mon. »10-Go-Getranke® arbeitet der Tierpark zudem bereits seit Anfang 2018 mit dem Pfandsystem

| ,ReCup” zusammen.

Eine Kantine hat der Tierpark Hellabrunn nicht.

_uo,_m__n:c:ﬂmﬂmﬁcﬂamﬁ._.mm_.um%_._m__mc_,c::am: <oao_.__m@ﬂammmmco:m:am_.m Ciﬁmﬂ:m:_ﬁms diesen Weg gehen und
mcmmo:__m_w,__o: Mehrwegbehéltnisse verwenden. :

Stellungnahme der Olympiapark Miinchen GmbH: . ,
Es gibt ein Mehrwegkonzept des Caterers der Olympiapark Miinchen GmbH

mﬁw__c:u:m::._,m der Stadtwerke Miinchen GmbH:.

-Die SWM haben ihre Gastronomieeinheiten zur Bewirtschaftung an externe Dienstleister vergeben.
Betriebsrestaurants, Cafébars und Shops an die Firma Aramark, Automatenangebote an die Firma Dallmayr,
Foodtrucks an diverse Kleinunternehmer.Aramark testet seit Juni 2020 ein Pfandsystem fiir Mehrweg-Geschirr. Es
handelt sich hierbei um das System ReBowl, von der Firma ReCup, welche bereits mit dem Becher filr HeiBgetranke
ein attraktives System etabliert haben. ReBowl bietet jedoch noch kein Pfand-Geschirr fiir warme Speisen an.

>ﬂm3mquﬁmm:_m:mmﬁm3mcﬂqamqmco:_m z.mo:Em:m_,m?<m=am:>:mmuoﬁm:..Uw_.?._m%:m:.maoo::oormmj..
beschrankt. ;o A i , . .

_um__:._ms. gibt aus seinen Automaten keine "Gerichte" aus, sodass hier kein Geschirr anfallt.

Einige unserer Foodtruck Dienstleister haben ihr mis_..mm..OmmoE? bereits auf plastikfreie Varianten umgestellt.
Pfandgeschirr hat jedoch noch keiner der Dienstleister im Angebot. Hierzu laufen Gespréache mit den Foodtruck-

wmim_um_.:czﬁmﬂaqummmmwmqammm%.mw<<_<_am:mm:mm,ﬁmo_o:mﬁ :mo::m_amm:<m:umoxc:mm- c:a.ammo::?
Varianten wiinschen." B _ g ‘
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Unsere Empfehlung zum weiteren Verfahren ist daher, dem Stadtrat im Rahmen der zu erstellenden
Beschlussvorlage vorzuschlagen, das Ergebnis der oben angesprochenen Recherchen und des

<m:am_ﬁc:,mm_:ﬁm3m:>Um=33c:@mn_demmmmmUNcém;m:c:a anschlieend zugig mit der Realisierung des
Vorhabens zu starten. : , , . ,

Referat fur Bildung und
| Sport -

'Nichtsdestotrotz arbeiten wir stetig daran, zielfithrende ._.mmc:@m: umzusetzen und alle m_m,.@:mﬂm: in Bezug auf

Grundsatzlich werden in unseren Einrichtungen wie Kitas und Schulen keine Speisen zum AuRer-Haus-Verzehr -
abgegeben, sodass Verpackungen fiir den Take-Away-Verkauf nicht in vergleichbarem Umfang wie in der
allgemeinen Gastronomie anfallen. Dartiber hinaus werden bereits nach Moglichkeit Mehrwegprodukte, wie bspw.
vor Ort verfugbares Geschirr, verwendet, welches nur vereinzelt als Pfandsystem angeboten wird.

Auch bei der Ausschreibung fur die Belieferung der Mittagsverpflegung werden bspw. die Anspriiche gestellt,
Verpackungsmaterial soweit wie moglich zu vermeiden und vorrangig Mehrwegverpackungen einzusetzen.
Bisherige Versuche, bestehende Mehrwegpfandsysteme aus der Gastronomie in unseren Einrichtungen zu
etablieren, haben sich in der Praxis aufgrund resultierenden Kosten nicht durchgesetzt.

Abfallvermeidung und -trennung weiter zu sensibilisieren. Auch wenn_die Situation an unseren Einrichtungen nicht
vergleichbar mit der allgemeinen Gastronomie ist, kénnte der Erfahrungsaustausch tiber eine im Antrag
angesprochene Anlaufstelle fur Unternehmen, die beabsichtigen, ihre Take-Away-Verpackungen fiir Speisen und
Getranke auf Mehrweg-Pfandsysteme umzustellen, fir das Referat fur Bildung und Sport nur vorteilhaft sein.

Referat fir Stadtplanung
und Bauordnung

|andere Nachricht geben zu kénnen und winschen lhnen fiir dieses Thema viel Erfolg!

Auch wenn das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung da Anliegen des Stadtratsantrags sowie die Bemihungen
des AWM inhaltlich nachvollziehen kann und unterstitzen wiirde, haben wir in unserem Zustandigkeit keine Mittel
und Instrumentarium, dieses Anliegen auch tats&chlich zu unterstiitzen und zu beférdern. Wir bedauern, keine

,m_ommm:mﬁmﬁmﬁ

| Wohnen und Migration 500 ReCup-Kaffeebecher fiir die MA zur Verfiigung gestellt, welche immer noch genutzt

Bereits jetzt verzichten die Liegenschaften des Sozialreferats und damit auch die 6rilichen Kantinen in diesen
Standorten sowie das Catering weitestgehend auf Einwegprodukte. Gleiches gilt auch fiir die Einrichtungen des
Sozialreferats, wie z.B. das Miinchner Kindl-Heim. Zudem wurden vor ca, 2 Jahren am Hauptstandort des Amtes fur

werden. Es ist angedacht diese Aktion in 2021 zu wiederholen und ggfs. auf andere ysﬁ:mammﬂm_o:m auszuweiten.

Das Sozialreferat ist grundsatzlich offen fir jede Form eines .mgoxm_mcmp oder Mehrwegpfandsystems bzw. verfolgt
dies bereits im Rahmen seiner Méglichkeiten, z.B. bei der Neuvergabe von Kantinen in Zusammenarbeit mit dem
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| Wir hatten in der Sitzung dargestellt, dass unsere Betriebe _.,\_m::am@,\m_‘_ﬁmoxc:mm: benétigen, &m kostengiinstig, -
logistisch einfach handelbar und auch fir die Gaste unkompliziert sind. Weiterhin ist die Akzeptanz der Gaste und

Kunden im Einzelhandel zwingend erforderlich mit wenigen, sehr guten Anbietern der Mehrwegbehlter. Beim
Hearing hatten wir angesprochen, dass vielleicht Automaten, Sammelbehilter 0.4. in der LHM, am Hauptbahnhof,
Ostbahnhof, Marienplatz, Flughafen etc. bereitgestellt werden kénnten. Diese sollten dann die Riicknahme der
Mehrwegbehélter fur Gaste und Kunden erméglichen. Unsere Gastgeber benétigen im jedem Fall direkte
Anlieferungen neuer Mehrwegbehalter von den Herstellern, um gentgend Vorrat fir das Auerhausgeschaft zu

:m_um:._u_..._a_mxcox:m:_.:mmmﬁmwm:ﬁm__mm_: m_gﬂmo:mmm::xoBv:&m:mm@wﬁEm_m:m@ﬁ.caamm Handling fiir Kunden
und Gastgeber effizient zu machen. : - f.

VT U_ﬁm:. um <m.ﬁmﬁm.5a:_mq dass wir beim Schaffen mm:mm.mﬂ%m_o:m: Umlauf- und Rucknahmesystem nur bedingt
" unterstitzen kénnen. Hier ist sicherlich noch Abstimmungsbedarf zwischen Herstellern, Rathaus und Ihnen

erforderlich. Im Nachgang zu den Praxischecks kénnen wir sicherlich gemeinsam beraten, wie die Gastronomen _
tber ein Ricknahmesystem denken und die Stadt dies mit den Herstellern umsetzen kann. Es wird auf jeden Fall’

mm:@cﬂmm_mxo_omqmo:émosmmmm_ua_.mxﬂcq&m_|I_<rcmmamBm_o:::mm_‘ Verband und die Kreisstelle Miinchen gern
einbringt. . . __

Relevo

Relevo ist ein Miinchener Anbieter.von Mehrweglésungen fiir Essen & Getranke zum Mitnehmen und Liefern. Als
Unternehmen verfolgen wir das Ziel der Einsparung von umwelt- und klimaschadlichen. Einwegverpackungen durch
den Vertrieb, die Bereitstellung und den Betrieb eines nachhaltigen, digital-unterstiitzten Systems bestehend aus

 Nutzer-App und Mehrweggeschirr (Schiisseln.& Becher in unterschiedlichen GréRen und Formen). Den Antrag fur

n__mm.m:E:E:me.o:_/\_m::ammwm:m_ﬁmﬂ:m:Qm_,mmmqo:o_‘:_mamﬂmﬁmaﬂim:ormsc:ﬁmqmaﬁm:é: daher aus voller Kraft
und Uberzeugung. :

Relevo ist mit seiner nachhaltigen Mehrweglésung seit dem 03. Juni 2020 auf dem Markt und konnte sich seither
zum gréfiten Anbieter im Bereich Take-Away-Verkauf in Miinchen entwickeln. Mit inzwischen ca. 85 _
angeschlossenen Gastronomen bietet Relevo im Bereich Essen die meisten Ausgabe- und Riicknahmestellen in
Munchen an und expandiert weiter stark: : L --_

Die Gastronomen, die Relevo nutzen, decken die ganze kulinarische und unternehmerische Bandbreite ab: von
kleinen Backereien und Cafés tber inhabergefiihrte Wirtshauser und Restaurants bis zu Betriebskantinen und

:| "Gemeinschaftsverpflegungen®.
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Die erfolgreiche Markteinfiihrung von Relevo in Miinchen demonstriert, dass :_mo::m_:@m Verpackungslésungen von
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Auderdem dienen Partnertreffen dienen dem Austausch und der Vernetzung lokaler RECUP-REBOWL-Partner

oaﬂmmﬁwﬁm:qumo:mc:a iaiacm:m_wmﬂmﬁc:@w@mwuﬂmo:m<o:Ommqo:oBm:ans RECUP-
Vertriebsmitarbeiter ‘ : :

° die Einladung der Gastronomen zu RECUP-Informationsveranstaltungen, bei welchen unsere Pfandsysteme
interessierten Gastronome vorgestellt werden

Marketing- und KommunikationsmaRnahmen _ ,

Fir eine erhdhte Sichtbarkeit und Présenz in der Offentlichkeit und zur Sensi

To-Go- und Take-Away- Anbietern, sezten wir gezielte Marketing-
* die Koordination und Planung von Events ‘ ‘ _

* . die Umsetzung von Social Media und PR-MaRnahmen : _ ,

bilisierung von Endkonsumenten sowie
und KommunikationsmaRnahmen um. Hierzu zahit f

* Kampagnen im é6ffentlichen Raum : ‘

* die Ausstattung unserer Parther mit relevanten POS Materialien ; . _
e Messe-Auftritte S _ A :

Auf unserer Webseite bieten wir sowohl Konsumenten als auch Gastronomen tibersichtliche Informationen
zum Thema und unseren Lésungen sowie begleitendes Infomaterial zum Download an

¢ AuBerdem stellen wir mit der xmoc_u:p.u_u eine Ubersichtliche Karte als Webapp und zum Download zur
Verfligung, mit denen Verbraucher alle RECUP- und REBOWL Partner finden kénnen

,x::o_mzcm:mcc: , :
Unsere Kundenbetreuer umfasst unter anderem
* die Beratung und Betreuung tiber ein Partnertelefon und -postfach

e Partnerplattform : eine persénliche Beratung zur Einfithrung des Pfandsystems und dem Bestellvorgang
* Sendungsverfolgung der Pakete

> Tipps und Tricks fur das erfolgreiche Anbieten der Pfandbecher vor Ort
* fur das Segment der Key Account und. Inhouse Kunden stehen dem jeweiligen RECUP- und REBOWL-

Partner zudem persénliche Kundenbetreuer zur Verfigung

omc*czwmlum::,m.ﬁ_mﬁo?:m:am:::mm_.m_umn:m_.émﬁma_:_wo_j_Bmﬁmo:m: und .x@_::mz Becher und Bowls
flexibel und zu jeder Zeit online Jm,osc.mmﬁm__m: . .

Stadtekooperationen : R : . :
Zur Einfuhrung des RECUP-REBOWL-Pfandsystems kooperieren wir mit stédtischen Institutionen. Im Rahmen einer
Kooperation tbernimmt der Stadtepartner die mo:wasm:m,o_‘_mﬂ fur die Einflhrung des Pfandsystems. Als

Kooperationspartner stehen wir anfangs fur Beratungsformate fiir Gastronomen sowie Presseveranstalturigen zur |
Verfugung und wahrend des gesamten Kooperationszeitraums in beratender Funktion. Neben Vertriebs- und

16

MarketingmaRnahmen, wie z.B. indiv. Werbemedien oder einer Stadte Skyline Edition, unterstiitzen wir aktiv bei der ‘
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AKTIVITATEN VON reCIRCLE IN MUNCHEN

Einwegverpackungen und des Litterings im &ffentlichen Raum, wachst glicklicherweise n_mmo:mﬂammm: auch die
Sensibilitat der Bevélkerung fiir die Themen Einwegplastik und >2m=<m§mac:m.

Wenn ein idealer Zeitpunkt fur eine Umstellung hin zu Mehrweg in am_,mmmhq.o:oim gefunden werden miisste, )
getragen von einer breiten Mehrheit der Konsument*innen, so ware er vermutlich gerade jetzt. Deshalb begriiRen

wir ausdrlcklich die Initiative der Stadtratsfraktionen Die Griinen-Rosa Liste und SPD / Volt und méchten die
Bereitschaft, das Vorhaben zu unterstiitzen, bekraftigen.

_,\_:._hoo‘pcm@mcmmﬁm__m_:_:amﬁmosémmm c:a c_um_i_mo_u_mn:m&mamwm:_:,Umcﬁmozm:.amwﬁ_.mo_mo_.mn_mm grolte
Mehrwegsystem im deutschsprachigen Raum. - . : : ,
In Munchen kooperieren wir zurzeit mit 12 ausgewahlten Pilotpartnern und stehen just an der Schwelle, das System

fliachendeckend auf das Stadtgebiet und den Landkreis auszuweiten. Dazu sind folgende Aktivitaten geplant oder |
bereits in konkreter Umsetzung: : : _ :

° Besetzung einer Volizeitstelle fiir eine*n City Manager*in Miinchen —in der Region verwurzelt, fir die
Region: Ab 19.10.2020 freut sich unser Ansprechpartner vor Ort in den direkten Kontakt zur Gastronomie zu |
gehen

°  Mehrwegldsung fiir jede Gastronomie: Durch eine breite Auswahl an Mehrwegbehaltern (Bowl / mit

. Trennsteg / Tellerform / ...) kénnen wir den Poke Bowl Store genauso einbinden wie das traditionsreiche

bayerische Wirtshaus. Mit einem neuen, transparenten Cup fur Speisen bieten wir ab Q1/2021 zudem eine
smarte Lésung fur Birchermiisli, Smoothies oder Antipasti. ,
.Durchfiihrung von Promotion-Aktionen und Personalschulungen vor Ort: Die Entscheidung fur oder

- gegen das Ausleihen eines Mehrwegbehélters wird meist direkt.am Point-of-Sales getroffen. Mit

entsprechenden MaRnahmen und die direkte Ansprache 'der Kund*innen kénnen wir die Akzeptanz fur
Mehrweg steigern. .

* Roll-Out unseres kostenfreien und unbepfandeten reCIRCLE Mehrwegbesteck o i

BARGELDLOSES PFAND — OHNE ZWANG ZUM DIGITALEN )

Pfand kann eine gewisse Hemmschwelle fiir die Akzeptanz von Mehrwegldsungen sein, das ist aus
Erfahrungswerten bekannt. Gleichzeitig schafft nur ein ausreichend hoch hinterlegter

Pfandbetrag den richtigen Anreiz, seine Mehrwegbox auch wieder in Umlauf zu bringen. Bei Mehrwegbechern fur
Coffee-to-go ist gut zu beobachten, dass ein Pfand von 1 € dafir nicht ausreichend ist. Es gibt neue Lésungen, die
auf ein véllig pfandfreies, digitales Ausleihen setzen — mit dem Nachiteil, dass ein groRer Teil der nicht digital-affinen

Konsument*innen ggf. ausgeschlossen wird. Als Gegenentwurf ist ein bargeldloses Pfand, mit einer lediglich

18
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Vorteile des digitalen Mehrwegsystems

VYTALs digitales Mehrwegsystem bietet viele Vorteile fur Kunden und Partnerunternehmen

Fir Kunden

* Kostenlose Ausleihe von hochwertigen Mehrwegverpackungen, sodass sich der Essenspreis nicht
erhoht — auch wenn man fr das Essen mit der Familie einmal 10 Verpackungen gleichzeitig ausleiht
Direkte Messung der individuellen Verpackungseinsparungen in der App. : :
* Bequeme Riickgabe bei jedem Partner, in Riickgabebox beim Arbeitgeber und durch Freunde und Kollegen
mdglich — das Pfandhandling entfallt und die zuriickgegebene Verpackung wird automatisch vom richtigen
Kundenkonto geléscht, egal wer sie zuriickgibt ,‘ , : _
‘Entdecken neuer Restaurants und bequemes Vorbestellen des Essens fir Abholung und Lieferung mit

der VYTAL App — so spart man sich die Wartezeit in der Schlange, kann bequem per App bezahlen und sich
das Essen auch liefern lassen : .

Fir Partnerunternehmen’

* Einfacher Umstieg auf Mehrweg ohne Investitionskosten _
¢ . Faire Abrechnung pro Befiillung ohne monatlichen Fixkosten oder lange Vertragslaufzeiten
* Einfacher Ablauf ohne Pfandhandling verhindert Schwund ) Lo
¢, ErschlieBung neuer Kunden und Generierung zusitzlicher Umsitze ber die VYTAL App
- Automatisiertes Bestandsmanagement und Nachlieferung basierend auf tatsdchlichem Lagerbestand

-]

Dabei ist VYTAL die erzielte Umweltwirkung sehr wichtig und jede Verpackungseinsparung wird tiber ein Dashboard
erfasst, auf dem in Echtzeit Auswertungen zu Einsparungen, Ruckgabequoten &-zeit moglich sind und mit deren
Hilfe das System sowie die Umweltwirkung kontinuierlich verbessert werden kénnen., Dadurch kann der Erfolg des .
Systems und die Wirkung der Anreize gezeigt werden, denn 99% der Verpackungen kommen innerhalb von 14
Tagen zuruek, im Schnitt schnéller als 3 Tage, wodurch es maglich ist, die Gesamtzahl an Schalen im System zu

minimieren und die Auslastung der sehr langlebigen Schalen zu gewéhrleisten.

Beratungsstelle/Informationsstelle fiir Unternehmen : , :

Die Bundelung von Informationen zum Umstieg auf Mehrweg ist zentral fur die Akzeptanz der Lésungen durch die
breite Masse der Unternehmen und Konsument*innen. Sie konnte als erste Anlaufstelle fiir Interessent*innen dienen
und neben den Informationen zu den einzelnen Systemanbietern, Muster zur Ansicht vorhalten und tiber mogliche

| FérdermaBnahmen, Informationen zu Hygiene und Handling etc. informieren. Wir unterstiitzen daher die Einrichtung |
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