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Bekanntgabe in der gemeinsamen Sitzung des Kinder- und Jugendhilfe-
ausschusses sowie des Sozialausschusses vom 22.07.2021
Offentliche Sitzung

. Vortrag der Referentin

1 Hintergrund der Vorlage
Nach 8§ 80 und 8§ 87 KommHYV - Doppik muss ein Rechenschaftsbericht erstellt
werden. Ubergeordnetes Ziel ist die Information des ehrenamtlichen Stadtrats (iber
die wirtschaftliche Situation der Stadt sowie Uber die Verwendung der 6ffentlichen
Mittel durch die stadtischen Produkte im abgelaufenen Kalenderjahr.

Mit Beschluss des Finanzausschusses/der Vollversammlung vom 23.03.2010 /
24.03.2010 wurde festgelegt, dass der gesamtstadtische Rechenschaftsbericht von
der Stadtkdmmerei jeweils im Juli dem Finanzausschuss und der Vollversammlung
vorgelegt wird.

Im Sozialreferat besteht die Besonderheit, dass gem. § 12 der Geschaftsordnung des
Milnchner Stadtrats fiir Angelegenheiten der Jugendhilfe ein Kinder- und
Jugendhilfeausschuss einzurichten ist. Die externen Mitglieder der Wohlfahrtspflege
und anerkannter Trager der freien Jugendhilfe sind nur im Kinder- und
Jugendhilfeausschuss, nicht jedoch in der Vollversammlung vertreten. Da somit die
externen Mitglieder der Wohlfahrtspflege und anerkannte Tréager der freien
Jugendhilfe keinen Bericht des Sozialreferats Giber das abgelaufene Jahr erhalten
wurden, wird mit dem Geschaftsbericht ein gesonderter adressatenbezogener und
aussagekraftiger Bericht des Sozialreferats tber das Jahr 2020 vorgelegt.



2

Seite 2 von 49

Inhalt des Geschiftsberichtes

Zusatzlich zum gesamtstadtischen Rechenschaftsbericht, der seinen Schwerpunkt in
der Finanzdarstellung hat, wird mit dem Geschéftsbericht eine referatsspezifische
Aufbereitung von Leistungen sowie Entwicklungen des Sozialreferats vorgelegt.

Es handelt sich um einen aggregierten Uberblick tiber die Entwicklungen im
Sozialreferat im Geschaftsjahr 2020. Es wird im Vortrag der Referentin bewusst nicht
Uber das gesamte Portfolio aller Leistungen des Sozialreferats (siehe hierzu den
Bericht ,Miinchen Sozial/Produktcontrolling” in der Anlage), sondern lber eine
Auswahl von Themen berichtet, die fiir das Sozialreferat eine besondere Bedeutung
haben. So wird in dieser Vorlage z. B. tiber coronabedingte MaRnahmen des
Sozialreferates sowie weitere Themen des Stadtjugendamtes, des Amtes fir Soziale
Sicherung und des Amtes fiir Wohnen und Migration berichtet.

Mit dem anliegenden Bericht ,Minchen sozial/Produktcontrolling” werden
produktbezogen aufbereitete Zahlen zum einen Uber einen Betrachtungszeitraum von
bis zu zehn Jahren vorgelegt als auch in spezifischer Betrachtung fur das
Geschaéftsjahr 2020. Hinzu kommen produktibergreifende Grunddaten,
Personalkennzahlen und Spitzenkennzahlen des Referates.

Bei den verwendeten Fallzahlen handelt es sich in der Regel um Stichtagszahlen, die
nicht die ganzjahrige Auslastung widerspiegeln. Ein direkter Bezug zu dargestellten
Kosten ist daher nicht gegeben. Bei den im Bericht verwendeten Finanzdaten handelt
es sich um Auswertungen aus SAP-BI, womit die tatsachlichen Zahlungsflisse
abgebildet werden.

Nachdem der Steuerungsbericht des Sozialreferats erst im Herbst 2021 dem Stadtrat
vorgelegt werden wird, soll schon zum jetzigen Zeitpunkt ausnahmsweise aufgrund
der pandemischen Lage und der daraus resultierenden finanziellen Engpasse auch
kurz auf die Haushaltssituation im Sozialreferat und die daraus sich ergebenden
Planungen fur das Haushaltsjahr 2022 - soweit dies zum jetzigen Zeitpunkt maglich
ist - eingegangen werden. Damit soll vor allem auch dem Befassungsrecht des
Kinder- und Jugendhilfeausschusses Sorge getragen werden, der durch die
diesjahrige Einbringung des Eckdatenbeschlusses und des damit verbundenen
Verfahrens erst nach der Sommerpause tber die aktuelle Finanzsituation im
Sozialbereich Kenntnis erlangen wirde (siehe Ziffer 7).

Zusammenfassung zum Geschaftsjahr 2020

Die Entwicklungen im Jahr 2020 waren weitgehend durch das Pandemiegeschehen
beeinflusst. Planabweichungen mussten inshesondere in den Produkten mit Bezug
zur wirtschaftlichen Existenzsicherung festgestellt werden.
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Zum 31.12.2020 bezogen insgesamt 74.454 Minchner*innen in 39.956 Haushalten
Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB II). Damit ist die Zahl der
Leistungsbezieher*innen im Vergleich zum gleichen Zeitraum des Vorjahres (65.685
Personen bzw. 34.257 Haushalte) um 13,4 % bzw. 16,7 % gestiegen.

Im Bereich der Stiftungsverwaltung wurden im Jahr 2020 etwas tber 3,8 Mio. Euro fur
die verschiedenen sozialen Stiftungszwecke ausgeschuttet.

Den freien Tragern konnten 2020 durch das Sozialreferat 1.100 Projekte bzw.
Einrichtungen finanziert bzw. diese gefordert werden. Hierfir stand 2020 ein
Zuwendungsbudget in Hohe von rund 257 Mio. Euro zur Verfligung.

Problematisch bleibt weiterhin die Unterbringung von akut wohnungslosen Menschen
in Minchen. Die Zahl der Personen, die im stadtischen Sofortunterbringungssystem
(in Flexi-Heimen, Beherbergungsbetrieben, Notquartieren, Clearinghausern)
untergebracht wurden, betrug zum 31.12.2020 5.248 Personen, davon 1.769 Kinder
und Jugendliche. Damit stiegen die Zahlen zum Vorjahr leicht an. Das
Sofortunterbringungssystem verfiigte zum 31.12.2020 Uber 5.859 Bettplatze. Eine
Steigerung der Platzzahl bleibt auch fir 2021 oberstes Ziel.

Eine abschliel3ende Beurteilung der Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die
Zukunft des Sozialreferates und die Entwicklung in der Stadtgesellschaft ist zum
jetzigen Zeitpunkt nicht moglich.

Insbesondere in Bezug auf die Pandemie und ihre sozialen und wirtschaftlichen
Folgen gilt es weiterhin mit den vorhandenen Gegebenheiten professionell
umzugehen und die soziale Gerechtigkeit in Minchen aufrecht zu erhalten.

Fur weitere detaillierte Informationen zu Entwicklungen in den Fachbereichen der
Amter wird auf die Anlage verwiesen.

Bevdlkerungsentwicklung

Zum 31.12.2020 lebten 1.562.096 Menschen mit gemeldetem Hauptwohnsitz in
Munchen.

Die Corona-Pandemie hat auch den Zuzug in die Landeshauptstadt im vergangenen
Jahr gestoppt, so dass das Bevdlkerungswachstum im vergangenen Jahr erstmals
seit Jahren weitgehend stagnierte - zumindest voriibergehend.

Die Bevolkerungsprognose des Referats flir Stadtplanung und Bauordnung geht
derzeit davon aus, dass sich das Wachstum fortsetzen wird und im Jahr 2040 ca.
1,85 Mio. Menschen in Miinchen leben werden. Entsprechend wird auch der Bedarf
an den verschiedenen Leistungen des Sozialreferates steigen.
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Personalsituation und Entwicklungen 2020

Zur Erfullung der Aufgaben nach dem Aufgabengliederungsplan bzw. dem
Geschaftsverteilungsplan standen dem Sozialreferat zum Stichtag 31.12.2020 rund
4.051 VZA-Stellen zur Verfiigung. Das Jobcenter Miinchen (stadtisch) hatte zum
31.12.2020 einen Stellenplan von rund 402 VZA, wovon durch die
Tragerversammlung rund 330 stadtische Stellen genehmigt sind.

Wegen der im ersten Quartal 2020 erstmals in Deutschland aufgetretenen neuartigen
COVID-19-Pandemie und der sich daraus entwickelten angespannten Finanzsituation
hat der Mlnchner Stadtrat im Haushaltsjahr 2020 in mehreren Sitzungen
entschieden, dass der Personalbereich vom Haushaltssicherheitspaket fir das Jahr
2020 nicht ausgenommen werden kann. Als erste MalRhahme wurde die Besetzung
der aus den Eckdatenbeschlissen 2019 und 2020 resultierenden
Stellenzuschaltungen per Vollversammlungsbeschluss vom 13.05.2020 mit sofortiger
Wirkung fur den Haushalt 2020 ausgesetzt (Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 00225).
Lediglich 20 % der zusatzlich bewilligten Stellen konnten die Referate flr dringliche
Bedarfe verwenden.

Dass in Zeiten einer Pandemie gerade im sozialen Bereich nicht gespart werden darf,
haben die Stadtratsfraktionen mehrheitlich anerkannt. Deshalb wurden im Rahmen
des Nachtragshaushalts 2020 per Anderungsantrag vom 30.09.2020 (Antrags-Nr.
20-26 / A 00466) fur das Haushaltsjahr 2020 die folgend genannten birgerbezogenen
Bereiche im Sozialreferat von einer Nachbesetzungssperre ausgenommen:

» Grundsicherung Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB II)

» Grundsicherung Sozialgesetzbuch Zwolftes Buch (SGB XiIl)

» Wirtschaftliche Jugendhilfe (WJH)

* Bezirkssozialarbeit (BSA)

 Vermittlungsstelle (VMS)

 Fachstelle hausliche Versorgung (FhV)

» Wohngeld

* Registrierung und Vergabe

» Wohnungslosenhilfe

Personalsituation

Die Belegschaft des Sozialreferats hat diese fir alle Beteiligten herausfordernde
Krisenzeit im Jahr 2020 héchst professionell gemeistert. Es ist letztendlich nur mittels
gezielter Gegensteuerungsmafinahmen unter Festlegung einheitlicher und
verbindlicher Regeln gelungen, den durch das Haushaltssicherheitspaket reduzierten
Personalkostenansatz im Haushaltsjahr 2020 einzuhalten und den Stadtratsauftrag
damit zu erfullen.
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Es sei jedoch darauf hingewiesen, dass die nicht hundertprozentige Finanzierung des
Personalbudgets (die eigentlich natlrliche Fluktuation in der Belegschaft
bertcksichtigt) sowie die 0.g. SparmalRnahmen faktisch zu einem Besetzungstop im
Sozialbereich fuhren. Als biirgernahes Referat mit 710 unbesetzten Stellen zum
Stand 31.12.2020, einer krisenbedingten spirbaren Steigerung der Fallzahlen und
coronabedingten Ausféllen in der Belegschaft war das Sozialreferat beim Erbringen
vieler Leistungen besonders gefordert. Die notwendige Reduktion interner
Steuerungs- und Serviceleistungen in den Amtern, Geschaftsstellen und der
Geschéftsleitung erschwerte zudem die betrieblichen Ablaufe und den Erhalt der
fachlichen Qualitat in den Amtern und Bereichen. Dies ist angesichts der
pandemischen Situation und der damit verbundenen Mehraufwénde in vielen
Bereichen des Aufgabenfeldes des Sozialreferates eine schwierige Entwicklung, da
immer mehr Arbeit auf immer weniger Schultern verteilt werden muss. Gerade die
Systematik, dass freiwerdende Stellen generell nicht nachbesetzt werden dirfen,
flhrt zu einer eher zufélligen Einsparung von Ressourcen, die leider nicht immer mit
entsprechenden Umsetzungen oder Umdisponierungen aufgefangen werden kann.

5.2 Ausblick auf das Haushaltsjahr 2021

53

Die Gegensteuerungsmafinahmen im ersten Halbjahr 2021 haben bereits bewirkt,
dass sich die laufenden Personalauszahlungen reduziert haben. Um das fur 2021 zur
Verfligung stehende Budget in Hohe von 245.461.300 Euro einzuhalten, muss das
Sozialreferat (ohne Stiftungen) jedoch in der zweiten Jahreshalfte 2021 noch einen
Restsparbetrag von rund 3 Mio. Euro erbringen bzw. einsparen (Stand: Mai 2021).
Daraus ergibt sich aktuell rein rechnerisch ein zusatzlich abzubauender VZA-Wert
von rund 80 VZA-Stellen. Perspektivisch ist damit davon auszugehen, dass im
restlichen Haushaltsjahr 2021 — bis auf wenige einzelne Schlisselstellen —
weitgehend keine Nachbesetzungen mehr mdglich sein werden und sich die
beschriebene prekare Arbeitssituation im Referat noch weiter verscharft.

Unterstiitzung der MaBhahmen des Gesundheitsreferats im Kontext der
Corona-Pandemie - PEIMAN

Das Sozialreferat entsendete wie alle anderen stadtischen Referate seit Marz 2020
im Rahmen von sog. PEIMAN-Einsatzen Beschaftigte an die besonders
krisenbelasteten Referate, insbes. das Gesundheitsreferat.

Die Quote der vom Sozialreferat zu meldenden Beschéftigten richtete sich im Jahr
2020 nach den stark schwankenden Infektionszahlen. Zu Beginn waren 135
Mitarbeiter*innen des Sozialreferats zum PEIMAN-Einsatz zu melden. In dieser
Quote waren Mitarbeiter*innen aller Beschéftigungsgruppen bertcksichtigt.
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Nach Verhandlung mit der Taskforce PEIMAN wurde der Sozial- und
Erziehungsdienst bei der Quotenberechnung ausgenommen, da diese
Beschaftigtengruppe zur referatsinternen Unterstiitzung, u. a. in den
pandemiebelasteten Kinder- und Jugendheimen eingesetzt wurde. Im Mai konnte
dadurch die Quote auf 80 Mitarbeiter*innen gesenkt werden. Die héchste Meldequote
im Jahr 2020 wurde im Dezember mit 157 Mitarbeiter*innen erreicht.

Auch im Sozialreferat gibt es Bereiche, die durch die Pandemie besonders stark
belastet sind/waren. Die Sozialblrgerhauser wurden im Frihjahr 2020 von
Mitarbeiter*innen anderer Referate, vorwiegend aus dem Kulturreferat, beim
stadtischen Einkaufsservice fur altere Blrger*innen unterstiitzt. PAdagogische
Mitarbeiter*innen des Referats fur Bildung und Sport und des Sozialreferats halfen
dabei, den Betrieb in den Kinder- und Jugendheimen aufrecht zu erhalten.

Hierfir bedanken wir uns, auch in diesem Rahmen, nochmals ausdricklich.
Entwicklungen 2020
Gesellschaftliches Engagement

Stiftungsverwaltung

Minchen ist eine sehr stiftungsfreundliche Stadt und die Landeshauptstadt Miinchen
schatzt das groRartige, nachhaltige Wirken der Stiftungen mit ihren vielfaltigen
Stiftungszwecken in hohem Mal3e.

Das Sozialreferat betreut 182 Stiftungen mit sozialer Zweckausrichtung. Dies zeugt
von einem hohen sozialen Engagement der Minchner*innen und von einem grofR3en
Vertrauen in ihre Stadt. Vieles wére im sozialen Bereich ohne die Férderung durch
Stiftungen nicht mdglich. Die aktuelle Pandemie wird dies noch verstarken und die
Stiftungen kdénnen einen erheblichen Beitrag fir den sozialen Frieden in der Stadt
und fir die Gesellschatft leisten.

Nachlasse und Spenden 2020

Im Jahr 2020 sind der Landeshauptstadt Miinchen wieder 15 Nachlasse von
Munchner Birger*innen mit einem Gesamtvermdgen von rund 3,5 Mio. Euro (Stand
31.12.2020) zu Gute gekommen. Im Gesamtvermdégen sind drei Immobilien
enthalten. Die Mehrzahl der Erblasser*innen hatte schon zu Lebzeiten mit der
Stiftungsverwaltung Kontakt aufgenommen. Auch einige Verméchtnisse, wie
beispielsweise Gemalde fir die Sammlungen des Lenbachhauses und ein
Geldvermachtnis fir die Stadtische Sing- und Musikschule zur Férderung der
Volksmusik, wurden der Landeshauptstadt Minchen tbertragen.
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Auch im Jahr 2020 haben Stifter*innen Grol3spenden in ihre eigene Stiftung und/oder
in andere soziale Stiftungen geleistet. Insgesamt wurden Zuwendungen in Héhe von
Uber 1,6 Mio. Euro in neue und bestehende Stiftungen geleistet.

Mittelverwendung 2020
Insgesamt wurden im Jahr 2020 Uber 3,8 Mio. Euro fir die verschiedenen sozialen
Stiftungszwecke ausgeschuttet.

In Miinchen lebende sozial benachteiligte Menschen in Not erhielten tber 2,4 Mio.
Euro in Form von Einzelfallhilfen. Diese werden grundséatzlich subsidiar zu
gesetzlichen Leistungen gewahrt. Beispiele hierfiir sind Beihilfen fir Medikamente,
Einrichtungs- und Haushaltsgegenstande wie z. B. Kihlschréanke, Waschmaschinen,
Betten und Matratzen, Schreibtische fiir Kinder, Schulmaterial, Nachhilfe,
Ferienaufenthalte etc.

Durch Zuschiisse mit sozialer Zielsetzung wurden steuerbegtinstigte Minchner
Einrichtungen mit einem Gesamtvolumen von Uber 1,4 Mio. Euro gefdrdert.

Die Zahl der Forderungen im Zuschussbereich ging im Vergleich zum Vorjahr zurtick,
da aufgrund der Coronakrise weniger Projekte oder Ausfliige stattfinden konnten.

Zusatzlich wurden 2,4 Mio. Euro fur den Betrieb und Unterhalt der
Stiftungszweckbetriebe (6 Altenheime und 3 Kinderheime) ausgegeben.

Die Bedarfe der Birger*innen zur Unterstiitzung in Notlagen sind trotz gesetzlicher
Leistungen ungebrochen hoch. Durch die Leistungen der von der Landeshauptstadt
verwalteten Stiftungen kdnnen Bedarfe in Ergédnzung zu den gesetzlichen Leistungen
und offentlichen Zuschiissen erflillt und so ein wichtiger Beitrag zur Erhaltung des
sozialen Friedens in Minchen geleistet werden.

Spendenkonto ,,Corona-Hilfe*

Das Sozialreferat, Abteilung Gesellschaftliches Engagement, hat im April 2020 ein
Spendenkonto ,,Corona-Hilfe" eingerichtet. Aus diesem kénnen neben dem Projekt
.Helft den Helfern!" auch Organisationen bei der Umsetzung von Corona-bedingten
Projekten unterstitzt werden. Auf diesem Konto sind im Jahr 2020 Spenden in Hohe
von Uber 410 Tsd. Euro eingegangen. Dadurch konnte das Sozialreferat eine Vielzahl
von Projekten unterstiitzen, die u. a. Birger*innen in der Pandemie mit Mahlzeiten
versorgen, Telefonpatenschaften fur altere Menschen und Homeschooling fur Kinder
und Jugendliche ermdglichen etc.
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Unternehmensengagement:
Verleihung MAU - Miinchens ausgezeichnete Unternehmen
Mit dem Engagementpreis ,Minchens ausgezeichnete Unternehmen*, welcher
jahrlich vom Oberbirgermeister an Unternehmen fur besonders vorbildliches
gesellschaftliches Engagement in Miinchen verliehen wird, wurden 2020 in den vier
Kategorien ausgezeichnet:

+ Kleinstunternehmen: Twostay UG

« Kleine Unternehmen: Bregal Unternehmerkapital GmbH

« Mittlere Unternehmen: Circus Krone GmbH & Co. Betriebs-KG

«  Grolunternehmen: Sky Deutschland GmbH

Die Preistrager werden durch eine Jury von unabhangigen Expert*innen aus dem
Bereich des gesellschaftlichen Engagements anhand der funf Kriterien
Nachhaltigkeit, Wirkung nach Au3en, Wirkung nach Innen, Vorbildfunktion &
Kreativitat und quantitative Faktoren auf Basis eingereichter Bewerbungen ermittelt.

Aufgrund der Malinahmen zur Eindammung der Corona-Pandemie konnte in diesem
Jahr keine feierliche Preisverleihung wie in den Jahren zuvor durchgefiihrt werden.
Stattdessen wurden die Troph&en an die Unternehmen versendet.

Biirgerschaftliches Engagement: Férderungen

Das Burgerschaftliche Engagement ist essentiell fir eine solidarische
Stadtgesellschaft. Es hélt die Stadt zusammen und ist flr ein tolerantes, soziales und
vertrauensvolles Miteinander unverzichtbar. Das Sozialreferat fordert und unterstitzt
finanziell und durch Beratung und Begleitung das Birgerschaftliche Engagement und
die Selbsthilfe von Birger*innen. Dem Sozialreferat stehen fur das Blrgerschaftliche
Engagement jahrliche Mittel in H6he von rund 6 Mio. Euro zur Verfigung. Allein das
Sachgebiet Blrgerschaftliches Engagement bezuschusst Einrichtungen mit einem
Budget in H6he von rund 4,6 Mio. Euro.

Entwicklung in 2020

Der Bereich Zuschuss und Selbsthilfe im sozialen Bereich (inkl. Muttersprachliche
Angebote) erfahrt seit Jahren eine kontinuierliche Ausweitung. Die steigende
Nachfrage spiegelt auch die hohe Bereitschaft der Miinchner*innen wider, sich
sozialer Themen und Herausforderungen anzunehmen und Hilfe und Unterstiitzung in
allen sozialen Raumen und allen sozialen Kontexten zu ermdglichen.

Selbsthilfeférderung im sozialen Bereich

Aufgrund der Beschlisse der Vollversammlung am 27.11.2019 (Sitzungsvorlage
Nr. 14-20 / V 13858 und Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 16479) wurden notwendige
Anderungen und wichtige Neuerungen in den Richtlinien der sozialen Selbsthilfe
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vorgenommen. Das Budget der sozialen Selbsthilfeférderung erhéhte sich ab 2020
dauerhaft um 300 Tsd. Euro. Der Selbsthilfeférderung im sozialen Bereich steht somit
jahrlich ein Budget i. H. v. 600 Tsd. Euro zur Verfiigung (zzgl. 90 Tsd. Euro
Muttersprachliche Angebote — befristet bis 2020).

Im Jahr 2020 wurden 83 Gruppen, Initiativen und Vereine im Rahmen der Selbsthilfe
(inkl. Muttersprachliche Angebote) gefordert.

Biirgerschaftliches Engagement im Sozialraum

Das Sachgebiet Burgerschaftliches Engagement im Sozialreferat unterstitzt
ehrenamtliches Engagement durch einen bewéahrten administrativen und
kommunikativen Rahmen, der aus Komponenten wie einer engen Zusammenarbeit
mit den 12 Sozialblrgerhausern, individueller Beratung bei der Auswahl des
geeigneten Engagements, Forderung von Projekten, Qualifizierung und Schulung,
Versicherungsschutz, Auslagenersatz, regelmafigem Austausch in Gesprachskreisen
mit anderen Ehrenamtlichen, kontinuierlicher Beratung und Begleitung ,Rund um lhr
Engagement” und der Auszeichnung fur Blrgerschaftlich Engagierte ,Miinchen
dankt!" besteht.

In diesem Rahmen werden tiber 600 Ehrenamtliche betreut und begleitet, die sich vor
allem in Einzelengagements sowie auch in erfolgreichen Projekten wie z. B. ,Ein
Léwenherz fur unsere Minchner Kinder, ,Mama lernt Deutsch®, ,Stiftung
Sternenstaub®, ,Handwerker furs Notigste“ und ,Behdrdenhilfe” engagieren.

6.2 Bereich Forderung freier Trager durch das Sozialreferat

6.2.1 Entwicklung/lnanspruchnahme des Zuwendungsbudgets 2020
Dem Sozialreferat standen im Haushaltsjahr 2020 geméal der Beschliisse des
Kinder- und Jugendhilfeausschusses und des Sozialausschusses in der
gemeinsamen Sitzung vom 03.12.2019 Uber die Zuschussnehmerdateien (ZND) der
Amter/Bereiche Haushaltsmittel zur Projekt-/Einrichtungsférderung in Hohe von ca.
257 Mio. Euro zur Verfigung. Im Jahr 2020 wurden durch das Sozialreferat 1.100
Projekte bzw. Einrichtungen gefordert. Die Verteilung auf die einzelnen
Amter/Bereiche ergibt folgendes Bild:

Amt/Bereich FﬁrdermaBn;\i:‘;Zhr: Zuwendungsbudget
Amt flr Soziale Sicherung 168 42,9 Mio. Euro
Stadtjugendamt 523 125,7 Mio. Euro
Amt fir Wohnen und Migration 365 81,2 Mio. Euro




Seite 10 von 49

Bereich Gesellschaftliches
Engagement (Burgerschaftliches 44 7,2 Mio. Euro
Engagement) und Geschaftsleitung

Summe Zuwendungsbudget

i 1.100 257,0 Mio. E
(vor Haushaltssicherungspaket) 10. Euro

Dabei ist insbesondere auch zu beachten, dass das Zuwendungsbudget keine Mittel
fur die Tarifsteigerungen 2018 und 2020, die (erh6hte) Miinchenzulage sowie den
Fahrtkostenzuschuss fur freie Trager enthalt. Fir diese zusatzlichen Forderbedarfe
wurden dem Sozialreferat im Rahmen der Haushaltsplanung 2020 keine
zusatzlichen Mittel eingestellt, sie mussten somit ebenfalls aus dem vorhandenen
Budget finanziert werden. Des Weiteren ergaben sich im Jahr 2020 coronabedingte
Zuwendungsmehrbedarfe i. H. v. ca. 4,7 Mio. Euro, fur welche ebenfalls kein
zusétzliches Budget bereitgestellt wurde. Im Ergebnis ergab sich fur das
Sozialreferat aufgrund der zu leistenden Zuwendungszahlungen (tatsachliche
Auszahlungen und Ruckstellungen) im Haushaltsjahr 2020 im Zuschusshaushalt ein
Defizit i. H. v. ca. 3,3 Mio. Euro. Die Stadtkdmmerei beabsichtigt derzeit, diesen
Fehlbetrag in das Haushaltsjahr 2021 fortzuschreiben.

6.2.2 Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die Forderung freier Trager
Die Corona-Pandemie und die damit einhergehenden Einschrankungen des Alltags-
und Arbeitslebens haben sowohl innerhalb des Sozialreferates als auch auf Seiten
der freien Trager seit Beginn der Krise zu vielféaltigen Fragestellungen im Bereich
des Zuwendungswesens gefihrt.

Nach zunéchst mehreren themenspezifischen Informationsschreiben an die
Zuwendungsnehmer*innen im ersten Halbjahr 2020 hat das Sozialreferat mit Datum
vom 29.06.2020 einen umfassenden Leitfaden zum Umgang mit Auswirkungen der
Corona-Pandemie auf die Forderung freier Trager, die Entgeltfinanzierung von
Einrichtungen und ambulanten Diensten bzw. Leistungserbringer*innen sowie die
Pauschalfinanzierung ambulanter Angebote erstellt. Dieser Leitfaden erfuhr seitdem
mehrere Aktualisierungen, wortber die Zuwendungsnehmer*innen stets erneut
schriftlich informiert wurden.

Unabhéangig davon hat das Sozialreferat in der gemeinsamen Sitzung des Kinder-
und Jugendhilfeausschusses und des Sozialausschusses am 30.06.2020
angekundigt, eine ,Arbeitsgruppe Zuschuss* einzuberufen. In dieser sollen sich
neben Beschaftigten des Sozialreferates (Referatsleitung, Zuschusskoordinationen
der Amter/Bereiche und Fachstelle Zuschuss- und Entgeltwesen des Sozialreferats)
auch Vertreter*innen der freien Trager der Wohlfahrtspflege in Miinchen (ARGE
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Freie Minchen, Kreisjugendring, Miinchner Trichter) engagieren. Priméares Ziel
dieser Arbeitsgruppe war es, einen direkten und ggf. kurzfristigen Austausch
zwischen o6ffentlicher und freier Wohlfahrt zu aktuellen coronabedingten
Fragestellungen zu ermdglichen. Dartiber hinaus sollen in kiinftigen Sitzungen auch
weitere das Zuwendungswesen betreffende Problemstellungen diskutiert werden.

Dieser Ankiindigung folgend, hat das Sozialreferat die ,Arbeitsgruppe Zuschuss*
gegrindet und seit Juli 2020 bereits in neun Sitzungen getagt. Mittlerweile hat sich
ein vier- bis sechs-woéchentlicher Turnus etabliert.

Es konnten bereits mehrere Vereinbarungen bzw. Entscheidungen zwischen
offentlicher und freier Wohlfahrt getroffen werden. In vielen Fallen ergingen hierzu
gesonderte Informationsschreiben an die Zuwendungsnehmer*innen des
Sozialreferates.

Um einen Uberblick zu verschaffen, werden im Folgenden die bisher (Stand Februar
2021) erzielten, wesentlichen Ergebnisse der Arbeitsgruppe Zuschuss hinsichtlich
der Bewaltigung der Auswirkungen der Corona-Pandemie dargestellt, welche
zugleich MafRnahmen der Landeshauptstadt Minchen/Sozialreferat zu Gunsten
geforderter freier Trager darstellen:

Klarung von Detailfragen zum ,Leitfaden Corona“ vom 29.06.2020

Der vom Sozialreferat herausgegebene o. g. Leitfaden zum Umgang mit den
Auswirkungen der Coronavirus-Pandemie hat zu konkreten Detailfragen der
Vertreter*innen der freien Wohlfahrt gefiihrt, die sich aufgrund individueller
Einzelfalle einzelner Zuwendungsnehmer*innen ergaben. Diese Fragen bezogen
sich beispielsweise auf die Moéglichkeit der Aufstockung des Kurzarbeitergeldes oder
die Bezahlung von Honorarkraften durch die Zuwendungsnehmer*innen und wurden
insbesondere in den ersten Sitzungen der AG Zuschuss im vergangenen Jahr
diskutiert bzw. konkreten Losungen zugefihrt. Weitere in diesem Zusammenhang
auftretende Fragen werden selbstverstandlich auch zukinftig in der AG Zuschuss
diskutiert. Sofern diese Fragestellungen zu Ergénzungen des Leitfadens flhren
sollten, werden diese selbstverstandlich vorgenommen und kommuniziert.

Angebot zur Einrichtung einer Task-Force ,,Corona“

Gegenuber der freien Wohlfahrt wurde seitens des Sozialreferats mehrmals, zuletzt
im Februar 2021, das Angebot unterbreitet, eine Task-Force ,,Corona“ einzurichten,
sofern dies seitens der freien Trager fir notwendig erachtet werden sollte. In einer
solchen Task-Force konnte kurzfristig Uber evtl. auftretende Verdnderungen der
Corona-Lage und deren Auswirkungen auf die Zuwendungsnehmer*innen beraten
werden. Seitens der freien Wohlfahrt wurde dieses Angebot bisher (noch) nicht in



Seite 12 von 49

Anspruch genommen, da stets ein rechtzeitiger Austausch in der AG Zuschuss
erfolgen konnte. Das Sozialreferat wird dieses Angebot auch zukiinftig aufrecht
erhalten.

Umsetzung des Stadtratsbeschlusses ,Umgang mit den Auswirkungen der
Corona-Pandemie in Bezug auf die Finanzierung freier Trager der
Wohlfahrtspflege“

Der am 22.07.2020 durch die Vollversammlung des Stadtrates gefasste Beschluss
(Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 00760) hat einen vorrangigen
Finanzierungsmechanismus fir freie Trager der Wohlfahrt durch die Lan-
deshauptstadt Munchen/Sozialreferat gegentiber dem Sozialdienstleister-
Einsatzgesetz (SodEG) etabliert. Auf Basis dieses Beschlusses kann durch das
Sozialreferat bei Vorliegen besonderer Griinde auch in den Féllen, in denen ein
freier Trager coronabedingt seine Leistungen nicht mehr Uberwiegend oder gar nicht
mehr erbringen kann, eine bis zu 100 %-ige Weiterfinanzierung des Projekts/der
Einrichtung erfolgen. Das SodEG sieht in diesen Fallen nur eine Finanzierung von
bis zu 75 % vor. Das Sozialreferat hat in den vergangenen Sitzungen der AG
Zuschuss detaillierte Informationen zur Umsetzung dieses
Sonderfinanzierungsmechanismus getétigt, Ablaufe erlautert,
Formulare/Erklarungsvordrucke vorgestellt und Musteranschreiben der Verwaltung
zur Verfligung gestellt. Die Gultigkeit des SodEG war urspringlich bis zum
30.09.2020 begrenzt. Uber die bisher beschlossenen Verlangerungen des Gesetzes
(erstmalig bis zum 31.12.2020, zuletzt bis zur Aufhebung der Feststellung einer
epidemischen Lage von nationaler Tragweite durch den Deutschen Bundestag,
spatestens jedoch mit Ablauf des 31.12.2021) und die damit verbundene
Verlangerung des vorrangigen Finanzierungsmechanismus wurde ebenfalls in den
Sitzungen der AG Zuschuss informiert. Zum Zeitpunkt der Erstellung dieser Vorlage
(Ende Februar 2021) steht eine erneute Verlangerung des SodEG bis zum
30.06.2021 im Raum. Sofern diese beschlossen wird, wird das Sozialreferat die
freien Trager dartber selbstverstéandlich erneut informieren.

Verldangerung der Abgabefristen zur Einreichung von
Verwendungshachweisen und Zuwendungsantriagen

Die Verbreitung des Coronavirus hat viele Zuwendungsnehmer*innen im Frihjahr
2020 vor grof3e Herausforderungen gestellt. Um den freien Trégern in dieser
schwierigen Situation Erleichterung zu verschaffen, hat das Sozialreferat die Fristen
zur Abgabe von Verwendungsnachweisen des Vorjahres sowie fur
Zuwendungsantrage des Folgejahres einheitlich bis zum 30.04.2020 verlangert. Da
die Zuwendungsnehmer*innen aktuell erneut vor grol3en Herausforderungen
stehen, hat das Sozialreferat entschieden, die Abgabefristen auch in 2021 jeweils
bis zum 30.04. zu verlangern. In der AG Zuschuss wurde darauf hingewiesen, dass
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die Inanspruchnahme dieser Verlangerungsoption jedoch auch Auswirkungen auf
den Zeitpunkt der endgultigen Bewilligung (Verbescheidung) der Zuwendung haben
kann. Die Zuwendungsnehmer*innen wurden tber die erneute Fristverlangerung
schriftlich informiert.

Schaffung der Moglichkeit der gegenseitigen Deckungsfahigkeit im
bescheidgeforderten Bereich

Um den Zuwendungsnehmer*innen eine flexiblere Mittelbewirtschaftung zu
ermoglichen, wurde im bescheidgeférderten Zuwendungsbereich durch die
Anpassung einer Nebenbestimmung in den Bewilligungsbescheiden 2020 die
Mdglichkeit geschaffen, dass Personal- und Sachkosten im Rahmen der
Abrechnung der Zuwendungen (Verwendungsnachweisprifung) gegenseitig
deckungsféahig sind. Diese Regelung wurde im Jahr 2020 vorerst einmalig getroffen
und wurde seitens der Vertreter*innen der freien Trager sehr begrif3t. Die freien
Trager brachten hierbei zum Ausdruck, dass mit dieser Regelung eine enorme
finanzielle Erleichterung einhergeht. Aufgrund der anhaltenden Corona-Krise hat
das Sozialreferat nach interner Prifung entschieden, dass diese urspriinglich
einmalig fur 2020 geltenden Regelungen auch im Jahr 2021 Anwendung finden
sollen. Die freien Trager haben diese Entscheidung erneut sehr positiv bewertet.
Uber diese Regelung wurden alle Zuwendungsnehmer*innen des Sozialreferats mit
einem gesonderten Schreiben informiert. Da im vertragsgeforderten
Zuwendungsbereich bereits grundsatzlich derartige Regelungen bestehen, war bzw.
ist hier keine Anpassung notwendig.

6.2.3 Ausblick auf das Zuwendungsjahr 2021
Die unter Ziffer 6.2.1 dargestellte Entwicklung des Zuwendungsbudgets 2020 zeigt,
dass spatestens ab dem Zuwendungsjahr 2021 keine Spielraume mehr fir neue
Zuwendungen und Zuschussausweitungen des Sozialreferats an freie Trager
bestehen, die das Sozialreferat aus den vorhandenen Zuwendungsmitteln bewilligen
kann. Im Haushaltsjahr 2021 ist aufgrund der Vorgaben zur Umsetzung des
Haushaltssicherungskonzeptes 2021 im Sozialreferat fiir den Zuwendungsbereich
eine Konsolidierungsleistung i. H. v. ca. 16,5 Mio. Euro zu erbringen. Dem
Sozialreferat miissen daher bei Beschliissen, die eine Zuschussausweitung zur
Folge haben (z. B. Ausgleich fur Tarifsteigerungen 2021/2022, Ausgleich von
Einnahmeausféllen), auch die entsprechenden Mittel zusatzlich zur Verfligung und
tatsachlich in den Haushalt eingestellt werden. Eine Finanzierung aus den
vorhandenen Zuwendungsmitteln ist kiinftig nicht mehr mdglich.

Umfang und Finanzierung von FFP2-Masken
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Die in Folge der im Januar 2021 durch die Staatsregierung angeordneten FFP2-
Maskenpflicht im Offentlichen Personennahverkehr und beim Einkaufen im
Einzelhandel ergangenen Entscheidungen des Stabes fir aul3ergewthnliche
Ereignisse (SAE) sowie weitere arbeitsschutzrechtliche Vorgaben zur Ausstattung
von stadtischen Dienstkraften mit Schutzmasken wurden im Sinne des
Analogieprinzips auch auf die Beschéftigten und Ehrenamtlichen der
Zuwendungsnehmer*innen Ubertragen. Somit bestehen im Ergebnis fir die Zu-
wendungsnehmer*innen die gleichen Méglichkeiten hinsichtlich der Ausstattung
ihrer Beschaftigten mit FFP2-Masken wie fur stadtische Dienstkrafte. Uber den
Umfang und die Finanzierung wurde in der AG Zuschuss informiert. Um alle
Zuwendungsnehmer*innen zu erreichen, erging in dieser Sache auch ein
gesondertes Informationsschreiben des Sozialreferats an alle
Zuwendungsnehmer*innen.

Umfang und Finanzierung von Selbsttests

Am 20.04.2021 trat die Zweite Verordnung sowie am 23.04.2021 die Dritte
Verordnung zur Anderung der SARS-CoV-2-Arbeitsschutzverordnung (ArbSchV-
Corona) des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales in Kraft. Die ArbSchV-
Corona in dieser Fassung ist bis zum 30.06.2021 befristet und schreibt erstmalig
vor, dass Arbeitgeber*innen ihren Beschéftigten - soweit diese nicht ausschliellich
in ihrer Wohnung arbeiten - Testmdglichkeiten in Bezug auf einen direkten
Erregernachweis des Coronavirus SARS-CoV-2 anzubieten haben. Im Sinne des
Analogieprinzips und zur Wirdigung des wichtiges Beitrages, den die freien Trager
der Wohlfahrtspflege in Minchen in der gegenwartigen Pandemiebekampfung
leisten, hat die Vollversammlung des Stadtrates am 09.06.2021 beschlossen
(Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 03289), u. a. den zuwendungsfinanzierten freien
Tragern die Kosten, die diesen in Umsetzung der ArbSchV-Corona entstehen,
Uberall dort, wo keine vorrangigen priméren anderweitigen Erstattungsmaoglichkeiten
fur diese Kosten bestehen, grundsatzlich im Umfang der Kriterien und der Art der
Umsetzung, die die Landeshauptstadt Minchen zu Grunde legt (Ausgabe von
Selbsttests an die Mitarbeitenden), anzuerkennen bzw. zu finanzieren. Uber die
Details wurden alle Zuwendungsnehmer*innen mit einem gesonderten
Informationsschreiben vom 14.06.2021 informiert.



Seite 15 von 49

6.3 Amt fiir Soziale Sicherung

Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB II)

Die positive Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt, die sich im Jahr 2019 abzeichnete
und zum Ende 2019 einen Riickgang der Leistungsbezieher*innen im SGB Il um ca.
6 % zufolge hatte, setzt sich aktuell infolge der Corona-Pandemie nicht fort. Durch ein
vereinfachtes Antrags- und Zugangsverfahren ist es gelungen, die Betroffenen schnell
und unkompliziert finanziell zu unterstitzen. Diese Verfahren zeichnen sich
insbesondere durch die im Rahmen der Sozialschutz-Pakete Il und Il bis 31.12.2021
befristete vereinfachte Vermogensprifung durch die Anhebung der
Vermogensfreigrenzen, die befristete Anerkennung der tatsadchlichen Aufwendungen
fur Unterkunft und Heizung sowie Vereinfachungen bei der Bewilligung einer
vorlaufigen Entscheidung aus.

Zum 31.12.2020 bezogen insgesamt 74.454 Minchner*innen in 39.956 Haushalten
Leistungen nach dem SGB II. Damit ist die Zahl der Leistungsbezieher*innen im
Vergleich zum gleichen Zeitraum des Vorjahres (65.685 Personen bzw. 34.257
Haushalte) um 13,4 % bzw. 16,7 % gestiegen. In Anbetracht des prognostizierten
Ruckgangs der Wirtschaftsleistung und der anhaltend hohen Zahl der
Kurzarbeitergeldempfanger*innen sowie der erwarteten Zahl an Insolvenzen ist hier
in absehbarer Zeit keine Rickkehr zu der positiven Entwicklung der Vorjahre zu
erwarten.
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Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften 2020
— also der Haushalte, die Leistungen nach dem SGB Il beziehen — im Vergleich zu
den Jahren 2018 und 2019:

Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften - SGB I
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Haushaltsseitig betrugen die aufgewendeten Kosten der Unterkunft im Jahr 2018
rund 237,5 Mio. Euro, 226,7 Mio. Euro im Jahr 2019 und im Jahr 2020 rund 256,1
Mio. Euro. Die durchschnittlichen anerkannten Kosten der Unterkunft pro Monat und
Haushalt sind gegenuber dem Vorjahr gestiegen und liegen jetzt bei durchschnittlich
695 Euro.

Im Gegenzug wird die Landeshauptstadt Miinchen aber alleine durch die Ausweitung
der KdU-Erstattung durch den Bund um 25 % riickwirkend zum 01.01.2020 auf dann
72,1 % um mehr als 70 Mio. € entlastet. Grundlage dieser Entlastung war die
Umsetzung des vom Bundeskabinett am 24.06.2020 beschlossenen Entwurfs eines
Gesetzes zur finanziellen Entlastung der Kommunen und Lander.
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Leistungen nach dem SGB XII

Zwar steigt im Bereich des SGB Xll die Zahl der Leistungsbezieher*innen nicht so
stark wie im Bereich des SGB I, aber auch hier ist, bedingt durch die Corona-
Pandemie, ein Anstieg der Zahlen zu beobachten. Das im SGB Il angewandte
vereinfachte Antrags- und Prufverfahren kam hierbei im SGB XlI analog zum Einsatz.

Zum Jahresende 2021 bezogen 14.590 und damit 5,4 % der Midnchner*innen Uber
64 Jahre Grundsicherung im Alter (4. Kapitel SGB XIlI) durch die Landeshauptstadt
Miinchen. Von diesen Leistungsbezieher*innen sind Uber die Halfte (53,6 %) Frauen,
43,4 % besitzen eine ausléndische Staatsangehdorigkeit. Der Anteil der
Auslénder*innen tber 64 Jahre an der Miinchner Gesamtbevdlkerung, die Leistungen
der Grundsicherung im Alter in Anspruch nehmen mussen, betrug 13,1 % und ist
damit mehr als dreimal so hoch wie bei der gleichaltrigen deutschen Bevdlkerung
(3,7 %).

Hinzu kommen 6.015 Miunchner*innen unter 65 Jahren, die dauerhaft oder
vorubergehend erwerbsgemindert sind und existenzsichernde Leistungen nach dem
3. oder 4. Kapitel des SGB XlI bendétigen, und schatzungsweise weitere 5.900
Menschen, die eine der 0. g. Leistungen durch den Bezirk Oberbayern erhalten.

Der steigenden Zahl der Leistungsbezieher*innen folgend, sind auch die Kosten fur
Leistungen nach dem 3. und 4. Kapitel des SGB XII von bislang 145,9 Mio. Euro im
Jahr 2017 auf nunmehr 152,9 Mio. Euro gestiegen. Diese Kosten werden jedoch fur
das 4. Kapitel zu einem grof3en Teil durch den Bund erstattet. So wurden fir das Jahr
2020 grundsatzlich 100 % dieser Kosten (nur gesetzliche Transferleistungen, ohne
Personalkosten, ohne freiwillige Aufstockung) erstattet und damit der stadtische
Haushalt um rund 125,3 Mio. Euro entlastet.

Schuldner- und Insolvenzberatung

Nach dem Schuldneratlas 2020 der Creditreform Miinchen ist die private
Uberschuldungsquote im Jahr 2020 leicht von 8,37 % (2019) auf 8,2 % (2020)
zurtickgegangen. Die Zahl der Uberschuldeten Miinchner Birger*innen tber 18 Jahre
ging in diesem Zeitraum von 110.200 um 1,9 % auf nunmehr 108.300 zurtick. M&nner
sind dabei mehr als doppelt so haufig verschuldet wie Frauen, so waren 10,86 % der
Minchner und 5,64 % der Munchnerinnen Uberschuldet. Allerdings bilden diese
Ergebnisse noch nicht die Auswirkungen der Pandemie ab. Auf der Grundlage einer
aktuellen Befragung von ca. 1.600 Miinchner Birger*innen resultiert aus einer
Hochrechnung der Creditreform, dass rund 26.000 weitere Minchner*innen als
verschuldet zu betrachten sind und somit die Uberschuldungsquote bei aktuell ca.

10 % liegen durfte.
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Die Befragung fuihrte zudem zum Ergebnis, dass 37 % der Haushalte in Miinchen von
EinkommenseinbuRen schon betroffen sind und dass jede*r 4.Befragte befiirchtet, in
den nachsten Monaten laufende Verbindlichkeiten nicht mehr zahlen zu kénnen.

Das Thema Altersuiberschuldung gewinnt auch in Minchen weiter an Bedeutung. So
weist die Altersgruppe der Senioren ab 70 Jahre auch 2020 den starksten Anstieg der
Uberschuldungsquote um 0,15 % auf nunmehr 4,66 % auf. Am starksten
Uberschuldet bleibt allerdings die Altersgruppe der 40- bis 49-J&hrigen mit 11,15 %,
gefolgt von der Altersgruppe der 50- bis 59-Jahrigen mit 10,52 %.

Die Schuldner- und Insolvenzberatungsstellen der Stadt und der Wohlfahrtsverbéande
haben trotz deutlicher Auswirkungen der zum Teil bestehenden Kontakt- und
Ausgangsbeschrankungen im Jahr 2020 insgesamt 5.897 von Uberschuldung
betroffene Blrger*innen persdnlich beraten. Hinzu kommen rund 8.983 Personen, die
telefonische und Online-Beratung in Anspruch nahmen, sowie 3.458 Fachberatungen
fur andere soziale Dienste.

In Fachkreisen wird ein Bedarf von einer Schuldnerberater*in pro 25.000
Einwohner*innen als Richtwert angesetzt. Derzeit sind in den Beratungsstellen der
Stadt und der Wohlfahrtsverbande 50,7 Vollzeitaquivalente (VZA BerechnungsgroRe)
Beratungsfachkréafte sowie ein Anteil von 10 VZA bei der BSA fiir niedrigschwellige
Beratungsfalle vorhanden. Dies ergibt aktuell einen Schliissel von etwa 25.700
Einwohner*innen je Berater*in.

Fur die Schuldner- und Insolvenzberatung (inkl. Hauswirtschaftliche Beratung und
Praventionsarbeit) durch die stadtische Beratungsstelle und die Beratungsstellen der
Wohlfahrtsverbande wurden im Jahr 2020 rund 8 Mio. Euro aufgewendet.

Versorgung dlterer Menschen

Ein grol3es Anliegen des Sozialreferats war es, die Versorgung der alteren Menschen
von Beginn der Pandemie an sicherzustellen. Aus diesem Grund wurde zeitnah ein
Einkaufs- und Besorgungsservice in den Alten- und Service-Zentren und den
Sozialblrgerhausern installiert.

Die Alten- und Service-Zentren (ASZ) und einige Vorlaufereinrichtungen der offenen
Altenhilfe bilden ein systemrelevantes soziales Netzwerk fur &ltere Menschen, um
Vereinsamung und/oder anderen sozialen Problematiken vorzubeugen. Sie
Ubernehmen selbstverstandlich auch in der aktuellen Krise ihre Verantwortung
gegenlber den Senior*innen, mit dem Ziel, unter den gegebenen Umstanden
dennoch bestmdgliche Strukturen und alternative Angebote vorzuhalten.
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Seit Mitte Juni 2020 gelang zudem eine Riickkehr des sozialen Mittagstisches in den
Regelbetrieb, der auch wahrend des zweiten Lockdowns ab Mitte Oktober
aufrechterhalten werden konnte. Zur Erweiterung des Angebotes wurde hier zudem
eine ,to-go“ Alternative implementiert.

Auch die wahrend des ersten Lockdowns eingefuhrten Alternativprogramme fur Kurse
und Gruppen sowie Veranstaltungen, die hinsichtlich der personlichen Prasenz
abgesagt werden mussten, konnten ausgebaut werden. Neben der wirtschaftlichen
Grundversorgung kiimmern sich die Einrichtungen auch um die psychische
Verfassung der Zielgruppe und halten den Kontakt im Rahmen der gebotenen
Moglichkeiten aufrecht.

Menschen mit geringem Einkommen (bis 1.350 Euro) erhielten im ASZ die
Mdglichkeit, kostenlos Essen auf Radern sowie eine Versorgung mit Hygiene- und
Pflegeartikeln zu erhalten. In den ersten Wochen der Pandemie erfolgte die
Finanzierung dieser Grundversorgung fur Senior*innen mit geringem Einkommen
Uber die Budgets der ASZ fiir den ,Sozialen Mittagstisch®, mit Beschluss des
Verwaltungs- und Personalausschusses als Feriensenat vom 08.04.2020
(Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 18356 ) wurde fur die 32 ASZ sowie weitere sieben
Einrichtungen der offenen Altenarbeit jeweils ein zusétzliches Budget in H6he von
10.000 Euro zur Verfiigung gestellt.

Eine vom Sozialreferat durchgefiihrte qualitative Befragung ergab, dass mit der
Isolation eine deutliche Zunahme psychischer Belastung einhergeht. Das Fehlen von
Sozialkontakten, mangelnde Kommunikation und Bewegung fithrten bereits nach
relativ kurzer Zeit zu physischem Abbau und psychischen Sorgen. Umso erfreulicher
ist, dass alleine im Zeitraum vom 16.03. bis 14.05.2020 mehr als 15.000 Senior*innen
erreicht werden konnten. Dabei handelte es sich aber nicht nur um diejenigen
Senior*innen, die im jeweiligen ASZ bereits bekannt waren. Ein Drittel der ASZ konnte
mehr als 20, ein weiteres Drittel 10 bis 20 neue Kontakte herstellen.

Die Zahl der Nutzer*innen der Alten- und Service-Zentren lag 2019 wie auch 2018 bei
etwa 85.500 Personen. Pandemiebedingt ging diese Zahl im Jahr 2020 auf nunmehr
rund 57.000 Senior*innen zurtick. In den Beratungsstellen wurden deutlich mehr
Beratungen durchgefiihrt — die Zahl der Beratungen stieg von 17.216 auf rund 21.000
an.

Mit Blick auf die, im Kontext der Corona-Pandemie vulnerabelste,
Bevolkerungsgruppe der Senior*innen konnten im Zusammenhang mit der seit
18.01.2021 geltenden FFP2-Maskenpflicht allen Leistungsbeziehenden der
Grundsicherung im Alter mit Wohnsitz in Miinchen funf FFP2-Masken zur Verfigung
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gestellt werden. In diesem Zusammenhang sei erwéahnt, dass auch
Leistungsberechtigte nach dem SGB Il und Miinchner*innen ohne
Leistungsanspruch, deren Einkinfte jedoch unterhalb der Armutsgrenze lagen,
kostenlose FFP2-Masken erhielten.

Versorgung in der Langzeitpflege

Mit Beginn der Corona-Pandemie hat das Sozialreferat umgehend einen ,Runden
Tisch Pflegeeinrichtungen® unter anderem mit Vertreter*innen der Miinchner
Heimtrager und anderer Kostentrager sowie von Behdrden wie dem
Gesundheitsreferat (ehemals Referat fur Gesundheit und Umwelt, RGU) und der
FQA/Heimaufsicht einberufen. Dieses Gremium bestand anfangs als Telefon-
konferenz in kleinerem Kreis, zwischenzeitlich tagte es unter der Federfiihrung der
Ortlichen Einsatzleitung Pflegeeinrichtungen der Katastrophenschutzbehérde
Minchen und wird nun wieder unter Federfihrung des Sozialreferats im kleineren
Kreis fortgefiihrt. Die Informationen des Gremiums gehen regelméaRig per E-Mail an
alle ambulanten und stationaren Pflegeeinrichtungen in Miinchen.

Hauptthemen waren und sind u. a. die Impfungen in den Einrichtungen, die
Ruckverlegungen aus Kliniken in Pflegeeinrichtungen, die Ausstattung mit
Schutzausriistung, die Reihentestung von Bewohner*innen und Personal sowie die
Allgemeinverfiigungen, die regelmafig nur mit einer kurzen Vorlaufzeit angekindigt
wurden, die es aber galt, innerhalb weniger Tage gut umzusetzen. Beispielsweise galt
es kurz vor dem Muttertag oder an Weihnachten die Besuchsregeln und
insbesondere die Testung der Besucher*innen einwandfrei zu organisieren.

In mehreren Schreiben wandte sich die Sozialreferentin an die Bayerische
Staatsministerin fir Pflege und Gesundheit, wenn es galt, auf die dringenden Bedarfe
der Langzeitpflege in der Pandemie hinzuweisen. Die Offnung der ambulanten und
stationaren Pflege sowie der Kurzzeitpflege ist nach wie vor begleitet durch das
Spannungsfeld, die Mitarbeiter*innen und die zu Pflegenden zu schiitzen und
gleichzeitig Isolation und Einsamkeit zu vermeiden. Deutlich zeigen sich nun die
unverzichtbaren Bedarfe an Fachpersonal, um die Versorgung sowohl unter
hygienischen Bedingungen als auch in der professionellen und wiirdevollen
Versorgung Erkrankter und Sterbender zu gewahrleisten.

Versorgung von Menschen mit Behinderungen

Menschen mit Behinderungen sind, neben den Senior*innen, besonders von der
Corona-Pandemie betroffen. So war in den ersten Wochen insbesondere die
Versorgung mit Schutzausristung das wichtigste Thema.
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Durch eine Kooperation zwischen dem ehrenamtlichen Behindertenbeauftragten,
dem Sozialreferat, dem Bezirk Oberbayern und der Vereinigung Integrations-
Forderung e. V. (ViF e. V.) ist es gelungen die Versorgung sicherzustellen.

Vor dem Hintergrund der ausgeweiteten Test- und Impfmadglichkeiten treten neben
den bereits bestehenden Herausforderungen beim Einkaufen und der
Freizeitgestaltung, die mit zunehmenden Lockerungen des gesellschaftlichen Lebens
einhergehen, neue in den Vordergrund. Viele Malinahmen sind fiir Menschen mit
Behinderungen nicht leicht oder gar nicht zu bewaltigen. Beispielsweise stellen
geltende Zutrittsbeschrankungen durch tagesaktuelle Schnell- oder Selbsttests flr
Nutzer*innen von Rollatoren oder Rollstihlen vor neue Herausforderungen. Die
Terminvergabe in Test- oder Impfzentren stellt einen zusatzlichen Aufwand dar, der
auch aufgrund der Erreichbarkeit dieser schwer in den Tagesablauf zu integrieren ist.
Termine kénnen hier zwar auch online gebucht werden, jedoch stellt das Internet fir
viele Menschen mit Behinderungen eine uniberwindbare Barriere dar. Fir diese
Probleme individuelle oder strukturelle Lésungen zu finden, wird weiterhin eine der
wesentlichen Aufgaben des Sozialreferats in den ndchsten Monaten sein.

Stadtjugendamt

Entwicklung der UVG-Zahlen seit der Gesetzesanderung

Aufgrund der Anderung des Unterhaltsvorschussgesetzes (UVG) zum 01.07.2017
kann Unterhaltsvorschuss bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres bezogen werden.
Mit Beschluss der Vollversammlung vom 05.04.2017 (Sitzungsvorlage Nr.

14-20 /v 07812) wurden sowohl fur die Leistungsgewahrung und den Ruckgriff als
auch fur die Fachsteuerung insgesamt 30 neue Stellen geschaffen. Diese konnten
nahezu vollstandig besetzt werden, so dass zum 31.12.2020 in den
Sozialblrgerhausern 62 Voll- und Teilzeitkrafte mit dem UVG-Vollzug betraut und in
der Fachsteuerung acht Voll- und Teilzeitbeschéftigte tatig waren.

Vor der Gesetzesnovellierung wurden im Schnitt 4.500 laufende Félle bearbeitet. In
den letzten zwei Jahren hat sich die Zahl der Neuantrage stabilisiert, so dass mit
Stand 31.12.2020 9.752 laufende Falle (Zahlfélle) bearbeitet wurden (siehe Tabelle).
Die Zahl der Erstattungsfalle liegt bei 10.512. Hierbei handelt es sich um Félle, in
denen keine laufenden Leistungen mehr erbracht werden, der unterhaltspflichtige
Elternteil jedoch die Riickstande noch nicht vollstandig beglichen hat oder
Schadensersatzforderungen vom alleinerziehenden Elternteil noch offen sind.
Aufgrund des Vorrangs der Bewilligung der Neuantrage im Jahre 2018 und 2019
rickte die Bearbeitung der Erstattungsfalle im Jahre 2019 in den Hintergrund, woraus
sich die Steigerung auf 13.535 Félle im Jahre 2019 erklart. Diese konnten aufgrund
des kurzfristigen Rickgangs der Antrége zu Beginn des letzten Geschaftsjahres
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nunmehr aufgearbeitet werden, so dass die Zahl der Erstattungsféalle wieder dem
Wert der Vorjahre von einem groben Mittel um 10.000 Falle entspricht. Mit Blick auf
die noch offenen 794 Neuantrage (Stand 31.12.2020) und der bisherigen Entwicklung
ist davon auszugehen, dass die Anzahl der laufenden Falle fur das Jahr 2021 auf
Uber 10.000 ansteigen wird.

Entwicklung der UVG Zahlen - 2009 bis 2020

Jahr Falle Unterhaltsvorschuss ausgezahlte Leistungen nach dem UVG und
Ruckholquote

laufende Félle * Erstattungsfalle ** Auszahlung in Euro Ruckholung ***
2009 5.534 8.990 9,6 Mio. 30,7 %
2010 5.566 9.152 10,7 Mio. 29,2 %
2011 5.386 8.835 10,4 Mio. 29,5%
2012 4913 9.122 9,5 Mio. 32,2%
2013 4.835 9.101 9,4 Mio. 32,3%
2014 4.774 8.571 9,3 Mio. 32,4%
2015 4.385 9.420 8,9 Mio. 34,8%
2016 4.516 10.001 9,4 Mio. 32,2%
2017 5.301 11.272 10,7 Mio. 25,1%
2018 8.722 9.653 22,7 Mio. 15,4%
2019 9.349 13.535 25,3 Mio 18,1%
2020 9.752 10.512 26,6 Mio 19,0%

Quelle: Jugendamt, S-11-B/UVG

* Félle, in denen monatlich Unterhaltsvorschussleistungen (ohne Neuantrage) erbracht werden; zeitgleich wird der
unterhaltspflichtige Elternteil im Rahmen der Riickholung in die Pflicht genommen.

** Félle, in denen keine laufenden Leistungen mehr erbracht werden; der unterhaltspflichtige Elternteil aber noch nicht
vollstandig zurtickgezahlt hat oder noch Riickforderungen vom alleinerziehenden Elternteil offen sind. Abweichung ab
2018, da statistisch neu gezahlt wird. Félle, in denen der Antrag abgelehnt oder zuriickgenommen worden ist, werden
herausgerechnet.

*** \ferhaltnis der Einnahmen (Ruckzahlung der Vorschisse) zu den Ausgaben in einem Haushaltsjahr (kamerale

Betrachtung).

Riickholquote

Die Ruckholquote ergibt sich aus dem Verhaltnis der Einnahmen mit den Ausgaben
eines Betrachtungszeitraums.

Die Erweiterung des Berechtigtenkreises tber das 12. Lebensjahr hinaus, verbunden
mit der Abschaffung der Bezugsdauer von 72 Monaten, hat dazu gefiihrt, dass der zu
zahlende Jahresbetrag von Unterhaltsvorschussleistungen im Vergleich zu dem bis
zur Gesetzesnovellierung gezahlten Jahresbetrag fast um das Dreifache angestiegen
ist.
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Im Vergleich dazu, konnten die Einnahmen/Rickholungen der gezahlten Leistungen
von den Unterhaltspflichtigen nicht in gleichem Malf3e gesteigert werden.

Nachdem die Ruckholguote nach der Gesetzesanderung zum 01.07.2017 und
aufgrund der Erweiterung des Kreises der Bezugsberechtigten bis zur Vollendung des
18. Lebensjahres stark gesunken war, konnte sie in den letzten zwei Jahren wieder
kontinuierlich gesteigert werden und lag zum 31.12.2020 bei 18,98 Prozent.

Eine weitere Steigerung der Rickholquote im Jahre 2021 ist nicht zu erwarten. Dies
liegt an den bereits eingetretenen, aber auch an den weiterhin zu erwartenden,
coronabedingten verschlechterten wirtschaftlichen Verhaltnissen einiger
Unterhaltspflichtigen (durch Kurzarbeit oder Arbeitsplatzverlust).

AuRerdem ist — durch die Erweiterung des Berechtigtenkreises Uber das

12. Lebensjahr hinaus — eine weitere Altersgruppe hinzugekommen (13. bis

18. Lebensjahr), verbunden mit héheren Unterhaltszahlungen. Es ist davon
auszugehen, dass in den bisherigen Féllen, in denen die unterhaltspflichtigen
Elternteile zum Teil oder tUberhaupt nicht leistungsféahig waren, bzw. sich der
Unterhaltspflicht entzogen haben, auch die nunmehr héhere Unterhaltsleistung nicht
erstatten kénnen.

Hausliche Gewalt: Gewaltschutz stirken

Schon zu Beginn des ersten Lockdowns im Marz 2020 wurde von der Fachwelt
gewarnt, dass es in dieser Zeit eine Zunahme von hauslicher Gewalt geben wird. Auf
allen Ebenen wurde daher versucht, in der Bevolkerung auf das Thema aufmerksam
zu machen und Wege zu Hilfsangeboten aufzuzeigen. Auf Bundes-, Landes- und
kommunaler Ebene wurden Geschéfte, Apotheken, Arzte und soziale Einrichtungen
aufgerufen, entsprechende Plakate auszuhangen.

Die Beratungseinrichtungen in der Landeshauptstadt haben ihre Web-Seiten
angepasst, zum Teil Tutorials entwickelt und diese online zur Verfligung gestellt.
Ebenfalls wurden die Beratungsangebote an die Pandemie-Situation angepasst, wie
beispielsweise von der Telefon- zur Online-Beratung, Uber ,Walk and Talk“-Angebote
bis hin zu wieder stattfindenden Gruppenangeboten. Zudem fanden weiterhin die
Vorarbeiten zum Miinchner Aktionsplan der Gleichstellungsstelle gegen
geschlechtsspezifische Gewalt unter Beteiligung des Stadtjugendamtes digital statt.

Daneben konnte 2020 der Flyer ,Mut zum Reden“- gegen das Verschweigen oder
Verharmlosen von Gewalt in Familien und fir einen besseren Schutz vor Gewalt in
der Familie vom Stadtjugendamt neu aufgelegt werden.



Seite 24 von 49

Sowohl die Zahlen der Polizei als auch die Riickmeldungen der Einrichtungen lassen
im Mittelwert im Hellfeld keinen signifikanten Anstieg der Vorféalle zur héuslichen
Gewalt fur das Jahr 2020 erkennen. Da allerdings noch kein Ende der Pandemie
abzusehen ist, bleibt die Vermutung des Anstiegs im Dunkelfeld.

Miinchner Familienzentren - quartiersnahe Familienangebote ,,aus einer Hand
und unter einem Dach*

Die 27 Minchner Familienzentren sind ein integraler Baustein fiir ein
familienfreundliches Miinchen. Sie tragen als wohnortnahes, niederschwelliges
Angebot fur Familien zur sozialen Infrastrukturversorgung bei. Durch ihre Lage im
Sozialraum sind sie besonders geeignet, Familien mit Angeboten zu erreichen und
zur Chancen- und Bildungsgerechtigkeit beizutragen. Auch fir Familien in prekaren
Lebenslagen und fir unsichere, erschopfte Familien bieten sie passende und
wohnguartiersnahe Angebote ,aus einer Hand und unter einem Dach". Die Zentren
sind ein wesentlicher Baustein der frihkindlichen und familiaren Hilfenetzwerke, weil
sie eine der wenigen wohnortnahen Institutionen und Anlaufstellen fir Eltern sind, die
die Lucke zwischen Geburt und institutioneller Kinderbetreuung positiv fillen. Sie sind
Bildungs- und Erfahrungsorte, die an alltdgliche Lebenszusammenhénge anknipfen,
Selbsthilfepotentiale von Eltern aktivieren, deren soziale Netzwerke unterstiitzen und
ehrenamtliches Engagement individuell und strukturell férdern.

Durch den groRen Zuzug von Menschen nach Minchen ist die starke Zunahme
nationaler, sprachlicher und ethnischer Vielfalt ein signifikantes Zeichen des
demographischen Wandels. Das Sozialreferat tragt diesem Zuzug von Familien unter
anderem mit der Planung weiterer Familienzentren bedarfsgerecht Rechnung.

Die vielfaltigen Angebote der Familienbildung waren im Jahr 2020 massiv durch die
Corona-Pandemie beeinflusst, was eine hohe Flexibilitat und Modifizierung der
Angebote in den Einrichtungen verlangte. Dies fiihrte zum Auf- und Ausbau der
digitalen Angebote in Form von Onlinekursen, -beratung sowie digitaler
Informationsweitergabe. Die Familienzentren hielten proaktiv Kontakt via Telefon, E-
Mail, Messengerdiensten zu Nutzer*innen, die besondere multiple soziale
Herausforderungen zu meistern haben. Fiur Familien in akuten Krisen wurde die
Einzelberatung und Begleitung (telefonisch, online oder Walk & Talk) aufrecht
erhalten. Familien in akuten Notlagen wurden mittels unbirokratischer, kurzfristiger
Versorgung mit Spenden wie Nahrungsmitteln, Windeln oder Kleidung unterstitzt. Bei
Anzeichen auf Kindeswohlgefahrdungen arbeiteten die Einrichtungen eng mit der
Bezirkssozialarbeit und entsprechenden Fachberatungsstellen zusammen.
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Die Familienbildungsangebote waren vor Ort erreichbar und gaben Eltern
Anregungen zur Alltags- und Freizeitgestaltung in Form von Newslettern oder
Bastelsets, die zum Teil in den Einrichtungen abgeholt werden konnten. Manche
Familienzentren boten Familien, die in besonders engen Wohnverhéltnissen leben
oder Mehr-Kind-Familien, ihre Raumlichkeiten per mehrstiindiger Uberlassung an, um
kurzzeitig Entlastung zu ermaéglichen.

Demokratie stiarken - Die Kinder- und Jugendhilfe als zentrales Handlungsfeld
zur Férderung demokratischer Kompetenzen

Die Jugendhilfe steht in der Verantwortung, junge Menschen im Sinne von
demokratischen Grundséatzen und der Menschenrechte zu férdern. Das
Stadtjugendamt Minchen leistet seine Arbeit in einem gesellschaftlichen bzw.
gesellschaftspolitischen Kontext. Die Grundlage dieser Arbeit ist das Bewusstsein
dariiber, dass die Adressat*innen der offentlichen Jugendhilfe, die jungen Menschen
dieser Stadt, sowohl Ziel von Rechtsextremismus, Rassismus, Ausgrenzung und
gruppenbezogener Menschenfeindlichkeit sein kdnnen, als auch solche, von welchen
Diskriminierung, Gewalt und Menschenfeindlichkeit ausgehen. Dies verpflichtet das
Stadtjugendamt zu einer klaren Haltung und zu einem gemeinsamen Handeln nach
innen und aulRen, das diesen Tendenzen entgegen tritt, insbesondere praventiv und
auf allen Handlungsebenen.

Demokratiekompetenz ist die wichtigste Fahigkeit, die politische Bildung vermittelt,
insbesondere als Gesellschafts- und Lebensform. Politische Bildung, wie sie im
Stadtjugendamt verstanden wird, reduziert sich entsprechend auch nicht auf die
Vermittlung von Kenntnissen zum Staat und seinen Aufgaben und Funktionen,
sondern vermittelt Kenntnisse, Fahigkeiten und Eigenschaften, die fir eine
demokratische Grundhaltung unerlasslich sind, wie z. B. Partizipationsbereitschaft,
Solidaritat, Empathie, Zivilcourage und Ambiguitatstoleranz.

Diese Grundhaltung ist weder angeboren noch selbstverstandlich und Demokratie ist
kein Selbstlaufer. Demokratie muss fur Kinder und Jugendliche erlebbar und
nachvollziehbar sein, damit sie stark gegenuber antidemokratischen Kraften sind und
aktive, engagierte und politisch selbstdndig denkende - also gemeinschaftsfahige -
Personlichkeiten werden.

In diesem Sinne werden im Stadtjugendamt demokratieférderliche Konzepte und
diskriminierungskritische Padagogik vertreten, die antidemokratische Haltungen nicht
nur an den &uf3eren, extremen, Randern der Gesellschaft verortet, sondern auch in
ihrer Mitte.
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Im pandemiebelasteten Jahr 2020 und der damit verbundenen hohen Virulenz von
Veschwoérungsmythen (mit oftmals antisemitischen Narrativen) waren diese
besonders im zweiten Halbjahr ein Schwerpunktthema der Stelle fur Politische
Bildung. Fur die Mitarbeitenden des Stadtjugendamtes wurden ein ausfihrlicher
Newsletter dazu heraus gegeben sowie Vortrdge und Beratungsangebote fir
Fachkrafte der Jugendarbeit/Jugendhilfe gehalten.

Sozialpadagogische Lernhilfen (SPLH)

Der Kinder- und Jugendhilfeausschuss hat 1999 erstmals beschlossen, in Minchen
Sozialpddagogische Lernhilfen nach 8§ 13 Abs. 1 SGB VIII einzurichten. Das Angebot
der Sozialpadagogischen Lernhilfe (SPLH) ist fur die Familien eine kostenfreie
MaRnahme, die sich an Schiler*innen aus Grund-, Mittel- und Forderschulen richtet.
Familien und deren Kinder* bzw. Jugendliche*, die die schulischen Anforderungen
alleine nicht bewaltigen kénnen, werden mit diesem Angebot unterstitzt. Bei der Hilfe
nach 8 13 Abs. 1 SGB VIII handelt es sich um eine individuelle Hilfeleistung, die erst
nach Klarung, Uberpriifung und Entscheidung durch die Bezirkssozialarbeit oder der
Schulsozialarbeit an den jeweiligen Schulen gewahrt werden kann.

Bereits zu Beginn der Malinahme war der Anteil der Kinder*, die einen
Migrationshintergrund haben und deren Muttersprache nicht deutsch ist, deutlich
Uberreprasentiert. Fachliche Einschétzungen gingen urspriinglich davon aus, dass
diese Schiuler*innen eher nicht im Angebot der SPLH untergebracht werden kénnten,
da eine Sprachforderung in solch einem Umfang nicht leistbar ware. Mittlerweile ist
der Anteil von Kindern*, die Deutsch als Muttersprache haben, noch geringer.
Zentraler Bestandteil der SPLH ist daher die Férderung im Bereich der Lese-,
Schreib- und Sprachkompetenz.

Im Vergleich zum Beginn der MalRnahme 1999 ist der Anteil von Schiiler*innen, die
ein hohes dissoziales Verhalten zeigen, begleitet von starken Konzentrations-
schwierigkeiten und fehlendem Selbstbewusstsein (nicht zuletzt aufgrund des
ausbleibenden Schulerfolgs), um ein Vielfaches grof3er geworden. Auch die
Alltagsstrukturen der Kinder* in der MaRnahme haben sich Uber die Jahre stark
veréndert. War der Alltag dieser Kinder* in friitheren Jahren mehrheitlich gepragt von
Spielen und Freizeit nach Schulende, so sind inzwischen fast alle Schiler*innen der
SPLH noch zuséatzlich am Nachmittag bei Ergotherapie, Logopédie, arztlichen
Abklarungen, in Ganztagsbetreuungsangeboten oder sie begleiten ihre Eltern zu
deren Terminen, um fir diese zu Ubersetzen.

Begonnen hat das Strukturangebot mit insgesamt 560 Schuler*innen. Uber die
vergangenen Jahre fand immer wieder eine Platzaufstockung statt, letztmalig im Jahr
2018 mit 100 weiteren Platzen. Mittlerweile umfasst das Angebot der SPLH tber
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1.100 Platze und wird mit einem Finanzvolumen in Hohe von rund 1,6 Mio Euro
seitens der Landeshauptstadt Miinchen finanziert. Die Kosten pro Jahr und Platz
belaufen sich auf ca. 1.500 Euro. Bei den SPLH-Tragern sind mittlerweile zirka 150
Beschatftigte fur das Angebot der SPLH tétig. Die Nachfrage nach diesem
Unterstiitzungsangebot ist weiterhin grof3. Trotz immer wieder erfolgter
Aufstockungen der Platze stehen durchschnittlich 100 Kinder auf Wartelisten.

Mit dem Ausbau der schulischen Ganztagsbetreuung kommen auf die SPLH
deutliche Veranderungen zu. Die Angebote werden sich kinftig zeitlich starker in die
Strukturen der Ganztagsschulbetreuung integrieren, da zunehmend mehr
Schiler*innen bis in den spaten Nachmittag an Schulen betreut werden.

In Planung ist auch eine moégliche Erweiterung des Zuleitungsverfahrens fir
Schiler*innen, die bislang Schulen ohne Schulsozialarbeit besuchen und in
Gemeinschaftsunterkiinften oder dezentralen Unterkiinften leben. Hierbei ist eine
Unterstitzung zur Hilfebeantragung durch den Sozialen Dienst vor Ort notwendig.

Aufgrund pandemiebedingter Regelungen werden die Angebote fir die Lerngruppen
zwischenzeitlich fast ausschlie3lich digital umgesetzt. Die neue Form der
Unterstitzung stellte sowohl die Schiler*innen als auch die Lernbetreuer*innen
anfangs vor grof3e Herausforderungen. Doch mittlerweile hat sich der Umgang in
diesem digitalen Format etabliert und damit gelingt es, allen Schilerinnen und
Schilern in der SPLH die notwendige Lernunterstitzung weiterhin in
Gruppenformaten anzubieten.

Bei den moglichen Gruppenangeboten in Prasenzform kénnen jeweils ein bis vier
Geschwister plus eine weitere Schiiler*in aus einem zweiten Haushalt teilnehmen.
Zusatzlich kénnen zu den stattfindenden Prasenzangeboten zeitgleich - sofern die
technischen Méglichkeiten vorhanden sind - weitere Schiler*innen digital
zugeschaltet werden. Bei dieser Form der Umsetzung besteht aul3erdem die
Mdglichkeit, dass die in PrAsenz anwesenden Schiiler*innen rollierend eingeplant
werden, um somit einer groRtmdoglichen Anzahl von Schiler*innen das Angebot mit
personlichem Kontakt anbieten zu kdnnen.

Raum fir Kinder und Jugendliche in Zeiten von Corona

Fur Jugendliche* und junge Erwachsene* waren mit der SchlieBung der Schulen und
aufRerschulischen Einrichtungen (wie beispielsweise die der Offenen Kinder- und
Jugendarbeit), den SchlieRungen der Clubs sowie den neuen Umgangsregelungen
an den meisten Arbeits- und Ausbildungsstellen und den Einschrankungen im
Offentlichen Raum deren soziale Kontakte kaum bis gar nicht maglich.
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Das Stadtjugendamt, hat zusammen mit dem Jugendkulturwerk, darauf reagiert und
kurzfristig im Rahmen von ,Sommer in der Stadt* gemeinsam mit Tragern der Offenen
Kinder- und Jugendarbeit fast 60 Aktionen fiir junge Menschen initiiert. Zudem
wurden Uber Projektmittel weitere Angebote mit entsprechenden Auflagen auch im
Bereich Tanz, Musik und Konzerte finanziert.

Jenseits weiterer starker Belastungen im Arbeitsaufkommen durch COVID-19 wurde
ermdglicht, was zu ermdglichen war: Vorlaufe, Absprachen und
Genehmigungsverfahren, die fir moglichst viele dezentrale, niedrigschwellige,
selbstbestimmte und nichtkommerzielle Veranstaltungen bis in die Abend- und
Nachtstunden im 6ffentlichen Raum notwendig sind, erfordern einen erheblichen
organisatorischen und zeitlichen Aufwand. Hier wird mit zusatzlichen Angeboten
bereits agiert. Dariiber hinaus ist es notwendig, ein Konzept zu entwickeln, das es
jungen Menschen ermdglicht, sich erlaubt Raume anzueignen und diese
selbstorganisiert zu bespielen. Zu dieser Thematik werden aktuell diverse
Stadtratsantrage bearbeitet.

Das Stadtjugendamt hat die Trager der Fach-ARGE Jugendarbeit, insbesondere die
Einrichtungen der Offenen Kinder- und Jugendarbeit, angeschrieben und dazu
aufgefordert, Losungen fir junge Menschen in Pandemiezeiten zu finden, die zum
Thema Winter6ffnung und Schaffung von neuen Raumen fir junge Menschen
beitragen. In diesem Zusammenhang fanden und finden Angebote im Innen- und
AulRenbereich der Einrichtungen, digitalisierte Angebote fiir die Zielgruppe sowie
Angebote im 6ffentlichen Raum/Sozialraum in Kooperation mit anderen Akteur*innen
des Sozialraums statt.

Die Schlielung der Schulen und aufRerschulischen Einrichtungen und die
Einschrankungen von Freizeitangeboten und Aufenthaltsmdglichkeiten war nur ein
Teil der Belastungen fur Jugendliche und junge Erwachsene.

Durch die Pandemiesituation haben sich die schon bestehenden Problemlagen der
ausgegrenzten jungen Menschen noch verstarkt. Gerade im Friihjahr waren viele
Beratungs und Betreuungsangebote geschlossen, Aushilfstatigkeiten und
Ausbildungsstellen wurden vielerorts gestrichen, schul- und berufsbegleitende
Angebote waren nicht erlaubt und die Chancen auf bezahlbaren Wohnraum haben
sich durch die Pandemie noch starker verringert. Oftmals waren, gerade im ersten
Lockdown, die Streetworker*innen des Stadtjugendamts und der freien Trager die
einzigen sozialpadagogischen Bezugspersonen fur junge benachteiligte Menschen,
die in dieser angespannten Lebensspanne Unterstlitzung geben und neue
Maoglichkeiten erschliefl3en.
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Situation von Familien mit Kindern und Jugendlichen in Unterkiinften fiir
Fliichtlinge

Die Unterstiitzungsangebote fiur geflichtete Kinder, Jugendliche und deren Familien
(KiJuFa) sind ein fester Bestandteil im Versorgungs- und Unterbringungssystem der
Munchner Flichtlingsunterkiinfte und ein Angebot der Familienbildung nach 8§ 16
SGB VIl der Kinder- und Jugendhilfe in Minchen.

Die Unterstiitzungsangebote KiJuFa helfen den Familien in den Fllchtlings-
unterkunften bei der Integration in den Sozialraum. Sie sind eine erste Briicke zu den
Regelangeboten der Kinder- und Jugendhilfe (z. B. Kita, Schule u. a.) und leisten -
wenn notig - Einzelfallhilfe in Form von Beratung zu Erziehung, Schule,
Freizeitpadagogik u. a. oder auch Kriseninterventionen (8 8a SGB VIII).

Der Lockdown, die Kontaktbeschrankungen und QuarantdnemalRnahmen zur
Einddmmung der COVID-19-Ausbreitung stellen fir viele Familien eine enorme
Herausforderung dar; jedoch insbesondere fiir Familien in Unterkiinften mit beengten
Wohnverhaltnissen und traumatisierten Menschen ist diese gegenwartige Situation
noch zugespitzter und teilweise sogar ,bedrohlicher*.

In der aktuellen Situation bieten die Unterstiitzungsangebote von KiJuFa als vertraute
Ansprechpartnerin die Angebote und Beratungsleistungen unter Einhaltung der
aktuell geltenden Hygiene- und Schutzmafl3nahmen nach Moglichkeit im
Einzelkontakt weiter an.

Im Distanzunterricht unterstiitzen die Mitarbeiter*sinnen der KiJuFa die Kinder* bei der
Erledigung der Aufgaben, halten Kontakt zu Lehrer*innen und Schulen und
unterstiitzen u. a. bei der Ubermittlung der Aufgaben, beim Ausdrucken sowie bei
technischen Problemen. Schiler*innen, die aufgrund der schwierigen Lebenssituation
in den Unterkinften einen Bedarf fir Notbetreuung haben, kénnen nach Riicksprache
mit der Schule hierzu angemeldet werden.

Bei Veréanderungen, z. B. der Bedarfe vor Ort, sind die Unterstiitzungsangebote auch
als ,Sensor" mit dem Jugendamt in Austausch, um unter den gegebenen
Bedingungen die bestmdgliche padagogische Versorgung fur die Kinder,
Jugendlichen und ihre Familien zu gewahrleisten. Zudem haben die Mitarbeiter*innen
zusatzlich durch alternative kontaktlose Kommunikationsmethoden die padagogische
Arbeit und Beratung aufrecht gehalten.

Bei einer eintretenden Quaranténesituation stehen die Fachkrafte weiterhin mit den
betroffenen Kindern, Jugendlichen und Familien in Kontakt (telefonisch, online,
Botengange u. a.), um in den wichtigsten Bereichen wie z. B. Schule, Kindeswohl,
praventive Abklarung von Gefahrdung u. a. zu unterstiitzen und die Situation in der
Quarantane kontaktlos zu begleiten.
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Erganzend haben die Mitarbeiter*innen zu den Kindern und ihren Familien eine
vertrauensvolle Beziehung aufgebaut, kdnnen bei Krisen vor Ort beraten und erfiillen
zudem eine wichtige Binde-/Lotsenfunktion zu anderen Diensten und Angeboten im
Sozialraum, u.a. zur praventiven Sicherung des Kindeswohls. Des Weiteren ist die
padagogische Begleitung der Kinder und Jugendlichen in der Freizeit (drinnen und
drauf3en) notwendig, damit die Kinder und Jugendlichen durch ein geregeltes System
unter Einhaltung der Sicherheitsvorkehrungen dem Bediirfnis nach sozialer
Interaktion, Bewegung sowie der sinnvollen Freizeitgestaltung nachkommen kénnen.
Hierzu wurde explizit ein padagogisches Konzept mit Angeboten der
.Notangebotsbausteine” zur Abdeckung der o. g. Bereiche entwickelt und in der
Pandemiezeit sowie in der Lockdownphase in den Unterkiinften umgesetzt. Ein
weiterer Schwerpunkt ist die fortlaufende Sensibilisierung und Aufklarung der Kinder
und Familien zu den Schutz- und Hygienemal3nahmen im Rahmen der
Infektionsschutzordnung.

Amt fiir Wohnen und Migration

Start und erste Erfahrungen mit der Wohnungshérse

Das Amt fur Wohnen und Migration wird mit Hilfe einer Wohnungsbérse Blirger*innen
eine Mdglichkeit bieten, ihren Wohnraum entsprechend ihren Bedirfnissen anpassen
zu kénnen. Am 01.12.2020 startete das Pilotprojekt mit den Bereichen Tausch und
Untervermietung von freifinanzierten stadtischen Wohnungen der GWG und
GEWOFAG.

Insbesondere Familien auf der Suche nach gréfierem Wohnraum sowie Senior*innen,
die oftmals alleine in groRen Wohnungen leben, soll die Wohnungsbhérse eine
Plattform bieten. Die Landeshauptstadt Minchen unterstitzt bei der Suche nach
einer geeigneten Wohnung (kleinere, gréRere und/oder barrierefrei). Ein
Wohnungstausch kommt zustande, wenn zwei Tauschpartner*innen mit den
entsprechenden Voraussetzungen gefunden werden, die ihre Wohnung miteinander
tauschen mochten. Die Miethdhe der jeweiligen Wohnung bleibt dabei bestehen.
Zudem wird im begriindeten Einzelfall bei Planung, Organisation und Durchflihrung
des Umzugs unterstitzt. Auch ein Tausch von Wohnungen zwischen den
Wohnungsbaugesellschaften GWG und GEWOFAG ist mdglich.

Im Bereich der Untervermietung unterstitzt die Landeshauptstadt Minchen in
Zusammenarbeit mit dem Seniorentreff Neuhausen e. V. bei der Suche nach
geeigneten Untervermieter*innen und Untervermietenden. Fir Letztere besteht eine
wesentlicher Vorteil darin, das gewohnte Lebensumfeld nicht verlassen zu missen,
um bedarfsorientiert wohnen zu kénnen. Die Untermietszahlung kann flexibel
gestaltet werden, klassisch entgeltlich oder als unentgeltliches Wohnen gegen
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Unterstitzungsleistungen (Haushalt, Garten, Einkaufen) ist moglich - Pflegedienste
sind hierbei ausgeschlossen.

Das Pilotprojekt wurde von den Mlnchner*innen gut angenommen. Seit dem Start
des Pilotprojekts gingen ca. 450 Anfragen ein, bereits finf Wohnungen wurden
getauscht, sechs weitere sind in Planung. Im Bereich der Untervermietung konnte
noch keine passende Zusammenfiihrung realisiert werden.

Mit dem Ziel der Effizienzsteigerung soll in einem zweiten Schritt die Wohnungsbérse
IT-gestitzt Anwendung finden.

Entwicklungen im Bereich Vermittlung in dauerhaftes Wohnen

Im Jahr 2020 war ein deutlicher Anstieg der Antrage auf geférderten Wohnraum zu
verzeichnen. Wurden im Jahr 2019 rund 31.000 Antrage auf geférderten Wohnraum
(inkl. stadtische Dienstkrafte) gestellt, betrug die Zahl der gestellten Antrage im Jahr
2020 bereits 35.000. Dies entspricht einer Steigerung von rund 13 %.

Ursache dafir ist der stark angespannte Miinchner Mietwohnungsmarkt sowie die
Corona-Pandemie und den damit verbundenen negativen Auswirkungen auf die
Finanzierbarkeit vorhandenen Wohnraums. Besonders seit Juli 2020 war ein
sprunghafter Anstieg der monatlichen Antragseingange zu verzeichnen. So wurden
seit Juli 2020 durchschnittlich 3.300 Antrage pro Monat gestellt. Das sind rund 800
Antrage pro Monat mehr als in den vorangegangenen Monaten.

Da Stellenzuschaltungen immer erst im Nachgang zu bereits realisierten
Antragssteigerungen erfolgen und aufgrund der Finanzsituation freie Stellen oft nicht
nachbesetzt werden dirfen, fihrte dies zu einem Aufbau der Antragsriickstande. Zum
Stand Dezember 2020 beliefen sich die Riickstande auf rund 16.600 Antrage. In
Monaten umgerechnet bedeutet dies einen Riickstand von knapp 7 Monaten.

Die registrierten Haushalte verteilen sich auf die verschiedenen Zielgruppen wie folgt:

Zielgruppe 31.12.2019 31.12.2020
Wohnungslose 3.504 3.338
Drohend Wohnungslos 791 674
Allgemein Wohnungssuchende 6.953 7.591
Stadtische Dienstkrafte 1.308 1.709
Gesamtzahl der registrierten Haushalte 12.556 13.312°"
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*) Rechnet man ca. 50 % der Antragsrickstande in die Zahl der registrierten
Haushalte mit ein, wirde sich die Zahl der registrierten Haushalte auf rund 21.600
belaufen.

Dem gegentber steht die Zahl der Wohnungsvergaben. Diese ist im Jahr 2020 auf
3.325 gesunken. Ursachlich hierfur sind ebenfalls die negativen Auswirkungen der
Corona-Pandemie (Bauverzdgerungen, Verzdogerungen in den Bezugsterminen,
geringere Fluktuation).

Seit 30.07.2020 kénnen Wohnungssuchende ihren Wohnungsantrag auch online
unter www.sowon-muenchen.de stellen, wodurch der letzte Baustein des
Gesamtprozesses - von der Antragstellung bis zur Wohnungsvergabe - digitalisiert
wurde.

Zeitgleich erfolgte die Umstellung des Punktesystems zur Bewertung der Dringlichkeit
des Wohnungsbedarfs, welches nun einfacher in der Handhabung und fir die
Wohnungssuchenden leichter nachvollziehbar gestaltet wurde.

Bei der Entwicklung des Online-Antrages lag besonderes Augenmerk auf einer
einfachen und intuitiven Bedienung. Dynamische Fragen, die in Abhangigkeit von den
Eingaben gestellt werden, sorgen fiir ein schlankes Antrags-Design. Bereits wahrend
der Eingabe erhalten die Wohnungssuchenden Riickmeldung, welche Unterlagen (z.
B. Mietvertrag, Gehaltsabrechnung, Schwerbehindertenausweis usw.) fiir die weitere
Bearbeitung bendtigt werden.

Bereits kurz nach Start des Online-Antrages gingen rund 50 % der gestellten
Wohnungsantrége auf diesem Wege ein. Dies zeigt die hohe Akzeptanz des neuen
Antragsweges. Fur Wohnungssuchende mit Schwierigkeiten im Umgang mit der IT
besteht weiterhin die Mdglichkeit, den Wohnungsantrag in Papierform zu stellen.

Im Jahr 2021 ist mit einer weiteren Verscharfung der Situation zu rechnen. Vor allem
die langfristigen Auswirkungen der Corona-Pandemie werden sich negativ auf die
Finanzierbarkeit von Wohnraum bemerkbar machen und zu (drohenden)
Wohnungsverlusten flihren. Trotz der groRen Anstrengungen der Stadt werden sich -
aufgrund der knappen Bauflachen und des anhaltenden Zuzugs - die Preise fir
Eigentum und Miete weiter erhdhen. Abermals steigende Antragszahlen werden die
Folge sein.
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Anhaltender Erfolg der Online-Meldeplattform fiir vermutete
Zweckentfremdungen

2020 wurden insgesamt 441 Wohnungen, die ohne Genehmigung zu anderen als
Wohnzwecken genutzt und damit zweckentfremdet waren, wieder dem allgemeinen
Wohnungsmarkt zuriickgefiihrt. Damit konnte das Vorjahresergebnis (350 zurtick-
gefuhrte Wohneinheiten) deutlich tbertroffen werden.

Den Uberwiegenden Teil der Hinweise auf potentielle ungenehmigte zweckfremde
Nutzungen von Wohnraum erhélt der Fachbereich mittlerweile tber die Online-
Meldeplattform.

Mit dieser Mitte Januar 2018 eingerichteten Meldeplattform steht den Birger*innen
ein zeitgemaRer, unkomplizierter und niedrigschwelliger

Kommunikationskanal zur Verfiigung, um Hinweise auf mogliche Zweckent-
fremdungen zu melden.

Die Online-Meldeplattform ist bei den Birger*innen bekannt und wird in &uf3erst
regem Umfang genutzt. Bis 31.12.2020 sind insgesamt 2.880 Hinweise auf eine
vermutete Zweckentfremdung von Wohnraum tber die Online-Meldeplattform
eingegangen. Hierin enthalten sind 618 Mehrfachmeldungen (mit Bezug auf den
selben Wohnraum). Dies entspricht im Durchschnitt einem Aufkommen von rund 80
Meldungen pro Monat. Zum Vergleich: Vor Freischaltung der Plattform erreichten ca.
30 Meldungen pro Monat den Fachbereich telefonisch oder per E-Mail. Eine
missbrauchliche Nutzung der Plattform erfolgt in einem nicht erwahnenswertem
Umfang.

In Folge der im Jahre 2020 Uber die Online-Meldeplattform abgegebenen Hinweise
wurden 400 zweckentfremdungsrechtliche Verwaltungsverfahren eingeleitet, rund 100
bereits abgeschlossen.

Ebenso erreicht wurde das Ziel, die inhaltliche Qualitat der abgegebenen Hinweise zu
erhdhen. Durch die vorgegebene Struktur des Online-Eingabeformulars werden
gezielt jene Informationen abgefragt, die fur die weitere Bearbeitung im Fachbereich
von besonderer Relevanz sind. Folglich war es mdglich, die Bearbeitungseffizienz zu
steigern. Zeitintensive Recherchearbeiten - die bei vagen oder unvollstandigen
Hinweisen notwendig sind - entfallen zunehmend.

Im Zusammenhang mit der Einrichtung der Online-Meldeplattform ist des Weiteren
positiv zu erwdhnen, dass in Folge der sprunghaft gestiegenen Hinweise die Anzahl
der zum bloRen Auffinden von Zweckentfremdungen notwendigen (zeit- und
personalintensiven) Ortsermittlungen deutlich reduziert werden konnte. Erforderliche
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Ortsermittlungen kénnen nun oftmals wesentlich zielgerichteter erfolgen. Hierdurch
stehen sowohl zeitlich als auch personell mehr Kapazitaten fir die eigentliche,
inhaltliche Fallbearbeitung zur Verfliigung.

Unterbringung akut Wohnungsloser

Zum Jahresende 2020 waren 5.248 Personen, davon 1.769 Kinder und Jugendliche,
im stadtischen Sofortunterbringungssystem untergebracht. Damit stiegen die Zahlen
im Vergleich zum Vorjahr. Zum Jahresende 2019 waren es noch 4.970 Personen
(1.702 Kinder und Jugendliche).

Das Sofortunterbringungssystem verfiigte zum 31.12.2020 Uber 5.859 Bettplatze und
damit um 338 Bettplatze mehr als im Vorjahr. Zusatzlich verfugt das verbandliche
Sofortunterbringungssystem uber 308 Platze. Diese waren Ende 2020 mit 253
Personen, Ende 2019 mit 308 Personen belegt.

Im Jahresverlauf 2020 ist die Zahl der wohnungslosen Menschen in Minchen im
Sofortunterbringungssystem fiir akut wohnungslose Menschen von 5.042 im Januar
auf 5.355 im November schrittweise gestiegen. Die Zahl beinhaltet alle Personen, die
in Beherbergungsbetrieben, stadtischen Notquartieren, Clearinghausern und Flexi-
Heimen untergebracht sind. Im Monat Dezember ist ein Rickgang auf 5.248
Personen zu verzeichnen. Dieser Rickgang beruht im Wesentlichen auf die Belegung
eines Objektes im Minchner Wohnungsbau - ehemals Kompro B - und der damit
einhergehenden Vermittlung in mietvertraglich abgesichertes dauerhaftes Wohnen.

Daruber hinaus werden wohnungslose Personen im sogenannten privaten
Notquartier erfasst. Dies erfolgt indirekt tGber die Angaben in den
Sozialwohnungsantragen. Im Jahr 2020 waren durchschnittlich 564 Haushalte, dies
entspricht ca. 794 Personen, aus dem privaten Notquartier fr eine 6ffentlich-
geforderte Wohnung registriert. Aufgrund der indirekten Erfassung ist in der
Gesamtschau davon auszugehen, dass die tatsachlichen Zahlen deutlich héher
liegen.

Hinzu gezahlt werden muss zusatzlich die Personengruppe der sogenannten
.Fehlbeleger” mit gesichertem Aufenthaltstitel, die sich in staatlichen Gemeinschafts-
unterkinften aufhalten. Die Zusténdigkeit der Unterbringung liegt bei der
Landeshauptstadt Minchen. Mit Stichtag 31.12.2020 waren dies 1.083 Personen
(Vorjahr: 1.224 Personen). Hierbei handelt es sich vor allem um Geflichtete (oftmals
Grof3familien) aus dem Krisengebiet Syrien. Das Sinken der Zahlen kann zu einem
Teil mit der Vermittlung in dauerhaften Wohnraum erklart werden. Da der
Personenkreis bei der Zahlung seitens der Regierung von Oberbayern (ROB)
herausfallt sobald die Unterkunft langer als eine Woche nicht bezogen wurde, wird
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vermutet, dass Abgange in den Bereich des privaten Notquartiers stattgefunden
haben.

Dazu kommen, zum Stichtag 31.12.2020, 1.259 sogenannte ,Statuswechsler*
(Vorjahr: 1.529), die ebenfalls tiber einen gesicherten Aufenthaltsstatus verfligen,
aber in dezentralen, kommunalen Unterklnften leben. Auch hier liegt die
Zustandigkeit fur die Unterbringung im Sofortunterbringungssystem (fur
Wohnungslose) bei der Landeshauptstadt Minchen. Wie bei der Personengruppe der
.Fehlbeleger” kann das Sinken der Zahlen in Teilen durch Vermittlung in dauerhaftes
Wohnen erklart werden. Eine Vielzahl der Vermittlungen erfolgte im Bereich des
privaten Wohnraumes. Es ist allerdings zu befirchten, dass die Mietdauer bzw. die
Bestandigkeit des Mietverhaltnisses nicht gesichert ist und Ruckflisse ins System der
Wohnungslosenhilfe stattfinden werden. Derzeit werden die Kosten der
Unterbringung im Rahmen der dezentralen kommunalen Unterbringung auch fir
diesen Personenkreis durch die Regierung von Oberbayern refinanziert. Diese
freiwillige Regelung ist grundsétzlich auf sechs Monate befristet, wurde aber in der
Vergangenheit stets durch die Regierung von Oberbayern verlangert.

Die Grinde fir Wohnungslosigkeit sind vielfaltig. Der gute Arbeitsmarkt lockt immer
mehr Menschen nach Miinchen. Es fallen nach wie vor sozial gebundene
Wohnungen aus der Bindung und die Anzahl an Neubauten deckt den wegfallenden
bzw. neu entstehenden Wohnbedarf nicht ab. Miinchen ist der Mietpreis-Spitzenreiter
bundesweit. Hauptursachlich fiir die hohen Wohnkosten sind die stark steigenden
Grundstickspreise und ein mit dem Bevolkerungswachstum nicht Schritt haltender
Wohnungsbau. So stieg zwar die Minchner Bevélkerung seit 2010 um rund 180.000
Personen, der Wohnungsbestand ist jedoch nur um 57.120 Wohnungen gestiegen.
Bei einer durchschnittlichen Haushaltsgrof3e von 1,87 Personen ergibt sich ein
rechnerisches Defizit von ca. 50.000 Wohnungen. Infolgedessen steigt aufgrund von
Verdrangungseffekten und Zuzug die Anzahl der wohnungslosen Haushalte. Die
Anzahl der wohnungslosen Personen hat sich im letzten Jahrzehnt verdreifacht. Die
Auswirkungen der Corona-Pandemie haben bisher noch keinen direkten Einfluss auf
die Entwicklung der Wohnungslosenzahlen.

Ausgelastet war das stadtische Sofortunterbringungssystem gemessen an der Brutto-
Gesamtkapazitat zum Stand 31.12.2020 zu 92 %. Die Brutto-Gesamtkapazitét
beinhaltet auch Bettplatze, die aufgrund von Renovierungen oder aus anderen
Griunden gesperrt sind. Bei einer Auslastung von tber 90 % sinkt die
Handlungsfahigkeit deutlich. Um diese Situation zu verbessern, wurde am 24.01.2020
eine europaweite Ausschreibung Gber 2.000 Bettplatze in privaten
Beherbergungsbetrieben vertffentlicht. Nach derzeitigem Stand kdénnen Uber die
Ausschreibung 200 neue Bettplatze realisiert werden. Fur das Jahr 2021 ist eine



Seite 36 von 49

erneute Ausschreibung tber voraussichtlich 1.500 Bettplatzen geplant. Diese sollen
den seit 2018 bei der Objektakquise entstandenen Ruckstand, den Bedarf durch
SchlieBungen von Unterkinften und den zusatzlichen Bedarf an neuen Platzen ab
2021/2022 decken. Diese Zielzahl beinhaltet zudem den mdglichen Wechsel von
Statuswechslern und Fehlbelegern in das regulare System der Sofortunterbringung.
Darlber hinaus sind geman Auftrag des Stadtrats zuséatzliche Bettplatze in Flexi-
Heimen geplant. Ziel ist, die durchschnittliche Auslastung im
Sofortunterbringungssystem wieder auf 90 % zu senken und gleichzeitig der weiterhin
steigenden Zahl von Wohnungslosen gerecht zu werden.

Ausweitung des Ubernachtungsschutzes als Reaktion auf die Covid19-
Pandemie

Mit dem Beginn der Ausgangsbeschrankungen zur Eindammung der Corona-
Pandemie wurde der ganzjahrige Ubernachtungsschutz reguléar von 17 Uhr bis 9 Uhr
des darauffolgenden Tages gedffnet und ab Marz 2020 zu einem Ganztagesangebot
ausgeweitet. Angeboten wurden Waschgelegenheiten, die Moglichkeit der
Vollverpflegung und der Aufenthalt im Haus bzw. auf dem Geléande. Somit war es den
Klient*innen maoglich, die Ausgangs- und Kontaktbeschrankungen entsprechend
einzuhalten. Das Angebot der Vollverpflegung wurde zum 30.06.2020 eingestellt,
daflr steht seit 01.07.2020 die Moglichkeit zur Kiichennutzung zur Verfligung. Die
Lieferung von Lebensmitteln wurde durch die Minchner Tafel organisiert. Auch damit
wurde es den Klient*innen ermaoglicht, die Ausgangs- und Kontaktbeschrankungen
einzuhalten. Um das Infektions- und Ansteckungsrisiko auf einem niedrigen Stand zu
halten, wurden die Belegung der Mehrbettzimmer entzerrt, Familien im regularen
Wohnungslosensystem untergebracht.

Personen, die Risikogruppen (altere und vorerkrankte Personen) angehéren, wurden
aus dem Ubernachtungsschutz in das eigens vom Sozialreferat fiir vulnerable
Personen angemietete Haus International verlegt.

Der Ubernachtungsschutz mit Ganztagesangebot wurde in den Sommermonaten
2020 starker genutzt als im Sommer 2019. Dies ist vermutlich auf die Mdglichkeit der
24-Stunden-Nutzung des Angebotes und die bis Juni bestehende Vollverpflegung
zurtckzufihren. Im Mai und Juni 2020 gab es insbesondere bei den alleinstehenden
Méannern deutliche Steigerungen (bis zu 30 % im Vergleich zum Vorjahr). Im
Herbst/Winter 2020 war allerdings ein Riickgang der Nutzerzahlen des
Ubernachtungsschutzes im Vergleich zu den Vorjahren zu verzeichnen.

Weiterer Ausbau der Platze in Flexi-Heimen
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Mit Antrag vom 23.07.2014 (Antrag Nr. 14-20 / A 00132) hatten die
Stadtratsfraktionen der CSU, SPD und Bundnis 90 | Die Griinen | RL eine
Uberarbeitung der Konzeption zur Unterbringung wohnungsloser Haushalte
beantragt. Daraufhin wurde vom Sozialreferat ein besserer Unterbringungsstandard
als im bestehenden Sofortunterbringungssystem entwickelt (abgeschlossene
Appartementeinheiten mit eigenen Sanitar- und Kiichenbereichen) und in
Zusammenarbeit mit dem Referat fur Stadtplanung und Bauordnung die
Forderrichtlinien fur Flexi-Heime erarbeitet. In der Vollversammlung vom 21.10.2015
(Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / VV 02858) wurden die Errichtung eines ersten Flexi-
Heims in der Boschetsrieder Stral3e sowie die derzeit giltigen Forderrichtlinien
beschlossen.

Mit Beschluss der Vollversammlung des Stadtrates vom 26.07.2017 (Gesamtplan Ill
Minchen und Region, Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 07276) wurde der
Grundsatzbeschluss fir das Programm Flexi-Heime verabschiedet.

Dieses sieht eine Zielzahl von 5.000 zu schaffenden Bettplatzen innerhalb eines
Zeitraums von acht Jahren (bis 2025) vor. Hierbei sollen jahrlich ca. 625 Bettplatze in
Flexi-Heimen entstehen; davon ca. 500 geforderte Platze. Die Verteilung der Flexi-
Heime soll gleichm&Rig im Stadtgebiet, aufgeteilt auf alle Stadtbezirke (ca. 2 - 3 pro
Stadtbezirk), erfolgen.

Zum Jahresende 2020 befanden sich sechs Flexi-Heime mit insgesamt 824
Bettplatzen im laufenden Betrieb:

Stadtbezirk Anschrift Bettplatze Zielgruppe
9 Wotanstr. 88 250 Familien
12 Lotte-Branz-Str. 12 111 EP/Paare
15 Am Moosfeld 21 180 EP/Paare
19 Boschetsrieder Str. 155 |98 EP/Paare
19 Boschetsrieder Str. 158 |97 nur EP

21 Am Krautgarten 27-29 88 Familien

Weitere vier Flexi-Heime mit ca. 525 Bettplatze befinden sich derzeit in der konkreten
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Planung bzw. im Bau:

Stadtbezirk Anschrift Bettplatze Zielgruppe
6 Radlkoferstr. / MK 6 ca. 225 Familien
16 Standlerstr. 43 ca. 100 EP/Paare
22 Freiham Nord, WA 7 ca. 100 EP/Paare
22 Freiham Nord, WA 19 ca. 100 Familien

Fur ca. 2.500 weitere Bettplatze wurden Bedarfsmeldungen abgegeben. Hierbei
handelt es sich um Bauflachen, die sich zum Teil in Privatbesitz befinden oder um
grolRere Bauvorhaben, fUr die noch keine konkreten Planungen vorliegen. Daher ist
nicht absehbar, wie viele Bettplatze auf diesen Flachen realisiert werden kdnnen.
Auch durch die fehlenden Bauflachen im Stadtgebiet gestaltet sich die Umsetzung
von Bauvorhaben fir Flexi-Heime schwierig. Hinzu kommen Anspruchskonkurrenzen
zwischen einer Vielzahl von geférderten Wohn- und Unterbringungsformen fiir
unterschiedliche Zielgruppen, die gerade auf den stadtischen Flachen bericksichtigt
werden sollen.

Derzeit erfolgt durch das Referat flr Stadtplanung und Bauordnung in
Zusammenarbeit mit dem Sozialreferat eine Uberarbeitung der Forderrichtlinien,

um u. a. die Realisierung von Flexi-Heimen auch fiir private Investoren attraktiver zu
gestalten.

Foérderung der freiwilligen Riickkehr von Gefliichteten

Das Buro fur Ruckkehrhilfen erstellte nach Ausbruch der Pandemie ein
Hygienekonzept, die Beratungsrdume wurden entsprechend ausgestattet, sodass
weiterhin Antrage auf Rickkehrforderung persénlich mit Terminvereinbarung gestellt
werden konnten. Jede Reiseorganisation war allerdings mit Unwagbarkeiten
verbunden, Flugbuchungen waren erst ab Juni wieder méglich. Reisende mussten
ein negatives Coronatestergebnis vorweisen, je nach Airline nicht &lter als 48 bzw. 72
Stunden vor Flugantritt. Zahlreiche Flige wurden kurzfristig verlegt oder annulliert, fur
die Betroffenen musste in solchen Fallen eine neue Unterbringung gefunden werden.

130 Personen erhielten 2020 vom Biiro fur Rickkehrhilfen eine Unterstiitzung bei der
freiwilligen Rickkehr in ihre Heimat. Umfangreiche Férdermittel von Bund, Land und
der EU sowie qualifizierte Beratungs- und Bildungsangebote in den Herkunftslandern
erleichtern ihre Reintegration.

Eréffnung von zwei Wohnprojekten im Jungen Quartier Obersendling
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Junges Quartier Obersendling, Wohnprojekt unbegleitete heranwachsende
Fliichtlinge, (Modul 2 - Trager: Kinderschutz e. V.)

Das Modul 2 wurde als Wohnprojekt fir unbegleitete heranwachsende Flichtlinge in
Schule und Ausbildung konzipiert und bietet Platz fir maximal 156 junge Menschen.
Die jungen Menschen mit Fluchthintergrund werden im Wohnprojekt bei ihrer
schulischen/beruflichen sowie gesellschaftlichen Integration sozialpéadagogisch
begleitet und unterstiitzt. Nach Abschluss der Ausbildung sollen die Bewohner*innen
in dauerhaften Wohnraum untergebracht werden. Pro Stockwerk befinden sich drei
Wohngruppen. Sanitarraume, Kiichen und Aufenthaltsrdume werden
gemeinschaftlich genutzt, die Unterbringung erfolgt in mdblierten Einzelzimmern (10
gm). Aufgrund der Corona-Pandemie verzogerten sich die Erdffnung, die Einrichtung
der Raumlichkeiten sowie die notwendigen UmbaumalRnahmen. Auch auf das
Belegungsverfahren wirkte sich die Pandemie aus. Anfang Juni wurde die erste
Wohngruppe des Wohnprojekts eréffnet, die Belegung sowie das Personal wurden
sukzessive hochgefahren. Bis Ende Dezember 2020 sind 66 Bewohner*innen in das
Wohnprojekt eingezogen, analog dazu erfolgte die Einstellung des entsprechenden
Personals.

Junges Quartier Obersendling, Wohnprojekt Resettlement,

(Modul Mitte - Trager: Initiativgruppe e. V.)

Das Modul Mitte wurde als Wohnprojekt fir schutzsuchende Menschen konzipiert, die
Uber Resettlement oder andere humanitare Aufnahmeprogramme in Miinchen
aufgenommen werden. Die Zielgruppe reist mit einem anerkannten Aufenthaltstitel,
der zur Arbeitsaufnahme und privaten Wohnsitznahme berechtigt, ein. Zudem besteht
haufig medizinischer Behandlungsbedarf. Im Idealfall verbleiben die Personen
maximal 12 Monate im Wohnprojekt. Sie werden wéahrend ihrer Unterbringungszeit
intensiv sozialpadagogisch betreut und an externe sozialpddagogische
Beratungsstellen sowie medizinische Versorgungsstellen angebunden. Die
Akquirierung von eigenem Wohnraum wird dabei angestrebt. Das Wohnprojekt teilt
sich in zwei Wohnfligel mit je einem Gemeinschaftsraum, einer Gemeinschaftskiiche,
gemeinschaftlichen SanitarrAumen und 16 Doppelzimmern. Dabei kdnnen je drei
Doppelzimmer per Verbindungstiire zu groReren Wohneinheiten
zusammengeschlossen werden. Ein zusatzliches Appartement wurde barrierefrei mit
privatem Badezimmer konzipiert und kann von einer Person mit
Mobilitatseinschrankung bezogen werden. Das Wohnprojekt wurde Anfang
September 2020 eréffnet. Da pandemiebedingt die meisten humanitaren
Aufnahmeprogramme erst im November 2020 schrittweise wieder anliefen, war das
Wohnprojekt bis Ende Dezember mit 25 Personen belegt und wird nun schrittweise
hochgefahren.

Aufnahmen von Gefliichteten aus Moria/Griechenland im Rahmen eines
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humanitaren Aufnahmeprogramms

Mit der Anordnung des Bundesministeriums des Innern, fir Bau und Heimat vom
09.10.2020 beschloss die Bundesregierung die Aufnahme von insgesamt bis zu
1.553 Gefluchteten von den Griechischen Inseln. Bereits zuvor erklarte sich die
Landeshauptstadt Miinchen bereit, bis zu 260 Schutzsuchende in Minchen
aufzunehmen. Nach Verhandlungen zwischen Bund und Landern wurde Miinchen
vom Bayerischen Innenministerium die Aufnahme von 20 Personen zugewiesen. Die
Menschen erhalten, analog zu Resettlement, einen Aufenthaltsstatus nach § 23
Absatz 4 Aufenthaltsgesetz, der zur Aufnahme einer Arbeitstéatigkeit und privaten
Wohnsitznahme berechtigt. Die Zielgruppe wird in Miinchen im Wohnprojekt
Resettlement im Jungen Quartier Obersendling untergebracht. Pandemiebedingt
wurden Minchen bis Ende Dezember nur 8 Personen zugewiesen. Im Jahr 2021
wurden bisher 11 weitere Personen aus Moria aufgenommen.

Entwicklungen in der dezentralen Unterbringung von Fliichtlingen

Ein Grof3teil der gefliichteten Menschen, die in den letzten Jahren nach Miinchen
gekommen sind, befindet sich nach wie vor in der dezentralen Unterbringung
Gefluchteter oder im Wohnungslosensystem der Landeshauptstadt Miinchen.

Vor dem Hintergrund des Umsteuerungsbeschlusses des Ministerrats vom 26. April
2016 baute die Landeshauptstadt Minchen keine zusatzliche Platzkapazitaten in der
dezentralen Unterbringung auf.

Vorhandene Platze wurden erhalten und ggf. wurde fur Ersatz bei geplanten
SchlieBungen gesorgt.

Baugenehmigungen fur alle Unterkinfte konnten verlangert werden, so dass
baurechtliche Voraussetzungen geschaffen wurden, um vorhandene Kapazitaten
solange es zeitlich méglich ist, nutzen zu kénnen. Soweit es sich nicht um
stadteigene Objekte handelt, sind Mietvertrage langfristig abgeschlossen. Jede
passende Mdglichkeit zum Kapazitatserhalt wurde und wird genutzt.

Grundsatzlich kann festgehalten werden, dass die Kapazitaten bzw. Bettplatzzahlen
in den dezentralen Unterkinften fur gefliichtete Menschen seit der Hochphase der
vermehrten Ankunft in den Jahren 2015 und 2016 sukzessive gesunken sind. Die
Entwicklung der Kapazitaten der Bettplatze ist nicht den fehlenden Zuziigen bzw.
einer bewussten Reduzierung geschuldet, sondern vielmehr der Tatsache, dass
einige Objekte nur als Zwischennutzungen errichtet wurden.

Hinzu kommt, dass neue dezentrale Standorte aufgrund der Rechts- und
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Weisungslage nicht errichtet werden, sondern lediglich Ersatzstandorte zum
Abfangen von ObjektschlieRungen erlaubt werden. In diesem Zusammenhang ist zu
bertcksichtigen, dass in der Hochphase der Ankunft von gefliichteten Menschen mit
immensem Unterbringungsdruck sehr dichte Belegungen in den kurzfristig errichteten
Objekten realisiert werden mussten. Von dieser Vollzugspraxis konnte mittlerweile
Abstand genommen werden. Dennoch ist aufgrund der anstehenden Schliel3ungen in
den nachsten Jahren wieder mit einem erhdhten Belegungsdruck zu rechnen, was fur
den Arbeitsbereich der Kommunalen Flichtlingsunterbringung mit erhéhten
Koordinationsbedarfen verbunden sein wird.

Mit Beschluss der Vollversammlung des Stadtrates vom 17.06.2020 (Sitzungsvorlage
Nr. 20-26 / V 00684) wurde das Sozialreferat beauftragt, 200 Bettplatze als
Quarantanekapazitat im Stadtgebiet Minchen zu schaffen. Ziel ist eine separate
Unterbringung von mit COVID-19 infizierten gefllichteten Personen und deren
Kontaktpersonen aus stadtischen dezentralen Unterkiinften zu gewéhrleisten. Mit
einem Hotelbetreiber konnte ein Vertrag geschlossen werden, wonach fir die Zeit
vom 04.09.2020 bis einschlief3lich 04.01.2021 die geforderten Quarantaneplatze
bereit gestellt wurden. Diese sind auch Uber den 04.01.2021 hinaus erforderlich, da
ein Ende der Corona-Pandemie noch nicht absehbar ist (Beschluss der
Vollversammlung des Stadtrates vom 19.11.2020, Sitzungsvorlage Nr. 20-26 /

V 01880). Die Ubernahme der entstandenen Kosten hierfiir wurde im Rahmen der
Geltendmachung einer Kostenerstattung bei der Regierung von Oberbayern
angemeldet.

Neben den dezentralen Unterkiinften fiir Geflichtete und den Wohnprojekten im
Jungen Quartier Obersendling werden aktuell knapp 1.000 Gefllichtete in besonderen
Wohnprojekten betreut. Knapp die Halfte davon sind unbegleitete heranwachsende
Flichtlinge in Deutschkursen, Schule, Ausbildung oder Studium. Die jungen
Menschen mit Fluchthintergrund werden bei ihrer schulischen/beruflichen sowie
gesellschaftlichen Integration sozialpadagogisch begleitet und unterstitzt. Ziel ist der
erfolgreiche Abschluss der Berufsausbildung und die Vermittlung in dauerhaften
Wohnraum. Des Weiteren werden Gefllichtete aus dem Resettlementprogramm
sowie Gefliichtete mit besonderen medizinischen Bedarfen und LGBTIQ* Gefluchtete
betreut. Die Gefllichteten werden bei der gesellschaftlichen Integration und ihren
individuellen Bedarfen sozialpéadagogisch begleitet.

65 % der untergebrachten Gefliichteten konnten in 2020 in dauerhaften Wohnraum
entlassen werden.

Weihnachtsbescherung 2020
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Auch im Jahr 2020 wurden Geschenke fir Kinder und Jugendliche (bis einschliel3lich
14 Jahren) im Rahmen der MalRBhahme ,Weihnachtsbescherung fiir Bewohner von
Unterbringungseinrichtungen fur Asylbewerber" besorgt und verteilt. 321 Kinder und
Jugendliche wurden beschenkt. Die Kosten hierfur wurden durch die Regierung von
Oberbayern im Rahmen der Kostenerstattung getragen.

Entwicklungen bei der Servicestelle und dem IBZ

Die Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifikationen bietet Beratung und
Qualifizierung rund um das Thema Anerkennung auslandischer beruflicher
Quialifikationen an.

Mit 5.711 Beratungen hat die Zahl der Beratungen der Servicestelle im Jahr 2020 die
hdchste Zahl seit dem Bestehen des Fachbereichs erreicht. Aufgrund der
Auswirkungen um die Corona-Pandemie ist die Nachfrage nach dem
Beratungsangebot weiter gestiegen. Da bei einer nachlassenden Wirtschaftsleistung
ein Wegfall von Arbeitsplatzen zu befiirchten ist, werden Menschen mit auslandischen
beruflichen Qualifikationen vermehrt die Anerkennung dieser beantragen, um die
dadurch nachweislich besseren Chancen auf dem Arbeitsmarkt nutzen zu kénnen
(vgl. auch IAB-Kurzbericht 2]2021). Beratungen konnten weitgehend nicht mehr in
personlichen Terminen durchgefiihrt werden, weshalb die Prozesse fiir nicht-
personliche Beratungen optimiert wurden. Erstmals wurden Beratungen auch per
Webex angeboten.

Im Mérz 2020 ist das Fachkréafteeinwanderungsgesetz in Kraft getreten. In diesem
neuen Arbeitsfeld hat die Servicestelle in der Rolle der regionalen Koordination des
IQ Landesnetzwerkes Bayern — MigraNet neben der Beratung von Unternehmen
auch strukturelle Arbeit geleistet. Auf Initiative des Fachbereichs wurde ein regionales
Fachkraftenetzwerk gegriindet, in dem die Ausléanderbehdrde, die Agentur fur Arbeit,
die Industrie- und Handelskammer sowie die Handwerkskammer zusammenarbeiten.
Hieraus entstanden ist eine Kooperationsvereinbarung, die eine optimale Beratung
von Unternehmen in Miinchen im Verfahren der beschleunigten Fachkrafte-
einwanderung zum Ziel hat. Trotz der wirtschaftlichen Auswirkungen der Corona-
Pandemie wurde das Beratungsangebot gut nachgefragt. Tendenziell war eine
Verschiebung der Nachfrage zwischen einzelnen Branchen zu beobachten. Im
Fachinformationszentrum Einwanderung (FizE) am meisten nachgefragt waren IT-
Berufe, Gesundheitsfachberufe, Handwerksberufe und technische Berufe.

Auch die weiteren MigraNet-Projekte des Fachbereiches, die Mentoring-Partnerschaft
Minchen und die Qualifizierungsberatung stellten die Angebote auf digitale Formate
um, so dass trotz der Einschrankungen durch die Pandemie die Arbeit erfolgreich
fortgesetzt werden konnte.

Im IBZ Sprache und Beruf mit Bildungsclearing werden Personen mit Flucht- und
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Migrationserfahrung ab 16 Jahren zu bildungs- und beschéftigungsbezogenen
Fragen beraten, begleitet und in passende Integrationsmaflinahmen vermittelt. Einen
Teil der notwendigen MalRnahmen finanziert die Landeshauptstadt Miinchen im
Rahmen freiwilliger Leistungen. Es wird immer wieder deutlich, dass eine gelingende
Bildungs- und Beschéatftigungsintegration finanzielle Rahmenbedingungen erfordert,
die durch Leistungen aus dem Asylbewerberleistungsgesetz oder durch
Regelleistungen des Bundes oder Landes nicht gedeckt werden kénnen.

Die Beratungsarbeit im IBZ Sprache und Beruf war 2020 stark gepragt durch die
Auswirkungen der Corona-Pandemie. Das Angebot musste im Laufe des Jahres
fortwahrend an die jeweils aktuellen Gegebenheiten angepasst werden. Im Frihjahr
2020 wurde das Angebot auf regelméaRige, telefonische Sprechzeiten reduziert.
Wahrend des Sommers wurde der Betrieb - unter Beriicksichtigung der guiltigen
Infektionsschutzmaflinahmen - zunéchst wieder aufgenommen. Mit Einfihrung des
stadtischen ,Ampel-Systems “ im Herbst 2020 musste der Parteiverkehr erneut stark
eingeschrankt werden. Prasenzberatungen wurden nun regelmafig durch
telefonische und Video-Beratungen abgeldst.

Eine wesentliche Erkenntnis aus dem vergangenen Jahr ist, dass die Zielgruppe auch
bzw. insbesondere wahrend der Lockdowns Kontakt zu der Beratungsstelle suchte.
Dieser andauernd hohe Bedarf nach Beratung lasst sich zum einen auf das
grundsatzliche Bedirfnis nach Information und Orientierung in einer Zeit grofl3er
Verunsicherung erklaren. Im Vordergrund der Beratungen stand daher die
psychosoziale Beratung und Betreuung aufgrund der Pandemie, die mehrere und
langere Telefonate pro Kund*in erforderte. Erst nach einer Stabilisierung konnten hier
Perspektiven fir Malnahmen entwickelt werden. Zum anderen ist gerade die
Zielgruppe der Gefliichteten und Neuzugewanderten, nach wie vor, haufig in
unqualifizierten, manchmal auch prekaren Beschaftigungen tatig und, in Folge der
Pandemie, oft als erste von Jobverlusten betroffen. Das IBZ Sprache und Beruf
fungiert in diesem Spannungsfeld als wichtige Unterstitzungsstruktur - nicht nur fr
Kund*innen, sondern auch fir andere Fachstellen.

Die Zahl der Beratungen im IBZ Sprache und Beruf lag im Jahr 2020 mit 8.061
Beratungen fiir Kund*innen und 1.010 Beratungen fiir Fachstellen mit also insgesamt
9.071 Beratungen nochmals deutlich Gber der Gesamtzahl von 2019 (8.536
Beratungen). Die Nachfrage nach Beratung und Begleitung durch das IBZ Sprache
und Beruf bleibt bei der - im Vergleich mit den vergangenen Jahren - niedrigeren Zahl
an neu in Miinchen angekommenen Geflichteten sehr hoch. Damit bestétigt sich
unsere Annahme, dass die nachhaltig erfolgreiche Integration in den lokalen
Arbeitsmarkt, gerade flr Personen mit unsicherem Aufenthaltsstatus, eine komplexe
Herausforderung darstellt. Diese bedarf einer professionellen Unterstiitzung,
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insbesondere individueller psychosozialer Unterstiitzung in Zeiten der Pandemie.
7 Finanzielle Situation im Sozialbereich

7.1 Aktuelle Einsparvorgaben
Entsprechend der in der Vollversammlung am 19.11.2020 (Vorlagen-Nr.
20-26 / V 01811) bzw. 16.12.2020 (Vorlagen-Nr. 20-26 / V 02247) beschlossenen
Vorgaben zum Haushaltssicherungskonzept betragt die Einsparsumme des
Sozialreferats insgesamt 35.483.000 Euro. Diese teilt sich in Personalauszahlungen
in H6he von 10.002.000 Euro und Einsparungen des disponiblen Sachmittelbudgets
in Hohe von 21.583.200 Euro auf.

Zu den konkreten Auswirkungen im Personalhaushalt siehe Ziffer 5.2 (Seite 5) und
zum Zuschusshaushalt siehe Ziffer 6.2.3 (Seite 13).

7.2 Vorgehen des Sozialreferats hinsichtlich des Haushalts 2022
Mit Schreiben vom 10.02.2021 teilte die Stadtkammerei mit, dass das mit Beschluss
der Vollversammlung vom 21.02.2018 festgelegte Haushaltsplanaufstellungs-
verfahren auch fur das Planjahr 2022 beibehalten wird. Dieses beinhaltet, dass im
Juli 2021 ein Eckdatenbeschluss vorgelegt werden soll. Dieser dient dem Stadtrat
zum einen als Ubersicht tiber die Haushaltslage 2022, zum anderen soll tiber die
Eckwerte der Teilhaushalte zum Haushalt 2022 und Uber die jeweiligen
Konsolidierungsbetrage entschieden werden. Fir den Eckdatenbeschluss werden auf
Basis der Referatsanmeldungen von der Stadtkdmmerei ein Gesamtfinanzhaushalt
und die jeweiligen Teilfinanzhaushalte erstellt.

Mit Beschluss des Verwaltungs- und Personalausschusses vom 11.10.2017
(Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 09575) und der Vollversammlung vom 18.10.2017
wurden die Referate verpflichtet, zeitlich vor dem Eckdatenbeschluss einmal jahrlich
ihrem jeweiligen Fachausschuss einen Bericht Uber die geplanten Finanzierungs-
beschlisse als Bekanntgabe vorzulegen. Die Ausschussmitglieder sollen sich ein Bild
vermitteln kénnen von Inhalt, Notwendigkeit und zu erwarteten Kosten der aus
fachlicher Sicht dringendsten Bedarfe. Der oben zitierte Beschluss soll nicht zuletzt
auch ein Informationsdefizit beheben.

Die Bekanntgaben sollten in den letzten Sitzungszyklus vor der Sommerpause
(06.07.-27.07.2021) eingebracht werden.

Mit Schreiben vom 07.05.2021 hat die Stadtkdmmerei dieses Verfahren fir das Jahr
2021 teilweise ausgesetzt und festgelegt, dass auf die Bekanntgaben in den
Fachausschiissen verzichtet werden soll. Um die Transparenz zu gewahrleisten und
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dem Stadtrat einen Uberblick Uber die zusatzlichen geplanten Beschliisse zu geben,
wird die Stadtkdmmerei die Gesamtaufstellungen der Referate dem
Eckdatenbeschluss als Anlage beifiigen. Da diese Information auf diesem Weg die
externen Mitglieder des Kinder- und Jugendhilfeausschusses nicht erreichen wird
(Gber den Eckdatenbeschluss wird im Finanzausschuss und in der Vollversammlung
beraten), halt das Sozialreferat eine gesonderte Information im Rahmen dieser
Bekanntgabe fiir erforderlich. Nach Auskunft der Stadtkdmmerei ist fir die geplanten
Beschllisse mit zusatzlichen Bedarfen eine 100%ige Gegenfinanzierung erforderlich,
die das Sozialreferat jedoch, wie im Weiteren beschrieben, nicht erbringen kann.

Das Sozialreferat bemuiht sich trotz der anhaltenden Finanzkrise die Auswirkungen
von Einsparmaflnahmen und Finanzierungsdefiziten weder die Birgerschaft noch die
freie Wohlfahrt spiren zu lassen. Dies vor allem in Hinblick auf das Ziel, die
bundesweit einmalige soziale Landschaft in der Landeshauptstadt Minchen in ihrer
jetzigen Form aufrecht zu erhalten. Gerade in Zeiten einer Pandemie ist es
unabdingbar, dass die sozialen Sicherungsnetze in jedweder Form reibungslos
funktionieren. Wir bedanken uns an dieser Stelle auch noch einmal bei all unseren
Partnern aus der freien Wohlfahrt fir das grof3e Engagement und die Unterstitzung
in dieser schwierigen Zeit.

Vor diesem Hintergrund hat das Sozialreferat mehrere unverzichtbare Malinahmen
zur Finanzierung aus dem eigenen Budget vorgesehen. Die Aufwendungen hierfur
werden weit mehr als 2 Millionen Euro betragen.

Dabei handelt es sich zum Beispiel um folgende Beschliisse mit Deckung aus dem

Budget (nicht abschliel3end):

« ASZ Hasenbergl, Kosten der Erstausstattung

+ Finanzierung des Armutsberichts 2022

« Ersteinrichtung und Mietkosten Seniorenbegegnungsstatte Schleil3heimer StralRe

+ Seniorenvertretungswahl 2022; Kosten fir die Durchfihrung der Wahl

- Mieterschutz verbessern/Rechtsschutz fir Miinchner Mieter*innen; Ubernahme von
Mitgliedsgeblhren fir einen Mieterschutzverein

« Kulchenaustausch Club 29

+ Kosten des Abrisses der Unterkunft Karl-Marx-Ring 104

+ Nachbarschaftstreff Freiham Il — Aubinger Allee, Zuschussmittel fir den Betrieb

Da aber aufgrund der oben dargestellten Einsparvorgaben und der zu erwartenden
weiteren finanziellen Einschnitte leider nicht alle nétigen Mehrausgaben im néchsten
Jahr aus dem bestehenden Budget des Sozialreferates bestritten werden kénnen,
mussten dennoch 28 MalRhahmen zur zentralen Finanzierung angemeldet werden.
Diese betragen im Gesamtvolumen rund 20 Millionen Euro. Enthalten sind hier
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folgende Projekte:

7.3 Geplante Beschlussvorlagen zu Lasten des Haushalts 2022:*

Einsamkeit wahrend der Weihnachtsfeiertage — Minchen kiimmert sich;
Gesamtkosten: 2 Mio. Euro

Infrastrukturkosten fir die Spielstadt Mini-Munchen 2022;

Gesamtkosten: 720.000 Euro

Kultursensible Begleitung und Unterstitzung fir Frauen, die von FGM/FGC
betroffen sind; Gesamtkosten: 28.180 Euro

Familien- und Beratungszentrum auf der Nordhaide; Gesamtkosten: 676.932 Euro
Stadtisches Notquartier an der BurmesterstraRe 20: Erweiterungsbau und
Sanierung der Heizungsanlage; Gesamtkosten: 1,9 Mio Euro

Schaffung bedarfsgerechter Unterbringungsplatze und Sicherstellung der
Betreuung in der Sofortunterbringung; Gesamtkosten: 2.780.900 Euro

Budget fir Bewachung (Sicherungsdienstleistungen) in den Dienstgebauden des
Amtes flir Wohnen und Migration; Gesamtkosten: 1.518.700 Euro
Mitterhoferstral3e - Unterbringung, Betreuung und Integration von Zielgruppen mit
besonderen Schutzbedarfen; Gesamtkosten: 402.600 Euro

Mietspiegel; nicht-6ffentliche Beschlussvorlage

Unterbringung von wohnungslosen Gefllichteten; Gesamtkosten: 360.000 Euro
Absicherung des Belegrechtsprogramms Soziales Vermieten leicht gemacht;
Entfristung von Personalstellen und Sachkosten; Gesamtkosten: 3.225.500 Euro
Absicherung der Praventiven Kurzintervention Wohnen (KIWO);

Gesamtkosten: 435.500 Euro

Krankenwohnung fiir wohnungslose Menschen; Gesamtkosten: 48.000 Euro
.Lavendel” - Ergédnzungsangebot der Bahnhofsmission Minchen fur Frauen;
Gesamtkosten: 94.070 Euro

Ausbau der Platze in Frauenhausern; Schlielen der Schutzliicke fir von
Partnerschaftsgewalt betroffene psychisch kranke und/oder suchtkranke Frauen
und ihre Kinder; Gesamtkosten: 3.522.300 Euro

Muttersprachliche Angebote fur Kinder und Jugendliche; Gesamtkosten: 266.500 €
Entfristung einer Verwaltungsstelle im Bereich interkulturelle Offnung der
stationdren Langzeitpflege; Gesamtkosten: 8.250 Euro

Umsetzung 88 52a, 58a Sozialgesetzbuch VIII (SGB VIII); Personalausstattung
wegen Fallzahisteigerung (Stellenentfristung); Gesamtkosten: 33.000 Euro
Rechtliche Beratung und Unterstiitzung junger Volljahriger (Stellenentfristung);
Gesamtkosten: 16.500 Euro

Entfristung von zwei VZA im Bereich Bearbeitung freiwilliger Leistungen;
Gesamtkosten: 66.000 Euro

Entfristung von Personal fur WIM; Gesamtkosten: 33.000 Euro

Entfristung einer Stelle in der Finanzbuchhaltung; Geamtkosten: 33.000 Euro
Verlangerung der Befristung von Personalstellen zur Absicherung des Online-
Antrags auf EOZF bei SOWON; Gesamtkosten: 99.000 Euro

Soziale Wohnraumversorgung, Entfristung von Stellen der
Wohnraumiberwachung; Gesamtkosten: 66.000 Euro

1 Hier wurden samtliche Kosten, die pro aufgezahlter Mal3nahme fiir das Jahr 2022 zu veranschlagen sind, pro MaRnahme in
einer Summe dargestellt
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Umsetzung der Ergebnisse des AP3, Verlangerung einer Stelle bei S-GL-F zur
Implementierung des Controllings, Qualitats- und Risikomanagements;
Gesamtkosten: 33.000 Euro

Vaterberatungszentrum; Gesamtkosten: 428.724 Euro

Eine Entscheidung darlber, ob hierfur tatsdchlich ganz oder teilweise zentrale Mittel
zur Verfliigung gestellt werden kénnen, erfolgt in der Vollversammlung des Stadtrats
am 28.07.2021.

Fazit

In der COVID-19-Krise steht das Sozialreferat der Landeshauptstadt Miinchen vor
weiteren besonderen Herausforderungen. Mit Blick auf die angespannte
Haushaltssituation und die steigenden Fallzahlen werden hier in beide Richtungen
tragféahige Losungen gefragt sein. In erster Linie gilt es dabei, die Verwaltung
funktionsfahig und fir die Blrger*innen erreichbar zu halten und vor allem die sozial
Schwachsten im Blick zu behalten.

Fir die kommenden Monate und Jahre bleibt abzuwarten, in welchem Ausmalf die
COVID-19-Pandemie das wirtschaftliche Wachstum unserer Stadt beeintrachtigt.

Es ist zu vermuten, dass sich die Auswirkungen nicht blof3 in einer abnehmenden
Bereitschaft zu Neueinstellungen zeigen, sondern vor allem mit Arbeitsplatzverlusten
und einer hoheren Arbeitslosigkeit einhergehen, die das Sozialreferat vor weitere
Aufgaben stellt. Sei es im Bereich der Grundsicherung flr Arbeitssuchende, der
Sozialhilfe, der Obdachlosenhilfe oder im Bereich Wohnen. Das Sozialreferat wird
sich diesen Aufgaben stellen und sie innerhalb der Rahmenbedingungen bestmdglich
erfillen.

Dem Korreferenten, Herrn Stadtrat Schreyer, den Verwaltungsbeirét*innen, Frau
Stadtratin Gékmenoglu, Frau Stadtratin Hibner, Frau Stadtrétin Odell, Frau Stadtratin
GalRmann, Frau Stadtratin Nitsche, der Stadtkdmmerei, dem Revisionsamt, dem
Personal- und Organisationsreferat, dem Direktorium, der Gleichstellungsstelle fir
Frauen, dem Sozialreferat/Stelle fur interkulturelle Arbeit, dem Migrationsbeirat, dem
Seniorenbeirat und dem Behindertenbeirat ist ein Abdruck der Sitzungsvorlage
zugeleitet worden.

Bekannt gegeben
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Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen
Kinder- und Jugendhilfeausschuss
Sozialausschuss

Die Vorsitzende Die Referentin
Verena Dietl Dorothee Schiwy
Birgermeisterin Berufsm. Stadtratin

lll. Abdruck von I. mit Il.
Uber D-II-V/SP
an das Direktorium — Dokumentationsstelle
an die Stadtkammerei
an das Revisionsamt
z.K.

IV. Wv. Sozialreferat
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1. Die Ubereinstimmung vorstehenden Abdrucks mit der beglaubigten Zweitschrift wird
bestatigt.

2. An das Sozialreferat, Stelle fiir interkulturelle Arbeit
An die Gleichstellungsstelle fiir Frauen
An das Personal- und Organisationsreferat
An die Gleichstellungsstelle fiir Frauen
An den Seniorenbeirat
An den Behindertenbeirat
An den Behindertenbeauftragten
An das Sozialreferat, S-Recht/FZE
An das Sozialreferat, S-GE/StV
An das Sozialreferat, S-PR
An das Sozialreferat, S-GL-L
An das Sozialreferat, S-GE
An das Sozialreferat, S-GL-FIL
An das Sozialreferat, S-GL-FICP (2x)
An das Sozialreferat, S-GL-F/H
An das Sozialreferat, S-GL-P
An das Sozialreferat, S-GL-SP
An das Sozialreferat, S-I-L
An das Sozialreferat, S-I-SFQ (3x)

An das Sozialreferat, S-II-L

An das Sozialreferat, S-lI-CIS (2x)
An das Sozialreferat, S-II-LG/F

An das Sozialreferat, S-llI-L

An das Sozialreferat, S-IlI-LS

An das Sozialreferat, S-Ill-LG/H

An das Sozialreferat, S-IV-LBS (2x)
An den Migrationsbeirat

z.K.

Am

I.A.
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