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Antrag: Auch kaputte Aufzüge können die Würde verletzen!  

Der Münchner ÖPV entwickelt eine App für mobilitätseingeschränkte 

Nutzerinnen und Nutzer.  

Der Bezirksausschuss Neuhausen-Nymphenburg möge beschließen:  

 

1). Die Landeshauptstadt München wird gebeten, die Stadtwerke und die Münchner 

Verkehrsgesellschaft zu beauftragen, eine App für mobilitätseingeschränkte Nutzerinnen 

und Nutzer zu entwickeln.  

 

In dieser App soll den Nutzerinnen und Nutzern aufgezeigt werden, in welchen U-

Bahnstationen die Aufzüge und Rolltreppen funktionieren bzw. nicht funktionieren. Zugleich 

soll in dieser App aufgezeigt werden, welche alternativen Ausstiegs- und 

Umstiegsmöglichkeiten bestehen.   

 

 

Begründung: 
 

Mobilitätseingeschränkte Nutzerinnen und Nutzer stehen bei der Nutzung des ÖPNV vor 

dem Problem, dass im Münchner U- und S-Bahnnetz Aufzüge und Rolltreppen oft nicht 

funktionieren. Insbesondere die U-Bahnstationen Rotkreuzplatz und Maillingerstraße waren 

in letzter stark von defekten Aufzügen und Rolltreppen betroffen. 

 

Dies führt oft zu unangenehmen Situationen. Der Münchner Behindertenbeirat weist 

zurecht darauf hin, dass defekte Aufzüge die Menschenwürde verletzen können. Nichts ist 

ärgerlicher als ein technischer Defekt. Um aber mobilitätseingeschränkten Nutzerinnen und 

Nutzern den ÖPNV attraktiv zu erhalten, würde die Entwicklung einer App, welche die 

aktuelle Situation bei Aufzügen und Rolltreppen aufzeigt, sehr helfen. Zugleich könnte man 

in der App passende Alternativrouten aufzeigen.  

 

Ansätze gibt es bereits. So zeigt die App der Münchner S-Bahn, welche Bahnhöfe bereits 

barrierefrei ausgebaut sind und in welchen Bahnhöfen die Aufzüge funktionieren bzw. 

defekt sind.  

 

München, den 27.09.2021;  

Für die CSU-Fraktion  

Gudrun Piesczek 
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Quellen und weiterführende Links: 
 

1). http://www.buergerservice-muenchen.de/aufzug/mails.html 

 

2). https://www.cbf-muenchen.de/17-cbf/barrieren/42-defekte-aufzuege  

 

3). https://www.s-bahn-muenchen.de/fahrplan/barrierefrei   
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