










WG: Bekanntgabe neoIT

Von:
Gesendet: Montag, 4. Oktober 2021 14:16
An: ITM Beschlusswesen; RIT GL2; beschluesse.rit
Betreff: AW: Bekanntgabe neoIT

Sehr geehrte Kolleg*innen,

die Stadtkämmerei nimmt die zugeschickte Bekanntgabe zum Sachstandsbericht 2021 zum Programm neoIT zur
Kenntnis. Eine Stellungnahme ist nicht erforderlich.

Beste Grüße

--

Landeshauptstadt München
Stadtkämmerei 2.12
HaushaltswirtschaŌ und Finanzplanung
- Teilhaushalte -

Marienplatz 8
80331 München

Tel. 089/233-22805
E-Mail:

BiƩe denken Sie an die Umwelt, bevor Sie diese E-Mail ausdrucken.
Pro BlaƩ sparen Sie durchschniƩlich 15gr Holz, 260ml Wasser, 0.005kWH
Strom und 5 gr CO2.

ITM Beschlusswesen

Mo 04.10.2021 14:22

An:ITM Beschlusswesen <itm.beschlusswesen@muenchen.de>;

E-Mail – itm.beschlusswesen@muenchen.de https://mail.muenchen.de/owa/itm.beschlusswesen@muenchen.de/?off...
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WG: neoIT - Neuorganisation der IT - Jährlicher Bericht 2021

Von:
Gesendet: Dienstag, 5. Oktober 2021 14:55
An: beschluesse.rit; ITM Beschlusswesen
Cc: Beschlusswesen Kom
Betreff: neoIT - NeuorganisaƟon der IT - Jährlicher Bericht 2021

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Stadtgüter sind mit der Bekanntgabe „neoIT – NeuorganisaƟon der IT - Jährlicher Bericht 2021“ einverstanden.
Die Stadtgüter melden bezgl. der Bekanntgabe Fehlanzeige.

--
Mit besten Grüßen

--
Landeshauptstadt München
Kommunalreferat
Stadtgüter München
2. Werkleiter
Freisinger Landstraße 153
80939 München

Telefon:         +49 89 324686-13
Fax:               +49 89 324686-20       
E-Mail pers:  
E-Mail off:     sgm.kom@muenchen.de
Internet:        http://www.stadtgueter-muenchen.de

Wichtige Informationen zur elektronischen Kommunikation mit uns:
http://www.muenchen.de/ekomm

ITM Beschlusswesen

Di 05.10.2021 15:03

An:ITM Beschlusswesen <itm.beschlusswesen@muenchen.de>;

E-Mail – itm.beschlusswesen@muenchen.de https://mail.muenchen.de/owa/itm.beschlusswesen@muenchen.de/?off...
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WG: Jährlicher Statusbericht zum Programm neoIT

Von:
Gesendet: Dienstag, 12. Oktober 2021 13:53
An: ITM Beschlusswesen; beschluesse.rit
Cc: mailbox-leitung.awm;
Betreff: Jährlicher Statusbericht zum Programm neoIT

Guten Tag,

die Bekanntgabe für den IT-Ausschuss vom 08.12.2021 nimmt der AWM zur
Kenntnis und wird keine Stellungnahme dazu abgeben.

Mit freundlichen Grüßen

Abteilungsleiterin

AbfallwirtschaŌsbetrieb München
Personal, OrganisaƟon und IT
Georg-Brauchle-Ring 29
80992 München

Telefon: +49 89 233-31100
Fax: +49 89 233-31031
E-Mail:
Internet: www.awm-muenchen.de
WichƟge InformaƟonen zur elektronischen KommunikaƟon mit uns:
www.muenchen.de/ekomm

Diese Nachricht, inklusive möglicher Anhänge, enthält vertrauliche
InformaƟonen. Wurde diese E-Mail irrtümlich an Sie geschickt,
benachrichƟgen Sie mich biƩe und löschen Sie diese E-Mail
kompleƩ von Ihrem System.

Ressourcenschutz - machen Sie mit!
Der Ausdruck dieser E-Mail verbraucht Holz, Wasser und Strom.

ITM Beschlusswesen

Di 12.10.2021 13:55

An:ITM Beschlusswesen <itm.beschlusswesen@muenchen.de>;

E-Mail – itm.beschlusswesen@muenchen.de https://mail.muenchen.de/owa/itm.beschlusswesen@muenchen.de/?off...
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WG: Stellungnahme BAU: Bekanntgabe neoIT

Von:
Gesendet: Dienstag, 12. Oktober 2021 07:23
An: beschluesse.rit; ITM Beschlusswesen
Cc:  mailbox-beschluss-und-berichtswesen.bau; MSE PdIKA
Betreff: Stellungnahme BAU: Bekanntgabe neoIT

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Baureferat nimmt vorgelegte Bekanntgabe zur Kenntnis.

Mit freundlichen Grüßen

BAU-RG3

ITM Beschlusswesen

Di 12.10.2021 07:27

An:ITM Beschlusswesen <itm.beschlusswesen@muenchen.de>;

E-Mail – itm.beschlusswesen@muenchen.de https://mail.muenchen.de/owa/itm.beschlusswesen@muenchen.de/?off...
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neoIT – Neuorganisation der IT
Jährlicher Bericht 2021

Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V

Bekanntgabe in der Sitzung des IT-Ausschusses vom 
Öffentliche Sitzung

I. IT-Referat
IT@M Dienstleister für Informations- und Telekommunikationstechnik der 
Landeshauptstadt München
Büro der Werkleitung 
z.H. Frau Meinel

Das Direktorium nimmt zu o. g. Bekanntgabe wie folgt Stellung:

Mit der Bekanntgabe besteht von Seiten des Direktoriums Einverständnis.

Mit freundlichen Grüßen

gez.

Silvia Dichtl

Direktorium 
Geschäftsleitung
Leitungsunterstützung 
D-GL1-LU 

Telefon: 0 233-92509 
Telefax: 0 233-21155 
Herr Kreutz 
florian.kreutz@muenchen.de 

Datum: 07.10.2021 

 



WG: Bekanntgabe neoIT

Von: Gleichstellungsstelle für Frauen
Gesendet: MiƩwoch, 6. Oktober 2021 12:38
An: ITM Beschlusswesen
Betreff: AW: Bekanntgabe neoIT

Sehr Kolleg*innen,

wir möchten uns für die Zusendung der Beschlussvorlage bedanken.

Die Gleichstellungsstelle für Frauen nimmt diese zur Kenntnis und gibt hierzu keine Stellungnahme ab.

Mit freundlichen Grüßen

Ihre

Gleichstellungsstelle für Frauen
Rathaus, Marienplatz 8
80331 München
Tel. 0049-(0)89-233-92465
Fax 0049-(0)89-233-24005
E-Mail: gst@muenchen.de
Internet: hƩp://www.muenchen.de/gst

Wenn Sie sich mit obiger Anrede nicht zutreffend angesprochen fühlen, teilen Sie uns biƩe mit, wie Sie angesprochen
werden möchten.

Der NewsleƩer der Gleichstellungsstelle für Frauen informiert über aktuelle Veranstaltungen und Entwicklungen zum
Thema GeschlechtergerechƟgkeit in München. Anmeldung:
hƩps://online.muenchen.de/newsleƩer/

Elektronische KommunikaƟon mit der Landeshauptstadt München www.muenchen.de/ekomm
BiƩe denken Sie an die Umwelt, bevor Sie diese E-Mail ausdrucken.

ITM Beschlusswesen

Mi 06.10.2021 12:42

An:ITM Beschlusswesen <itm.beschlusswesen@muenchen.de>;

E-Mail – itm.beschlusswesen@muenchen.de https://mail.muenchen.de/owa/itm.beschlusswesen@muenchen.de/?off...
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WG: Bekanntgabe neoIT

Von: Gesamtpersonalrat (GPR)
Gesendet: Dienstag, 5. Oktober 2021 13:44
An: ITM Beschlusswesen; beschluesse.rit
Betreff: AW: Bekanntgabe neoIT

Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank für die Zuleitung der betreffenden Beschlussvorlage. Da keine gestaltenden
Beteiligungstatbestände in der vorliegenden Bekanntgabe enthalten sind, nehmen wir diese gerne als
InformaƟon zur Kenntnis.

Mit freundlichen Grüßen
stellv. Vorsitzender

Landeshauptstadt München
Gesamtpersonalrat

Marienplatz 8
80331 München

Telefon:   +49 089/233-92359
Fax:         +49 089/233-28149
E-Mail:    gesamtpersonalrat@muenchen.de
WiLMA:   hƩps://wilma.muenchen.de/pages/gesamtpersonalrat/apps/content/uebersicht

Elektronische KommunikaƟon mit der Landeshauptstadt München
hƩp://www.muenchen.de/ekomm

„BiƩe denken Sie an die Umwelt, bevor Sie diese E-Mail ausdrucken. Pro BlaƩ sparen Sie durchschniƩlich
15g Holz, 260ml Wasser, 0,05 kWH Strom und 5gr CO2.“

ITM Beschlusswesen

Di 05.10.2021 14:30

An:ITM Beschlusswesen <itm.beschlusswesen@muenchen.de>;

E-Mail – itm.beschlusswesen@muenchen.de https://mail.muenchen.de/owa/itm.beschlusswesen@muenchen.de/?off...
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neoIT – Neuorganisation der IT;
Jährlicher Bericht 2021;
Bekanntgabe im IT-Ausschuss

An das RIT – Beschlusswesen

Sehr geehrte Damen und Herren,

die mit Mail vom 04.10.2021 zugeleitete Bekanntgabe nehmen wir zur Kenntnis.

Grundsätzlich verkennen wir gewisse Fortschritte des Projekts neoIT nicht, insbes. der 
Windows10-Rollout hat aus unserer Sicht weitgehend reibungslos funktioniert. Das Projekt 
muss sich letztendlich jedoch an den selbstgesteckten Zielen wie 

• verbesserte Abdeckung der IT-Nutzerbedürfnisse
• Erhöhung der Zufriedenheit der IT-Nutzer*innen
• Stärkung der Effizienz der IT-Aufbau- und Ablauforganisation

messen lassen.

neoIT hat hier durch die Erarbeitung zahlreicher Konzepte und deren Übergabe an die Linie 
die Themen zwar für sich formal erfolgreich abgeschlossen, die Praxistauglichkeit dieser 
Konzepte hat sich jedoch erst bedingt erwiesen. Derzeit sehen wir die genannten Ziele 
jedenfalls noch nicht erreicht. Zahlreiche an sich gute Ansätze sind unserer Ansicht nach zu 
sehr „aus der IT heraus“ gedacht und eingeführt. Dies führt zu Unklarheiten in den 
Fachbereichen und damit zu einem Defizit an Akzeptanz bei den Nutzer*innen. In der Folge ist
insbes. das GPAM noch wesentlich stärker in Themen und Tätigkeiten eingebunden, für die 
eigentlich keine personellen Kapazitäten mehr vorgesehen sind.

Auch wurden aufgrund des Leistungsschnitts verschiedene bislang vom dIKA erbrachte 
Leistungen in die Fachbereiche verlagert, die dort aus verschiedenen Gründen jedoch nur 
eingeschränkt wahrgenommen werden können mit den oben genannten Folgen.

Ferner haben sich Laufzeiten für einfachste Tickets gegenüber der früheren Organisation 
erheblich verlängert bzw. müssen mehrfach aufgegeben werden.

Zum Projekt P9 – IT-Leistungsschnitt 2.0 haben wir bisher eine punktuelle Beteiligung zu 
verschiedenen Themen wahrgenommen, angesichts des vorgegebenen Zeitplans und der 
vorhandenen personellen Kapazitäten war wohl auch nicht mehr möglich. Eine „stringente 
Beteiligung“, wie in der Bekanntgabe mehrfach erwähnt, erwarten wir jedoch spätestens bei 
der Ausgestaltung der anstehenden Themen.

Mit freundlichen Grüßen

Vertreter der Referentin

Kommunalreferat 
Geschäftsleitung
Geschäftsprozess- und 
Anforderungsmanagement 
KR-GL-GL3 

Telefon: 0 233-25728 
Telefax: 0 233-26704 
Herr Mayer 
stefan.mayer@muenchen.de 

Datum: 11.10.2021 

 



WG: Bekanntgabe neoIT

Von: mailbox-beschlusswesen.kult
Gesendet: Dienstag, 5. Oktober 2021 14:17
An: ITM Beschlusswesen; beschluesse.rit
Cc:
Betreff: AW: Bekanntgabe neoIT

Sehr geehrte Damen* und Herren*,

ich darf Ihnen auf diesem Weg miƩeilen, dass das Kulturreferat keine Einwände gegen die o. g.
Bekanntgabe erhebt.

Freundliche Grüße

--
Kulturreferat der Landeshauptstadt München
ReferatsgeschaeŌsleitung - GL-3
Sachgebiet Beschluss- und Berichtswesen
Burgstr. 4
80331 München

Tel: 
+49 89/233-24472
Fax: +49 89/233-28622
E-Mail: beschlusswesen.kult@muenchen.de
Internet: www.muenchen.de

BiƩe denken Sie an die Umwelt, bevor Sie diese E-Mail ausdrucken. Pro BlaƩ sparen Sie durchschniƩlich 15g Holz, 260ml Wasser,
0,05 kWH Strom und 5gr CO2.

ITM Beschlusswesen

Di 05.10.2021 14:28

An:ITM Beschlusswesen <itm.beschlusswesen@muenchen.de>;

E-Mail – itm.beschlusswesen@muenchen.de https://mail.muenchen.de/owa/itm.beschlusswesen@muenchen.de/?off...
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WG: Bekanntgabe neoIT

Von: Koordinierungsstelle zur Gleichstellung von LGBTIQ*
Gesendet: Freitag, 1. Oktober 2021 06:45
An: ITM Beschlusswesen
Betreff: AW: Bekanntgabe neoIT

Sehr geehrte Kolleginnen* und Kollegen*,

vielen Dank für die Zuleitung der Bekanntgabe, da die Themen der KGL hier nicht berührt werden, ergeht
Fehlanzeige.

Beste Grüße und ein schönes Wochenende!

Landeshauptstadt München
Oberbürgermeister
Koordinierungsstelle zur
Gleichstellung von LGBTIQ*

Wenn Sie sich mit obiger Anrede nicht zutreffend angesprochen fühlen, teilen Sie uns bitte mit, wie Sie
angesprochen werden möchten.
Hinweise zur elektronischen Kommunikation mit der Stadtverwaltung. Bitte denken Sie an die Umwelt,
bevor Sie diese E-Mail ausdrucken.

ITM Beschlusswesen

Fr 01.10.2021 07:41

An:ITM Beschlusswesen <itm.beschlusswesen@muenchen.de>;

E-Mail – itm.beschlusswesen@muenchen.de https://mail.muenchen.de/owa/itm.beschlusswesen@muenchen.de/?off...
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WG: Bekanntgabe neoIT

Von: mailbox mailbox-werkleitung-mhm
Gesendet: Dienstag, 5. Oktober 2021 09:32
An: ITM Beschlusswesen
Betreff: AW: Bekanntgabe neoIT

Sehr geehrte Damen_ und Herren_,

seitens der Markthallen München melden wir Fehlanzeige.

Mit freundlichen Grüßen

-
Teamassistenz
Geschäftsstelle

Landeshauptstadt München
Kommunalreferat
Markthallen München
Schäftlarnstr. 10
81371 München

Telefon: +49 89 233-38522
Fax: +49 89 233-38595
E-Mail pers.:  
E-Mail off.: werkleitung-mhm@muenchen.de
Internet: www.markthallen-muenchen.de

ITM Beschlusswesen

Di 05.10.2021 09:43

An:ITM Beschlusswesen <itm.beschlusswesen@muenchen.de>;

E-Mail – itm.beschlusswesen@muenchen.de https://mail.muenchen.de/owa/itm.beschlusswesen@muenchen.de/?off...
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WG: Bekanntgabe neoIT

Von: BDR MOR
Gesendet: Donnerstag, 14. Oktober 2021 08:13
An: beschluesse.rit; ITM Beschlusswesen
Cc: Beschlusswesen MOR; MOR GL3; MOR GeschäŌsleitung
Betreff: AW: Bekanntgabe neoIT

Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank für die Einbindung. Das Mobilitätsreferat meldet Fehlanzeige.

Mit freundlichen Grüßen

Landeshauptstadt München
Mobilitätsreferat
Referatsleitung (MOR-RL-BdR)
Büroleiterin und persönliche Mitarbeiterin des Referenten

Postanschrift: Sendlinger Straße 1, 80331 München
Telefon: +49 89 233-44915
Mobil: +49 1525-68-09833
E-Mail: bdr.mor@muenchen.de

muenchen.de/mobilitaetsreferat

Mehr bewegen
als nur sich selbst.

muenchenunterwegs.de

ITM Beschlusswesen

Do 14.10.2021 08:37

An:ITM Beschlusswesen <itm.beschlusswesen@muenchen.de>;

E-Mail – itm.beschlusswesen@muenchen.de https://mail.muenchen.de/owa/itm.beschlusswesen@muenchen.de/?off...
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WG: Bekanntgabe neoIT

Von:
Gesendet: Dienstag, 5. Oktober 2021 13:09
An: beschluesse.rit; ITM Beschlusswesen
Cc:
Betreff: AW: Bekanntgabe neoIT

Sehr geehrte Damen und Herren,

aus der Sicht der MSE melden wir für die im Entwurf übermiƩelte
Bekanntgabe FEHLANZEIGE.

Viele Grüße

ITM Beschlusswesen

Di 05.10.2021 13:17

An:ITM Beschlusswesen <itm.beschlusswesen@muenchen.de>;

E-Mail – itm.beschlusswesen@muenchen.de https://mail.muenchen.de/owa/itm.beschlusswesen@muenchen.de/?off...
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