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MVG-App: Kauf von Fahrkarten fir Dritte ermdglichen

Die Landeshauptstadt Miinchen beauftragt die MVG, liber die MVG-App auch den Kauf von
digitalisierten Fahrkarten fiir Dritte zu ermdglichen.

Begrindung

Die MVG-App bietet derzeit als digitales Ticket nur die Mdéglichkeit flir das eigene Gerat einen
Fahrschein zu kaufen. Die Navigator App der Deutschen Bahn bietet den Kunden den Service auch fiir
Dritte einen personalisierten Fahrschein zu erwerben. Dieser zusatzliche Service ist nicht aufwendig,
bietet aber den Nutzern Vorteile, gerade wenn Menschen keine , digital natives” sind oder sich mit der
Bedienung der MVG App schwertun.
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