Anlage 1b

Arbeitsgemeinschaft der freien Wohlfahrtspflege Minchen

Positionspapier Jugendhilfe/Jugendsozialarbeit an Schulen
des FAK Jugendsozialarbeit an Schulen zu (coronabedingten)
Mehrbedarfen in punkto technischer Ausstattung

Die Angebote der Jugendhilfe bzw. Jugendsozialarbeit an Schulen sind essentiell wichtig,
um Kinder, Jugendliche und Eltern niederschwellig zu erreichen, praventiv einzuwirken, in
Krisensituationen und bei Hilfebedarf zu unterstitzen, Kinderschutz entsprechend des
BuKiSchuGes sicherzustellen und bei Bedarf geeignete weitere Hilfen zu vermitteln.

Wir, die Teilnehmer*innen des FAK Jugendsozialarbeit an Schulen, méchten mit diesem
Positionspapier die aus unserer fachlichen Sicht notwendigen MalRhahmen skizzieren, um
sowohl den aktuellen (coronabedingten) als auch den zu erwartenden Entwicklungen und
Herausforderungen entgegenwirken zu kénnen.

1. Aktuelle Entwicklungen

Jugendsozialarbeit an Schulen arbeitet fast ausschlieRlich mit benachteiligten Kindern,
Jugendlichen und deren Familien. Diese Benachteiligung wird durch die Corona Pandemie
nicht aufgehoben, sondern vielmehr verstarkt: in vielen Féllen tragen Krisen und deren
Auswirkungen zu einer Verstdrkung von Problemen und Gefahrdungssituationen bei.
Existenzielle No&te, Informationsdefizite aufgrund sprachlicher Barrieren, mangelnde
technische Ausstattung, soziale Isolation und fehlende Netzwerke, drohen die bereits
bestehende Bildungsungleichheit weiter zu verstarken.

Da die meisten Familien in beengten Verhéltnissen leben, ist durch das Wegfallen der von
der Schule vorgegebenen, verlasslichen Tagesstrukturen im Zuge der Pandemie von einem
erhohten Konfliktpotenzial sowie einer steigenden Uberforderung innerhalb der Familien
bereits zu beobachten. Erfahrungsgemafld kénnen potenzielle Kindeswohlgefahrdungen
wahrend Nichtprasenzphasen der Schuler*lnnen an der Schule nur in seltenen Fallen
wahrgenommen werden und die Kinder und Jugendlichen von der Jugendsozialarbeit an
Schulen in ihren Krisen emotional nicht bedarfsgerecht aufgefangen werden.

Auch fur Eltern ergeben sich vermehrt herausfordernde Situationen, in denen sie gerade auf
die niederschwellige Beratung und Unterstitzung durch die Schulsozialarbeit und
Jugendsozialarbeit an Schulen angewiesen sind.

Jugendsozialarbeit an Schulen kann allerdings nur unterstitzend tatig bzw. wirksam sein und
moglichen Gefahrdungen im Rahmen der Einzelfallhilfe praventiv entgegenwirken, wenn sie
auch die entsprechende zeitgeméale, technische Ausstattung zur Verfugung hat. Nur mit
dieser kénnen die Fachkrafte an den Schulen mit den Kindern und Jugendlichen in deren-
oftmals digitalen- Lebensweltkontexten, kommunizieren und bedarfsgerecht agieren.

Es bedarf zwingend und flachendeckend einer besseren technischen Ausstattung der
Fachkrafte an den Schulen, um die Zelsetzungen der Schulsozialarbeit und
Jugendsozialarbeit an Schulen, wie die Sicherstellung des Kinderschutzes, die
Aufrechterhaltung eines niederschwelligen Beratungs- und Unterstitzungsangebotes und die
Begleitung der Schilerinnen und deren Familien in Krisensituation auch zukinftig
adressatengerecht und zeitgemaf anbieten zu kénnen.
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2. Notwendige MaBnahmen

In Zeiten von Kontaktbegrenzungen sind- wie bereits erwahnt- die Beziehungen zu den
Fachkraften an den Schulen insbesondere durch digitale Kommunikation dringend
erforderlich. Nur durch den Aufbau von digitaler Infrastruktur (Diensthandy, Laptop, WIlan)
und dazugehérigen Rahmenbedingungen kénnen Fachkrafte ihre Erreichbarkeit verlasslich,
niederschwellig und in der Lebenswelt der Kinder und Jugendlichen sicherstellen.

Notwendigkeit von Smartphones:

Die Erreichbarkeit der Fachkréfte fur Schuler*innen, Eltern, Bezugspersonen in der
Lebenswelt der Zelgruppe, Schulfamilie mit Schulleitung und Lehrkraften,
Sozialblrgerhauser und weitere Fachdienste wird gesteigert. Diese ist in Zeiten des
Distanzunterrichts/ der Wechselbeschulung/ des Homeschoolings sowie einer méglichen
Quarantéane der an den Schulen tatigen Fachkrafte durch die Méglichkeiten von Homeoffice
garantiert.

Dartber hinaus kann durch die Nutzung eines Smartphones eine schnelle, niederschwellige
und zusatzliche Kontaktméglichkeit zu Schuiler*innen und Eltern angeboten werden.
Smartphones erleichtern die Kontaktaufnahme, gerade wenn Eltern Angste haben, sich
zurtckziehen und/oder zur Hochrisikogruppe gehéren.

Ferner haben einige Schiler*innen/ Eltern keine Mailadressen und kénnen daher digital nicht
Uber diese mit der Schulsozialarbeit und Jugendsozialarbeit an Schulen kommunizieren.

Des Weiteren besteht durch Smartphones die Mdglichkeit, die vorhandenen bzw. neuen,
digitalen Informations- und Vernetzungsstrukturen (z.B. Schulcloud) der Schulen als
wichtiger Kooperationspartner zu nutzen. Bisher greifen Mitarbeiter*innen zum Teil auf
private Endgerate (Datenschutz nicht gewahrleistet!) zurlick, andernfalls missen sie wichtige
Informationen aufwandig direkt im Sekretariat oder bei den Lehrkraften erfragen.

Es besteht daher aus oben genannten Grinden der dringende Bedarf alle Schulstandorte
und somit alle Mitarbeiter*innen der Schulsozialarbeit und Jugendsozialarbeit an Schulen mit
einem Smartphone als Diensthandy auszustatten.

Notwendigkeit von Laptops

Die Ausstattung mit einem Dienstlaptop garantiert Mobilitdt und Flexibilitdt in Arbeitsweise
und -—orten; dies ist vor allem bei SchulschlieRungen/ Distanzunterricht/
Wechselbeschulungen o.a. von unverzichtbarem Nutzen und padagogischem Mehrwert.
Aufgrund der aktuellen Pandemiesituation finden zunehmend Arbeitskreise, Fortbildungen,
Kooperationsveranstaltungen, etc. vorwiegend digital statt. Die padagogischen Fachkrafte an
den Schulstandorten kénnen aufgrund fehlender technischer Ausstattung nicht an diesen
Veranstaltungen teilnehmen, es sei denn sie nutzen private Endgerate.

Derzeit ist ein zentraler Zugriff auf die Serverlandschaft des Tragers mit stadtischer IT nicht
maglich. Dies ist jedoch fur die Mitarbeiter*innen der Trager dringend fur die operative Arbeit
vor Ort notwendig, um geforderte Qualitatsstandards (z.B. Dokumentation) zu erbringen bei
gleichzeitiger Prasenz an der Schule.

Notwendigkeit von Wlan

Die Bereitstellung eines funktionierenden Wlans an allen Schulstandorten ist fur die Nutzung
von Smartphones und Laptops im Rahmen der padagogischen Arbeit an den Schulen
dringend erforderlich.
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