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Beschluss:

1. Der Stadtrat stimmt der dauerhaften Erweiterung des Field Service an den 

Münchner Bildungseinrichtungen durch individuelle Support-Vor-Ort Konzepte, 

wie im Vortrag dargestellt, zu. 

2. Das IT-Referat wird beauftragt, das Supportkonzept zusammen mit der LHM 

Services GmbH umzusetzen. Dafür wird der Soll-Personalstand der LHM 

Services GmbH in 2023 um 34 VZÄ und ab 2024 um weitere 25 VZÄ auf 

insgesamt zusätzliche 59 VZÄ erweitert.

3. Das IT-Referat wird beauftragt, die Mittel aus dem Produkt Bildung-IT 

(42111550) haushaltsneutral der LHMS zur Verfügung zu stellen. Wenn 

die dort zur Verfügung stehenden Mittel nicht reichen, dann wird der 

Stadtrat im Rahmen der Nachtragshaushaltsberatung erneut befasst.

4. Der Stadtrat stimmt zu, dass Tarifkostensteigerungen nach TV-V in den 

jeweiligen Anmeldungen zum Haushalt dargestellt werden. 

5. Das IT-Referat wird beauftragt, in Abstimmung mit der LHM Services GmbH, 

RBS und der Stadtkämmerei, den Mittelbedarf ab dem Jahr 2025 über die 

Mittelfristige Finanzplanung und auf Basis des Fortschritts der 

Schulbauprogramme zu konkretisieren. 

6. Das IT-Referat wird beauftragt, zusammen mit dem Referat für Bildung und 

Sport und der LHM Services GmbH, ein Jahr nach vollständigem Aufbau und 

Etablierung des Support-Konzepts eine Evaluation durchzuführen und die 

resultierenden Erkenntnisse und möglichen Anpassungsbedarfe dem Stadtrat 

darzustellen. 
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7. Der Oberbürgermeister wird gebeten, an den Freistaat Bayern wegen einer 

dauerhaften Finanzierung des Supports heranzutreten. 

8. Der Beschluss unterliegt nicht der Beschlussvollzugskontrolle. 


