
Eckdatenbeschluss 2024 

geplante Beschlussvorlage mit finanziellen/personellen Ausweitungen, Basisinformationen

Referat:                                                                                                             RIT-002

     öffentlich      nichtöffentlich

     pflichtig      freiwillig

Aktuell Mehrbedarf
Befr.-Verlängerung/

Entfristung

0,0 0,0 0,0

0,0 0,0 0,0

0,0 0,0

      ja      nein      teilweise

2024 2025 2026 2027 (2028 ff.)

konsumtiv

Einzahlungen 0 € 0 € 0 € 0 €

Auszahlungen 2.475.000 € 2.475.000 € 2.475.000 € 2.475.000 €

Personal 0 € 0 € 0 € 0 €

weitere kons. 

Auszahlungen
2.475.000 € 2.475.000 € 2.475.000 € 2.475.000 €

investiv

Einzahlungen 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

Auszahlungen 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

Produkt(e) (Nr. und Bezeichnung):

Zentrale IT-Strategie, IT-Steuerung, IT-Controlling und zentrale IT-Projekte (42111220) 

1. Geplante Beschlussvorlage

befristet/Verlängerung Befristung

Zusätzlicher Büroraumbedarf

 …... davon Kompensation

dauerhaft

Personalkapazitäten (in VZÄ)

IT-Referat

weitere betroffene Referate (Kürzel): Federführung (Referatskürzel):

3. Finanzielle Auswirkungen

Muenchen APP

1.1 Arbeitstitel

1.2 Beschlussinhalt (Kurzbeschreibung)

Bisher gab es für die München-APP lediglich eine Anschubfinanzierung. Nun müssen zum einen die Verstetigung des Angebots  

abgesichert werden zum anderen soll ein weiterer Ausbau sinnvoll ermöglicht werden. Dazu soll die dauerhafte Finanzierung 

gesichert werden.                                                                                                                                           Leistungsportfolio für 

notwendige Leistungen, Optimierung und neue Features:

▪ Notwendige Leistungen für den App Betrieb (Bugfixing & Pflege, Kundenservice für die App, Kosten Zahlung (Komponente), M-

Login, Server, Koordination & Abstimmung)                                                                                 

▪ Leistungen für die Optimierung bestehender Ticketing & Bürgerservice Features

(Optimierungen u. a. bestehendes App Ticketing städt. Häuser, des bestehenden Feeds, bestehender städt., 

Veranstaltungsinformation, der Ticketbuchung, Ticketverwaltung, der bestehenden Bürgerservices, des bestehenden 

Kundenservices)

▪ Leistungen für neue Features im Kontext Ticketing

Featureentwicklung im Rahmen des derzeitigen Appfokus u.a.

    ▪ App Ticketing (Neue Ticketarten z.B. Flexticket),

    ▪ App Feed, Veranstaltungsinformation (Auslastungsmonitor etc.),

    ▪ Ticketbuchung (Guthaben?, Ticket verschenken),

    ▪ Ticketverwaltung (Ticket umbuchen etc.),

    ▪ Weitere Features Kundenservice

2. Personelle Auswirkungen


