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München, den 02.07.2023 

Antrag 
RIS: Verbesserung der 
Antragsrückverfolgung  
 
 

Der BA9 möge beschließen 

Im RIS ist eine Tabellenanzeige und -Export zur Verfügung zu stellen, die es ermöglicht, 
eine Übersicht gemäß der eingestellten Filterung abzurufen, die mindestens folgende 
Informationen enthält: 

BA. Antragsnummer, Antragsdatum (Monat/Jahr), Antragstitel (mit Link auf das 
Dokument), Antragsteller (Fraktion), Empfänger (Referat), Status, Datum der Erledigung 
(falls bereits erfolgt) 

Begründung  

Aufgrund der Fülle noch nicht abschließend bearbeiteter Anträge ist es dem BA fast 
unmöglich den Stand der Bearbeitung aller gestellten Anträge im Überblick zu 
behalten. Meist wird der BA von Bürger:Innen kontaktiert, deren Anregungen und 
Beschwerden sich auf immer wiederkehrende Problemstellen im Bezirk beziehen. Um 
hier durch die Mitglieder des BA sachgerecht und aktuell antworten zu können, wäre 
eine solche Übersicht eine große Arbeitserleichterung und könnte gleichzeitig für mehr 
Transparenz gegenüber den Bürger:Innen sorgen. Auch für die Verwaltung ergäbe sich 
ein Mehrwert, da das wiederholte Stellen ähnlicher Anträge vermeidbar wäre. Im 
Tagesgeschäft kommt erschwerend hinzu, dass die Suchfunktion im RIS unspezifisch 
und schlecht filterbar ist, sowie meist eine Vielzahl von Treffern zu dem immer gleichen 
Dokument liefert und daher keine wirkliche Hilfe für die gestellten Aufgaben ist.  


